知识 目标 


bo 


技能 目标 





了 解 品名 及 国际 货物 买卖 合同 中 品名 的 基本 知识 


能 根据 实际 情况 恰当 地 订立 品名 条 款 





了 解 品质 的 基本 知识 ， 重 点 掌握 表示 品质 的 方法 


能 根据 实际 定 况 恰当 地 订立 品质 条 款 





了 解 计量 单位 、 计 量 方法 等 有 关 商 品 数量 的 知识 


能 根据 实际 情况 恰当 地 订立 数量 条 款 





了 解 包 装 分 类 及 包装 标志 的 相关 知识 





页 品 的 ; 
V 







商品 的 品质 


























十 表示 商品 品质 的 方法 








”能 根据 实际 情况 恰当 地 订立 包装 条 款 













列 明 品名 条 款 的 意义 
EEITUTTZII 
[规定 品名 条 款 的 注意 事项 
[vi gu ics xc ore] 


对 商 渴 品质 的 要 求 










[规定 品质 条 款 的 注意 事项 
约定 商品 数量 的 重要 性 
TREES T UE CUTE 
ibt. IHE 

EPCLIIXZIXLI 


商品 包装 的 重要 性 


商品 包装 的 基本 类 型 
中 性 包装 和 定 牌 


规定 包装 条 款 的 注意 事项 


品名 、 品 质 、 数 量 、 包 装 纠纷 案 三 则 


案例 1: 某 羊绒 衫 厂 与 国外 一 客商 签订 出 口 羊绒 衫 合同 ， 出 口 羊绒 衫 10 000 件 ， 价 值 100 万 美元 。 合 
同 规定 羊绒 含量 为 100%， 商标 上 也 标明 “100% 羊 绕 ”， 当 对 方 对 我 方 生产 的 羊绒 衫 进行 检验 后 ， 发 现 羊 
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绒 含 量 不 符合 合同 约定 而 提出 索赔 ， 要 求 赔偿 2007 €. 后 经 双方 反复 交涉 ,最 后 以 我 方 赔偿 数 十 万 美 
元 才 算 结案 。 

案例 2: 我 国 某 外 贸 公 司 对 外 成 交 5 000 辆 自行 车 ,合同 规定 按 五 种 规格 同等 数量 搭配 ， 卖 方 按 合同 开 
立 发 票 ， 买 方 凭 发 票 和 其 他 单据 付款 。 货 到 后 发 现 5 000 辆 自行 车 均 为 一 个 规格 。 买 方 按 合同 约定 只 同意 
接受 其 中 的 1/5， 拒 收 其 余 的 4/5， 并 要 求 退回 4/5 的 货款 。 卖 方 争辩 说 ,规格 搭 配 不 符合 合同 ， 只 能 给 巴 
适当 经 济 赔偿 ,不 能 退 款 ,买方 不 能 拒 收 。 

案例 3: 中 国 某 公 司 向 日 本 某 商 人 出 售 一 批 价值 200 万 元 人 民 币 的 货物 ， 双 方 在 合同 包装 条 款 中 约定 
每 件 要 同时 使 用 英 、 日 两 种 文字 的 贴 头 〈 粘 纸 )， 但 卖方 交 货 时 却 改 用 其 他 包装 代替 ， 且 使 用 仅 有 英文 的 贴 
头 。 买 方 收 货 后 ， 为 了 便于 在 当地 销售 该 批 货 物 ， 只 好 改换 包装 和 贴 头 ， 随 后 即 向 卖方 要 求索 赔 其 损失 。 
由 于 卖方 实 属 严重 违反 双方 的 包装 条 件 ， 故 卖方 只 好 认 赔 ， 了 结 此 案 。 

点 评 : 案例 1 中 由 于 在 订立 合同 品质 指标 时 将 羊绒 含量 定 为 100% ， 在 商标 上 也 标明 100%， 这样 做 很 
不 科学 ， 也 缺乏 灵活 性 ， 导 致 卖方 交 货品 质 违 约 ， 买 方 提出 索赔 ， 实 属 合情合理 。 案例 2 中 由 于 卖方 擅自 
更 改 交 货 的 规格 和 数量 ， 属 严重 违约 行为 ， 负 有 不 可 推卸 的 责任 ， B PERDE 案例 3 中 合同 包装 条 
款 是 货物 交易 的 重要 组 成 部 分 ,卖方 擅自 更 换 约定 的 包装 ， + 买方 有 权 要 求 赔偿 经 济 损 
失 ， 甚 至 撤销 合同 。 eds 

讨论 题 : ERAHERRAXREHER KIA TR ERAT LEE 、 品 质 、 数 量 和 包装 条 款 ? 


国际 货物 贸易 的 物质 基础 是 货物 。 明确 交易 对 条 是 交易 双方 首先 考虑 和 治 商 的 问题 ， 它 
包括 商品 的 名 称 、 品 质 、 数 量 和 包装 等 ,这 些 关于 商品 的 一 般 描述 ， 即 品名 、 品 质 、 数 量 和 
包装 条 款 ， ei add. SPONSUM, 缺 此 无 法 进行 交易 。 


E SARPA 


n4 m X N 


AsEHB EAR: GÁO 是 为 了 明确 要 可 双方 在 全 移交 接 太 面 的 基本 权利 和 义务 

品名 确定 的 前 提 下 ， 才 能 谈 到 某 项 买卖 对 象 物 的 品质 、 规 格 、 等 级 、 标 准 ， 卖 方才 会 
考虑 是 否 安排 生产 、 加 工 或 收购 ， 买卖 双方 才能 就 数量 多 少 、 运 输 方式 、 包 装 要求 、 保 险 险 
别 和 价格 等 问题 进行 磋商 ， 货 物 交 收 时 买卖 双方 才 可 以 根据 合同 规定 的 品名 或 说 明 履 行 各 自 
的 义务 、 维 护 各 自 的 权利 。 
7.1.2 品名 条 款 的 基本 内 容 

品名 条 款 并 无 统一 的 格式 。 品 名 条 款 一 般 比较 简单 ， 通 常 是 在 “商品 名 称 ” 或 品名 的 标 
ea tk ls 也 可 以 不 加 标题 、 E 5j 
明 交 易 双方 同意 买卖 某 种 商品 的 文句 。 品 名 条 款 的 规定 ， 还 取决 于 成 交 商品 的 品种 和 特点 。 
PUES. DXASIHDRN ARCA BR UPAMUE QUERARA A 
级 型 号 等 概括 性 描述 进去 ， 有 的 甚至 把 商品 的 规格 也 包括 进去 。 在 此 情况 下 ， 这 就 不 单 是 品 
名 条 款 ， 而 是 品名 条 款 和 品质 条 款 的 合并 。 


7.1.3 规定 品名 条 款 的 注意 事项 
(1) 使 用 商品 名 称 时 应 尽 可 能 地 按 国际 公认 的 习惯 处 理 。 有 些 商品 有 多 种 称谓 ， 例 如 ， 
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腰果 又 叫 鸡 腰果 ， 黄 羊 亦 称 蒙古 羚 ， 菠 葛 也 叫 凤 梨 。 在 众多 而 不 一 致 的 名 称 面前 ， 签 订 合同 
时 就 得 考虑 选用 国际 上 用 得 较 多 而 又 明确 易 懂 的 名 称 作 为 品名 。 

(2) 给 商品 起 个 好 名 有 利于 占领 市 场 ， 卖 个 好 价 。 所 谓 起 个 好 名 ， 就 是 给 商品 的 命名 符 
合 “ 简 单 明 了 、 富 于 创意 、 充 满 联想 、 讲 究 个 性 、 高 瞻 远 瞩 ” 的 要 求 。 例 如 “可口可乐 ” 
(Coca - Cola)、“ 奔 驰 ”(Benz)、“ 娃 哈哈 ”"、“ 狗 不 理 ” 等 。 

(3) 品名 的 选用 还 需要 考虑 与 运费 的 关系 。 国 际 班轮 运输 收费 是 按 商品 等 级 规定 其 标准 
的 。 品 名 不 同 ， 其 费 率 可 能 不 一 样 。 选 用 一 个 合适 的 名 称 ， 就 可 能 节省 运费 ， 降 低 成 本 。 

(4) 有 些 国家 的 海关 税则 和 进出 口 限制 的 某 些 规定 与 进出 口 商品 的 名 称 有 某 种 联系 。 选 
择 恰当 的 品名 ， 有 时 能 降低 关税 ， 或 者 能 方便 商品 的 进口 和 出 口 。 例 如 ,美国 进 口 Chain 
(本 来 是 自行 车 的 链条 )， 如果 是 用 于 或 名 义 上 用 于 闸门 开关 深 贸 的 ， 进 口 关税 只 有 5%; 如 
果 用 作 自 行车 的 链条 (Bicycle Chain)， 进 口 关税 则 高 达 30%。 。 

(5) 要 爱惜 和 保护 好 品名 。 既 不 要 形成 对 其 他 品名 的 侵权 ,也 不 能 被 别 的 品名 侵权 。 
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7.2.1 商品 品质 的 含义 及 其 重要 性 21 

商品 的 品质 〈Quality of Goods). 是 反映 商品 满足 用 户 明 确 和 隐 含 需要 的 能 力 的 特性 的 
总 和 。 品 质 的 内 容 由 两 个 层次 构成 江 第 一 层次 是 商品 必须 满足 用 户 的 需要 ， 即 商品 的 适应 
性 。 和 否则 就 无 价值 ， 也 就 无 品质 可 言 : 第 二 层次 是 在 第 一 层次 的 前 提 下 ， 品 质 由 商品 的 特性 
总 和 来 表示 的 ， 商 品 必须 符合 某 种 适量 特性 指标 的 要 求 沁 即 商品 的 符合 性 。 具 体 而 言 ， 包 括 
商品 的 外 观 形态 和 内 在 质 基 2 前 者 是 商品 的 感觉 要 素 ， 是 人 们 通过 感觉 可 直接 获知 的 ， 如 商 
品 的 味道 、 感 触 、 音 质 一 色泽、 大小、 造型 等 。 后 者 是 商品 的 性 能 和 规格 ， 主 要 包括 商品 的 
物理 性 能 、 化 学 成 分 、 生 物 特征 、 技 术 要 求 竺 ,通常 需 借 助 仪器 测试 才能 获得 ， 如 药品 的 各 
种 成 分 的 含量 、' 药 理 作 用 效果 、 卫 生 安 全 标准 等 。 

品质 优 劣 直接 影响 商品 的 使 用 价值 和 价格 。 合 同 中 的 品质 条 件 是 构成 商品 说 明 的 重要 组 
成 部 分 ， 是 买卖 双方 交接 货物 的 依据 。 各 国 商 法 均一 致 认同 品质 条 款 是 合同 要 件 。 


7.2.2 对 商品 品质 的 要 求 




























































1. 对 出 口 商品 的 品质 要 求 

(1) 从 适应 性 方面 看 : 用 户 需求 不 仅 多 样 化 而 且 还 随 着 时 间 的 变化 而 变化 。 因此 ， 出 口 
商 不 仅 要 严 把 质量 关 ， 针 对 不 同 目标 市 场 ， 发 展 适销 对 路 的 商品 ， 而 且 要 重视 对 不 同时 期 用 
户 需求 的 研究 ,不断 开 拓 商 品 花样 品种 ， 提 高 出 口 商品 品质 的 市 场 适应 性 和 针对 性 。 

(2) 从 符合 性 方面 看 : 首先 ， 应 符合 进口 国 的 有 关 规 定 和 要 求 ， 否则 无 法 出 口 。 其 次 ， 
要 积极 采用 国际 权威 标准 ， 例 如 ISO 9000、ISO 14000, SA 8000 系列 标准 。 

(3) 从 实际 业务 方面 看 : 卖方 交 货 品质 必须 符合 合同 规定 ， 以 次 充 好 或 以 好 充 次 均 容 易 
引起 纠纷 。 交 货品 质 低 于 合同 要 求 显然 是 违约 行为 ， 交 货品 质 高 于 合同 要 求 也 可 能 违约 ， 品 
质 过 高 ， 买 方 在 办 理 进 口 手续 时 可 能 过 到 麻烦 ， 例 如 多 缴 关税 ,在 实行 许可 证 制度 的 国家 ， 
还 可 能 遇 到 货 证 不 符 ， 进 口 国 海关 会 给 予 严厉 处 罚 ; 品质 过 高 也 不 适应 适用 的 目的 。 
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2. 对 进口 商品 的 品质 要 求 

国内 生产 建设 和 现实 的 消费 水 平 是 确定 进口 商品 质量 的 主要 依据 。 以 我 国 为 例 ， 就 资本 
品 而 言 ， 由 于 我 国 的 技术 水 平 较 低 ， 发 展 经 济 首先 要 解决 的 就 是 技术 进步 问题 ， 因 此 在 考虑 
国内 吸收 能 力 的 前 提 下 ,应 适应 高 标准 要 求 ， 尽量 进口 高 技术 产品 。 就 消费 品 而 言 ， 由 于 我 
国 现实 的 消费 水 平 还 不 高 ， 因 而 进口 消费 品 时 则 不 宜 盲目 追求 品质 高 规格 、 高 档次 


7.2.3 表示 商品 品质 的 方法 
在 国际 贸易 中 ,不 同 种 类 的 商品 有 不 同 的 表现 品质 的 方法 ， 归 纳 见 表 7- 1。 
表 7-1 表示 商品 品质 的 方法 































































































大 类 细 类 适用 
m 看 货 买卖 只 适合 具有 独特 性 质 的 商品 如 珠宝 、 首 饰 、 字 夯 竺 
赁 样品 买卖 难以 规格 化 或 标准 化 的 商品 ”如 工艺 品 等 
赁 规格 买卖 大 多 数 商品 尤 甘 是 能 用 科学 的 指标 说 明 其 质量 的 商品 
赁 等 级 买卖 能 用 科学 的 指标 说 明 其 质量 的 商品 
任 标 准 买 卖 能 用 科学 的 指标 说 明 其 质量 的 商品 
用 说 明 表示 赁 商标 或 牌 名 买 沁 sap OE AM 
: 务 优 商标 或 品 
DR MARGUES. 9i JUR ERE RF GS] E] 
赁 说明 dB ROC: 技术 性 能 复杂 的 制 成 品 


l. WAHAGHEOR GE X 


(0 HOC BODROUHOAGE UE RR. 根据 现场 或 买方 或 卖方 所 在 地 的 实际 品 
质 进行 交易 。 只 要 卖方 交付 的 是 所 验 看 的 货物 ， 买 方 一 般 不 得 提出 品质 异议 。 这 种 做 法 多 用 
于 寄售 、 拍 卖 、 展 卖 等 贸易 方式 。 通 常 只 适合 那些 具有 独特 性 质 的 商品 ， 如 珠宝 、 首 饰 、 字 
面 等 。 

(2) 赁 样品 买卖 。 这 种 做 法 是 指 卖方 或 者 买方 先 交 若干 个 能 够 代表 商品 品质 的 少量 实 
物 ， 议 定 品 质 和 价格 ， 然 后 由 卖方 批量 交 货 。 这 些 少 量 的 实物 称 为 样品 ， 是 将 来 交易 货物 时 
确定 货物 品质 的 标准 ， 买 方 必 须 保 证 今后 交付 的 货物 品质 与 样品 一 致 


Rc 阅读 案例 7-1 








如 何 处 理 瓷器 “ 釉 裂 ”索赔 ? 


【案情 简介 】 

国内 某 公 司 与 美 商 赁 样 成 交 一 批 高 档 出 口 资 器， 复 验 期 为 60 天 。 货 到 国外 经 美 商 复 
验 后 未 提出 任何 异议 。 但 事 隔 一 年 ， 买 方 来 电 称 : 瓷器 全 部 出 现 “ 釉 裂 ”， 只 能 削 价 销 
售 。 因 此 要 求 我 方 按 成 交 价 赔偿 60%。 我 方 接 电 后 立即 查看 留存 之 复 样 ， 亦 发 现 釉 下 有 
RR. 
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【案例 点 评 】 

AGE RADEXE. ARS XG die med. cR EGAL. Cg NE. EAR 
了 《美国 统一 商法 典 》 第 2-314 4. 2-315 条 规定 的 默 示 品质 保证 ， 即 使 超过 了 复 验 期 ， 
对 方 仍 可 以 提 赔 。 

启示 : 和 赁 样品 买卖 也 应 该 遵循 相关 法 律 法 规 ， 符 合 相关 明 示 和 默 示 品 质保 证 。 


赁 样品 买卖 时 ， 根 据 样品 提供 者 的 不 同 ， 可 分 为 下 列 几 种 。 

(1) 赁 卖方 样品 买卖 (Sale by Seller's Sample). ， 即 交易 中 以 卖方 提供 的 样品 作为 交 货 
品质 的 依据 做 法 。 为 此 ， 在 合同 中 需要 注 明 “品质 以 卖方 样品 为 准 ” (Quality as Seller's 
Sample) 。 在 赁 样品 买卖 中 ， 一 般 都 由 卖方 提供 样品 。 

(2) 赁 买方 样品 买卖 (Sale by Buyer's Sample) ， 指 以 买方 提供 的 样品 为 交 货 依据 的 交 
易 。 在 合同 中 需要 注 明 “品质 以 买方 样品 为 准 ”(Quality as Buyer's Sample), 。 由 于 买方 提 
供 的 样品 往往 能 直接 反映 出 当地 的 实际 需求 ， 有 利于 提高 卖 坟 产品 的 适应 性 和 竞争 性 ， 这 种 
做 法 在 国际 贸易 交易 中 也 不 少见 。 在 我 国 称 之 为 “来 样 成 交 * 或 “来 样 制作 ”。 

(3) 赁 对 等 样 买 卖 (Sale by Counter Sample)。 在 赁 买方 样品 买卖 中 ， 交 货 时 双方 常会 对 
样品 品质 理解 不 同 而 产生 纠纷 ， 谨 慎 的 卖方 往往 都 要 复制 买方 提供 的 样品 ， 并 交 买 方 确认 ， 然 
后 按 买方 确认 后 的 样品 生产 。 这 种 经 确认 后 的 样品 称 为 “对 等 样品 ”“ 确 认 样 ”或 “ 回 样 ”。 
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三 次 试 寄 回 样 ， 均 未 获得 买方 认可 

【案情 简介 】 x 人 

大 连 森 厂 向 中 东 起 口 一 批 门 锁 ， 合 同 规 旗 3 月 份 装 船 ， 需 要 买方 认可 回 样 之 后 方 能 
发 运 。2 月 下 条 加 方 开 染 的 信用 证 上 亦 有 同样 文字 。 该 厂 三 次 试 寄 回 样 ， 均 未 获得 买方 认 
可 ， 所 以 该 厂 迟 退 采 能 如 期 装 船 。5 月 ， 外 商 以 该 厂 延误 船 期 为 由 提出 索赔 要 求 。 

【案例 点 评 】 

QD 我 方 不 能 受理 对 方 的 索赔 要 求 。 因 为 ， 虽 然 我 方 未 能 如 期 装运 ， 但 并 不 是 由 于 我 方 
原因 ， 而 是 由 于 对 方 未 能 及 时 认可 回 样 。 回 在 这 种 情况 下 ， 原 合同 已 无 法 履行 ;我 方 应 与 对 
方 协商 撤销 原 合同 ， 宣 布 原 合同 无 效 ， 买 方 撤销 已 开 出 的 信用 证 。 若 买卖 双方 仍 有 交易 愿 
望 ， 则 属 一 笔 新 的 交易 ， 与 此 无 关 。 

【案情 启示 】 

赁 对 等 样品 成 交 时 ， 最 好 在 签订 合同 之 前 确认 样品 。 

2. 用 说 明 表示 品质 的 方法 

(OD 赁 规格 买卖 (Sale by Specification)。 

商品 的 规格 是 指 用 来 反映 商品 品质 的 一 些 主要 指标 ， 如 成 分 、 含 量 、 性 能 、 大 小 、 重 量 
等 。 用 规格 来 确定 商品 品质 的 交易 称 为 赁 规格 买卖 。 这 种 方法 较 方便 、 准 确 ， 在 贸易 中 应 用 
最 为 广泛 。 

例 : 复方 西瓜 霜 成 分 : 西瓜 霜 50%， 射 干 6%， 甘 草 16. 8%， 川 贝 母 15%， 光 斗 根 
696. RE 0.296. d 60. 
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(2) 赁 等 级 买卖 (Sale by Grade) 。 

商品 的 等 级 是 指 对 功能 用 途 相同 但 品质 不 同 的 商品 ， 根 据 某 一 主要 规格 或 某 几 种 规格 所 
作 的 分 类 和 排序 。 它 通常 是 在 长 期 生产 和 贸易 中 形成 。 例如， 生丝、 橡胶 、 羊 毛 、 棉 花 等 交 
易 中 常用 这 种 方法 。 赁 等 级 买卖 时 ， 不 同等 级 的 商品 具有 不 同 的 规格 。 如 果 双 方 都 熟悉 每 一 
级 别 的 具体 规格 ， 则 只 需 在 合同 中 表明 货物 的 等 级 。 和 否则 最 好 规定 每 一 等 级 的 具体 规格 ， 以 
免 双 方 对 品质 的 理解 产生 歧义 。 























例 : 羊角 大 椒 干 
颜色 水 分 (最 高 ) 黄 梢 (最 高 ) 虫 旺 (最 高 ) 破碎 掉 把 (最 高 ) 
一 等 ”紫红 2294 2% 3% 5% 
二 等 ”紫红 22% 5% 5% 10% 
三 等 ”紫红 2596 104 1054 UVA 2096 
(3) 赁 标准 买卖 (Sale by Standardized) 。 e I à 


Wi i i pce Jd e — SEE Sr. rn AE HLAUWLEIHIOIE «OP E TRO CU TA I AUR 2^ 

级 。 pedi ， 一 般 有 企业 标准 、 团 体 标准 、 国 家 标准 ~、 国际 标准 。 在 我 国 一 般 实行 国家 标 
准 、 部 门 标准 、 地 方 标准 和 企业 标准 ， 非常 典型 的 * 在 西药 交易 中 ， 都 按照 有 关 国 家 的 《 药 
典 》 所 规定 的 标准 作为 确定 品质 的 方法 。 X 

例 : WW GEXGO) 日 本 药典 。 成 分 分 量 ”(9 粒 中 ): 木 馏 油 400mg， 黄 柏 粉 300mg， 
陈皮 粉 300mg， 阿 仙 粉 200mg， 甘 草 粉 150iig。 

在 国际 贸易 中 ， 买卖 一 些 品 质 身 变 的 农 副产品 或 品质 构成 条 件 复杂 的 工业 制 成 品 时 ， p 
易 双 方 以 同业 协会 、 商 品 交易 所 、 检验 检疫 机 构 等 选 定 的 标准 来 表示 品质 ， 主要 有 两 种 做 
法 : 一 种 是 良好 平均 品质 (Fair Average Quality, FAQ 国际 上 往往 指 中 等 货 ， 由 同业 协 
会 或 检验 机 构 从 一 定时 期 或 季节 、 某 地 发 运 的 各 批 货物 中 分 别 抽取 少量 实物 加 以 混合 ， 并 由 
该 机 构 封存 保管 ,以 此 实物 所 显示 的 平均 咒 质 水 平 作为 该 季节 同类 商品 质量 的 标准 。 在 我 
国 “FAQ” 一 般 是 指 “大 路 货 "， 含 义 非常 黎 统 ， 往 往 是 指 中 等 偏 下 的 品质 。FAQ 主要 
于 单个 品质 不 完全 相同 的 货物 ， 如 小 麦 、 大 豆 、 玉 米 、 白 金 等 。 使 用 时 除 注 明 “FAQ” 和 
年 份 外 ,一般 还 注 明 该 商品 的 主要 规格 。 例 如 : “中 国 大 豆 X XX 年 产 。 良好 品 均 品 质 ， 平均 每 
千克 为 XXX 粒 左右 ”"。 另 一 种 是 “上 好 可 销 品 质 ”(Good Merchantable Quality，GMQ) ， 指 卖方 
需 保证 其 交付 的 货物 品质 良好 ,适合 销售 ， 主 要 适用 于 冷冻 鱼 虾 、 木 材 等 商品 的 买卖 。 

(4) 赁 商标 或 品牌 买卖 (Sale by Mark or Brand) 。 

品牌 是 工商 企业 给 其 制造 或 销售 的 产品 所 冠 以 的 名 称 ， 以 区 别 于 其 他 企业 的 同类 产品 。 
商标 则 是 品牌 的 图 案 化 。 一 般 情况 下 ,商标 和 品牌 ,特别 是 著名 商标 和 品牌 代表 了 一 定 的 质 
量 水 平 ， 它 是 商品 销售 中 “沉默 的 最 佳 推销 员 ”， 因 此 ， 在 交易 中 用 商标 或 品牌 来 规定 品质 
也 是 常用 的 方法 。 交 易 商 应 注意 所 使 用 的 品牌 和 商标 是 否 合法 、 是 否 登记 注册 。 

(5) 凭 产地 名 称 买卖 。 

有 些 商 品 ， 特 别 是 土 特产 。 受 产地 自然 条 件 和 传统 生产 技术 影响 较 大 。 一 些 历 史 较 长 、 
条 件 较 好 的 地 区 的 产品 ， 由 于 品质 优良 并 有 一 定 特色 ， 在 交易 中 仅 任 产地 就 可 以 说 明 品 质 水 
平 ， 即 赁 产地 名 称 买卖 ， 如 杭州 丝绸 、 苏 州 刺绣 等 。 

(6) 凭 说明书 和 图 样 买卖 。 

商品 说 明 书 是 指 详细 说 明 商 品 规格 、 性 能 、 材 料及 使 用 方法 的 文字 材料 ， 包 括 必要 的 图 
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样 和 图 片 。 在 国际 贸易 中 ,有 时 卖方 无 法 提供 样品 ， 如 大 型 成 套 设备 ,或 者 由 于 商品 构造 复 
杂 、 性 能 要 求 精密 等 原因 ,买方 无 法 仅 赁 品牌、 商标 或 规格 来 表示 品质 的 内 容 。 在 这 种 情况 
下 ， 双 方 只 能 通过 说 明 书 来 明确 商品 的 品质 ， 这 种 交易 称 为 赁 说 明 书 和 图 样 买卖 。 

在 赁 说明 书 和 图 样 的 买卖 中 ,合同 除 规定 商品 的 品质 根据 卖方 提供 的 说 明 书 外 ， 还 应 规 
定 品质 保证 条 款 和 技术 服务 条 款 。 


7.2.4 规定 品质 条 款 的 注意 事项 


品质 条 款 的 内 容 及 其 繁 简 应 视 其 商品 特征 而 定 。 规 定 品 质 条 款 的 注意 事项 如 下 所 述 。 

COD 品质 条 款 必 须 明确 、 具 体 、 切 合 实际 。 应 尽量 避免 笼统 含糊 ， 如 好 大 米 、 上 等 苹果 
等 ， 也 应 该 避免 使 用 大 约 、 左 右 等 类 似 的 字眼 。 但 品质 也 不 应 规定 得 过 于 繁 和 细 ， 和 否则 容易 
给 生产 和 销售 带 来 困难 。 从 产销 角度 来 看 ， PSSONDIPEU SENE S RIS RBE NAI Rud 
上 ， 合 理 确 定 品质 条 件 ， 防 止 把 品质 订 得 过 高 或 过 低 。 

(2) 应 视 商品 特性 ， 合 理 运用 各 种 表示 品质 的 方法 CURE T- D. 

(3) 品质 条 款 还 应 注意 必要 的 灵活 性 和 科学 性 。 在 实践 中 ， 由 于 商品 特性 、 运 输 条 件 、 
气候 因素 的 影响 ， 卖 方 要 做 到 交 货 品质 与 合同 完全 一致 并 非 易 事 。 灵 活 确定 品质 办 法 : ML 
定货 样品 质 大 体 相同 等 类 似 条 款 。@ 品 质 公关 多 款 品质 公差 是 指 国 际 上 公 AN 认 的 产品 品质 误 
差 。 在 工业 制 成 品 生产 过 程 中 ， 产 品 的 质量 指标 出 现 一 定 的 误差 是 难免 的 。 即 使 合同 中 没有 
规定 ， 风 在 品质 公差 范围 内 的 货物 买方 刘 直 得 拒 收 或 要 求 调整 价格 ， 如 果 公 差 不 明 确 ， 则 在 

合同 中 具体 规定 公差 的 内 容 。 Bim. piede. 5h fe VE ERIS SE. 24 小 时 内 最 大 误差 不 

超过 10 种 ， @ 品 质 机 动 幅度 条 款 某 些 初级 产品 如 农 矿 庞 品 等 ) 的 质量 不 其 稳定， 为 了 
交易 顺利 进行 ， 在 规定 其 品质 指标 的 同时 ， 可 订立 一 定 的 品质 机 动 幅度 ， 即 允许 卖方 所 交 货 
物 的 品质 指标 在 一 定 幅度 内 有 灵活 性 。 为 体现 按 质 论 价 ， 订 法 也 有 下 列 两 种 : 第 一 是 规定 范 
围 。 例 如 : 9k 黄金 饰品 、 合金 量 37. 592437094. 第 二 是 规定 极限 。 例 如 : 中 国 芝麻 ， 水 
分 最 高 836. deir 2% ， 含 油 量 最 低 52 党 。 只 要 卖方 交 货 在 允许 的 幅度 内 ,买方 就 无 权 
拒 收 , 一 般 不 调整 价格 。 但 有 些 商 品 ， 为 体现 按 质 论 价 ， 卖方 也 可 根据 合同 规定 适当 调整 价 
格 ， 所 根据 的 合同 条 款 往 往 被 称 为 品质 增 减 价 条 款 。 例 如 : 大 米 ， 水 分 9% 土 1%， 价格 
干 1.5%。 
(4) 争取 加 入 降低 货物 〈 特 别 是 复杂 货物 ) 被 拒 收 风险 的 条 款 。 通 常 的 做 法 有 : 四 规定 
禁止 买方 拒绝 条 款 。 即 只 准 买方 索赔 ， 但 不 能 拒 收 货物 的 条 款 。@ 规 定 违约 后 的 价格 调整 条 
款 。 在 某 一 百分比 内 的 品质 偏差 。 买方 只 可 要 求 货 价 调整 ， 而 不 能 拒 收 ; 如 超出 这 一 百 分 
比 ， 买方 有 权 拒 收 。 例 如 : “大 豆 仿 水量 8%， 实际 交 货 含水 量 每 增 减 1%， 合同 价 格 减 增 
1% 含水 量 超 过 8%， 买 方才 可 以 拒 收 ,-”@ 规 定 装运 港 检验 为 最 终 品质 依据 的 条 款 。 


ke 阅读 案例 7-3 















































既 赁 规格 交 货 ， 又 赁 样品 买卖 吗 ? 
【案情 简介 】 
我 某 出 口 公司 与 德国 一 家 公司 签 定 出 口 一 批 农产品 的 合同 。 其 中 品质 规格 为 : 水 分 最 高 
15%， 杂质 不 超过 3%。 交 货品 质 以 中 国 商 检 局 品质 检验 为 最 后 依据 。 但 在 成 交 前 我 方 曾 向 
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对 方 寄 送 过 样品 ， 并 未 表 照 样品 公 供 参考 ; 合同 签订 后 又 电 告 对 方 ， 确 认 成 交 货 物 与 样品 相 
似 。 货 物 装 运 前 由 中 国 商 检 局 签发 品质 规格 合格 证 书 。 货 物 运 抵 德国 后 ， 该 外 国 公司 提出 : 
虽然 有 检验 证 书 ， 但 货物 品质 比 样品 差 ， 卖 方 有 责任 交付 与 样品 一 致 的 货物 ， 因 此 要 求 每 吨 
减 价 6 元。 我 公司 以 合同 中 并 未 规定 赁 样 交 货 为 由 不 同意 减 价 。 于 是 ,德国 公司 请 该 国 某 检 
验 公 司 检验 ,出具 了 所 交 货 物 平均 品质 比 样品 差 7% 的 检验 证 明 ， 并 据 此 提 赔 。 我 方 不 服 ， 
提出 该 产品 系 农产品 ,不 可 能 做 到 与 样品 完全 相符 ,但 不 至 于 低 7%。 由 于 我 方 留存 的 样品 
遗失 ,无 法 证 明 ， 最终 只 好 赔付 一 笔 品质 差价 。 

【案例 点 评 】 

此 例 是 一 宗 既 赁 规格 交 货 ， 又 赁 样品 买卖 的 交易 ,卖方 成 交 前 的 寄 样 行为 及 订 约 后 的 
“ 电 告 ”都 是 合同 的 组 成 部 分 。 

【案情 启示 】 ^ 

LIIPRLISENXGXETIEITAN EE NEURLZLIESIU LMESZXSAE 
既 凭 规格 ,又 赁 样品 的 交易 ， 两 个 条 件 都 要 满足 。 样 品 的 管理 要 严格 ， 对 “ 复 样 ”“ 留 样 ” 
或 “ 封 样 ” 等 应 妥善 保管 ， 作 为 日 后 重要 的 物证 。 


7.3 商品 的 数量 


"ente uide pP m EXC. 
7.3.1. 约定 商品 数量 的 重要 性 


商品 的 数量 是 国际 货物 买卖 合同 中 不 可 缺少 的 主要 条 件 之 一 。 按 照 某 些 国家 的 法 律 规 
定 ， 买 方 交 货 数 基 必须 与 合同 规定 相符 ， 和 否则 ,买方 有 权 提 出 索赔 ， 甚 至 拒 收 货物 。《 联 合 
国 国际 货物 销售 合同 公约 》 也 规定 ， 按 约定 的 数量 交付 货物 是 卖方 的 一 项 基本 义务 。 如 卖方 
交 货 数量 大 于 约定 的 数量 ,买方 可 以 拒 收 多 交 的 部 分 ， 也 可 以 收取 多 交 部 分 的 一 部 分 或 全 
部 ,但 应 按 合同 价格 付款 。 如 卖方 交 货 数 量 少 于 约定 的 数量 ,买方 应 在 规定 的 交 货 期 届满 前 
补 交 ， 但 不 得 使 买方 遭受 不 合理 的 不 便 或 承担 不 合理 的 开支 ， 即 使 如 此 ,买方 也 有 保留 要 求 
损害 赔偿 的 权利 。 


Rc 阅读 案例 7-4 

【案情 简介 】 

中 国 某 出 口 公司 与 向 牙 利 商人 订立 了 一 份 出 口水 果 合 同 ， 支 付 方式 为 货 到 验收 后 付款 。 
但 货 到 经 买方 验收 后 发 现 总 重量 缺少 10%, 而 且 每 个 水 果 的 重量 也 低 于 合同 规定 ,向 牙 利 
商人 及 拒绝 付款 也 拒绝 提货 。 后 来 水 果 腐 烂 ， 负 和 牙 利 海关 向 中 方 收取 仓 储 费 和 处 理 水 果 费 用 
5 万 美元 ， 出 口 公司 陷于 被 动 。 

【案例 点 评 】 

商品 的 数量 是 国际 货物 买卖 合同 中 不 可 缺少 的 主要 条 件 之 一 ， 按 照 某 些 国家 的 法 律 规 
定 ， 卖 方 交 货 数量 必须 与 合同 规定 相符 ， 和 否则， 买方 有 权 提 出 索赔 ， 甚 至 拒 收 货物 ， 此 案 中 
显然 出 口 方 陷于 被 动 ， 但 仍 可 据 理 力争 挽回 损失 。 首 先 应 该 查 明 是 属于 正常 运输 途中 的 损耗 
还 是 自身 违约 没有 交 足 合同 规定 的 数量 如 属于 自身 违约 . 则 应 分 清 是 属于 根本 性 违约 还 是 
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非 根 本 性 违约 。 如 果 不 属 于 根本 性 违约 ， 和 匈牙利 无 权 退 货 和 拒 收 货物 ， 只 能 要 求 减 价 或 赔偿 
损失 ; 如 属 根本 性 违约 ， 铭 牙 利 方 可 以 退货 ， 但 应 妥善 保管 货物 ， 尽 量 减轻 损失 。 本 案 中 ， 
向 牙 利 方 未 尽 到 妥善 保管 和 减轻 损失 的 义务 ， 须 对 此 承担 责任 。 因 此 ， 出 口 公司 可 与 多 牙 利 
商人 就 商品 的 损失 及 支出 的 费用 进行 交涉 尽量 挽回 损失 。 

资料 来 源 : 师 建 林 . 国际 贸易 惯例 案例 解析 [Mj]. 北京 对 外 经 济 贸易 大 学 出 版 
社 ，2006. 


7.3.2. 国际 贸易 中 的 度量 衡 制度 


在 国际 贸易 中 ,通常 采 用 的 度量 衡 制度 有 公制 、 英 制 和 美制 和 国际 标准 计量 组 织 在 公制 
基础 上 颁布 的 国际 单位 制 。 

度量 衡 制度 不 同 致 使 计量 单位 上 存在 差异 ， 即 同一 计量 单位 所 表示 的 数量 不 同 。 例 如 ， 
实行 公制 的 国家 一 般 采 用 公吨 ， 每 公吨 为 1 000 千克 ; 实行 英制 的 国家 一 般 采 用 长 吨 ， 每 长 
吨 为 1 016. 05 千克 ， 实 行 美制 的 国家 一 般 使 用 短 吨 ， 每 短 吨 为 907. 2 千克。 可见， 了解 各 
种 不 同 度量 衡 制度 下 各 计量 单位 的 含量 及 其 计量 方法 是 十 分 重要 的 。 

为 了 解决 由 于 各 国度 量 衡 制度 不 一 带 来 的 弊端 "< 促进 国际 科学 技术 交流 和 国际 贸易 的 发 
展 ， 国 际 标准 计量 组 织 在 各 国 广 为 通 用 的 公制 的 基础 上 颁布 了 国际 单位 制 。 

《中 华人 民 共 和 国 计 量 法 》 规 定 : “国家 采用 国际 单位 制 。 国 际 单位 制 计量 单位 和 国 
家 选 定 的 其 他 计量 单位 ， 为 国家 法 定 计量 单位 .” 目 前 ， 除 个 别 领域 外 ， 一 般 不 许 使 用 非 
法 定 计量 单位 。 我 国 出 口 商品 ， 除 蛙 顾 对 方 国 家 贸易 习 祷 ; 约定 采用 公制 、 英 制 或 美制 
计量 单位 外 ， 应 使 用 我 国 的 法 定 计 量 单位 。 Se UE Cr HO VLA V d DU A 应 要 求 使 用 
法 定 计量 单位 ， 和 否则 一 般 不 许 进口， 如 确 有 特殊 需要 ， 也 必须 经 有 关 标 准 计量 管理 部 门 
批准 ， | 


733 计量 音 位 
在 国际 贸易 审 ， 根据 商品 的 性 质 和 交易 双方 的 意愿 ， 可 选用 不 同 的 计量 单位 〈 见 表 7-2)。 










































































表 7-2 计量 单位 
计量 单位 分 类 计量 单位 举例 在 国际 贸易 中 所 适用 的 商品 
AW. KC. KD. ATP. HS |o 大 宗 农 副产品 、 矿 产品 以 及 一 部 分 
按 重量 (Weight) 计量 as 工业 制 成 品 
大 多 数 工业 制 成 品 ， 尤 其 是 日 用 消 
个 、 件 、 套 、 组 、 台 、 打 、 
按 数量 (Number) 计量 hend Pts. ger dpi. LR DURNUL 
inte 
按 长 度 (Length) 计量 “| ” 米 、 尺 和 码 等 常用 于 金属 强 案 、 布 外、 出 维 等 
按 面积 (Area) 计量 平方 米 、 平 方 尽 、 平 方 码 等 常用 于 玻 瑞 板 、 地 毯 、 皮 革 等 商品 
按 体积 《Volume) 计量。 |。 立方 米 、 立 方 尽 、 立 方 码 等 木材 、 天 然 气 和 化 学 气体 等 商品 
接 容积 (Capacity) 计量 。 | HxtH. me. ATES 常用 于 各 种 谷物 和 液体 商品 
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7.3.4. 计 重 方法 


按照 重量 计量 是 目前 国际 贸易 中 使 用 最 多 的 一 种 计量 方法 。 计 算 重 量 的 方法 ， 应 根据 货 
物 的 性 质 、 买 卖 双 方 的 意愿 和 商业 习惯 来 确定 。 一 般 有 以 下 几 种 。 

(D 毛重 (Gross Weight) 。 即 货物 本 身 的 重量 加 皮 重 (Tare， 货 物 包 装 物 的 重量 )。 这 
种 计算 重量 的 方法 一 般 适 用 于 大 宗 低 值 货物 (如 大 米 、 大 豆 、 饲 料 等 ) 的 计价 或 从 重 计 收 运 
费 等 情况 下 。 有 些 货物 因 包 装 本 身 不 便 分 别 计算 ， 如 烟 胶片 、 卷 简报 纸 等 ， 或 因 包装 材料 与 
货物 本 身价 值 相 差不多 ， 如 粮食 、 饲 料 等 ， 常 常 采 用 按 毛 重 计量 来 计价 ， 称 为 “以 毛 作 净 ” 
(Gross for Net) 。 例 如 : Horse Beans. packed in single gunny bags of about 100 kgs. cach. 
gross for net，( 马 饲料 豆 ， 单 层 麻 袋 装 ， 每 袋 100 公斤 ， 以 毛 作 净 )。 
(2) 净重 (Net Weight)。 即 货物 的 实际 重量 。 在 国际 贸易 申 沁 以 重量 计量 的 货物 ， 大 
部 分 都 是 按 净重 计量 。 KR” 
净重 的 计算 方法 是 货物 的 毛重 减 去 皮 重 。 计 算 谎 雷 的 方法 有 @ 按 实际 皮 重 
CActual/Real Tare) ， 即 将 整 批 货物 的 包装 逐一 过 秤 ,算出 包装 的 实际 重量 。@ 按 平均 皮 
重 (Average Tare): 有 些 货物 的 包装 材料 和 规格 比较 划一 ， 任 意 抽出 若干 件 包装 ， 求 得 
其 平均 值 ， 再 乘 以 货物 总 件数 即 为 访 批 货物 的 平均 皮 重 。 图 按 习 惯 皮 重 CCustomary 
Tare) : 对 于 比较 规格 化 的 包装 ， 按 市 场 公认 的 包装 重量 ， 这 种 已 被 公认 的 皮 重 ， 即 为 习 
惯 皮 重 。 四 按 约 定 皮 重 (Compute i 重量 为 准 ， 
不 必 过 秤 。 NN 

(3) 净 净 重 (Net Net BÁO 和 法 定 重量 (Legal, WéighD 。 净 净 重 ， 又 称 “ 纯 净重 ” 
: 物 净 重 ”， i de 不 包括 任何 包装 的 重量 。 有 些 贵重 金属 、 化 工 原料 
等 往往 以 “ 净 净 重 ” 计算 重量 . 定 重量 ， 是 净 净 重 加 上 与 货物 直接 接触 的 、 可 以 连同 货物 
零售 的 销售 包装 的 重 基 ， ee 重量 ， 作 为 征 税 
基础 。 





























(4) 公 量 (Conditional Weight) 。 对 于 经 济 价值 大 ,但 是 含水 量 却 极 不 稳定 的 商品 ， 可 
科学 办 法 抽出 商品 所 含水 分 后 ， 在 加 标准 水 分 重量 ， 求 得 公 量 来 计量 。 计 算 公 式 如 下 : 
公 量 = 干 量 十 标准 水 分 = 商品 净重 X (1 十 标准 回潮 率 )/(1 十 实际 回潮 率 ) 

Bi: 生丝 、 羊 毛 公认 的 标准 回潮 率 (也 称 为 公 定 回潮 率 ) 为 11%。 某 公司 进口 羊毛 
10 公吨 ， 假 设 抽取 10 千克 来 测量 其 实际 回潮 率 ， 用 科学 方法 去 掉 货 物 中 的 水 分 后 ， 若 净 
重 8 千 克 羊 毛 ， 则 实际 回潮 率 (含水 量 与 干 量 之 比 ) 一 2/8 一 25%， 所 以 公 量 王 10X (1 十 
11%)/(1 十 25%) 二 8. 88 公吨 。 

(5) 理论 重量 (Theoretical Weight) 。 即 根据 理论 数据 算出 的 重量 。 某 些 有 固定 和 统一 
规格 的 货物 ， 如 马口铁 、 钢 板 等 ， 有 统一 形状 和 尺寸 ， 只 要 每 件 或 每 张 规格 相同 、 尺 寸 一 
致 ， 其 重量 便 大 致 相等 ， 因 而 根据 其 件数 或 张 数 即 可 推算 出 其 总 重量 。 


7.3.5 规定 数量 条 款 的 注意 事项 


合同 中 的 数量 条 款 (Quantity Clause). 主要 包括 成 交 商 品 的 数量 和 计量 单位 ， 以 重量 计 
算 的， 还 需 明 确 计算 重量 的 方法 。 规 定数 量 条款 ， 需 注意 以 下 几 点 。 
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1. 正确 掌握 进出 口 商 品 的 数量 ,防止 心中 无 数 、 讶 目 成 交 

对 出 口 商品 数量 的 掌握 ， 应 考虑 国外 市 场 的 需求 量 、 市 场 趋 势 、 国 内 货源 的 供应 量 、 
国际 市 场 的 价格 变动 趋势 和 国外 客户 的 资信 状况 和 经 营 能 力 ， 在 国外 市 场 需求 量 小 、 本 
国货 源 供应 偏 紧 、 国 际 市 场 价格 看 涨 时 ， 不 能 盲目 成 交 。 对 进口 商品 数量 的 把 握 ， 则 要 
考虑 国内 的 实际 需要 和 支付 能 力 ， 此 外 ,还 应 根据 当时 国际 市 场 行情 变化 来 灵活 决定 采 
购 数量 。 

2. 合理 规定 数量 机 动 幅 度 

在 农 矿产 品 的 大 宗 交 易 中 ， 由 于 商品 的 特性 、 货 源 的 变化 、 船 舶 、 航 位 、 装 运 技术 和 包 
装 等 原因 ， 往 往 难 以 准确 地 按 约 定数 量 交 货 ， 卖方 风险 很 大 。 为 使 合同 能 顺利 履行 ， 买 卖 双 
方 在 商定 交 货 数量 时 应 明确 约定 溢 短 装 条 款 (More or Less Clause)， 规 定 只 要 卖方 交 货 数 
量 在 约定 的 增 减 幅度 范围 内 ， 买 方 就 不 得 以 交 货 数量 不 符 为 由 而 拒 收 或 提出 索 赠 。 

SANNN 

E 2 

混 短 装 的 选择 权 ， 一般 由 卖方 决定 (at Selle? s Option). $445. 1000 long tons，5% 
more or less at seller's option. (数量 1 000. LXGD 3p dk t pA MU 5060 : 
FOB 合同 中 由 买方 派 船 装运 大 宗 货物 时 x 和 六 位 信 要 求 由 买方 决定 多 装 或 少 装 的 数量 。 
iu. 100 Yds,，10%more or less. at eser 5 option. (00 玛 ， 10%% 上 下 ， 由 买方 决定 。) i 
可 规定 承运 人 拥有 溢 短 装 的 选择 权 s AN 

3b. &HOPINEESAR FRANE 






















































分 ， 一 般 按 合同 价 结算 ;为 了 防 
止 有 权 选 择 多 装 或 少 装 的 毛 方 当事人 利用 行 市 的 变 愉 有 意 多 装 或 少 装 以 车 利 (例如 ， x 
B. HARTE. BROLAOCER 市 价 上 升 ， 由 多 装 对 买方 有 利 )， 也 可 以 约定 溢 短 装 部 分 
依 装 胡 时 或 货 到 时 的 机 价 计算 ， ESAE ERR RI. 


WkEWI-s 


CT ili d E ASA P8 I 3e 1 


【案情 简介 】 

案例 1: 某 进 出 口 合同 的 数量 条 款 规 定 “10 000M/T, 5% MORE OR LESS AT 
SELLER'S OPTION. ”卖方 正 等 待 交 货 时 ， 该 货物 国际 市 场 价格 大 幅度 上 涨 ， 问 : (1) 如 
果 你 是 卖方 拟 实 交付 多 少 货 量 ? 为 什么 7 (2) 如 果 站 在 买方 立场 上 ， 磋 商 合同 溢 短 装 条 款 
时 ， 应 注意 什么 问题 ? 

案例 2: 某 公 司 定购 钢板 400MT. 计 6 英 尺 、8 英尺 、10 英尺 、12 英尺 四 种 规格 各 
100MT， 并 附 每 种 数量 可 增 减 5% 的 溢 短 装 条 款 , 由 卖方 决定 。 今 卖方 交 货 为 6 英尺 
70MT; 8 X. 80MT; 10 X &. 60MT; 12 英尺 ，210MT， 总 量 未 超过 420MT 的 溢 短 装 
上 限 的 规定 。 对 于 出 口 商 按 实 际 装运 数量 出 具 的 跟 单 汇票 ， 进口 商 是 否 有 权 拒 收 拒 付 ? 

【案例 点 评 】 

案例 1: (D 卖方 可 以 尽量 少 交 货 ， 拟 实 交 付 9 500MT。 因 为 合同 没有 规定 溢 短 装 部 
分 的 作价 ， 按照 国际 惯例 ， 则 该 溢 短 装 部 分 应 该 按照 合同 价格 计价 。 卖 方正 等 待 交 货 时 ， 该 
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货物 国际 市 场 价格 大 幅度 上 涨 ， 卖 方 会 有 意识 少 交 。(2) 完整 的 溢 短 装 条 款 应 该 由 三 部 分 构 
成 ， 即 溢 短 装 幅 度 、 溢 短 装 的 选择 权 、 溢 短 装 部 分 的 计价 。 如 果 买 方 没有 选择 权 ， 就 应 争取 
在 溢 短 装 条 款 中 明确 表明 溢 短 装 部 分 按照 市 价 计 算 ， 才 可 以 防止 有 选择 权 的 对 方 在 订 约 后 ， 
有 意识 地 在 国际 行情 上 涨 时 少 装 或 在 国际 行情 下 降 时 多 装 ， 侵害 自 己 的 利益 。 

案例 2: 在 国际 贸易 中 ,一般 对 溢 短 装 条 款 解释 为 “不 但 总 量 受 其 约束 ， 所 列 每 种 具体 
规格 和 数量 亦 受 其 约束 "”。 本 案例 中 虽然 总 量 符合 要 求 ， 但 卖方 所 交 每 种 具体 规格 的 钢板 均 
与 5% 的 约定 相差 甚大， 其 中 12 英尺 钢板 超 装运 110%， 这 是 违反 合同 的 。 所 以 买方 完全 有 
理由 拒 付 。 

3. 准确 了 解 世界 各 国 使 用 的 度量 衡 制度 和 数量 计量 标准 

由 于 各 国度 量 衡 制度 的 不 同 ， 以 致 造成 同一 计量 单位 而 表示 的 数量 不 一 ， 因 而 了 解 与 熟 
悉 它 们 相互 之 间 的 换算 办 法 是 很 重要 的 。 C 


Rc 阅读 案例 7-6 

















Y 


外 商 要 求 多 付 货物 的 纠纷 


【案情 简介 】 ,2 

大 连 某 出 口 公 司 向 日 本 出 口 大 米 一 批 站 在 浴 谈 时 ， 谈 妥 出 2 000 公吨 ， 每 公吨 280 美元 
FOB 大 连 口 岸 。 但 在 签订 合同 时 ,次 会 同上 只 是 算 统 地 写 巴 :2 000 吨 ， 我 方 当事人 认为 合同 
上 的 吨 就 是 指 公吨 而 言 ， 而 发 货 时 旧 商 却 要 求 按 长 吨 供 货 全， 

【案例 点 评 】 S 4 

人 这 是 一 起 外 商 利用 众 同 对 计量 单位 的 规定 水 严格 而 要 求 多 付 货 物 的 纠纷 。 四 由 于 双方 
在 洽谈 时 采用 的 单位 是 公吨 ， 同 时 ， 作 为 计量 音信 的 吨 又 有 公吨 、 长 呈 和 短 吨 等 不 同 的 解 
释 ， 因 此 ， 外 商 这 种 要 求 是 不 合理 的 。@ 处 理 过 一 纠纷 可 以 采取 两 种 办 法 解决 一 种 是 将 合 
同 中 笼统 规定 的 二 改 为 公吨 ， 仍 维持 原 合同 价格 ; 另 一 种 是 按 外 方 要 求 将 合同 的 号 改 为 长 
吨 ， 但 原 合同 的 价格 也 要 按 长 吨 与 公吨 之 间 的 比例 作 相应 更 改 。 图 如果 本 案例 是 在 发 货 时 外 
商 提 出 的 要 求 ， 尚 可 据 理 力争 ; 若 货 到 目的 地 后 ,国外 市 场 价格 下 跌 ， 外 商 以 此 压 我 让 步 ， 
我 方 在 白 纸 黑 字 面前 ， 可 能 损失 惨重 。 

4. 注意 正确 使 用 或 理解 约 数 


在 进出 口 合同 中 ,一 般 不 宜 采用 大 约 (About)， 近 似 〈Circa)， 左 右 CApproximate) 
等 伸缩 性 的 字眼 来 使 具体 交 货 数量 作 适 当 机 动 。 因 为 国际 上 对 “ 约 ” 字 的 解释 不 一 ， 有 的 理 
解 为 2%， 有 的 解释 为 5% 或 10%、 为 便于 明确 责任 和 有 利于 合同 的 履行 ,最 好 在 合同 中 不 
要 采用 “ 约 量 "， 而 具体 规定 数量 机 动 幅 度 。 如 确 需 采用 .也 应 由 买卖 双方 就 这 一 “ 约 量 ” 
的 含义 做 出 明确 规定 。 如 果 采 用 信用 证 付款 ， 根据 2007 年 7 月 1 日 生效 的 《 跟 单 信用 证 统 
一 惯例 》(《UCP 600》) 第 30 条 a URGE: "29" 或“ 大约” 用 语 信用 证 金额 或 信用 证 规定 
的 数量 或 单价 时 ， 应 解释 为 允许 有 关 人 金额 或 数量 或 单价 有 不 超过 10% 的 增 减 幅 度 。”b 款 规 
定 :“ 在 信用 证 未 以 包装 单位 件数 或 货物 自身 件数 的 方式 规定 货物 数量 时 ， 货 物 数量 允许 有 
5% 的 增 减 幅度 ， 只 要 总 支取 金额 不 超过 信用 证 金额 -”c 款 规 定 : “如 果 信 用 证 规定 了 货物 
数量 ， 而 该 数量 已 全 部 发 运 ， 及 如 果 信 用 证 规定 了 单价 ， 而 该 单价 又 未 降低 ， 或 当 第 30 条 
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b 款 不 适用 时 ， 则 即使 不 允许 部 分 装运 ,也 允许 支取 的 金额 有 5% 的 减 幅 。 者 信 证 规定 有 
特定 的 增 减 幅度 或 使 用 第 30 条 a 款 提 到 的 用 语 限定 数量 ， 则 该 减 幅 不 适用 。 


7.4 商品 的 包装 














7.4.1 商品 包装 的 重要 性 


良好 的 包装 可 以 保护 货物 ， 还 能 宣传 和 美化 货物 ， 提 高 货物 身价 ， 并 在 一 定 程度 上 显示 
出 口 国家 的 科技 、 文 化 、 艺 术 水 平 。 许 多 国家 都 把 改进 包装 作为 加 强 对 外 竞 销 的 重要 手段 


Rc 阅读 案例 7-7 





关于 出 口 货物 包装 的 两 则 案例 | 


【案情 简介 】 VQ 

案例 1: 中 国 某 公 司 出 口 一 批 自行 车 ,合同 包装 条 款 规 定 : 木 箱 装 ，C. K. D， 中方 将 自 
行车 用 木 箱 整 件 装 好 后 发 送 给 对 方 ， 结果 对 方 拒 收 。 因 为 C.K.D 的 意思 是 “Complete 
Knocked Down”， 即 完全 拆散 包装 。 如 中 规定 包装 条 款 ， 主要 是 为 了 以 散 件 进口 ， 报关 时 可 
以 少 缴纳 关税 。 LO Ae 包装 方式 不 符合 合同 要 求 ， 给 自己 带 来 了 不 必要 的 
损失 。 N | 

案例 2: Xd id eAgho—LLRyHÜHE. 合同 规定 ， 该 批 货物 共 25 公 
吨 ， 装 1 500 44. 4H * 16.6 千克 。 如 按 规定 装 货 ， 则 总 重量 应 为 24.9 公吨 ， 余 下 
100 千克 可 以 不 再 补充 。 当 货物 运 托 日 本 港 们 后 ， 日 本 海关 人 员 在 抽查 该 批 货物 时 ， 发 现 
每 箱 净重 20 干 元、> 即 每 箱 多 装 了 3. 4 千克 ， 该 批 货物 实 装 30 公吨 。 但 在 所 有 单据 上 都 注 
明了 24.9 公吨 。 议 付 货款 时 也 按 24.9 公吨 计算 。 由 于 单据 上 显示 的 净重 与 实际 重量 不 
符 ， 日 本 海关 认为 我 方 少 报 重量 有 帮助 客户 逃税 的 嫌疑 ， 向 我 方 提出 意见 。 经 我 方 解 释 ， 
才 未 予 深究 。 但 多 装 5. 1 公吨 驴 肉 ， 不 再 退还 ,也 不 补 付 货款 ， 等 于 中 方 白 送 了 5. 1 公吨 
驴 肉 给 客户 。 

【案例 点 评 】 

世界 上 许多 国家 的 海关 对 货物 进口 都 实行 严格 的 监管 ， 如 进口 商 申 报 进口 货物 的 数量 与 
到 货 数 量 不符 ， 进 口 商 必然 受到 询 查 ， 如 属 到 货 数 量 超过 报关 数量 ， 就 有 走私 三 贡 之 嫌 ， 海 
关 不 仅 可 以 扣留 或 没收 货物 ， 还 可 追究 进口 商 的 刑事 责任 。 本 案 中 ， 由 于 我 方 包装 失误 ， 不 
仅 给 自己 造成 损失 还 给 进口 商 带 来 麻烦 。 


7.4.2 商品 包装 的 基本 类 型 


国际 贸易 的 货物 种 类 繁多 ， 按 是 否 需要 包装 来 划分 ， 可 以 分 为 三 类 : 即 裸 装 货 (Nuded 
Cargo) 、 散 装 货 (Cargo in Bulk) 和 包装 货 (Packed Cargo) 。 裸 装 货 ， 是 指 一 些 货物 品质 
比较 稳定 ,不 易 受 外 界 条 件 影响 ， 自 成 件数 ,难于 包装 或 不 需要 包装 的 货物 ， 如 钢材 、 铝 
锭 、 木 材 、 橡 胶 等 。 散 装 货 ， 是 指 货物 散装 在 运输 工具 上 . 如 散装 的 石油 、 矿 砂 、 粮 食 、 煤 
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根据 包装 在 流通 过 程 中 所 起 的 不 同 作用 ， 可 以 分 为 运输 包装 和 销售 包装 。 

1. 运输 包装 

(1) 含义 及 分 类 。 

运输 包装 又 称 外 包装 (Outer Packing)、 大 包装 ， 其 主要 作用 在 于 保护 商品 ， 便 于 运 
输 、 储 存 、 计 数 ， 有 利于 防止 货 损 货 差 ， 节 省 货运 成 本 。 和 运输 包装 可 从 各 种 不 同 的 角度 来 
分 类 。 

(OD 按 包 装 方式 ， 可 分 为 单 件 运 输 包 装 与 集合 运输 包装 。 集 装 箱 (Container) 和 集 装 包 、 
4$ (Flexible Container) 是 常见 的 集合 运输 包装 。 

Q 按 包装 外 形 ， 可 分 为 包 (Bale) 、 箱 (Caso), fili (Drum) 4, (Bag 繁 (Basket, 
和 (Cage) 等 不 同形 状 的 包装 。 NN 

GO 按 包 装 材料 不 同 ， 分 为 纸 制 包装 ， 木 制 包装 ， ae. HG. 棉 麻 包装 ， 人 竹 、 
柳 、 草 制品 包装 ， 玻 璃 制品 包装 ， 陶 资 包装 等 。 

GD 按 包装 质地 来 分 ， 有 软 性 包装 、 半 硬性 包装 、 硬性 包装 。 

O 按 和 包装 得 度 不 同 ， 分 为 全 部 包装 FIEPaaked) 和 局 部 包装 CPart Packed) 。 

(2) 运输 包装 的 标志 。 

运输 包装 的 标志 (Packing Mark) 是 条 商 品 外 包装 上 印 制 的 简单 图 形 和 文字 字 ， 以 便 识 别 
货物 ， 也 便于 运输 、 检 验 和 仓储 1 , 收 货 。 按 其 用 途 可 分 为 如 下 三 种 。 

(D 运输 标志 (Shipping Mark) 。 习 惯 称 为 “喷头 ”或 “ 哮 "， 通 常 是 由 一 个 简单 的 几 
何 图 形 和 一 些 字母 、 数 字 及 简单 的 文字 组 成 。 ` 其 主要 内 容 包 括 ， A 收 货 人 及 发 货 人 名 称 
的 代用 简称 Cy. 或 代号 和 简单 的 几何 图形 有 时 仅 有 字母 或 代号 ,没有 图 形 )， 这 一 
部 分 又 称 为 “ "Eu (Main Mark; Principal: Marl) 。 B 目的 港 (地 ) 名 称 或 代号 。C 件 号 、 
批号 ， 是 箱 号 (e ase Number) , $& & (Bag Number) 等 的 总 称 ， 说 明 该 批 货 物 的 总 件数 
与 本 件 货物 的 顺序 号 数 。 例如， 箱 号 No. 30/100， 表示 这 批 货物 共有 100 箱 ， 这 是 第 
30 ffi. 

此 外 ， 有 时 根据 需要 还 列 有 “ 原 产 国标 志 ” (Country of Origin Mark). 如 “Made in 
China"; 品质 标志 (Quality Mark) 和 重量 与 体积 标志 (Weight and Measurement Mark) ; 
有 时 根据 国外 进口 商 要 求 还 印刷 上 信用 证 、 合 同 或 进口 许可 证 号 码 。 

鉴于 运输 标志 差异 较 大 ， 有 的 过 于 繁杂 ,不 利于 刷 哮 和 单据 制作 和 传输 ， 因 此 联合 国 欧 
洲 经 济 委员 会 简化 国际 贸易 程序 工作 组 ,在 国际 标准 化 组 织 和 国际 货物 装 印 协调 协会 的 支持 
下 ,制定 了 一 套 标准 运输 标志 向 各 国 推荐 使 用 。 该 标准 运输 标志 包括 : a. 收 货 人 或 买方 名 
称 的 代码 或 简称 。b. 参考 号 ， 如 运单 号 、 订 单 号 或 发 票 号 。c. 目的 港 (地 ) 名 称 或 代号 。 
d. 件 号 或 批号 。 例 如 : 

































收 货 人 代号 
参考 号 
目的 地 
件数 代号 
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O 指示 性 标志 (Indicative Mark) 。 是 指示 人 们 在 装卸 、 运 输 和 保管 仓储 过 程 中 需要 注 





意 的 事项 ， 又 称 “ 


意 标志 ” 


或 “操作 性 标志 ”( 见 表 7 -3)。 
表 7-3 指示 性 标志 





1. E EVI 
运输 包装 件 内 装 易 碎 品 ， 因 
此 搬运 时 应 小 心 轻 放 


2. 禁用 手 钩 
搬运 运输 包装 时 禁用 手 多 











L 4 L i 
r 可 广 E 
3 向 上 4. 怕 师 ~ e 人 一 
表明 运输 包装 件 的 正确 位 置 表明 运输 包装 偿 不 能 直接 /I SS 
是 竖 直 向 上 照射 ~ 
L | LN ^M 
r *l r . 


5. df i 9] 
包装 物品 一 旦 受 辐射 便 会 完 
全 变质 或 损坏 


- *« 
LO] 6. Ari 
~ 包装 件 怕 雨 淋 
Es " 二 E Jd 





7. 重心 
表明 一 个 单元 货物 的 重心 


Ut 71 r 71 
AK uos bd 
8: AE TR 站 1 

不 能 翻滚 运输 包装 "M 

L - L m 














下 *i r mU 
10. 堆 码 层 数 极限 be 
9. 此 面 禁用 手 扒 NERA ONE 
nari ida d Sc 相同 包装 的 最 大 堆 码 层 数 ， L1 
e N 表示 层 数 极限 s] 
LL m= -| Es 4 
V^ kemax |! r 5 


ll. 堆 码 重量 极限 
表明 该 运输 包装 件 所 能 承受 
的 最 大 重量 极限 





也 不 能 放置 其 他 负载 


* 12. 禁止 堆 码 I 
Bl 该 包装 件 不 能 堆 码 并 且 其 上 8E 
2 














图 警告 性 标志 (Warning Mark) 。 为 了 在 对 危险 货物 CDangerous Goods) 装卸 、 运 输 
管 过 程 中 以 示警 告 ， 使 有 关 人 员 加 强 保护 措施 以 保护 货物 和 人 身 安 全 而 加 在 外 包装 上 的 
又 称 危 险 货物 包装 标志 COLERE 7. 











1) 。 
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NA 
(符号 ， 黑 色 ， 底 色 : 白梅 红 色 ) 





底 色 : 白色 ) 





(符号 : 黑色 或 白色 ; 底 色 : 正 红 ) 


A. 
QW. 





NA NT 
Wo NNI 7 
A EN 


Y QNS E 
(符号 : s 底 色 : d OC — (GPUs Ps Hs EJCEÉ. HUI) 
图 7.1 警告 性 标志 示例 


X d 
Qa 

应 根据 商品 的 性 斋 正 确 选用 运输 包装 的 标志 。 在 文字 使 用 上 ， 最 好 采用 出 口 国 和 进口 
的 文字 ， 但 一 般 演 放 英文 的 居多 ; 各 类 标志 必须 打 在 明显 部 位 ; 其 颜色 要 符合 有 关 规 定 的 要 
求 ， 防 止 退 色 、 脱 落 , 使 人 一 目 了 然 ， 容易 辨认 。 在 刷 叶 时 一 定 要 注意 ， 切 勿 标示 出 所 装 货 
物 的 名 称 ， 以 防盗 窃 。 

2. 销售 包装 

0) $€X. 

销售 包装 又 称 内 包装 (Inner Packing), / (3€ (Small Packing) 或 直接 包装 
(Immediate Packing)， 它 是 直接 接触 商品 并 随 商品 进入 零售 网 络 和 消费 者 直接 见面 的 包装 。 
销售 包装 的 首要 功能 是 美化 促销 商品 ， 其 次 是 保护 商品 。 所 以 ， 提 高 销售 包装 的 质量 ， 是 加 
强 对 外 竞 销 能 力 的 一 个 重要 方面 。 

(2) 销售 包装 的 分 类 。 

四 带 有 吊带 、 挂 孔 等 装置 的 挂 式 包装 。 回 堆 释 稳 定性 强 的 堆 式 包装 。@@ 在 包装 上 装置 提 
手 等 的 携带 式 包装 。@ 标 有 特定 的 开启 部 位 ， 易 于 打开 的 易 开 包 装 。@ 方 便 流体 商品 销售 的 
喷雾 包装 。@ 为 了 搭配 成 交 的 商品 需要 的 配套 包装 。@ 为 了 商品 的 外 表 美观 和 显示 礼品 名 贵 
的 礼品 包装 。@ 复 用 包装 : 这 种 包装 除了 用 作 商 品 包装 外 ， 还 可 供 消费 者 作为 工艺 品 等 其 他 
用 途 。 
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(3) 销售 包装 的 标志 。 

在 销售 包装 上 ,一般 都 附 有 装潢 画面 和 文字 说 明 ， 有 的 还 印 有 条 形 码 ， 在 设计 和 制作 销 
售 包装 时 ， 应 一 并 做 好 配套 工作 。 

CD 包装 的 装潢 画面 : 应 力求 美观 大 方 ， 富 有 吸引 力 ， 突出 商品 的 特点 ， 其 图 案 和 色彩 
应 适应 有 关 国家 (地 区 ) 和 民族 的 需要 。 

@ 文字 说 明 : 要 与 包装 的 装潢 画面 相 协调 ， 文 字 简明 扼要 。 

@ 条 形 码 : 商品 包装 上 的 条 形 码 是 由 一 组 带 有 数字 的 黑白 及 粗细 间隔 不 等 的 平行 条 纹 
所 组 成 ， 它 是 利用 光电 扫描 阅读 设备 为 计算 机 输入 数据 的 特殊 代码 语言 。20 世纪 70 年 代 以 
后 ,美国 将 条 形 码 技术 应 用 于 商品 销售 领域 ,只 要 将 条 形 码 对 准 光电 扫描 器 ,计算 机 就 能 自 
动 识别 条 形 码 的 信息 ， 确 定 商品 品名 、 品 和 种、 数量、 生产 日 期 、 制 造 厂商 、 产 地 等 ， 并 据 此 
在 数据 库 中 查询 其 单价 ， 进 行货 价 结算 ,打出 购 货 清单 。 中 国 于 1988 年 建立 了 “中 国 物品 
编码 中 心 "”， 负 责 推广 条 形 码 技术 ,并 对 其 进行 统一 管理 。 1991 年 中 国正 式 加 入 国际 物品 纺 



























































码 协 会 ， 六 会 预 留 给 中 国 的 国 别 号 是 690—699 ， 凡 标 有 人 “69D 691、692.…… ”条 形 码 的 商 
即 表 示 是 中 国生 产 的 商品 。 (XQ 

7.4.3. 中 性 包装 和 定 牌 VN 
1 中 性 包装 


中 性 包装 (Neutral Packing) ， SOR e X Lr 和 商品 Fs 身 不 注 明 生产 国 别 、 地 名 和 
厂 名 ,也 不 注 明 原 有 商标 和 牌号 n. 在 国际 贸易 中 ， 使 用 中 性 包装 的 日 的 
了 打破 进口 国家 当前 实行 的 各 种 限制 和 政 洲 歧 视 ， 扩大 推销 出 口 商品 的 一 种 斗争 手 

。 其 次 是 为 了 有 利 r 中 间 商 转 售 。 

2. 定 牌 0 7x "A 

XE MEC RR E HB EL Bj UR E E HE JST Ht s f ib bcc M OU ee. SEEN A 
下 3 种 情况 。 

(1) 对 某 些 国外 大 量 的 、 长 期 的 、 稳 定 的 订货 ， 为 了 扩大 销售 ， 可 以 接受 买方 指定 的 商 
标 ， 不 加 注 生 产 国 别 的 标志 ， 即 定 牌 中 性 包装 。 

(2) 接受 国外 买方 指定 的 商标 或 牌 名 ， 但 在 商标 或 牌 名 下 标明 生产 国 别 的 名 字 。 例 如 ， 
“中 华人 民 共 和 国 制造 ”或 “中 国 制造 ”字样 。 

(3) 接受 国外 买方 指定 的 商标 或 牌 名 ， 同 时 在 商标 或 牌 名 下 注 明 由 买方 所 在 国家 工厂 制 
造 ， 即 定 牌 定 产地 。 


Ro 网 读 案例 7-8 






























































“ 定 牌 中 性 ”包装 案 


【案情 简介 】 

2002 年 世界 杯 期 间 ， 日 本 一 进口 商 为 了 促销 运动 饮料 ,向 中 国 出 口 商 订购 恤衫， 要 
求 以 红色 为 底 色 ， 并 印 制 “ 韩 日 世界 杯 ” 字 样 ， 此 外 不 需 印 制 任何 标识 ， 以 在 世界 杯 期 间作 
为 促销 手段 随 饮料 销售 赠送 现场 球迷 ， 合 同 规定 2002 年 5 月 20 日 为 最 后 装运 期 。 我 方 组 织 
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生产 后 于 5 月 25 日 将 货物 按 质 按 量 装运 出 港 ， 并 备 齐 所 有 单据 向 银行 议 付 货款 。 然 而 货 到 
时 由 于 日 本 队 止 步 于 16 强 ， 日 方 估计 到 可 能 的 积压 损失 ， 以 单 证 不 符 为 由 拒绝 赎 单 ， 在 多 
次 协商 无 效 的 情况 下 ， 我 方 只 能 将 货物 运 回 以 在 国内 销售 减少 损失 ， 但 是 在 货物 途经 海关 
时 ,海关 认为 由 于 “ 韩 日 世界 杯 ” 字 样 及 英文 标识 的 知识 产权 为 国际 足 联 所 特有 ， 而 我 方 外 
贸 公司 不 能 出 具 真 实 有 效 的 商业 使 用 权证 明文 件 ， 因 此 海关 以 侵犯 知识 产权 为 由 扣留 并 销毁 
了 该 批 工 恤 衫 。 

【案例 点 评 】 

海关 处 置 正 确 。 本 案 是 一 则 定 牌 中 性 包装 侵权 案例 。 在 定 牌 业务 中 ， 要 特别 注意 买方 指 
定 的 商标 是 否 存在 侵权 的 行为 。 为 了 避免 在 定 牌 业务 中 造成 被 动 ， 可 以 在 合同 中 规定 : “ 买 
方 指定 的 商标 ， 当 发 生 被 第 三 者 控告 为 侵权 时 ， 应 由 买方 与 控告 方 交涉 ,与 卖方 无 关 ， 由 此 
给 卖方 造成 的 损失 由 买方 负责 赔偿 。” ^ 


7.4.4 ”规定 包装 条 球 的 注意 事项 


合同 中 包装 条 款 的 内 容 一 般 包括 包 装 材料 、 方 式 和 每 件 包装 中 所 含 物品 的 数量 或 重量 。 
例 : In cartons of 100 sets. each set packed ina poly bag. (纸箱 装 ， 每 箱 100 套 ， 每 套 
me xo UX. 

To be packed in poly bags. 50 poundsin a bag. 4 bags in a wooden case. (用 塑料 袋 包 
装 ，50 BP AS. LAPECAHO UT - 

In cloth bags. lined with polythene bags of 50 kgs net each. (用 布袋 包装 ， 内 衬 聚 乙烯 
袋 ， 每 袋 净重 50 千克 ,) XA ^ 

规定 合同 中 的 包装 条 款 应 该 注意 以 下 问题 ,、 

1. 根据 商品 的 性 能 、 特 点 及 采用 的 运输 方式 而 定 包装 条 款 的 内 容 

不 同 的 运输 次 式 和 不 同 的 商品 ， 其 包装 条 款 的 规定 也 不 相同 ， 若 合同 对 包装 事项 无 约 
4E. fü 1980 年 双 国 际 货物 销售 合同 公约 》 第 35 条 的 要 求 ， 货 物 应 按 同 类 货物 通用 的 方式 装 
箱 或 包装 ;如 果 没 有 此 种 通用 方式 ， 则 按 足 以 保全 或 保护 货物 的 方式 装 箱 或 包装 。 

2. 条 文 规定 应 明确 具体 


在 实际 业务 中 ， 有 时 对 包装 条 款 作 笼 统 的 规定 ， 如 使 用 “海运 包装 ” (Seaworthy 
Packing)、“ 习 惯 包装 ”(Customary Packing) 或 “卖方 惯用 包装 ”(Seller's Usual Packing) 
之 类 的 术语 。 然 而 此 类 术语 含义 模糊 ， 各 国 理解 不 同 ， 容 易 引 起 争议 ， 因 此 应 尽量 避免 
使 用 。 

3. 明确 包装 费用 由 何方 负担 

包装 物料 和 费用 一 般 包 括 在 货 价 之 内 ， 不 另 计价 ， 但 如 果 买 方 对 于 包装 材料 和 包装 方式 
提出 特殊 要 求 ， 除 非 事先 明确 包装 费用 包括 在 货 价 内 ， 其 超出 的 包装 费用 原则 上 应 由 买方 负 
担 ， 并 应 在 合同 中 具体 订 明 。 经 双方 商定 ， 全 部 或 部 分 包装 材料 由 买方 供应 者 ， 合 同 中 应 明 
确 规定 买方 提供 包装 材料 的 时 间 以 及 逾期 未 到 的 责任 。 

进口 合同 中 ,对 包装 技术 性 能 较 强 的 商品 ,一 般 要 在 货物 单价 条 款 后 注 明 “包括 包装 费 
JH" (Packing Charge，Included)， 以 免 日 后 发 生 纠纷 。 
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4. 掌握 各 国 对 包装 的 具体 要 求 


世界 各 国 出 于 本 国 的 环保 和 风俗 习惯 的 要 求 ， 对 包装 的 材料 、 大 小 、 外 观 有 不 同 要 求 ， 
交易 双方 必须 准确 掌握 。 如 出 口 到 美国 、 澳 大 利 亚 的 商品 ， 对 木 制 包 装 必须 经 过 和 标 、 闵 


GE res 


本 章 主要 介绍 国际 货物 买卖 中 有 关 商 品 一 般 表述 的 品名 、 品 质 、 数 量 、 包 装 等 基本 知 
识 ， 在 此 基础 上 介绍 了 在 国际 货物 贸易 合同 中 订立 相关 条 款 应 注意 的 问题 。 























人 VA. 
(Coi 2 题 KO 
: SN 
1. 单 选 题 
OD 对 于 大 批量 交易 的 散装 货 ， RACER RE 通常 在 合同 中 规定 ( D. 
A. 品质 公差 条 款 B. AR edt 
C. 立即 装运 条 款 , D 5 & dk 


(2) 某 外 贸 公司 与 外 商 签订 了 一 —hhSESAGCR. 合同 中 规定 的 出 口 数量 为 500 公吨 。 
在 溢 短 装 条 款 中 规定 ， AGER CORE DIBR 56， 但 未 对 多 交 部 分 货物 如 何 作价 给 予 规定 。 
卖方 依 合约 规定 多 交 了 20 公吨 了 根据 (公约 》 的 规定 ， 此 20 公吨 应 按 ( ) 作价 。 

A. BERE Bé mitt C. REEL — D. 议定 价 

(3) 国际 贸易 中 ， 大 宗 农 副产品 、 矿产 品 及 一 部分 工业 制 成 品 习惯 的 计量 方法 是 3. 

A. 按 面积 计算 < 全 B 按 长 度 计算 (COBGGEHGE — D, 按 容积 计算 

2. 多 项 选择 题 ， 户 

(1) 以 下 e ) 属于 运输 包装 的 标志 。 


A. 运输 标志 B. 条 形 码 C. 指示 性 标志 D. 警告 性 标志 

(2) 在 国际 贸易 中 ， 常 见 的 计量 方法 有 ( m 

A. 毛重 B. 净重 C. 公 量 D. 理论 重量 和 法 定 重 量 

(3) 以 下 属于 标准 运输 标志 内 容 的 是 hs 

A. 目的 港 (地 ) 名 称 B. 收 货 人 及 (或 ) 发 货 人 名 称 的 代用 简 字 或 代号 
C. 件 号 、 批 号 D. 许可 证 号 

3. 判断 题 


(1) 表达 品质 的 方法 多 种 多 样 ， 为 了 明确 责任 最 好 采用 既 赁 样品 又 赁 规格 买卖 的 方法 。 
( ) 
(2) 在 品质 公差 范围 内 的 品质 差异 ， 除非 另 有 规定 ， 一 般 不 另行 增 减 价格 。 ( ) 
(3) 某 外 商 来 电 要 我 方 提供 大 豆 ， 按 含油 量 18% 、 含 水 量 1495. ROLdRGR UU. AA 
1%6 的 规格 订立 合同 。 我 方 可 以 接受 。 £3 
4. 简 答题 
(1) 表示 品质 的 方法 有 哪些 ? 
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(2) 什么 是 溢 短 装 条 款 ? 它 包 括 哪些 内 容 ? 合同 中 应 如 何 规定 ? 

(3) 简 述 规定 数量 条 款 的 注意 事项 。 

(4) 包装 标志 有 哪 几 种 ? 标准 运输 标志 包括 哪些 主要 内 容 ? 

(5) 买卖 合同 中 的 包装 条 款 一 般 包括 哪些 内 容 ? 简 述 规定 包装 条 款 的 注意 事项 。 

5. 案例 分 析 题 

COD 我 某 出 口 公司 以 CIF 条 件 与 意大利 客商 签订 了 一 份 出 口 500 公吨 大 豆 的 合同 ， 合 同 
HUE. 双 线 新 麻袋 包装 ， 每 袋 50 千克 ， 外 销 价 为 每 公吨 200 美元 CIF 悉尼 ， 即 期 信用 证 付 
款 。 我 公司 凭证 出 口 并 办 妥 了 结汇 手续 。 货 到 后 买方 来 电 称 : ee 
A 500 公吨 ， 要 求 我 方 退回 因 短 量 而 多 收 的 货款 。 问 : 对 方 的 要 求 是 否 合理 ? 为 什么 

(2) 我 某 出 口 公司 对 美 出 口 电 冰箱 4 500 台 ， 合 同 规定 PYW -A、PYW-B、PYW-C 
型 三 种 型 号 各 1 500 台 ， 不 得 分 批 装 运 。 待 我 方 发 货 时 ， 发 现 PYW,- 忆 型 电 冰 箱 只 有 1 450 
台 ， 而 其 他 两 种 型 号 的 电 冰 箱 存货 充足 ， 考 虑 到 PYW -也 数量 短缺 不 大 ， 我 方 于 是 便 以 50 
台 PYW-A 代 替 PYW-B 装 运 出 口 。 问 : 我 方 这 样 做 是 否 合适 ? 为 什么 ? 

(3) 我 国 某 出 口 公司 向 俄罗斯 出 口 一 批 黄豆 ， 合 同 中 的 数量 条 款 规定 如 下 : 每 袋 黄豆 净 
重 100 千克 ， 共 1 000 &. 合计 100 公吨， 但 货物 运 白俄罗斯 后 ， 经 俄罗斯 海关 检查 发 现 每 
袋 黄豆 净重 94 千克 ，1 000 4. 合计 94 公吨 入 当 肘 汪 遇 市 场 黄豆 价格 下 跌 ， 俄 罗斯 以 单 货 
不 符 为 由 ， 提 出 降价 SD Red. SERIE, 著 罗 斯 的 要 求 是 否 合理 ? 为什么? 

(4) 国内 某 公 司 向 日 本 某 公司 出 口 染 商品 ,合同 指定 由 我 方 出 叶 头 因此， 我 方 在 备货 
时 就 将 哮 头 刷 好 。 但 在 货物 即将 装 这 时 加 外 开 来 的 信用 证 蒜 又 指定 了 味 藉 。 请问， 在 此 情 
况 下 ， 我 方 应 如 何 处 理 ? ~ 

ee PEE anticae ARP Mr 
车 100045, fX AL AUR. "51" Hopes EIEGUEECR AER. “永久 ”和 “Made in 
China" 4. LE BOUES TUR T ORE dent 应 注意 什么 问题 ? 


操作 训练 


课题 7-1 

实 训 项 目 : 商品 数量 的 磋商 

实 训 目 的 : 学 会 正确 把 握 商品 的 数量 条 件 ， 合理 订 立 合 同 中 的 数量 条 款 

实 训 内 容 : 加 拿 大 的 进口 商 Carters Trading Company. LLC 希望 宏昌 国际 股份 有 限 公 
司 (Grand Western Foods Corp.) 增加 20% 的 贸 头 供应 量 数量 。 

实 训 要 求 : 将 参加 实 训 的 学 生 分 成 2 个 谈判 小 组 ,分 别 代表 进口 商 Carters Trading 
Company. LLC 和 出 口 商 宏昌 国际 股份 有 限 公司 (Grand Western Foods Corp. ) ， 就 商品 的 
数量 条 件 进 行 磋商 。 

课题 7-2 

实 训 项 目 : 设计 哮 头 

实 训 目的 : 初步 掌握 哮 头 的 基本 内 容 及 其 设计 要 领 。 

实 训 内 容 : 根据 编号 GW2004X06 合同 ，( 见 素材 : 销售 合同 ) 设计 喷头 。 

实 训 要 求 : 简要 说 明 哮 头 的 主要 内 容 和 设计 思路 。 
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素材 


销售 合同 
SALES CONTRACT 


Sellers: GREAT WALL TRADING CO.. LTD. Contract No. : GW2004X06 
Address: RM201 HUASHENG BUILDING Date: 2004. 4. 22 
NINGBO P. R. CHINA. Signed at; NINGBO 

Fax: 0574 - 25763368 
Buyers; F. T. C. CORP. 
Address: AKEDSANTERINK AUTO P. O. BOX. 9. FINLAND 

Fax: 


This Sales Contract is made by and between the Sellers and the Buyers. jw hereby the sellers agree to sell 





and the buyers agree to buy the under - mentioned goods according to ahe Vernis and conditions stipulated 
below: 
: QN 
(1) 货号 、 品 名 及 规格 Name | (2) 数量 | 00 单位 ) (5) 金额 


" Tj 
品 
4) 单价 Unit Price 
of Commodity and Specifications Quantity Unito] Amount 
a ^N 








AN CIF HELSINKI 
HALOGEN FITTING W500 9 600 USD36 480. 00 
Y i USD3. 80/PC 


SX M 


[5 ^ Fotal Amount wD USD36 480. 00 


1074 more or less both iG etin: and quantity allowed 
(8) Packing: CARTON. ^ (7) Delivery From NINGBO to HELSINKI 

(8) Shipping Marks] N /M Rh A 

(9) Time ENS Min Within 30 days after receipt of L/C. allowing transhipment and partial 


shipment. 


























(10) Terms of Payment; By 10074 Confirmed Irrevocable Letter of Credit in favor of the Sellers to be available 
by sight draft to be opened and to reach China before — MAY 1.2004 — and to remain valid for negotiation in 
China until the 15th days after the foresaid Time of Shipment. L/C must mention this contract number L/C 
advised by BANK OF CHINA NINGBO BRANCH. ALL banking Charges outside China (the mainland of 
China) are for account of the Drawee. 

(11) Insurance; To be effected by Sellers for 11074 of full invoice value covering F.P. A up to 
HELSINKI. 

(12) Arbitration: All dispute arising from the execution of or in connection with this contract shall be 
settled amicable by negotiation. In case of settlement can be reached through negotiation the case shall then be 
submitted to China International Economic & Trade Arbitration Committee. In Shenzhen (or in Beijing) for 
arbitration in act. with its sure of procedures. The arbitral award is final and binding upon both parties for 


setting the Dispute. The fee. for arbitration shall be borne by the losing party unless otherwise awarded. 


The Seller GREAT WALL TRADING CO.. LTD The Buyer ALICE 
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知识 目标 技能 目标 
熟悉 各 种 国际 货物 运输 方式 及 其 特点 | 


pleine 学 会 正确 选择 国际 货物 运输 方式 





热 悉 运输 单据 的 种 类 和 作用 *5à 3 MN 
会 正确 识别 国际 is 
掌握 提单 的 含义 、 性 质 和 种 类 ,理解 提 单 的 物 权 JENEAURISSEUH EN AR 


CER IE V TH 3E E Ds f 7 3 Mi di 








凭证 作用 及 其 流通 转让 性 .2 站 
熟悉 国际 货物 合同 中 装运 条 款 的 EXE 三 能 够 区 分 各 种 装运 条 件 
理解 规定 运输 条 款 的 注意 事项 0 s 掌握 订立 国际 贸易 合同 中 装运 条 款 的 技能 


lesum 全 一 | 







含义 、 特 点 、 种 类 、 
基本 业务 


含义 、 性 质 、 作 用 、 
类 











Jefe]. TeHnsk. ENPOURUSGH Ot 


规定 国际 贸易 合同 中 装运 条 款 的 注意 事项 
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国际 货物 运输 案 二 则 


COD 中 国 宁 夏 YC 贸易 公司 通过 银川 保税 区 出 口 2 000 公吨 大 米 至 新 加 坡 ， 国 外 开 来 信用 证 规定 ， 不 允 
许 分 批 装运 。 结 果 我 们 在 规定 的 期 限 内 分 别 在 天 津 、 和 连云港 各 装 1 000 公吨 于 同一 船上 ， 同 一 航次 驶 达 目 
的 港 。 提 单 注 明 了 不 同 的 装运 地 和 不 同 的 装 船 日 期 。 请问 这 是 否 违 约 ? 

(2) 江苏 JS 公司 通过 上 海 自 贸 区 向 美国 出 口 茶叶 600 箱 。 合 同 与 信用 证 上 均 规 定 ; "Each month 
shipment 200 carton from January。 ”如果 1 月份 装 200 箱 ，2 Hf X. 3 月 份 和 4 月 份 各 装 200 箱 是 否 可 
以 ? 为 什么 ? 

BUE: 回答 上 述 问题 ， 就 需要 学 习 国 际 运输 方式 、 装运 条 件 和 运输 单据 降 发 面 的 知识 。 

讨论 题 : 什么 是 国际 贸易 运输 ? 有 哪些 运输 方式 和 单据 ? 人 条 款 ? 

运输 (Transportation) 是 人 和 物 的 载运 。 国际 货物 运输 证 向 家 或 地 区 之 间 的 运输 ， 泛 
指 交通 运输 部 门 、 JR OC RE EROR Hoa b A. i FRALRES 
资 的 运输 ， 所 以 国际 货物 运输 通常 也 被 称 为 国际 恒 易 运输 ， 从 一 国 来 说 ， 就 是 对 外 贸易 运 
输 ， 简 称 外 贸 运 输 。 国 际 货物 运输 线 长 、 面 亡 S\ 风 险 大 ， 涉 及 运输 方式 、 装 运 时间 、 装 运 
港 、 目 的 港 、 分 批 装运 、 转 船 、 装运 通 夭 和 装运 单据 等 内 容 。 


doe LEE 


udine e 应 按照 “ Se 迅速 、 准 确 、 节 省 、 方 便 ” 的 原 
则 ， 根 据 进出 口 货 AER. irBoR H0 0 AO NEUAN. 距离 远近 、 运 费 高 低 、 气 候 和 自 
Holt, cmi C t JOH UL. 国际 社会 的 政 洛 状 况 等 因素 选择 适当 的 运输 方式 组 织 侣 理 的 
运输 。 ^ 


8.1.1 海洋 运输 


海洋 运输 是 国际 货物 运输 方式 中 运载 量 最 大 的 一 种 主要 运输 方式 ， 泛 指 承运 人 使 用 船 
舶 ， 负 责 将 受托 货物 经 海道 由 一 国 〈 地 区 ) 港口 运 至 另 一 国 〈( 地 区 ) 港口 ， 并 收取 运费 的 运 
输 方式 。 目 前 ,国际 货运 总 量 的 80% 是 通过 海洋 运输 实现 的 。 

1. 海洋 运输 的 特点 

CD 通过 能 力 强 。 利 用 天 然 航 道 ， 四 通 八 达 ， 不 易 受 道路 或 轨道 的 限制 。 

(2) 运载 量 大 。 目前, 巨型 油轮 超过 50 万 公吨 ， 大 型 集装箱 船 也 已 超过 8 000TEU 
(超过 16 万 公吨 )。 

(3) 运输 成 本 低 。 航 道 均 系 天 然 形成 ,港口 设施 多 由 政府 修建 。 海 运 运费 一 般 为 铁路 运 
费 的 1/5、 公 路 运费 的 1/10、 航 空运 费 的 1/30。 因 此 ， 其 单位 运输 成 本 低廉 。 

(4) 受气 候 和 自然 条 件 的 影响 较 大 ， 风 险 较 大 ， 航 期 也 不 易 得 到 保证 。 

(5) 速度 相对 较 慢 。 商 船体 积 大 ， 航 行 速 度 慢 ， 货物 运 期 较 长 。 

(6) 涉及 当事人 多 ,法 律 关系 复杂 。 
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2. 海洋 运输 的 种 类 

海洋 运输 按照 船舶 经 营 方式 的 不 同 ， 可 分 为 班轮 运输 (Liner Transport) 和 租 船 运 
(Shipping by Chartering) 。 
(1) 班轮 运输 。 
班轮 运输 : 指 按照 规定 的 时 间 ， 在 一 定 的 航线 上 ， 以 既定 的 港口 顺序 ， 经 常 地 从 事 航 线 
上 港口 间 的 船舶 运输 。 
班轮 运输 的 运 量 约 占 国际 货物 贸易 的 20%， 中国 远洋 运输 集团 公司 (COSCO. 简称 中 
远 运输 集团 ) 就 是 中 国 主要 的 海运 公共 承运 人 。 
(D 班轮 运输 的 特点 。 
四 固定 ， 即 固定 的 航线 、 港 口 、 船 期 ， 相 对 固定 的 运 价 。 有 利于 货主 掌握 船 期 ， 核 算 运 
费 ， 组 织 货源 ， 促 进 成 交 。 KA 
四 负责 ， 即 船 公司 负责 装 、 外 、 配 、 载 作业 及 其 费用 ,< 不 秆 滞 期 费 和 速 遗 费 。 
承运 人 和 托运 人 双方 的 权利 、 义 务 与 责任 蔬 免 ， 以 船 方 签发 的 提单 条 款 为 依据 。 
承运 货物 的 品种 、 数 量 较 灵 活 ， 货运 质量 较 有 保证 ， 适用 于 少量 货物 或 杂货 运输 。 
@ 班轮 运费 的 构成 。 
班轮 运费 (Liner Frigho — ci B Bie Rate) -- X 附加 运费 〈Surcharge) ， 即 ， 


ES 












































F- nC i= dide 


基本 运费 是 从 装 ici RU LEA UR. tole. 计算 基本 运费 的 
单价 称 为 班轮 运 价 。 à 

附加 费 是 对 - 些 超 长 等 省 特 殊 处 理 的 次 物 让 由于 突 发 情况 而 需 另 外 加 收 的 费用 。 
常 见 的 有 超 长 附加 费 (Extra Charges on Over Lengths) , 超重 附加 费 (Extra Charges on 
Heavy Lift) 、 台大 件 附加 旨 (Bulky AdditionàD 、 直 航 附加 费 (Direct Surcharges) 、 转 船 附 
加 费 (Transshipment Surcharges)、 绕 航 附加 费 (Deviation Surcharges) 、 变 更 印 货 港 附加 
费 (Additional for Alternation of Destination) , 3 £l [ff Jl €^ ( Additional on Optional 
Discharge Port) 、 燃 油 附 加 费 (Bunker Adjustment Factor or Bunker Surcharges 简称 BAF 
或 BS)、 货 币 贬 值 附加 费 (Currency Adjustment Factor. CAFO, i F1 fff Jil 99. (Port 
Surcharges) 、 港 口 拥挤 附加 费 (Port Congestion Surcharges). 等 许多 种 。 

@ 班轮 运 价 的 计 收 标准 。 

按 货物 毛重 计 收 。 在 运 价 表 内 用 “W” 表 示 ， 即 以 重量 吨 (Weight tor). 1 重量 吨 一 般 
以 1 公吨 或 1 长 吨 或 1 短 吨 来 计量 。 

按 货物 的 体积 /容积 计 收 。 在 运 价 表 中 以 “M” 表 示 ， 即 尺码 吨 (Measurement ton), 1 
尺码 吨 一 般 以 1 立方 米 或 40 立方 英尺 (相当 于 1. 132 8 立方 米 ) 为 计量 单位 。 

按 货物 的 重量 或 体积 从 高 计 收 。 在 运 价 表 中 以 “W/M” 表 示 。 这 是 常见 的 计 费 标准 。 
机 器 、 零 件 或 小 五 金工 具 等 常 按 此 办 法 计算 。 

按 货物 的 价格 计 收 。 又 称 从 价 运费 ， 在 运 价 表 中 ,以 “A. V.” 或 “Ad. Val” 表 示 。 是 
指 货物 在 装运 地 按 FOB 价 的 百 分 之 几 收 取 ， 一般 不 超过 5%。 通 常 只 有 像 宝石 之 类 的 贵重 
货物 才 按 此 收费 。 
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按 货物 重量 或 体积 或 价值 三 者 中 最 高 的 一 种 计 收 。 在 运 价 表 中 以 “W/M or AV” 表 示 。 
按 货物 或 体积 中 的 高 者 计 收 ， 然 后 再 加 收 一 定 百分比 的 从 价 运 费 。 在 运 价 表 中 以 
“W/M plus AV" Xm. 
按 货物 的 件数 或 个 数 计 收 。 以 “Per Unit, Per Head” 等 表示 。 一 般 只 针对 包装 固定 ， 
包装 内 的 数量 、 重 量 、 体 积 也 固定 不 变 的 货物 ， 按 箱 、 捆 、 件 等 特定 的 运费 率 计 收 。 如 卡车 
按 辆 、 活 牲畜 牛 羊 按 头等 计 收 。 

由 船 方 与 货主 临时 议价 。 用 “Open” 表 示 。 这 种 方式 通常 用 于 粮 谷 、 矿 石 、 煤 炭 等 运 
价 较 低 、 装 务 容 易 的 大 宗 低 值 农 矿产 品 的 运费 计 收 。 

@ 班轮 运费 的 计算 方法 。 

班轮 运费 按 班 轮 运 价 表 计算 。 根 据 制 定 者 不 同 ， 班 轮 运 价 表 可 分 为 班轮 公会 运 价 表 、 班 
轮 公司 运 价 表 、 货 方 运 价 表 和 船 方 运 价 表 4 种 ， 其 收费 标准 是 有 差异 的 。 一 般 来 说 ， 前 两 种 
的 收费 较 高 ， 而 货 方 运 价 表 的 费 率 一 般 较 低 。 

计算 班轮 运费 时 ， 首 先 根据 货物 的 英文 名 称 ， 从 运 价 表 的 货物 分 级 表 中 查 出 货物 所 属 等 
级 (Class) 和 计 收 运费 的 标准 〈Basis)。 然 后 ， 从 等 级 费 率 表 的 基本 运费 率 部 分 ， 找 到 相应 
的 航线 、 启 运 港 和 目的 港 ， 按 等 级 查 出 基本 运费 费 率 ， 计 算出 基本 和 运费， 从 等 级 费 率 表 的 附 
加 费 率 部 分 ， 查 出 所 有 附加 费 项 目 、 数 额 (或 百分比 ) 及 货币 种 类 ， 计 算 各 项 附加 费用 。 基 
本 运费 和 附加 费 的 总 和 即 为 某 种 货物 运往 指定 目的 地 的 班轮 运费 。 


o 阅读 案例 8-1 









































班轮 运费 的 计算 


河北 HB 公司 有 农机 10 件 ， 每 件 毛重 250 Eti 每 件 体积 为 0. 40 立方 米 ， 准 备 从 中 国 
天 津 口岸 通过 班轮 运输 运 至 东非 主要 口 骨 3 沫 班轮 公 司 的 货物 分 级 表 (部 分 。 表 格 经 过 处 
理 ， 以 利于 排 舱 )\ 见 表 8-1. 
表 8-1 货物 分 级 表 








货 名 农机 mu 未 列 名 豆 钟 及 零件 人 参 玩具 棉布 
计算 标准 W/M A. V. Ww M A.V.ORM M M 
货物 等 级 9 20 3 10 20 11 10 


























上 述 轮船 公司 规定 由 中 国 天 津 口岸 至 东非 主要 口岸 的 航线 费 率 表 (部 分 ) 见 表 8 一 2。 
表 8-2 航线 费 率 表 





货物 等 级 M 9 10 1 12 13 20 ES A. V. 





























运费 费 率 (港元 /运费 吨 ) | … 250 | 278 | 302 | 310 | 321 | 646 ses 2% (FOB) 





该 批 货 有 15% 的 转 船 附加 费 、20% 的 货币 贬值 附加 费 ， 港口 附加 费 为 25 港元 /运费 吨 。 

【案例 点 评 】 查 表 可 知 该 批 农 机 的 计 费 标准 为 W/M， 即 选 (0.25, 0.40) 中 的 大 者 ， 
为 0.40; 货物 为 9 级 ，9 级 货物 的 单位 运费 为 250 港元 /运费 吨 。 则 

每 件 农机 的 基本 运费 为 : 0.40X250 王 100 (港元 ) 
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转 船 附加 费 为 : 100x1526—15 (港元 ) 

港口 附加 费 为 : 0.40X25 一 10 (港元 ) 

货币 贬值 附加 费 为 : (100 十 15 十 10)X20% 二 25 (港元 ) 

每 件 农机 运费 为 ，100 十 15 十 10 十 25 二 150 (港元 )， 该 批 货 总 运费 为 ，150X10 二 1 500 (港元 )。 


E35 

(OD 在 计算 基本 运费 时 ,应 注意 3 种 情况 : 第 一 ， 若 不 同 商品 混 装 在 同一 包装 内 ， 则 全 
部 运费 按 其 中 计 费 标准 较 高 者 收取 。 第 二 ， 同 一 票 货物 若 包 装 不 同 ， 其 计 费 等 级 和 标准 也 不 
同 。 除 非 货运 人 按 不 同 包装 分 列 毛重 和 体积 。 否则 全 部 货物 均 按 计 费 标准 较 高 者 计 收 运费 。 
第 三 ， 若 同一 提单 内 有 两 种 或 两 种 以 上 的 货 名 ， 如果 托运 人 未 列 明 不 同 货 名 的 毛重 和 体积 ， 
则 全 部 货物 也 均 按 计 费 标准 较 高 者 计 收 运费 。 X QS 

(2) duni OEC. 3 


(2) 租 船 运输 。 X * 

CD 租 船 运输 的 含义 和 特点 。 

租 船 运输 : 又 称 不 定 船 期 运输 ， tsi bic 同 ， 没 有 预定 的 船 期 表 ， 航 线 和 停靠 洪 
口 也 不 固定 ， 须 依据 船舶 所 有 人 和 承租 人 双 记 签 订 的 租 船 合同 Charter Party， 简 称 租约 ) 
安排 船舶 的 航线 。 

在 租 船 运输 方式 下 ， 船 朋 的 航线 ~ ditm nos. ;航行 时 间 等 对 都 按 承租 人 的 要 求 ， 巾 
船舶 所 有 人 确认 而 定 ， ig fb ih RU RHER EUH RUD 同 中 加 以 约定 。 租 
船 运输 通 常 适用 于 宗 货物 的 运输 。 

[2] 租 船 运输 的 方式 。 N , 

定 程 租 船 (Vóyage Charter) . XU EE HL sU RAD 它 是 指 按 航程 租 船 ， 即 所 租 船 
前 在 指定 港口 之 间 进 行 一 个 或 数 个 航次 。 就 其 租赁 方式 不 同 可 分 为 4 种 : A. 单程 (或 单 航 
次 ) 租 船 ，B. 来 回 航 次 租 船 ，C. 连续 航次 租 船 ，D. 包 运 合同 
定 程 租 船 的 费用 一 般 根据 船 级 吨位 和 租 船 市 场 运费 行 市 等 条 件 ， 由 船 货 双 方 在 租 船 合 同 
中 订 明 。 在 租 船 合同 中 ， 应 明确 规定 装运 货物 的 条 件 ， 尤 其 是 要 规定 装 件 费用 由 谁 负 担 。 
般 来 讲 装 印 费 用 有 4 种 不 同 的 规定 方法 ， A. FIO (Free In and Out) ， 即 船 方 不 负担 装 御 费 
或 FIOST (Free In and Out Stowed and Trimmde)， 即 船 方 不 负担 装 印 费 、 理 舱 费 和 平 舱 
费 。 这 种 做 法 较 普 遍 。B.，Gross Terms or Liner Terms， 即 班轮 条 件 ， 指 船 方 负担 装 印 费 。 
C. FO (Free Out) ， 即 船 方 管 装 不 管 卸 。D. FI (Free In)， 即 船 方 管 缉 不 管 装 。 

定 程 租 船 的 船 方 应 对 货物 运输 负责 ,并 根据 租 船 合同 规定 的 装 务 期 限 、 装 印 率 ， 计 算 滞 
期 费 和 速 遗 费 。 

定期 租 船 (Time Charter)， 是 承租 人 在 一 定时 期 内 租用 船舶 或 将 此 租 船 作为 班轮 或 程 
租 船 使 用 。 船 舶 在 租 期 内 的 一 切 运营 费用 及 日 常 维修 等 开支 ， 均 由 租 方 负 担 。 

光 船 租 船 (Bare Boat Charter) ， 亦 称 “ 干 租 ” 或 “ 净 船 期 租 船 ”， 属 于 定期 租 船 的 一 
种 。 船 舶 所 有 人 只 提供 一 稻 空 船 ， 一 切 人 员 配 备 及 运营 维修 的 费用 均 由 承租 人 负担 ， 属 于 单 
纯 的 财产 租赁 。 由 于 这 种 租 船 方式 比较 复杂 ， 当 前 国际 贸易 中 很 少 采用 。 

三 种 租 船 运输 方式 的 主要 差异 见 表 8-3。 
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Xs-s 程 租 、 期 租 、 干 租 的 比较 

ee Boma 期 om T 租 

租 船 基础 航程 航 其 航 其 

船舶 承租 人 的 权利 小 大 更 大 

航次 成 本 的 负担 船舶 所 有 人 承租 人 承租 人 

固定 开支 的 负担 船舶 所 有 人 船舶 所 有 人 承租 人 

m ide SENE ON | ”租金 ,不计 兆 期 费 和 | ”租金 ， RIERENI PURI 
ETT ETT sit t 
租约 〈 租 船 合 同 ) 性 质 | ”劳务 合同 半 劳 务 半 租赁 合同 | 租赁 合同 

适用 情况 多 见 多 见 Kb 少见 

注 ， 航 次 成 本 包括 船 般 燃 料 费 、 港 口 费 、 装 卸 费 、 垫 失物 料 费 等 愉 央 定 开支 包括 船员 的 工资 、 伙 食 给 

养 、 船 舶 维修 保养 、 船 舶 保险 等。 ON 

8.1.2. 铁路 运输 


铁路 运输 (Rail Transport) 是 指 利用 铁路 进行 国际 贸易 运输 的 一 种 方式 。 它 负担 着 进 
出 口 货物 的 集散 和 运 进 运 出 的 繁重 任务 EDNTESENE 种 主要 运输 方式 。 

l. 铁路 运输 的 特点 

Wilco ^u HG n — 
有 高 度 的 连续 性 、 风 险 小 、 手 续 简 单 等 优势 x 

2. 铁路 运 答 的 种 区 , 

按 营 运 方式 林 同 ， 铁 路 运输 分 为 国际 铁路 联运 和 国内 铁路 运输 两 种 。 我 国 进出 口 货物 运 
输 则 包括 国际 铁路 联运 、 国 内 铁路 运输 、 至 香港 的 铁路 运输 三 部 分 。 

CD 国际 铁路 联运 。 
国际 铁路 货物 联运 : 是 指使 用 统一 的 国际 联运 票据 ， 由 铁路 负责 两 国 或 两 国 以 上 的 铁路 
全 程 运输 ， 并 由 一 国 铁路 向 另 一 国 铁路 移交 货 

铁路 联运 过 程 中 的 移交 货物 不 需 收 货 人 和 发 货 人 参加 . 采用 国际 铁路 货物 联运 ， 有 关 当 
事 人 先 应 有 书面 约定 。1954 年 我 国 加 入 了 《国际 铁路 货物 联运 协定 》( 以 下 简称 《国际 货运 
协定 》》。《 国 际 货运 协定 》 参 加 国 包括 朝鲜 、 蒙 古 、 越 南 、 俄 风 斯 等 12 个 国家 。 据 此 协定 ， 
缔约 国 的 进出 口 货物 ， 从 始 发 站 到 目的 地 ,不论 经 过 几 个 国家 ， es 
关 国 家 的 铁路 根据 一 张 运单 负责 将 货物 一 直送 到 终点 站 交 给 收 货 人 ; 从 参加 《国际 货运 协 
定 》 的 国家 向 未 参加 国 或 相反 方向 运送 货物 .也 可 办 理 联运 。 

此 外 ,在 欧洲 由 德国 、 奥 地 利 、 比 利 时 、 意 大 利 、 瑞 典 等 二 十 几 个 国家 签订 了 《国际 铁 
路 货物 运送 公约 》( 简 称 《 国 际 货运 公约 》) 。 已 加 入 《国际 货运 协定 》 的 匈牙利 、 保 加 利 亚 、 
罗马 尼 亚 等 国 也 参加 了 《国际 货运 公约 》， 从 而 使 参加 《国际 货运 协定 》 国 家 的 进出 口 货 物 ， 
可 以 通过 铁路 运输 转送 到 《国际 货运 公约 》 的 参加 国 。 
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为 了 适应 东欧 、 北 欧 一 些 国家 的 需要 ，1980 年 我 国 成 功 地 试 办 了 通过 西伯 利 亚 大 陆桥 
实行 集装箱 国际 铁路 联运 ,货运 里 程 比 海运 缩短 了 近 1/3。1992 年 ， 东 起 我 国 连云港 ， 途径 
陇 海 、 兰 新 、 北 疆 铁 路 进入 独 联 体 ， 最 终 直 达 鹿 特 丹 的 第 二 条 欧 亚 大 陆桥 运输 的 正式 营业 ， 
进一步 加 快 了 货运 速度 ,促进 了 我 国外 贸 的 发 展 。 

(2) 国内 铁路 运输 。 

国内 铁路 运输 是 指 仅 在 本 国 范围 内 ， 并 按 国内 铁路 货物 运输 规定 办 理 的 货物 运输 。 我 国 
出 口 货物 经 铁路 运 至 装运 港口 及 进口 货物 卸 船 后 经 铁路 运往 各 地 ， 均 属国 内 铁路 运输 。 

(3) 至 香港 的 铁路 运输 。 
供应 港 、 澳 地 区 的 物资 经 铁路 运往 香港 ， 也 属于 国内 铁路 运输 的 范围 。 对 港 铁路 运输 是 
由 国内 段 运输 和 港 段 铁路 运输 两 部 分 构成 。 它 是 一 种 特殊 的 租车 方式 的 两 票 运输 。 




































































8.1.3 航空 运输 


1. 航空 运输 的 特点 
航空 运输 (Air Transport) 速度 快 、 BUE 4. 禾 通 用 于 运 运送 易 腐 商品 、 鲜 活 商品 和 各 

种 急需 物资 。 目 前 ， 我 国 空运 日 益 发 展 ， 采 用 突 s 送 的 进口 商品 主要 有 电脑 、 成 套 设备 中 的 精 
FIR 电子 产品 等 ; 出 口 商品 主要 有 丝绸 、 disti. 海产 品 、 水 果 、 蔬 菜 等 。 尽 管 航空 运 
高 ,但 由 于 空运 比 海运 计 费 的 起 点 "起码 运费 ) 低 ， 同 时 又 能 节省 包装 、 保 险 费 用 、 又 
wa 所 以 有 些 货物 用 空运 反而 有 利 。 VS 


Rc 阅读 案例 8-2 


NN 














选择 空运 反而 比 海运 合算 

【案情 简介 

香港 HD 时 装 公 司 主要 面向 欧美 出 口 。 过 去 一 直通 过 海运 。 近 年 来 ， 经 过 仔细 核算 : 选 
择 海 运 还 不 如 选择 空运 。@ 海 运 集装箱 起 码 运费 较 高 .每 次 出 运 货 量 太 小 不 合算 ， 出 运 货 量 
太 大 又 占 压 资金 ， 而 且 不 能 适应 时 装 市 场 变 化 无 穷 、 小 批量 、 多 批 次 成 交 的 需要 。 空 运 则 可 
以 弥补 此 缺憾 。 回 海运 到 货 周期 较 长 ,容易 造 成 缺 货 、 市 价 跌落 等 造成 的 损失 。 如 果 利 用 纽 
de 可 以 将 补 货 订单 传真 香港 。 这 时 ,香港 是 早上 ， 可 以 
迅速 打样 、 裁 制 、 层 滨 、 包 装 ， 再 利用 高 级 成 衣 集 装 箱 装运 ， 甚 至 当天 即 可 以 交 空 运 ，3 一 7 
SR 便于 抢 行 就 市 ， 不 容易 造成 缺 货 、 市 价 跌 落 等 造成 的 
损失 。 

【案例 点 评 】 

固守 海运 便宜 的 观点 不 可 取 . 应 充分 分 析 各 种 运输 方式 的 利 兽 ,根据 进出 口 货物 的 性 
质 、 市 场 需求 缓急 、 货 运 量 大 小 、 距 离 远近 、 运 费 高 低 、 气 候 和 自然 条 件 、 装 部 港口 的 具体 
情况 、 国 际 社会 的 政治 状况 等 因素 的 变化 ,合理 选择 适当 的 运输 方式 。 

资料 来 源 : 改编 自 锦 程 国际 物流 

空运 方式 下 ,航空 公 司 一 般 只 负责 空中 运输 货物 在 始 发 机 场 交 给 航空 公司 之 前 的 接 

、 送 货 等 业务 均 由 航空 货运 公司 办 理 ， 并 负担 期 间 的 一 切 风 险 和 费用 。 
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航空 货运 公司 可 以 是 货主 或 航空 公司 的 代理 ,也 可 以 是 双重 代理 。 在 我 国 ， 这 样 的 机 构 
是 中 国 对 外 贸易 运输 总 公司 。 

2. 航空 运输 的 种 类 

根据 运输 货物 的 不 同 需要 ， 航 空运 输 主 要 包括 班机 运输 (Scheduled Airline)、 包 机 运 
输 (Chartered Carrier), 、 集 中 托运 (Consolidation) , 空 急 件 传递 (Air Express Service) 
等 几 种 方式 。 其 中 ，@ 集 中 托运 ， 指 集中 托运 人 (Consolidator) 将 若干 批 单独 发 运 的 货物 
组 成 一 整 批 ， 向 航空 公司 办 理 托运 ， 采 用 一 份 航空 总 运单 集中 发 运 到 同一 目的 站 ， 由 集中 托 
运 人 在 目的 地 指定 的 代理 收 货 ， 再 根据 集中 托运 人 签发 的 航空 分 运单 分 拨 给 各 实际 收 货 人 的 
运输 方式 。 其 运 价 比 国际 空运 协会 公布 的 班机 运 价 低 7% 一 10%。 回 航空 急 件 传 递 ， 是 目前 
国际 航空 运输 中 最 快捷 的 运输 方式 。 它 不 同 于 航空 邮寄 和 航空 货运 ”而 是 一 个 专门 经 营 此 项 
业务 的 机 构 与 航空 公司 密切 合作 ， 设 笠 人 用 最 快 的 速度 在 货主 < 机 场 、 收 件 人 之 间 传 送 急 
件 ， 特 别 适 用 于 急需 的 药品 、 医 疗 器 械 、 贵 重 物品 、 图 纸 资料 人 “ 货 样 及 单 证 的 传送 。 最 具有 
“ 桌 到 桌 运输 ”(Desk to Desk Service) 的 特点 。 e 
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8.1.4 集装箱 运输 SEU 


l. 集装箱 运输 的 特点 AN 

集装箱 运输 (Container Transport) 是 以 集装箱 作为 运输 单位 进行 货物 运输 的 一 种 现代 
化 的 运输 方式 。 它 可 适用 于 海运 、 空运 > 铁路 运输 及 国际 多 式 联运 。 与 其 他 运输 方式 相 比 ， 
集装箱 运输 提高 了 装卸 效率 及 运输 质量 ， 简化 了 货运 手续 ,人 降低 了 货运 成 本 ， 因 此 越 来 越 成 
为 一 种 被 普遍 采用 的 重要 和 运输 方式 。 集装箱 运输 使 传统 海运 中 的 “ 港 至 港 ” 原 则 转化 为 “ 门 
至 门 ”原则 ， 为 国际 多 式 联运 及 大 陆桥 运输 提供 了 物质 基础 。 

2. 集装箱 的 种 类 、 常 用 型 号 、 具 体 规 梅 和 装 货 数量 理论 限额 

(1) 集装箱 的 种 类 。 

(D 按 用 途 分 类 。 

干货 集装箱 (Dry Cargo Container ; 也 称 杂货 集装箱 ( 见 图 S. 1) ， 是 一 种 通用 集装箱 ， 
以 装载 除 液体 货 、 需 要 调节 温度 的 货物 及 特种 货物 以 外 的 一 般 件 杂货 。 其 使 用 范围 极 广 ， 
常用 的 有 20ft 和 40ft 两 种 ， 其 结构 特点 是 常 为 封闭 式 ， 一 般 在 一 端 或 侧面 设 有 箱 门 。 
开 顶 集装箱 (Open Top Container) ; 也 称 敞 顶 集 装 箱 〈 见 图 8.2)， 是 一 种 没有 刚性 箱 
硕 的 集装箱 ,但 有 可 折 式 项 梁 支 撑 的 帆布 、 塑 料 布 或 涂 塑 布 制 成 的 顶 笑 ， 其 他 构件 与 干货 集 
装 箱 类 似 ， 适 于 装载 较 高 的 大 型 货物 和 需 吊装 的 重 货 。 

台 架 式 及 平台 式 集装箱 (Platform Based Container). CLIE 8. 3): 台 架 式 集装箱 没有 箱 
项 和 侧 壁 ， 甚 至 有 的 连 端 壁 也 去 掉 而 只 有 底板 和 四 个 角 柱 ， 可 分 为 敞 侧 台 架 式 、 全 骨架 台 架 
式 、 有 完整 固定 端 壁 的 台 架 式 、 无 端 仅 有 固定 角 柱 和 底板 的 台 架 式 集装箱 等 多 种 。 为 了 保持 
其 纵向 强度 ， 该 集装箱 的 箱底 较 厚 ， 箱底 强 度 比 普通 集装箱 大 ， 而 其 内 部 高 度 则 比 一 般 集 装 
箱 低 ， 在 下 侧 粱 和 角 柱 上 设 有 系 环 ， 可 把 装载 的 货物 系 紧 ， 没有 水 密 性 ， 适 合 装载 不 怕 水 
湿 、 形 状 不 一 的 货物 。 平 台式 集装箱 是 仅 有 底板 而 无 上 部 结构 的 一 种 集装箱 ， 其 装卸 作业 方 
便 ， 适 于 装载 长 、 重 大 件 。 
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通风 集装箱 (Ventilated Container : 一 般 在 侧 壁 或 端 壁 上 设 有 通风 孔 ， 适 于 装载 无 须 
冷冻 而 需 通风 、 防 止 汗 湿 的 水 果 、 蔬 菜 等 货物 。 如 将 通风 孔 关 闭 ， 可 作为 杂货 集装箱 使 

冷藏 集装箱 (Reefer Container) CLE 8. 4) : 是 专 为 运输 要 求 保持 一 a HE I 
低温 货 而 设计 的 集装箱 ， 分 为 带 有 冷冻 机 的 内 藏 式 机 械 冷藏 集装箱 和 没有 冷冻 机 的 外 置式 机 
械 冷 藏 集装箱 ， 适 用 于 装载 肉 类 、 水 果 等 货物 。 冷 藏 集装箱 造价 较 高 ， 营 运费 用 较 高 ， 使 用 
中 应 注意 冷冻 装置 的 技术 状态 及 箱 内 货物 所 需 的 温度 。 

散 货 集 装 箱 (Bulk Container): 除了 有 箱 门 外 , 在 箱 项 部 还 设 有 2 一 3 个 装 货 口 ， 适 用 
于 装载 粉 状 或 粒状 货物 。 使 用 时 要 注意 保持 箱 内 清洁 干净 ,两 侧 保持 光滑 ， 便 于 货物 从 箱 门 
inte. 

动物 集装箱 (Pet Container : 是 一 种 专用 于 装运 牲畜 的 集装箱 。 为 了 实现 良好 的 通风 ， 
箱 壁 用 金属 丝 网 制造 ， 侧 壁 下 方 设 有 清扫 口 和 排水 口 ， EXTLICIM 

饶 式 集装箱 CTank Container : 是 一 种 专 供 装运 液体 货 如 酒 类 、 油 类 及 液 状 化 工 品 
等 货物 ) 而 设置 的 集装箱 。 它 由 钠 体 和 箱 体 框架 两 部 分 和 S. te 
入 ， 印 货 时 则 由 排 货 孔 流出 或 从 顶部 装 货 孔 吸出 。 。 NS 

汽车 集装箱 (Car Container : a re 其 结构 特点 
是 无 侧 壁 ， 仅 设 有 框架 和 箱底 ， 可 装载 一 pte 





























Vv 
六 .1 干货 集装箱 图 8.2 开 顶 集装箱 


nm. 


vade jede co 





图 8.3 &5x (平台 式 ) 集装箱 图 8.4 冷藏 集装箱 


Q 按 主体 材料 分 类 。 

钢 制 集装箱 : 其 框架 和 箱 壁 板 缘 用 钢材 制 成 。 最 大 优点 是 强度 高 、 结 构 诛 ,焊接 性 和 水 
密 性 好 ， 价 格 低 ， 易 修理 、 不 易 损 坏 ， 主 要 缺点 是 自重 大 、 抗 腐蚀 性 差 。 

铝 制 集装箱 ， 一 种 为 钢 架 铝板 ; 另 一 种 仅 框架 两 端 用 钢材 ， 其 余 用 铝 材 。 主 要 优点 是 自 
Eft. AUESS. 、 外 表 美 观 、 弹 性 好 、 不 易 变 形 ， 主 要 缺点 是 造价 高 、 受 碰撞 时 易 损坏 。 





liz 
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不 锈 钢 制 集装箱 : 一 般 多 用 不 锈 钢 制作 饶 式 集装箱 。 不 锈 钢 制 集装箱 主要 优点 是 强度 
高 、 不 生 锈 、 耐 腐 性 好 ,缺点 是 投资 大 。 

玻璃 钢 制 集装箱 : 是 在 钢 制 框架 上 装 上 玻璃 钢 复合 板 构 成 的 。 主 要 优点 是 隔 热 性 、 防 腐 
性 和 耐 化 学 性 均 较 好 、 强 度 大 、 性 能 好 、 能 承受 较 大 应 力 、 易 清扫 、 修 理 简便 、 集 装 箱 内 容 
积 较 大 等 ， 主 要 缺点 是 自重 较 大 、 造 价 较 高 。 

(2) 常用 的 集装箱 型 号 、 具 体 规格 和 装 货 数 量 理论 限额 。 

在 国际 货物 运输 中 经 常 使 用 的 是 20 英尺 和 40 英尺 集装箱 ， 其 型 号 和 具体 规格 如 下 。 

1A 型 8ftX 8ftX 40ft 

外 径 : 2 438mmX2 438mm X 12 191mm 

内 径 ; 238cmX 238cm X 1 205cm 

最 大 载 货 重量 为 24 500kg (24. 50 YA 

最 大 有 效 容积 为 55m «K 

IC 型 8ftX8ftX20ft ANS 

外 径 : 2 438mmX2 438mm X 6 058mm | 

内 径 ，238cmX238cmX590cm S 

最 大 载 货 重量 为 17 500kg (17. 50 ^X NT 

最 大 有 效 容积 为 25m SA N 


NS J 

[EE y VS b NN 
RRGGUCHIIGUCUERACTETIUHER ED LEO. 重量 ， 货 物 在 
vade eiut 摆 放 、 锥 得 等 需要 逐步 摸索 。 kKida. 如 果 不 清楚 实际 装 货 数量 ， 可 


— UERRRUOUED CE 40 及 和 共生 和 

















3. 集装箱 qüsxss VA 
COD 对 一 批 相同 尺寸 纸箱 计算 装 箱 量 。 
计算 公式 ， 


集装箱 的 内 体积 (27m? ，58m’?…) 三 纸箱 的 数量 X 纸 箱 的 长 Xx 纸箱 的 高 X 纸 箱 的 宽 
VV 集装箱 休 积 宇 Q1 XLXHXW 


纸箱 的 数量 三 集装箱 的 最 大 载重 /每 箱 毛重 





Qi 之 及 集装箱 的 最 大 载重 /Ke 


则 集装箱 装 箱 量 为 Qi 、Q: 两 者 中 较 小 者 。 其 中 : Qi 、Q: 是 纸箱 的 数量 , 工 是 纸箱 的 长 ,五 
是 纸箱 的 高 ， W 是 纸箱 的 宽 ， 单位 为 米 ， 开 * 为 每 箱 毛 重 。 


可 a 
如 果 产 品 属于 “ 泡 货 ”"。 集装箱 装 箱 量 按 体积 计算 ,适合 选择 40 英尺 等 大 柜 。 如 果 产 品 
是 属于 “ 沉 货 ” 或 “ 重 货 ”"， 集装箱 装 箱 量 按 重量 计算 ， 适合 选择 20 英尺 等 小 柜 。 若 介 于 二 


者 之 间 ， 按 以 上 公式 算 。 
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(2) 对 一 批 不 同 尺寸 纸箱 计算 装 箱 量 。 

计算 公式 

集装箱 的 内 体积 三 (A 型 纸箱 的 数量 XxX 纸箱 的 长 Xx 纸箱 的 高 xX 纸 箱 的 宽 ) 十 (B 型 纸箱 的 
数量 X 纸 箱 的 长 纸箱 的 高 X 纸 箱 的 宽 ) 十 (C 型 纸箱 的 数量 X 纸 箱 的 长 XX 纸 箱 的 高 X 纸 箱 的 
宽 ) 十 (D 型 ……) 十 (EE 型 ……) bm 

Vct Zo (Qa X LAX Ha XWa)-- Qn X Ly X Hy XWy) - Qc XLeX HeXWe) t+ 
纸箱 的 数量 三 集装箱 的 最 大 载重 /每 箱 毛 重 

其 中 : QA 是 A 型 纸箱 的 数量 ,LA 是 A 型 纸箱 的 长 ，HA 是 A 型 纸箱 的 高 ,WA 是 A 型 纸箱 
的 宽 ， 单位 为 米 ，Qs 、Qc 等 以 此 类 推 。 


E (入 
, « . 


SOEUR GEAR CREDI GUERRE OESTE. 


R 阅读 案例 8-3 VAN 


一 此 工作 出 口 产品 的 集装箱 装 箱 方案 设计 





【案情 简介 】 NAM : 

Rd. 江苏 SD 公司 出 口 Y. 所 用 的 包装 纸 莘 尺寸 为 长 580mmX 宽 380mm X 
高 420mm. 4E 20kg.. 用 [40 美 尺 负 质 集装箱 ， PR XC 12 050mm» £2 345mm X 
8j 2386mm. A & f 67. 4m*. disi RD il 计算 该 集装箱 最 多 可 装 多 少 个 
纸箱 。 S] \ 

【案例 点 评 1 

(D Pei UN 

QD 纸箱 放置 方法 一 : 

集装箱 内 尺寸 : 长 12 050mm X 5£ 2 343mm X & 2 386mm 

纸箱 在 集装箱 内 的 对 应 位 置 为 长 580mmX 宽 380mm X d 420mm 

集装箱 长 、 高 、 宽 共 可 装 箱 量 为 长 20.7 箱 X 宽 6.1 箱 X 高 5.6 箱 

去 纸箱 误差 ， 集装箱 可 装 纸箱 数 为 长 20 OE 6 4o 8 5 箱 一 600 箱 

体积 为 55. 54 ms 。 

@ 纸箱 放置 方法 二 : 

集装箱 内 尺寸 : 长 12 050mmX 宽 2 343mmX 高 2 386mm 

纸箱 在 集装箱 内 的 对 应 位 置 变动 为 帘 380mmX 长 580mmX 高 420mm 

集装箱 长 、 高 、 宽 共 可 装 箱 量 为 长 31.7 48000 4.0 48 39 5.6 48 

去 纸箱 误差 ， 集装箱 可 装 纸箱 数 为 长 31 箱 义 高 4 箱 X 宽 5 箱 一 620 48 

体积 为 57. 39m? 。 

Q 纸箱 放置 方法 三 : 

集装箱 内 尺寸 : 长 12 050mmX 宽 2 343mm X & 2 386mm 

纸箱 在 集装箱 内 的 对 应 位 置 变动 为 高 420mmX 长 580mmX 宽 380mm. 


bus 
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集装箱 长 、 高 、 宽 共 可 装 箱 量 为 长 28.6 4803 4.0 箱 X 宽 6.2 箱 

去 纸箱 误差 ， 集装箱 可 装 纸 箱 数 为 长 28 809 4 48 0E 6 48 —672 48 

体积 为 62. 21ms 

由 此 可 见 , 方法 三 是 最 佳 装 箱 方案 。 

(2) 按 重量 进行 计算 。 

纸箱 数量 一 27 380/20—1 369048077672 48 

所 以 这 个 集装箱 最 多 可 以 装 672 箱 。 

资料 来 源 : 改编 自 2011 年 跟 单 员 考 试 操作 实务 : 集装箱 运输 跟 单 (2)。 

4. 集装箱 运费 

集装箱 运费 由 船舶 运费 和 有 关 杂 费 组 成 。 如 果 是 拼 箱 货 (LCL)， 箱 内 所 装 货物 未 达 
到 最 低 计 费 标准 时 ， 由 货主 负担 亏 舱 损失 。 各 船 运 公司 都 分 别 以 重量 吨 和 尺码 吨 规定 不 
同类 型 集装箱 的 最 低 装 箱 吨 数 ， 并 以 二 者 之 中 高 者 作为 集装箱 最 低 计 费 标准 。 为 了 鼓励 
托运 人 采用 集装箱 并 最 大 限度 地 利用 箱 容 ， 集 装 箱 运输 规定 最 高 运费 ， 这 是 集装箱 特有 
的 做 法 。 AN 

常见 的 三 种 集装箱 包 箱 费 率 示例 见 表 8-436 8 6. 

表 8-4 FAK (Freight For All Kinds) , M98, 81318 — GENUS A fUb 9 E RORUD RR 





























装运 港 货物 种 类 、 [| (重量 /尺码 ) 20 英尺 整 箱 40 英尺 整 箱 
LOADING PORT cowwobrmEs ^ Lc (W/M) (美元 ) | 20 ECL (Ex) | 40'FCL (美元 ) 
M ON "SES ig 
普通 货物 S wr 
b 63. 00* x 800. 00 1 450. 00 
GENERAL CARGO X \ 
2 * S 
fi Boy "al 
NN J VA 86. 00 1 250. 00 2 300. 00 
dh ^| SEMI - HAZARDOUS | 
HUANG PU 全 危险 品 
1 550. 00 2 850. 00 
HAZARDOUS 
2 200. 00 4 050. 00 
REEFER 
普通 货物 
78. 00 1 100. 00 2 050. 00 
GENERAL CARGO 
半 危 险 品 - 
97. 00 1 450. 00 2 700. 00 
EN SEMI - HAZARDOUS 
SHANGHAI |f , 
1 850. 00 3 400. 00 
HAZARDOUS 
2 700. 00 5 000. 00 
REEFER 
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装运 港 货物 种 类 拼 箱 (重量 /尺码 ) 20 英尺 整 箱 40 英尺 整 箱 
LOADING PORT COMMODITIES LCL (W/M) (美元 ) | 20'FCL (美元 ) | 40'FCL (美元 ) 
普通 货物 
80. 00 1150.00 2 150. 00 
GENERAL CARGO 
1f s 
青岛 Made 120. 00 1 550. 00 2 850. 00 


QING DAO 


新 港 


XIN GANG 


SEMI- HAZARDOUS 




















全 危险 品 

1 900. 00 3 550. 00 
HAZARDOUS 
冷藏 货物 

2 700: 00 5 000. 00 
REEFER 


资料 来 源 ， 胡 俊文 ， 戴 型 . 国际 贸易 实战 操作 教材 CMT. 北京 ;清华 大 学 出 版 社 ，2009: 63. 


表 8-5 FCS (Freight For Class) ， 即 按 不 同 货物 等 级 制定 的 费 率 












































等 级 LCL | CY/CY (美元 ) 
CLASS W/M a^ 20 40 
1—7 55.00 110.00 1 460. 00 
8 一 10 58.00 820. 00 1 560. 00 
11—15 61.00 870. 00 1650.00 
16—20 64. 00 920. 00 1 750.00 
CHEMICALS... N.H. 61.00 870. 00 1 650. 00 
SEMI- HAZARDOUS 68. 00 1 200. 00 2 280. 00 
HAZARDOUS 1 650. 00 3 100. 00 
REEFER 2 530. 00 4 800. 00 
资料 来 源 : Wifecc. BEP. 国际 贸易 实战 操作 教材 [M]. 北 清华 大 学 出 版 社 ，2009: 64. 





表 8-6 FCB (Freight For Class & Basis) , ， 即 按 不 同 货物 等 级 或 货 类 以 及 计 费 标准 制定 的 费 率 


























等 级 计算 标准 拼 箱 CY/CY 整 箱 (美元 ) 
CLASS BASIS CFS/CFS (美元 ) 20^ 40 
1~7 M 90. 00 1 750. 00 3 500. 00 
一 10 M 94. 00 1 900. 00 3 800. 00 
1-15 M 101. 00 2 050. 00 4 100. 00 
16—20 M 107. 00 2 200. 00 4 400. 00 
1~7 w 118. 00 1 750.00 3 500. 00 
一 10 w 127.00 1 900. 00 3 800. 00 

































































第 8 章 ”国际 货物 运输 
5 
等 级 计算 标准 拼 箱 CY/CY 整 箱 (美元 ) 
CLASS BASIS CFS/CFS (美元 ) 20" 40^ 
11—15 Ww 136. 00 2 050. 00 4 100. 00 
16—20 Ww 145. 00 2 200. 00 4 400. 00 
CHEMICAL W/M 128.00 2 050. 00 4 100. 00 
SEMI- HAZARDOUS CARGO W/M 166. 00 2 550. 00 5 100. 00 
HAZARDOUS CARGO W/M 224. 00 3 550. 00 7 100.00 
REFRIGERATER CARGO W/M 246. 00 3 900. 00 7 850.00 
资料 来 源 ， 胡 俊文 ， 戴 瑾 . 国际 贸易 实战 操作 教材 CM]. 北京 : 清华 大 学 出 版 社 ， 2009. 64. 
此 外 ,还 有 一 种 费 率 形式 ， 运 量 折扣 费 率 (Time - Volume Rates. X ff Time - volume 
Contracts， 简 称 TVC) 。 它 是 根据 托运 货 量 给 予 托 运 玉 一 定 的 费 率 折扣 ， 即 : 托运 货物 的 数 


量 越 大 ， 支 付 的 运费 率 就 越 低 。 它 可 以 是 一 种 均 二 费 雍 ， 也 可 以 是 某 一 特定 商品 等 级 费 率 。 
这 种 运 量 激励 方式 根据 托运 货物 数量 确定 运费 率 ， 头 货主 通常 可 以 从 中 受益 。 

5. 集装箱 的 装 箱 方式 及 交接 方式 

(1) 集装箱 的 装 箱 方式 。 

集装箱 的 装 箱 方式 包括 整 逢 (Full Container Psal .FCLO 和 拼 箱 (Less Than 
Container Load. LCL) 。 整 箱 货物 一 般 是 在 海关 监管 下 -由 货主 或 其 代理 装 箱 、 加 锁 或 铅 封 
hi. ge TUIUPER S (Container Yard) 交 给 承运 人 ， 取 得 场 站 收据 (Cargo Receipt. 
DVR) ， 任 场 站 收据 换 得 提单 。 拼 箱 货物 二 禹 是 由 货主 送 交 承运 人 ,承运 人 在 集装箱 货运 
站 iliac: jn Station, CFS). 或 内 陆 集 装 箱 转运 站 进行 货物 分 类 、 整 理 、 装 箱 、 拆 
箱 、 交 接 等 工作 。 

(2) 集装箱 的 交接 方式 。 

按照 装 箱 方式 ， 集 装 箱 的 交接 方式 分 为 四 种 : 整 箱 交 、 整 箱 接 (FCL/FCL)， 拼 箱 交 、 
拆 箱 接 (LCL/LCL)， 整 箱 交 、 拆 箱 接 (FCL/LCL)， 拼 箱 交 、 整 箱 接 (LCL/FCL)。 

按 交 接地 点 ,集装箱 的 交接 方式 分 为 九 种 : 门 到 门 、 门 到 场 、 门 到 站 、 场 到 门 、 场 到 
场 、 场 到 站 、 站 到 门 、 站 到 场 、 站 到 站 。 

在 集装箱 运输 中 ， 卖 方 在 门 (Door， 即 : 发 货 人 的 工厂 或 仓库 ) 、 集 装 箱 货场 (CY) 或 
货 站 (CFS) 将 货物 交 给 承运 人 ， 即 算 完 成 交 货 ， 风 险 自 货 交 承运 人 起 由 卖方 转移 到 买方 ， 
这 些 货场 或 货 站 可 以 在 出 口 国 港口 ， 也 可 以 在 接近 出 口 国 的 内 地 城市 。 在 集装箱 运输 中 ， 传 
统 的 贸易 术语 FOB、CFR 和 CIF 越 来 越 多 地 被 FCA、CPT 和 CIP 所 代替 。 出 口 人 的 交 货 地 
点 不 止 限于 装运 港 ， 还 可 提前 完成 交 货 义务 ， eit 提前 获取 单据 进行 货款 结算 。 
提单 的 出 具 者 也 扩展 至 国际 多 式 联运 经 营 公司 ， 即 “无 船 承运 人 ”"*， 提单 也 多 采用 多 式 联 运 
提单 ,承运 人 对 从 内 陆 交 货 地 到 内 陆 收 货 en 提单 上 还 要 增加 与 集 装 
箱 有 关 的 内 容 ， 如 ，type of move 一 栏 中 填写 CY 或 CFS。 而 最 终 目 的 地 (final destination 
of the goods - not the ship) 中 只 填写 内 陆 的 收 货 地 点 等 内 容 。 
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8.1.5 国际 多 式 联运 


1. 国际 多 式 联运 的 含义 

国际 多 式 联 运 (International Multimodal Transport) 是 在 集装箱 运输 的 基础 上 产生 和 
发 展 起 来 的 一 种 综合 性 的 连贯 运输 方式 ， 它 一 般 是 以 集装箱 为 媒介 ， 把 海 、 陆 、 空 各 种 传统 
的 单一 运输 方式 有 机 地 结合 起 来 ， 组 成 一 种 国际 连贯 运输 方式 。 

2. 国际 多 式 联运 的 要 件 

(1) 必须 是 国际 货物 运输 ， 并 且 必 须 由 一 个 联运 经 营 人 对 全 程 运输 负责 。 

(2) 必须 有 一 个 多 式 联运 合同 。 合同 中 明确 规定 多 式 联运 经 营 人 与 托运 人 之 间 的 权利 与 
义务 。 

(3) 必须 至 少 是 两 种 不 同 运输 方式 的 连贯 运输 。 ainigus. 海 空 联运 、 陆 空 联 运 、 
大 陆桥 运输 等 方式 。 

(4) 使 用 一 份 包括 全 程 的 多 式 联 运单 据 (Multa Biens Documents). 4i 
明 多 式 联 运 合同 以 及 证 明 多 式 联运 经 营 人 接管 HUBER PER Fl A Kk ae ríe Mug. Ine 
式 联 运 人 签发 。 根 据 发 货 人 的 选择 ， 这 这 种 单据 可 以 是 可 转让 的 或 不 可 转让 的 。 

(5) 必须 是 全 程 单 一 的 运费 费 率 。 ^ 


8.1.6. 其 他 运输 方式 SS. A 














l. 公路 运输 


公路 运输 (Road TAPort) 机 动 灵活 、 AE. 沪 便 ， 同时 还 是 车 站 、 港 口 、 机 场 集 
散 进 出 口 货物 的 重要 手段 ， tU ic RR DER 运输 成 本 高 、 容 易 造 成 货 损 事故 。 

2. Ried 

内 河 运输 (Inland Water Transport) 是 水 上 运输 的 重要 组 成 部 分 ， 是 连接 内 陆 腹地 与 
沿海 地 区 的 纽带 ， 在 运输 和 集散 进出 口 货物 中 发 挥 着 重要 的 作用 。 

3. 邮包 运输 

邮包 运输 (Parcel Post Transport) 是 指 通过 邮局 寄 送 进出 口 商品 的 一 种 较 简 便 的 运输 
方式 。 根据 各 国 邮 政 部 门 之 间 的 协议 ,已 形成 国际 邮包 运输 网 。 国 际 邮 包 运 输 具 有 国际 多 式 
联运 和 “ 门 到 门 ”运输 的 性 质 ， 手 续 简便 ， 费 用 也 不 高 ,但 是 对 每 个 邮包 的 重量 和 体积 有 限 
制 ， 如 每 个 包 裴 重量 不 得 超过 20 千克 ， 长 度 不 得 超过 1 米 ， 因 此 只 适用 于 重量 轻 、 体 积 小 
的 商品 的 运输 。 近 年 来 ， 国 际 快递 业务 迅速 发 展 ， 主 要 有 以 下 几 种 。 

CD 国际 特快 专递 (International Express Mail Service) 业务 ,简称 EMS， 由 世界 各 国 
邮政 联合 创办 ， 具 有 高 速度 、 高 质量 、 高 效率 转 递 国际 邮件 的 特点 。 根 据 内 件 性 质 ， 国 
际 特快 专递 邮件 分 为 信函 、 文 件 资料 和 物品 三 大 类 。 日 前 我 国 已 与 80 多 个 国家 和 地 区 的 
邮政 部 门 建立 了 业务 联系 ， 并 与 TNT 合作 办 理 国际 快件 业务 ,可 通达 200 多 个 国家 和 
地 区 。 

(2) DHL 信使 专递 (DHL Courier Service)， 是 由 Dalsey, Hilbolom, Lind 组 建 的 敦 
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豪 国际 有 限 公司 的 信使 专递 和 民航 快递 服务 。 是 国际 快递 行业 的 代表 性 公司 ,总 部 设 在 美国 
纽约 ,传递 范围 遍布 全 世界 140 多 个 国家 和 地 区 。 

4. 管道 运输 

管道 运输 (Pipeline Transport) 的 通道 和 运载 工具 合 二 为 一 ， 是 货物 在 管道 内 借助 高 压 
气泵 的 压力 输 往 目的 地 的 一 种 运输 方式 ， 主 要 适用 于 运输 液体 、 气 体 、 小 颗粒 或 粉末 状 的 货 
Wy. 具有 单 向 、 固 定投 资 大 、 建 成 后 运输 成 本 低 的 特点 。 


8.2 运输 单据 


运输 单据 是 承运 人 收 到 承运 货物 后 签发 给 托运 人 的 证 明文 件 ， 是 交接 货物 及 结汇 的 重 





TEM 
xs 



































单据 。 进 出 口 业务 中 的 主要 运输 单据 及 其 性 质 比较 ， 见 表 8- 7. 人 
表 8-7 主要 运输 单据 及 其 性 质 的 比较 、 
比较 项 目 承运 货物 收据 物 权 任 证 | 运输 契约 运输 契约 的 证 明 
提单 是 是 Li 是 
海运 单 是 GN, "5 是 
铁路 运单 是 o8 是 Li 
空运 单 是 " QR " 
邮包 收据 是 8 厂 是 Li 
承运 货物 收据 X 是 AA " 
* 不 可 转让 的 六 天 
inest "EE Me. 5 理 是 
8.2.1 提单 


1. 提单 的 含义 、 性 质 和 作用 

提单 〈Bill of Lading，B/L) 是 海运 提单 的 简称 ， 是 承运 人 或 其 代理 ) 收 货 后 签发 给 
托运 人 的 收据 ， 是 运输 合同 的 证 明 ， 正 本 提单 是 代表 货物 所 有 权 的 凭证 。 

提单 的 性 质 和 作用 主要 表现 在 以 下 三 个 方面 。 

CD 提单 是 承运 人 或 其 代理 人 出 具 的 货物 收据 (B/L As a Receipt of Goods)， 证实 其 已 
按 提单 的 记载 收 到 托运 人 的 货物 。 

(2) 正本 提单 是 代表 货物 所 有 权 的 赁 证。 正本 提单 的 持 有 人 拥有 支配 货物 的 权利 。 因 
此 ， 正 本 提单 可 以 提货 ， 可 以 向 银行 议 付 货款 ， 还 可 以 转让 或 抵押 。 

(3) 提单 是 承运 人 和 托运 人 双方 订立 的 运输 契约 的 证 明 ， 因 为 运输 契约 在 装 货 前 即 已 订 
立 ， 而 提单 一 般 是 在 装 货 后 签发 的 。 

2. 提单 的 主要 内 容 

每 个 船 公司 的 提单 格式 都 不 同 。 但 其 基本 内 容 大 臻 相同。 
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COD 提单 的 正面 内 容 分 别 由 托运 人 人、 承运 人 或 其 代理 人 填写 ,通常 包 括 托运 人 
(Consignor)、 收 货 人 (Consignee)、 被 通知 人 (Notified Party). 装运 港 或 收 货 地 CProt of 
Loading or Place of Receipt)、 目 的 地 或 卸货 港 (Destination or Port of Discharge) 、 船 名 、 
国籍 、 航 次 、 货 名 及 件数 、 毛 重 及 体积 、 运 费 、 提 单 签发 数 、 签 单 日 期 及 签单 人 。 值 得 注意 
的 是 ， 承 运 人 签发 的 正本 提单 有 一 式 若干 份 ， 赁 其 中 任何 一 份 提货 后 ， 其 余 各 份 均 失 效 。 

(2) 提单 背面 印 有 明确 承运 人 与 托运 人 、 收 货 人 、 提 单 持 有 人 之 间 权 利和 义务 的 运输 条 
款 。 为 了 统一 提单 背面 条 款 内 容 ， 缓 解 船 货 双方 矛盾 的 国际 公约 。 由 于 三 个 公约 签署 的 历史 
背景 不 同 ， 内 容 各 异 。 

3. 提单 的 分 类 

CD 根据 货物 是 否 已 装 船 ， 分 为 已 装 船 提 单 和 备 运 提单 。 

(D 已 装 船 提单 (On Board B/L) 是 指 承运 人 已 将 货 tnit IH i 所 签发 的 提单 。 
特点 是 提单 上 有 载 货船 舶 名 称 和 装 船 日 期 。 

Q 备 运 提单 (Received for p agus B/L) Xl GER dU. 是 指 承运 人 收 到 托运 货 
物 等 待 装 船 期 间 签 发 给 托运 人 的 提单 。 这 种 提单 上 没有 装 船 日 期 和 具体 船 名 

(2) 根据 提单 上 对 货物 表面 状况 有 无 不 良 批 可 分 为 清洁 ;提单 和 不 清洁 i 提单 。 

CD 清洁 提单 (Clean B/L)， 是 指 货物 装 船 时 7 表面 状况 良好 ， 承 运 人 在 签发 提单 时 未 
加 注 任何 货 损 、 包装 不 良 或 其 他 有 碍 结汇 的 不 良 批注 的 提单 。 

@ 不 清洁 提单 CUnclean/Foul: B/L. 是 指 承 运 人 在 提单 上 加 注 了 货物 表面 状况 不 良 或 
货物 存在 缺陷 和 包装 破损 或 类 似 秒 良 批注 的 提单 。 在 信用 证 支付 方式 下 ,银行 一 般 不 接受 不 
清洁 提单 ， 因 此 ， 托 运 人 常常 出 具 保函 换取 清洁 提 章 :但 这 是 一 种 侵权 行为。 

(3) 根据 收 货 人 抬头 不 同 ， 分 为 记名 提单 、 不 记 各 提单 和 指示 提单 。 

@ 记名 提单 《Straight B/L) 又 称 收 货 大 抬头 提单 ， 是 指 在 提单 的 收 货 人 栏 内 具体 写 明 
收 货 人 的 名 称 穴 并 只 能 由 该 收 货 人 提货 。 故 这 种 提单 不 能 转让 ， 在 国际 贸易 中 很 少 使 用 。 

Q 不 记名 提单 (Open B/L 或 Bearer B/L)， 是 指 提单 收 货 人 栏 内 没有 填 明 具体 的 收 货 
人 或 指示 人 的 名 称 ， 谁 持 有 提单 ， 谁 就 可 以 提货 ， 不 需 背 书 就 可 以 转让 ， 故 又 称 “来 人 提 
单 "。 由 于 这 种 提单 风险 大 ， 实 际 中 也 很 少 采 用 。 

C) 指示 提单 (Order B/L)， 是 指 在 收 货 人 栏 内 只 填写 “ 赁 指示 ”(To Order) 或 “ 赁 某 
人 指示 ”(To the Order of...) 字样 、 可 以 背书 转让 的 一 种 提单 。 其 中 凭 指示 (To Order) 
的 提单 又 称 为 空白 抬头 提单 。 背 书 的 方法 : 一 种 是 “空白 背书 "， 即 在 提单 表面 仅 有 转让 人 签 
章 ， 不 注 明 被 背书 人 的 名 称 ， 可 以 继续 背书 转让 ; 另 一 种 是 “记名 背书 ”"， 即 提单 背面 既 有 转 
让 人 签 章 ， 又 注 明 被 背书 人 的 名 称 。 在 实际 业务 中 ， 多 采用 “空白 抬头 ， 空 白 背书 ”提单 。 

(4) 根据 运输 方式 不 同 ， 分 为 直达 提单 、 转 船 提 单 和 联运 提单 。 

(D 直达 提单 (Direct B/L)， 是 指 轮 船 装 货 后 不 经 换 船 ， 直 接 驶 往 目的 港 所 签发 的 提单 。 

@ 转 船 提单 〈Transshipment B/L)， 是 指 在 装运 港 装 货 后 ， 轮 船 需 在 中 途 港 换 装 所 签 
发 的 提单 。 这 种 提单 上 应 注 明 “ 转 船 ”或 “在 XX 港口 转 船 ”字样 。 

@ 联运 提单 (Through B/L)， 是 指 通过 海运 与 其 他 运输 方式 联运 时 ， 第 一 承运 人 签发 
的 包括 全 程 运输 手续 及 运费 的 全 程 提 单 。 但 一 般 来 讲 ， 第 一 承运 人 会 在 提单 上 载 明 只 负责 自 
己 承 运 区 段 的 责任 。 
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(5) 依据 其 他 一 些 条 件 ， 提 单 还 可 有 不 同 分 类 。 

如 根据 提单 内 容 繁 简 、 有 无 背面 条 款 可 分 为 全 式 提单 和 略 式 提 单 ， 根据 船舶 运营 方式 不 
同 ， 分 班轮 提单 和 租 船 提 单 ， 根据 提单 使 用 有 效 性 ， 即 有 无 船长 、 承 运 人 签 章 分 为 正本 提单 
(Original B/L) 和 副本 提单 (Duplicate B/L) 。 

此 外 ， 还 有 如 下 一 些 比较 重要 的 提单 。 

(1) 集装箱 提单 (Container B/L)， 指 集装箱 运输 货物 时 签发 的 提单 。 

(2) 舱 面 提单 (On Deck B/L)， 又 称 甲 板 货 提 单 或 舱 面 提单 ， 是 指 对 装 在 甲板 上 的 货 
物 签 发 的 提单 。 承 运 人 对 舱 面 货 的 损失 或 灭失 不 负责 任 。 但 采用 集装箱 运输 时 ， 装 于 舱 面 的 
集装箱 是 “船舱 的 延伸 ”， 视 同 于 舱 内 货 

(3) 过 期 提单 〈Stale B/L)， 一 是 指 错过 规定 的 交 单 日 期 的 提单 〈《UCP600》 规 定 ， 提 
单 签发 日 后 21 天 才 向 银行 提交 的 提单 ， 银 行 可 拒 收 ); 二 是 指 晚 搜 货 物 到 达 目的 港 的 提单 
( 它 一 般 出 现在 近 洋 运输 中 ， 在 订立 条 款 后 ， 银 行 才 可 接受 ) à 

(4) 倒 签 提 单 CAntedated B/L)， HORIS A HE Jb ORRIUR HN S T3 
日 期 的 提单 ， 这 种 提单 的 目的 是 为 TERRENI E 期 的 规定 ， 便 于 结汇 。 

CO 预 借 提 单 (Advanced B/L)， 指 信用 证 规 生前 装运 日 期 和 有 效 期 已 到 ， 货物 已 由 承 
运 人 接管 ， 但 因 上 故 未 能 及 时 装 船 或 装 船 完毕 Janus. 要 求 承运 人 签发 的 已 装 船 提 
单 。 义 称 无 货 提单 。 M 


[EE ,> XX 
SHOES SUEDE E RC 性 质 ， 打 不 是 接 关 让 疾 丰 完毕 局 签发 的 提单 ， 多 数 国家 
认为 预 借 提单 与 例 签 提单 央 带 法 行为 ， 因此 应 尽 园 不用 或 少 用 ， 























4 电子 提单 | CD 
CD 电子 提单 的 含义 。 
电子 提单 (E-B/L) 是 一 种 利用 EDI 系统 对 海运 途中 的 货物 支配 权 进 行 转让 的 程序 。 

EDI 系统 后 ， 托 运 和 承运 行为 都 是 通过 与 EDI 网 络 相连 的 计算 机 系统 来 进行 ， 待 货物 
上 船 后 ,承运 人 计算 机 向 托运 人 计算 机 发 出 确认 信息 ,承运 人 和 托运 人 签订 的 是 电子 
单 。 

(2) 电子 提单 的 特点 。 

(D 货物 运输 过 程 中 所 涉及 的 当事人 均 以 承运 人 (或 船舶 ) 为 中 心 ， 通过 专 有 计算 机 密 
me Air ttn wi pe 承运 人 在 收 到 托运 人 的 货物 后 ， 即 会 将 一 份 
货物 收据 连同 一 个 密码 传 给 发 货 人 ， 发 货 人 就 可 以 凭 密码 提货 或 指定 收 货 人 。 在 转让 货物 
oo 
码 ， 谁 就 持 有 货物 的 所 有 权 。 

Q 在 完成 货物 的 运输 过 程 后 使 用 电子 提单 时 .通常 情况 下 不 出 现任 何 书 面 文件 。 收 货 
人 提货 ， 只 要 出 示 有 效 证 件 证 明 身份 ,由 船舶 代理 验 明 即 可 。 

@ 电子 提单 表现 为 储存 于 计算 机 存储 器 中 的 电子 数据 ， 其 交换 和 处 理 也 由 计算 机 自动 
进行 。 应 用 EDI 系 统 时 ， 租 船 定 舱 由 计算 机 自动 进行 ,承运 人 在 收 到 货物 之 后 发 给 发 货 人 




















入 - 
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- 份 收 讯 电 ， 该 收 讯 电 除 包含 装运 货物 的 说 明 外 ,还 包括 传统 提单 在 背面 所 记载 的 条 款 
容 ， 这 相当 于 传统 上 的 承运 人 签发 提单 。 
目前 世界 上 许多 国家 都 在 进行 EDI 立法 时 对 电子 提单 进行 确认 和 调整 。 


8.2.2 其 他 运输 单据 





l. 国际 铁路 联运 运单 (Rail Waybill) 

国际 铁路 运单 正本 ， 是 铁路 与 货主 之 间 的 运输 契约 随同 货物 全 程 附送 ， 最 后 交 给 收 货 
人 。 它 既是 铁路 承运 货物 出 具 的 赁 证， 本 物 、 核 收 运 杂 费用 和 处 理 索赔 
与 理赔 的 依据 。 铁 路 运算 单 副本 于 运输 合同 缔结 后 交 给 发 货 人 ， 是 卖方 途 以 向 收 货 人 结算 货 
款 的 主要 单 证 。 

2. 承运 货物 收据 (Cargo Receipt) » 

承运 货物 收据 是 我 国内 地 货物 通过 铁路 运往 港澳 地 区 时 使 用 的 一 种 特殊 运输 单据 。 其 内 
容 与 海运 提单 基本 相同 ， 不 同 的 是 它 只 有 一 个 正本 。 o 

3. 航空 运单 (Air WaybilD < 一 

航空 运单 既是 承运 人 签发 的 承运 货物 的 收据 , -又 是 托 货 人 与 承运 人 之 间 的 运输 契约 ， 还 
MDBOV A AGE REBIAE RES RAT IE 

4. 邮包 收据 (Parcel Post Receipt》、 ra 

邮包 收据 是 邮包 运输 的 主要 单据 。 CR 也 是 
收 件 人 凭 以 提取 邮件 的 凭证 ， 叉 是 当 邮 人 包 发 生 灭失 或 损坏 时 索赔 和 理赔 的 依据 。 

5. 多 式 联运 单据 XXMultimodal Transport Documents 或 MTD) 

VUE i ein 是 证 明 多 式 联运 合同 以 及 多 式 联运 经 营 人 接管 货物 
并 按照 合同 条 款 交 付 货物 的 单据 。 根 据 发 货 人 的 要 求 ， 它 可 以 作成 可 转让 的 或 不 可 转让 的 。 

6. 海运 单 (Sea Waybill) 

海运 单 是 近 十 几 年 来 越 来 越 多 地 被 各 国 采用 的 、 用 来 代替 海运 提单 的 一 种 运输 单据 。 
际 海运 委员 会 已 制定 了 《海运 单 统一 规则 》， 以 促进 其 推广 应 用 。 

海运 单 只 是 货物 收据 和 运输 契约 证 明 ， 不 具有 物 权 凭 证 的 性 质 ， 不 能 流通 转让 


8.3 装运 条 款 
装运 条 款 一 般 包括 装运 港 和 目的 港 、 装 卸 时 间 及 费用 、 是 否 分 批 装运 等 。 


装运 条 款 示例 : 
Shipment during May fromShanghai to New York. The seller shall advise the buyer 30 











团 











days before the month of shipment of the time the goods will be ready for shipment. Partial 
shipment and transshipment allowed. (五 月 份 装运 。 自 上 海 到 纽约 。 卖 方 应 于 装运 月 份 前 
30 天 将 备 妥 货物 可 供 装 船 的 时 间 通 知 买方 。 允 许 分 批 装运 和 转运 。) 

在 装运 条 款 中 ， 以 海上 装运 条 款 最 为 复杂 。 下 面 主要 介绍 海上 装运 条 款 的 主要 内 容 。 
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8.3.1 装运 时 间 与 地 点 


1. 装运 时 间 
装运 时 间 (Time of Shipmeno. 又 称 装运 期 ， 是 买卖 合同 的 主要 条 件 ， 如 果 卖 方 违反 该 
条 件 ， 买 方 则 有 权 撤 销 合 同 ， 并 要 求 卖方 赔偿 其 损失 。 


Eg s 

装运 期 与 交 货 期 (Time of Delivery). 是 两 个 不 同 的 概念 。 涉 及 买卖 双方 风险 和 责任 划 
分 不 同 。 但 在 进出 口 贸易 中 ， 常 用 的 3 种 贸易 术语 FOB、CFR 和 CIF 均 属 装运 港 交 货 ， 因 
此 装运 期 与 交 货 期 相同 。 在 目的 港 或 其 他 地 点 交 货 的 术语 下 ， E 

装运 期 可 有 以 下 几 种 规定 方法 。 

(1) 具体 规定 装运 期 限 。 即 装运 时 间 一 般 不 确定 在 菜 一 证 其 上 ， 而 确定 在 一 段 时 间 上 ， 
如 某 年 某 月 装运 ,或 于 某 年 某 月 某 日 前 装运 。 XC HT e XC VR 在 国际 贸易 中 普遍 采用 。 
(2) 规定 在 收 到 信用 证 后 若干 天 装运 。 对 某 幅 进口 管制 较 严 的 国家 或 地 区 ， 或 专 为 买方 
制造 的 特定 商品 ， 或 对 买方 资信 不 够 了 解 ， 为 防止 买方 不 履行 合同 而 造成 损失 ， 可 采用 此 种 
规定 方法 。 例 如 :Shipment within 45 dàys aftér receipt of LVC。 在 采用 此 方法 时 ， 必 须 同 
时 规定 有 关 信 用 证 的 开 到 期 限 或 开 出 目 期 为 了 促进 买方 开 证 ， 通 常 在 合同 中 加 订 约 束 性 条 
款 ， 如 “买方 如 不 按 合同 规定 开 证 : 方 有 权 按 买方 违约 提出 索赔 "。 

(3) 收 到 信 汇 、 票 汇 或 电汇 后 若干 天 运 。 u^ 

(4) 采用 笼统 方法 规定 二 例如 ，“ 立 即 装 "Immediate Shipment)、“ 尽 快 装运 ” 
(Shipment as soon as possible) , “即刻 装运 区 入 NY Shipment) 等 。 易 造成 分 歧 ， 一般 不 
宜 使 用 。 C»! > 



















Ro WükWs-a 
合同 未 明确 规定 交 货 期 ， 我 方 交 货 行为 无 效 


【案情 简介 】 

某 年 5 月 ， 广 西 某 大 型 化 肥 厂 与 越南 某 农 资 公司 签订 了 一 份 200 公吨 尿素 买卖 合同 。 合 
同 双方 仅 对 交 货 期 含混 规定 : 交 货 日 期 另行 商定 。 合 同 签订 后 ,越南 公司 曾 电 告 广西 菜 化 肥 
厂 在 11 月 份 听 通 知 发 货 。 但 一 直 等 到 12 月 上 身 广西 菜 化 肥 厂 没有 收 到 发 货 通 知 ， 于 是 便 去 
函 要 求 发 货 。 而 越南 公司 则 声称 : 由 于 当地 气候 变化 ,不 再 需要 尿素 了 。 广 西 某 化 肥 厂 便 在 
没有 发 货 通知 的 情况 下 将 200 公吨 尿素 运 到 越南 公司 。 越 南 公 司 以 未 发 通知 为 由 拒绝 付款 并 
要 求 退 货 。 因 协商 无 果 ， 广 西 某 化 肥 厂 诉 诸 法 院 。 

在 本 案例 中 .由 于 合同 中 的 交 货 期 不 明确 ， 又 没有 合理 的 依据 确定 交 货 期 ,卖方 没有 充 
足 的 理由 将 责任 完全 归咎 于 越南 公司 ， 因 此 法 院 最 后 判决 双方 订立 的 合同 有 效 ; 对 于 交 货 期 
不 明确 引起 的 纠纷 买卖 双方 均 应 承担 责任 ; 越南 公司 付 给 广西 某 化 肥 厂 5% 的 违约 金 ， 广西 
某 化 肥 厂 则 自行 处 理 已 发 运 的 200 公吨 尿素 。 
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【案例 点 评 】 

交 货 期 要 规定 得 明确 、 完 整 、 合 理 。 

资料 来 源 : 改编 自 慧 聪 网 http://info. news. sinobnet. com/HTML/001/002/008/016/ 
34402. htm. 2004 — 02 - 18. 

2. 装运 地 点 

(1) BUE RIS XL 

A S BILE iR P e sx HL Hd. EdndÉ (Port of Shipment) 是 指 货物 起 始 装运 的 
港口 。 目 的 港 (Port of Destination). JÉ4f ft Z& i81 fe fj F1. fe Es os $055 rp. eae it — Rn 
卖方 提出 ,经 买方 确认 同意 ; 目的 港 一 般 由 买方 提出 ， 经 卖方 确认 同意 。 

(2) HUE REBIIE DU 76 E 

CD BARCO 3E. Mein A 3 NGE— ^. ne SUE 个 、 

@ 大 宗 交易 下 ， 也 可 列 明 规 定 两 个 或 两 个 以 上 的 装卸 港 志 如 装运 港 ; 大 连 /天 津 /青岛 。 

C 根据 情况 ,也 可 规定 选择 港 的 办 法 ， 即 从 某 几 个 港口 中 任 选 一 个 或 规定 某 一 航 区 中 
IW E D EON E E JAN 

(3) MUERE ni (I E REC NA 

CD 必须 是 政府 许可 往来 的 港口 。 AS 

@ 必须 明确 规定 装 印 港 ， 不 能 笼统 地 定 为 “欧洲 主要 港口 ”或 “FOBX XxX”。 

C 采用 选择 港 时 ， 备 选 港口 不 省 超过 ,3 个 ， 而 且 必 须 在 同 - - 航 区 、 同 一 航线 比较 靠近 
的 港口 。 例 如 : Port of Shipment: Qingdao /Dalian 。 An. 

CD AR ECÉE V3 Bi ci e e tat AL 

@@ 必须 考虑 运输 上 的 合理 。 凤 进口 业务 中 小 应 选择 接近 用 货 地 或 消费 地 区 的 外 贸 港 口 。 
出 口 时 ， 应 规定 接近 货源 地 的 港口 为 装运 港 启 ，、 

@ 必须 注意 国外 洪 口 的 具体 运 输 和 北 色 条 件 ， 如 有 无 直达 班轮 、 港 口 装 印 设备 、 码 头 

泊位 深度 、 冰 冻 期 及 其 惯例 、 制 度 、 收 费 标准 等 。 

CD 对 同名 的 装卸 港 ， 应 在 前 面 冠 以 国家 或 地 区 名 称 或 在 其 后 备注 国家 或 地 区 名 称 。 


8.3.2 分 批 装运 和 转运 
分 批 装运 和 转运 都 直接 关系 到 买卖 双方 的 利益 ， 因 此 ,买卖 双方 应 根据 需要 和 在 合同 中 


做 出 具体 的 规定 。 一 般 来 说 ,允许 分 批 装运 ， 对 卖方 来 说 比较 主动 。 根 据 《 跟 单 信用 证 统一 
惯例 》(《UCP600》)， 除 非 信 用 证 有 相反 规定 ， 可 准许 分 批 装 运 和 转运 。 


1. 分 批 装运 














分 批 装运 (Partial Shipment)， 又 称 分 期 装运 (Shipment by Installments)， 是 指 一 
合同 项 下 的 货物 分 若干 批 装运 。《UCP600》 规 定 . 同一 船只 、 同 一 航次 、 不 同时 间 在 不 同 
港口 装运 货物 ， 即 使 分 别 签发 了 不 同 的 运输 单据 ， 只 要 同时 到 达 同 一 目的 地 ， 也 不 属于 分 批 

对 具体 规定 各 批 装运 时 间 和 数量 的 分 批 装运 ， 如 果 其 中 任何 一 批 未 按 约定 时 间 和 数量 装 
运 ， 则 该 批 与 以 后 各 批 均 为 违约 。 因 此 ， 在 出 口 合同 中 不 宜 规定 在 很 短 的 时 间 内 分 若干 批 装 
运 ， 间 隔 应 适当 并 尽量 避免 作 限期 分 批 定量 的 规定 ， 以 免 因 安排 装运 困难 而 影响 贸易 。 
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分 批 装运 条 款 示 例 : 
600 M/Tons of Kidney Beans. Partial shipments are allowed In two lots. 400 M/Tons to 





Antwerp not later than May 31, 2013. 200M/ Tons to Brussels not later than June 30, 2014. 
(600 公吨 芸豆 ,允许 分 批 装 运 ， 分 两 批 ，400 公吨 于 2013 年 5 月 31 日 前 运 至 安特卫普 ， 
200 公吨 于 2014 年 6 月 30 日 前 运 至 布鲁塞尔 


Rc 阅读 案例 8-5 
出 口 公司 误解 信用 证 分 批 装运 条 款 引 发 贸易 纠纷 


【案情 简介 】 

上 海 IM 农产品 进出 口 公 司 于 2014 年 向 阿 斯 特 国际 贸易 有 限 公司 出 口 一 笔 其 豆 。2 月 
25 上 日 接 到 对 方 开 来 信用 证 ， 信 用 证 有 关 条 款 规定 : 1 000 Aer, EIER ACIE EIE GE de 
T Ede. 300 公吨 一 套 ; 200 公吨 一 套 ; 500 公吨 一 套 。 Pb ui 2014 年 3 月 31 日 装运 
不 许 分 批 装运 。 i 

IM 农产品 进出 口 公司 经 与 船 方 代理 公 司 联系 ， dns H LEER, 1000 公吨 无 法 
在 一 条 船上 装 完 ， 即 向 买方 阿 斯 特 国际 贸易 有 限 公司 提出 修改 信用 证 。 3 月 14 日 即 接 到 信 
用 证 修改 书 ， 改 为 :“ 克 许 分 批 装运 。 信 用 证 前 其 他 一 切 条 款 均 未 改变 。 

IM 农产品 进出 口 公司 最 后 经 过 船 况 代理 公司 配 船 ， 于 3 月 21 日 装 “AXING” 轮 300 
公吨 ; 3 月 24 HX "WANGJIANG? 4e 200 公吨 ，3 月 26: E] X "SHUNJIANG" 4& 200 公 
»b; 3] 28 H X "WANQUANHE" 4& 300 公吨 。 并 各 取得 3 月 21 日 、3 月 24 日 、3 月 26 
日 和 3 月 28 日 签发 的 提 音 。IM 农产品 进出 口 公司 T3 月 31 日 将 备 齐 的 全 部 单据 通过 议 付 
行 向 开 证 行 寄 出 。45 用 14 自 开 证 行 提出 单 证 不 符 ; 第 XX XX 号 信用 证 项 下 单据 经 我 行 审 
查 发 现 单 证 不 符 :; 根据 你 方 所 提交 的 单据 共 三 赛 ; 即 300 公吨 一 套 ; 200 公吨 一 套 ; 200 公 
号 一 套 和 300 公吨 二 套 。 我 信用 证 规定 装运 单据 分 三 套 ， 所 以 你 方 单据 与 我 信用 证 规定 不 
符 ， 单 据 暂 由 我 行 留存 ， 速 告 如 何 处 理 。” 

IM 农产品 进出 口 公司 经 有 关 人 员 研 究 ， 并 将 开 证 行 所 解释 与 信用 证 对 照 才 认 为 确 系 我 
们 误解 信用 证 条 款 。IM 农产品 进出 口 公司 又 与 阿 斯 特 国际 贸易 有 限 公司 商 洽 ， 亦 无 效果 ， 
最 终 以 降价 2006 m 8 

【案例 点 评 】 

IM 农产品 进出 口 公司 完全 没有 理解 信用 证 条 款 的 要 求 。 正 如 开 证 行 所 解释 一 样 ， 该 信用 
证 经 修改 后 实质 变 成 这 样 条 款 : “允许 分 批 装运 ， 但 单据 必须 分 为 三 套 ， 即 300 公吨 为 一 套 ; 
200 公吨 为 一 套 ; 500 吨 为 一 套 。” 单 据 分 三 套 是 肯定 的 。 如 果 1 000 公吨 只 装 一 条 船 也 可 以 ， 
但 单据 仍 要 按 上 述 限定 的 数量 300 公吨 、200 公吨 、500 公吨 分 开 三 套 单 缮 制 。 如 果 将 1 000 公 
吨 分 两 条 船 装 也 可 以 ， 例 如 第 一 条 船 装 500 公吨 ， 单 据 则 分 两 套 : 300 公吨 一 套 、200 公吨 一 
套 ; 另 一 条 船 装 500 公吨 为 一 套 单据 。 如 果 1 000 公吨 分 三 条 船 装 也 可 以 ， 则 按 规定 数量 300 
公吨 、200 公吨 和 500 公吨 分 装 三 条 船 ， 单 据 按 每 条 船 一 套 分 别 缮 制 。 上 述 几 种 分 批 方法 均 符 
合 信 用 证 要 求 。 除 此 之 外 分 四 条 船 、 五 条 船 …… 等 都 违背 信用 证 和 要求。 总 而 言 之 ,不 分 批 也 可 
以 ,单据 仍 分 三 套 。 如 分 两 批 或 三 批 也 可 以 ,单据 仍 要 分 三 套 ， 分 三 套 单据 是 不 可 改变 的 。 而 
农产品 进出 口 公司 恰恰 相反 ， 却 分 了 四 条 船 装 。 单据 分 四 套 。 当 然 不 符合 信用 证 要 求 了 。 
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不 过 ，IM 农产品 进出 口 公司 的 第 一 、 第 二 批 货 的 装运 数量 完全 符合 信用 证 的 要 求 ， 单 
证 相符 ， 开 证 行 就 必须 接受 第 一 批 交 单 和 第 二 批 交 单 并 按时 付款 ， 这 样 就 能 减轻 一 半 的 
损失 。 

资料 来 源 : 根据 孙 瑛 ， 韩 杨 . 国际 货物 运输 实务 与 案例 . 北京 : 清华 大 学 出 版 社 .2009 
改编 。 

2. 转运 

转运 (Transshipment) 又 称 转 船 ， 国 际 上 对 转运 无 一 致 解释 ， 因 此 应 在 合同 中 订 明 转 
运 条 款 。 凡 目的 港 没 有 直达 船 挂 靠 ， 或 昌 有 直达 船 ， 但 船 期 不 定 或 航次 间隔 时 间 太 长 ， 以 及 
成 交 量 大 而 港口 条 件 差 或 拥挤 严重 的 ， 0 “允许 转运 ”条 款 ， 以 利 装运 。 由 
Rey E 增加 费用 ， 也 易 产生 货 损 货 差 ， 故 买方 往往 要 求 在 合同 中 加 订 “ “限制 转 

”条 款 。 


8.3.3 装运 通知 


如 按照 组 或 C 组 术语 签订 贸易 合同 ， PERIIT TEN 按 约定 时 间 ， 将 合同 、 
货物 名 称 、 数 量 、 重 量 、 发 票 金额 、 船 名 及 装 船 加 期 等 项 内 容 电 告 买方 ; 或 者 ， 应 在 把 
货物 交付 承运 人 接管 后 ， 将 交付 货物 的 具体 情况 和 交付 日 期 电 告 买方 ， 以 利 买方 办 理 保 
险 并 做 好 接 印 货物 的 准备 ， 人 Minera. RON NUR 通知 (Shipping 
Advice) 。 

尤其 在 采用 CFR 或 CPT- 术语 突 订 贸易 合同 、 musicien dente T. 买卖 
双方 共同 做 好 船 货 衔接 和 货运 保险 尤其 重要 ， 其 合同 中 往往 约定 装运 通知 条 款 。 一 般 要 求 出 
口 商 在 货物 离开 启运 地 后 两 个 工作 日 内 向 进口 商 发 出 装运 通知 。 


8.3.4 WS ELE infe jua 








l. geni 

装卸 时 间 是 指 允 许 完 成 装卸 任务 所 约定 的 时 间 。 对 于 装卸 时 间 的 规定 ， 可 以 采用 下 面 几 
种 方法 。 

CD 规定 装 御 货 物 的 定额 标准 或 装卸 率 ， 即 每 船 每 个 舱 口 每 个 工作 日 装卸 若干 吨 。 

(2) 规定 固定 的 装卸 天 数 。 

(3) 按 港口 习惯 快速 装卸 〈Customary Quick Despatch， 或 CQD)。 但 是 ， 该 方法 容易 
引起 争议 。 

2. &fpk. Won d poil e 

COD XEHIAE (L/D Rate) didt fg HE t I 69 3o t.— — Reiz iS CLE 81 27 AL LE 06 RE TH 
速度 。 此 项 内 容 一 般 均 照搬 租 船 合同 中 的 条 款 。 

(2) 滞 期 费 (Demurrage) 是 租 船 人 未 能 完成 作业 在 规定 的 期 限 内 ， 耽 误 了 船 期 ， 为 了 
补偿 船 方 的 损失 ， 租 船 人 向 船 方 支付 的 罚金 。 

(3) 速 遗 费 (Despatch Money) 指 租 船 人 提前 完成 装 务 ， 船 方 作 为 鼓励 而 付 给 租 船 人 
的 奖金 。 通 常 ， 速 遗 费 率 为 滞 期 费 率 的 一 半 。 
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k- 阅读 案例 8-6 
玛丽 娜 维 法 航运 公司 与 中 国 五 金 矿产 进出 口 总 公司 滞 期 费 纠纷 案 


【案情 简介 】 

原告 : 玛丽 娜 维 法 航运 公司 (MARINAVIVA COPANIA NAVIERA) 

db. 中 国 五 金 矿产 进出 口 总 公司 

原告 为 与 被 告 滞 期 赏 纠纷 一 案 ， 向 青岛 海事 法 院 申请 留置 被 告 在 “ 凯 法 劳 尼 亚 ” 轮 
(KEFALONIA HOPE) 上 的 货物 ， 作 为 已 到 期 的 滞 期 费 (395 600 美元 ) 和 继续 发 生 的 灌 
期 费 的 担保 。 

青岛 海事 法 院 受理 该 案 后 ， 查 明 : 1984 年 10 月 9 日 ， 中 国 五 金 矿产 进出 口 总 公司 OX 
下 简称 买方 ) 与 美国 纽约 雨 果 父 子 国际 销售 股份 有 限 公 司 CHUGO NEW & SONS INTER - 
NATIONAL SALES CORP.) (以 下 简称 卖方 ) 签订 一 项 买卖 洽 同 。 合 同 约定 买方 从 卖方 进 
口 2.4 万 公 呈 废钢 铁 ， 按 CFR 计价 ; 由 卖方 租 船 ， 从 美国 东海 岸 港口 装 货 ， 装 运 期 自 1984 
年 10 月 20 日 至 11 月 30 日 ， 却 货 港 中 国 大连 。 合 同 附 加 条 款 的 第 6 条 第 1 款 规定 : RAD 
每 连续 24 小 时 晴天 工作 日 应 缉 货 1 500 公 呈 CERCR HD. 滞 期 费 每 日 4 500 Xt. nb 
时 间 连 续 计算 。 

1984 年 11 月 9 8. &3 FEE RIS R HAE A IET T AUS RI. 租用 该 公司 所 
届 “ 饥 法 劳 尼 亚 ” 轮 。 租 船 合同 约定 4 ` 洲 期 费 按 每 日 4 600 凌 元 计算 ， 船 东 享有 留置 权 。 

MEURSGLECT Abd LY B ASIE HOIGE IE HUBER E MR M 2.475 55 万 公吨 废钢 
铁 装 船 后 ， 分 别 于 1984 4-11 29 日 、 12 月 6 日 签发 也 以 中 国 对 外 贸易 运输 公司 为 通知 人 
的 指示 提单 。 该 轮 于 I984 年 12 月 7 B EE BUR AL. 1985 年 1 月 18 B lik de f AE, 
该 轮 到 港 后 ， 雍 交 也 率 淮 备 就 绪 通 知 书 ). 半 停泊 在 锚地 等 待 部 货 ， 但 港口 一 直 未 予 缉 货 ， 以 
后 大 连 外 轮 代理 公司 通知 该 轮 移 往 青 岛 港 纯 货 。 该 轮 于 2 月 13 日 到 达 青 岛 ， 直 至 3 月 14 日 
才 开 始 却 货 。1985 年 5 月 9 日 该 轮船 东 向 青岛 海事 法 院 申请 留置 收 货 人 在 船上 的 待 却 货 
物 ， 并 要 求 收 货 人 立即 支付 已 到 期 的 395 600 美元 的 滞 期 费 和 预计 至 趣 货 完 毕 可 能 继续 产生 的 
滞 期 费 。 根 据 是 租 船 合同 第 8 AHLE. BAIE E. v dE TURISTA EE XUI. 而 
且 船 长 签发 的 提单 上 含有 “合并 条 款 ”， 订 明 “ 所 有 其 他 条 件 和 除外 事项 依据 租 船 合同 "， 租 船 
中 的 涪 期 条 款 同样 适用 于 收 货 人 ,“ 为 确保 船 东 收取 全 部 滞 期 费 ， 船 东 有 权 留 置 货物 ”。 

青岛 海事 法 院 经 审查 认为 : 原告 所 主张 的 货物 留置 权 是 因 船舶 兆 期 而 引起 的 ， 租 船 合同 
中 订 有 留置 权 条 款 , 被 告 虽 不 是 租 船 合同 的 当 事 一 方 . 但 被 告 所 持 的 收取 该 轮 载运 货物 的 赁 
证 ， 是 租 船 合同 项 下 签发 的 提单 ， 而 该 提单 条 款 中 附 有 “所 有 其 他 条 件 和 除外 事项 依据 租 船 
合同 ”的 “合并 条 款 ”， 所 以 ， 租 船 合同 中 的 滞 期 条 款 对 提单 持 有 人 ， 即 本 案 中 的 被 告 具有 
约 东 力 ， 被 告 应 向 原告 支付 该 项 滞 期 费 。 原 告 为 了 保全 其 请 求 权 的 行使 ， 申 请 留置 在 船 货物 
是 正当 的 。 

据 此 ， 青 岛 海事 法 院 于 1985 年 5 月 10 日 裁定 “准予 原告 要 求 留置 被 告 货物 的 申请 ， 
从 裁定 书 送 达 之 时 起 ， 停 止 交 付 货物 ; 责令 被 告 在 5 日 内 向 青岛 海事 法 院 提供 中 国 银行 信用 
担保 ; 除非 原告 与 被 告 自行 和 解 ， 我 院 将 行使 对 本 案 的 审判 权 -.”5 月 14 日 ， 被 告 通过 中 国 
银行 提供 了 信用 担保 ， 并 要 求 继续 交付 货物 。 同 日 青岛 海事 法 院 依法 裁定 ,接受 被 告 提供 


279 


280 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


的 中 国 银 行 信用 担保 ， 责 令 原 告 从 裁定 书 送 达 之 时 起 继续 交付 留置 的 货物 。5 H 28 H. /& 
告 和 被 告 就 滞 期 费 的 具体 数额 和 支付 方式 等 问题 自行 协商 ， 达 成 如 下 和 解 协议 : 原告 同意 将 
108.5 XJ de 498 901.92 美元 作 9.5% 的 特别 扣 减 ; 被 告 向 原告 支付 扣 减 后 的 滞 期 费 
451 506. 24 美元 。 为 此 ， 原 告 申请 解除 中 国 银 行 保函 对 被 告 的 约束 力 。1985 年 7 月 25 日 ， 
青岛 海事 法 院 审查 认为 : 原告 和 被 告 达 成 的 协议 ， 是 在 法 院 查 清 事实 ， 分 清 责 任 的 基础 上 进 
行 的， 符合 民事 诉讼 法 〈 试 行 ) 的 规定 和 国际 习惯 做 法 ， 可 了 予 准许 ， 故 裁定 准予 解除 中 国 银 
行 保函 对 被 告 中 国 五 金 矿 产 进出 口 总 公司 的 约束 力 。 

【案例 点 评 】 

在 程 租 船 合同 中 规定 滞 期 、 速 遗 条 款 的 主要 目的 是 明确 有 关 兆 期 费用 负担 的 责任 。 如 在 
FOB 术语 下 ， 买 方 签订 运输 合同 ,通常 卖 方 负 责 装 船 ， 这 时 若 发 生 灌 期 费 应 由 卖方 负担 ， 
但 船 方 一 般 根 据 运输 合同 的 规定 向 租 船 人 (买方 ) 索取 。 同 样 ， 在 `\CIF fe CFR 术语 下 ， 由 
卖方 签订 运输 合同 ， 买 方 负责 孝 货 ， 这 时 发 生 兆 期 沉 应 由 买方 负担 ( 而 船 方 往往 根据 运输 合 
同 向 卖方 索取 。 因 此 ,在 贸易 合同 中 也 必须 规定 灌 期 、 abeat 并 且 注 意 使 买卖 合同 中 有 
关 滞 期 、 速 遗 条 款 的 规定 与 租 船 合同 一 致 。 Xe 

资料 来 源 : I CHRATUGRHULR A RE EO 1986 年 AUR. 


8.3.5 其 他 装运 条 款 


美国 “OCP” 是 Overland Common. Poiiits 的 缩写 ， 意 为 “内 陆地 区 ”， 通常 称 “OCP” 
条 款 为 美国 内 陆运 输 条 款 。 根 据 美国 运费 率 规定 ， 以 美国 落 基 山脉 为 界 ， 其 以 东 地 区 ， 均 为 
内 陆地 区 的 范围 。 按 OCP 运输 条 款 拓 成 的 交易 ， 出 口 商 不 公 可 享受 美国 内 陆运 输 的 优惠 费 
率 ， 而 且 也 可 以 享受 OCPR 海 运 的 优惠 费 率 。 因 此 ， 对 美 交易 中 ， 采 用 OCP 运输 条 款 ， 对 进 
出 口 双方 均 有 利 ， 但 在 采用 时 ， 必 须 满足 下 列 条 件 。 

CD. 货物 最 终 目 的 十 必须 属于 OCP 地 区 范围 。 

(2) 货物 必须 经 由美 国 西海 岸 港口 中 转 1” 

CD 提单 上 必须 表明 OCP 字样 ， 并 且 在 提单 日 的 港 一 栏 中 除 填 明 美国 西部 海岸 港口 名 
称 外 ， 还 要 加 注 内 陆地 区 的 城市 名 称 。 


8.3.6 规定 装运 条 款 的 注意 事项 


国际 贸易 合同 中 的 运输 条 款 规定 了 运输 方式 、 装 运 条 款 、 运 输 单据 等 内 容 ， 是 国际 货物 
合同 的 重要 组 成 部 分 。 装 运 条 款 是 否 合理 、 合 法 、 满 足 双方 利益 ， 将 会 影响 整个 货物 合同 的 
履约 ， 甚 至 导致 贸易 纠纷 。 因 此 ， 在 签订 国际 贸易 合同 前 ， 应 充分 考虑 运输 条 件 ， 将 装运 条 
款 订 得 尽 可 能 完整 、 明 确 和 切实 可 行 。 


(CO! 本 章 小 结 


本 章 首先 概述 国际 货物 运输 方式 。 其 次 介绍 海运 提单 、 铁路 运单 、 航空 运单 、 邮 包 收 
据 、 承 运 货物 收据 、 ee 恬 运 单据 。 最 后 阐述 合同 的 装运 条 款 ， 主 要 是 
装运 条 件 和 相互 责任 ,通常 包含 装运 时 间 、 装 港 和 印 港 的 选择 、 装 运通 知 、 分 批 装 运 或 转 
JR. EHE. dieque 
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ILL 


大 陆桥 运输 (Land Bridge Transport) 是 指使 用 横贯 大 陆 的 铁路 或 公路 运输 系统 作为 中 
间 桥 梁 ， 把 大 陆 两 端的 海洋 运输 连接 起 来 的 连贯 运输 方式 。 它 是 海 一 陆 一 海 的 连贯 运输 ， 多 
以 集装箱 为 媒介 ， 具 有 集装箱 运输 的 优点 ; 不 论 经 过 几 个 国家 、 变 换 几 种 运输 工具 ， 都 由 总 
承运 人 负责 安排 和 承担 运输 责任 ， 又 具有 国际 多 式 联运 的 优势 。 目 前 世界 上 主要 有 西伯 利 亚 
大 陆桥 、 美 国 和 加 拿 大 大 陆桥 和 新 亚 欧 大 陆桥 。 

1990 年 9 月 12 日 ,一 座 新 的 连接 太平 洋 和 大 西洋 的 大 陆桥 全 线 贯 通 了 。 它 东 起 中 国 的 
连云港 、 | CO 经 俄罗斯 、 白 俄 罗 


新 亚 欧 大 陆桥 国际 运输 


斯 、 乌 克 兰 、 、 德 国 等 欧洲 口岸 ， 全 程 约 11 000 千 米 伯 利 亚 大 陆桥 之 后 连 
E at E. 故 称 “新 亚 欧 大 陆桥 ”。 新 亚 欧 有 明显 的 优势 ， 四 地 理 位 

气候 条 件 优 越 : 避 开 了 高 寒 地 区 ， nl e 吞吐 能 力 大 ， 可 以 常年 
ni Qu BE. 它 比 西伯 利 亚 大 陆桥 (Si 人 即 亚 欧 一 桥 ) 缩短 陆 上 


3&6 2000—5 000 千 米 ， 到 中 亚 、 西 亚 各 国 。 Per 为 突出 。 从 远东 到 西欧 的 货物 ， 经 新 亚 
欧 大 陆桥 ， 比 绕 过 好 望 角 的 海上 运输 纺 de 15 000 千 米 ， 比 经 苏伊士 运河 的 海上 运输 
线 缩短 运 距 8 000 千 米 ， 比 经 巴拿马 运 济 的 用 上 运输 线 缩短 运 距 11 000 千 米 ， 比 经 北美 大 陆 
桥 缩短 运 距 9 100 fk, Odi E EERAN vo ERAT. 50011 EX X4 
米 ， 约 75% 的 世界 总 人 口 。 [we 地 区 吸引 力 大 XHBOCK RD. 日 本 、 韩 国 、 东 南亚 各 
国 、 一 些 大洋 洲 国家 和 港澳 地 区 ， ASTRUTRAT RE EA. 上 有 具备 上 述 优 
点 ， 加 之 亚太 经 济 赐 超 ， 界 贸 易 重心 东 移 ， 结 从 一带 一 路 ”(“ 丝 岗 之 路 经 济 带 ” 和 “21 
世纪 海上 丝 岗 之 小 ”) 倡议 和 走向 ， 新 亚 晓 头 儒 桥 的 战略 意义 越 来 越 重要 ， 它 不 仅 是 一 条 沟 
通 亚太 地 区 与 欧洲 的 主导 运输 通道 ， 还 是 区 城 经 济 发 展 的 一 条 轴线 。 


& s x 题 


1. 单 选 题 

(D 目前 ， 国 际 贸 易 中 最 主要 的 运输 方式 是 ( 。 )。 

A. 航空 运输 B. 铁路 运输 C. 海洋 运输 D. 公路 运输 
(2) 在 班轮 运 价 表 中 用 字母 “M” 表 示 的 计 收 标准 为 《 

A. 按 货物 毛重 计 收 B. 按 货物 体积 计 收 

C. 按 商品 价格 计 收 D. 按 货物 件数 计 收 

(3) 在 ) 运输 方式 下 ， 船 方 和 货 方 要 计算 速 遗 费 和 沦 期 费 。 

A. 班轮 B. 定期 租 船 C. 定 程 租 船 D. X 454845 
(4) 小 件 急需 品 和 上 贵重 货物 ,其 有 利 的 运输 方式 是 js 

A. 海洋 运输 B. 邮包 运输 C. 航空 运输 D. 公路 运输 


(5) 按 提 单 收 货 人 抬头 分 类 ,在 国际 贸易 中 被 广泛 使 用 的 提单 是 Dis 
A. 记名 提单 B. 不 记名 提单 C. 指示 提单 D. 班轮 提单 
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(6) 我 国内 地 经 由 铁路 供应 港澳 地 区 的 货物 ,向 银行 议 付 的 凭证 是 js 

A, 国际 铁路 联运 单 B. 国内 铁路 联运 单 

C. 承运 货物 收据 D. 多 式 联运 单 

(7) 班轮 运输 的 运费 应 该 〈 ys 

A. & dg dp de. cibo de eib E E 

B. &4&Xpdp. mibxndpdedksE 

C. 包括 装卸 费 ， cats de. de eipikiE e 

D. &4&3X spdb. cibikiE fe. (t bn 

(8) JE CIF 条 件 我 向 外 商 出 口 商 品 1 000 dT. Joi A iR 06. dE 100047 (HE 
单 也 表明 为 1 000 40, SHEB WIES, EX AGREGUE 948 打 ， 并 已 取得 船 公司 短 少 


证 明 ， 我 正确 答复 是 Y ^ 
A. 同意 补 装 52 dr B. mii 2g 
C. 同意 补 装 2 打 D. 请 其 与 种 公司 和 保险 公司 或 其 代理 联系 
(9) 在 国际 买卖 合同 中 ， 使 用 较 普遍 的 装运 期 规定 办 法 是 人 2i; 


A. 明确 规定 具体 的 装运 时 间 NA 
B. 规定 收 到 信用 证 后 若干 天 装运 NN 
C. 收 到 信 汇 、 eIASIEESTEEER/ 
D. 笼统 规定 近期 装运 ^ 
(0 Aio dee. ILIO AR RR C. ). 
A. 铁路 运单 B. 海运 提单 C. Akdrié a) E D. 邮包 收据 
2. 多 选 题 

(D Atia AL C Y. NA 
A. 通过 能 力 大 “人”B， 载运 量 大 条 [2 C. 运输 成 本 低 


全) 





- 








D. AE XS SU E. dE 

(2) 在 下 列 ( ”) 运输 方式 下 ， 其 运输 合同 属于 劳务 合同 性 质 。 
A. 班轮 B. 定期 租 船 

C. Ede D. 光 船 租 船 


E. 任何 班轮 和 租 船 

(3) 铁路 运输 的 优点 是 〈 ) 。 

A. 运行 速度 较 快 .载运 量 较 大 

C. 运输 途中 风险 较 小 D. 一 般 能 保持 终年 正常 运行 
E. 具有 高 度 的 连续 性 

(4) 航空 运输 优点 在 于 Js 

A. 运输 速度 快 B. 运行 时 间 坦 

C. 货物 中 途 破 损 率 小 D. 运 量 较 大 

E. 运费 一 般 不 高 

(5) 在 国际 贸易 中 .开展 以 集装箱 运输 为 主 的 国际 多 式 联运 ， 有 利于 ( 2s 
A. 简化 货运 手续 B. 加 快 货运 速度 

C. 降低 运输 成 本 D. 节省 运 杂 费用 


5m 
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E. 提高 运输 费用 
(6) 为 了 统一 提单 背面 条 款 的 内 容 ， 国 际 上 先后 签署 的 国际 公约 有 CO D. 











A. 海牙 规则 B. 维 斯 比 规则 

C. 汉堡 规则 D. 国际 货 协 

E. 国际 货 约 

(7) 按照 提单 收 货 人 抬头 分 类 ， 提 单 有 C m 

A. 清洁 提单 B. 不 清洁 提单 

C. 记名 提单 D. 不 记名 提单 

E. 指示 提单 

(8) 按 提单 有 无 不 良 批注 ， 可 分 为 〈 2v 

A. 清洁 提单 B. 不 清洁 提单 0 

C. 记名 提单 D. 不 记名 提单 à 

E. 指示 提单 AN 

( 装运 时 间 的 规定 办 法 通常 有 CL X 

. 明确 规定 具体 装运 期 限 B. 规定 将 收 到 信用 证 后 若干 天 

C. ru. 天 装运 完毕 dx 规定 在 藉 一 天 内 若干 小 时 装运 

E. 笼统 规定 近期 装运 | 7d 3 

3. 判断 是 XN 

(OD 在 程 租 运 费 中 包括 装 却 党 diurno oR B dtu d. ( ) 

(2 同一 包装 、 同 一 HOP H- JR n IoDUp per, 班轮 公司 的 收费 原则 是 就 低 
不 就 高 。 C 29 

(3) ACER. | 在 租赁 期 间 ， 全 的 清太 多 亲人 和 人 人 和 月 由 人 
负担 。 NOS ( ) 


(o 采用 期 和 村， TPITTTTUDMEPTTTS 港口 费 等 费用 由 船 方 负 担 。 
( ) 
(5) 在 国际 贸易 中 ,不 管 采用 何 种 运输 方式 ， 都 应 在 合同 中 订 明 装 印 率 和 游 期 、 速 遗 费 


条 款 。 ( ) 
(6)《 跟 单 信用 证 统一 惯例 ) (UCP600) 规定 ,除非 信用 证 另 有 规定 ,允许 分 批 装运 和 

转运 。 ( ) 
(7)《 跟 单 信 用 证 统一 惯例 》 (UCP600) 规定 ， 在 分 批 装运 中 任何 一 批 未 按 规定 装运 ， 

则 本 批 及 以 后 各 批 均 告 失效 。 ( ) 
(85 采用 OCP 运输 条 款 时 ， 货 物 必须 经 由 美国 西海 岸 港 口中 转 。 ( ) 
(9) A— HR ULGL. ibib de ROS p RE HER TEL ( ) 
4. 简 答题 


(OD 国际 运输 方式 包括 哪些 ? 在 选用 运输 方式 时 应 考虑 哪些 因素 ? 

(2) 何谓 班轮 运输 ? 班轮 运输 有 哪些 特点 ? 

(3) 班轮 公司 计 收 运费 的 标准 和 办 法 有 哪些 ? 

(4) 租 船 运输 包括 哪 几 种 方式 ? 在 不 同 租 船 方式 下 ， 船 方 收取 租金 的 办 法 是 如 何 规定 的 ? 
(5) 提单 的 性 质 和 作用 如 何 ? 
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(6) 提单 从 不 同 角度 可 以 分 为 哪 几 种 ? 在 我 国 出 口 贸 易 中 通 常 采 用 的 是 什么 提单 ? 

(7) 何谓 过 期 提单 ? 过 期 提单 的 效力 如 何 ? 

(8) 多 式 联运 单据 和 联运 提单 有 何 区 别 ? 

(9) 航空 运单 和 邮包 收据 的 性 质 和 作用 各 如 何 ? 它们 与 海运 提单 的 性 质 有 何 区 别 ? 

(10) 装运 期 在 合同 中 的 法 律 地 位 如 何 ? 规定 装运 期 的 方法 有 哪些 ? 应 注意 什么 问题 ? 

(11) 装运 港 和 目的 港 在 合同 中 的 地 位 如 何 ? 规定 装运 港 和 目的 港 应 注意 什么 问题 ? 

(12) f W2EJ) d eibi po 在 买卖 合同 中 为 什么 要 规定 汪 期 、 速 遗 条 款 ? 

(13) 什么 叫 分 批 装运 ? 什么 叫 转运 ?《 跟 单 信用 证 统一 惯例 》 对 分 批 装运 和 转运 问题 有 
何 规定 ? 

(14) 为 什么 在 买卖 合同 中 要 规定 装运 通知 的 条 款 ? 

5. 案例 分 析 题 V/A. 

(1) 我 某 公 司 向 非洲 出 口 某 商 品 1500 4. 合同 规定 16 明 按 月 等 量 装运 ， 每 月 2 
500 箱 ， 赁 不 可 撤销 即 期 信用 证 付款 ,客户 按时 开 来 信用 证 K 证 止 总 金额 与 总 数量 均 与 合同 
相符 ， DOOR ERE T “最 迟 装运 期 6 月 30 RH. A CAE iE". A1 月 份 装 出 3 000 
箱 ，2 月 份 装 出 4000 箱 ，3 月 份 装 出 8 000 箱 。 REGAT RE. 你 认为 我 方 这 
样 做 是 否 可 以 ? 为 什么 ? "CN 

(2) 我 国 对 澳大利亚 出 口 1 000 公吨 失 瑟 R 国外 开 来 信用 证 规定 : 不 允许 分 批 装运 。 结 
果 我 们 在 规定 的 期 限 内 分 别 在 大 连 、 新 港 客 装 500 公吨 于 同一 航次 的 同一 船上 ， 提 单 也 注 明 

了 不 同 的 装运 地 和 不 同 的 装 船 日 期 请问: 这 是 否 违约 ?， 银行 能 否 议 讨 ? 

(3) D 公司 与 香港 一 客户 登 订 了 总 额 为 1 925 7 X UA AUR v4. 2008 年 3 
月 初 ， 该 公司 收 到 Kwangtung Provinceal Bank, Hongkong Branch 开 来 的 信用 证 ,证 中 规 
定 装运 港 Hubei， 朋 的 港 Hongkong. 3 月 25 印 该 公 司 将 货物 出 运 ， 随 后 向 当地 中 国 银 行 交 
单 议 付 。 不 灶 ， 开 证 行 于 4 月 8 日 来 电 提出 汉 下 音 证 不 符 点 ， @ 提 单 : 没有 注 明 承运 人 名 
称 ， 没有 注 明 实际 装运 洪 。 回 保险 单 上 注 明 的 装运 港 为 武汉 (湖北 )， 然 而 提单 上 的 装运 港 
却 为 湖北 。 

D 公司 接 到 开 证 行 上 述 拒 受 单据 的 通知 后 ， 经 核查 单据 留 底 ， 发现 开 证 行 所 述 情况 部 分 
属实 。L/C 规定 装运 港 为 “湖北 "， 为 业务 员 认 为 湖北 并 非 港口 ， 货 物 装 船 后 即 指示 船 公司 
出 具 装运 港 为 “武汉 ”的 提单 ， 单 证 科 审 单 时 发 现 单 证 不 符 ， 随 即 通知 船 公司 更 改 ， 但 玖 忽 
了 保单 的 更 改 ， 以 致 出 现 提 单 的 装运 港 为 “湖北 ”"， 保 险 单 的 装运 港 为 “武汉 (湖北 ) ”的 
单单 不 一 致 、 单 证 不 一 致 的 情况 。 至 于 提单 上 无 承运 人 名 称 一 说 ，D 公司 认为 不 存在 此 问 
题 。 因 为 D 公司 所 使 用 的 提单 是 中 国 对 外 贸易 运输 总 公司 印 制 的 ， 提 单 上 既 有 中 国 对 外 贸 
易 运 输 总 公司 的 名 称 ， 又 印 有 该 公司 标志 ， 只 在 船长 签 章 处 由 中 国外 运 金 陵 公司 签 章 。 

D 公司 经 研究 ， 向 开 证 行 提出 反 双 意 见 : 四 湖北 系 省 名 而 非 港口 名 ,武汉 是 湖北 省 的 一 
个 市 ， 乃 本 批 货 物 的 实际 装运 港 。 但 按 你 方 L/C 的 要 求 ， 我 方 提单 上 的 装运 港 仍 为 “ 湖 
北 ”， 保 险 单 上 装运 港 虽 为 武汉 ， 但 也 注 明 了 “湖北 ”字样 。 因 此 我 们 认为 ， 我 们 的 做 法 是 
符合 单 证 一 致 的 原则 的 。 回 我 们 提供 的 提单 是 注 明 有 承运 人 名 称 的 提单 ， 即 提单 上 印 有 承运 
人 “中 国 对 外 贸易 运输 总 公司 ”。“ 中 国外 运 金 陵 公司 ”作为 中 国 对 外 贸易 运输 总 公司 的 子 公 
3. 代表 总 公司 在 提单 船长 一 栏 处 签 章 是 完全 可 以 的 。 按 照 《UCP600》 第 20 条 a 款 的 规 
Aa. “无论 其 称谓 如 何 ， 提单 必须 表面 上 看 来 : 显示 承运 人 名 称 并 由 下 列 人 员 签 署 : 承运 人 
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或 承运 人 的 具名 代理 或 代表 ， 或 船长 或 船长 的 具名 代理 或 代表 。 承 运 人 、 船 长 或 代理 的 任何 
签字 必须 分 别 表 明 其 承运 人 、 船 长 或 代理 的 身份 。 代 理 的 签字 必须 显示 其 是 否 作为 承运 人 或 
船长 的 代理 或 代表 签署 提单 .” 据 此 ， 我们 认为 我 们 提供 的 单据 已 符合 L/C 要 求 ， 不 存在 不 

点 ， 请 尽 速 付款 。 

D 进 出 口 公司 向 开 证 行 提出 如 上 意见 后 ， 开 证 行 对 提单 上 未 表示 承运 人 名 称 仍 然 不 同意 
接受 ， 提 出 理由 如 下 : 你 方 海运 提单 表示 承运 人 名 称 的 问题 ， 我 们 认为 你 方 做 法 不 符合 国际 
惯例 。 按 《UCP600》 第 20 条 a 款 的 规定 : …… 中 国外 运 人 金陵 公司 在 签 章 时 并 未 表明 其 为 承 
运 人 或 代理 人 及 代理 何方 。 根 据 这 一 规定 ， 我 行 已 再 次 与 开 证 申请 人 联系 ， 开 证 申请 人 仍然 
不 同意 接受 该 海运 提单 。 

最 后 ,我 方 被 迫 同意 客户 的 意见 将 LVC 改 为 D/P60 天 付款 条 件 收取 货款 ， 承 担 了 潜在 
的 风险 和 利息 损失 。 Y^, 

试 分 析 双 方 纠纷 产生 的 原因 ， 并 评价 其 结果 。 Ce KO 

(4) 福建 某 厂 接 到 一 美 商 从 香港 分 公司 开 来 的 信用 证 ,从 殷 条 件 均 符合 合同 。 该 美国 进 
口 商 在 信用 证 上 指明 要 某 一 美国 船 公司 装 货运 往 美 国 洛杉矶 ， 恰好 该 船 公司 的 定期 班轮 无 舱 
位 ， 在 急需 的 情况 下 ,等 下 班 船 期 就 来 不 及 了 ， 需要 换 另 一 船 公司 的 船 ， 对 方 也 同意 。 现 在 
的 问题 是 信用 证 上 指定 的 船 公司 与 实际 运 货 的 项 公司 不 同 ， 银 行 以 航运 条 件 与 信用 证 规定 不 
符 不 予 押 汇 。 请 回答 有 何 办 法 可 以 从 速 补 秀 了 疏 

(5) 有 一 批 茶叶 交付 船 公司 装运 、 结 到 目的 港 后 ， 收 货 人 在 提货 时 ， 发 现 茶叶 有 异味 ， 
后 经 查实 ， 船 公 司 将 茶叶 与 生 牛 皮 尝 莹 在 一 个 般 秀 内 ， BR 1 船 公 司 对 该 批 变味 茶叶 是 否 应 
负责 ? 为 什么 : X 

(6) AO Bed at. vL isa ADR E ， 买 方 来 证 规定， "Shipment: not 
later than 31 May 2008, Expiration date : 15 Jane. 2008". XL "This credit is subject to 
UCPtoo". MAY ARAS A 10 a 4 AAA, 提单 签发 日 为 5 月 10 日 ， 当 受益 人 于 6 
月 8 日 交 单 议 位 肝 孝 遗 到 议 付 行 拒 付 ， 为 什么 

C) 我 某 公 司 与 英 商 按 CIF 伦敦 签约 ， 出 口 瓷器 1 万 件 ， 合同 与 信用 证 均 规定 “装运 期 
3 一 4 月 份 ， 每 月 装运 5 000 件 ， 允许 转 船 ”。 我 方 于 3 月 30 日 将 5 000 件 装 上 “万 泉 河 ” 
轮 ， 取得 3 月 30 日 的 提单 ， 又 在 4 月 2 日 将 余下 的 5 000 件 装 上 “ 风 庆 轮 "， 取 得 4 月 2 日 
的 提单 ， 两 轮 均 在 香港 转 船 ， 两 批 货 均 由 二 程 船 “ 曲 兰 西 克 ”一 轮 运 至 目的 港 。 请 问 : 卖方 
能 否 安 全 收 汇 ? 为 什么 ? 

(D 我 方向 澳大利亚 按 FOB 价格 购 进 30 000 公吨 矿产 品 。 在 贸易 合同 中 规定 卖方 每 天 
应 负责 装 货 2 000 公吨 ， 按 晴天 工作 日 计算 。 我 在 运 进 这 批 货物 的 租 船 合同 中 规定 每 天 装 货 

2 500 公吨 ， 按 连续 日 计算 。 在 上 述 两 个 合同 中 灌 期 费 每 天 均 为 6 000 X76. iib E ARXG) 
为 3 000 美元 。 结 果 卖 方 只 用 了 13 天 (其 中 包括 两 个 星期 天 ) 便 将 全 部 货物 装 完 。 请 问 : 
我 方 签 订 如 此 订立 上 述 两 个 合同 的 运输 条 款 是 否 妥 当 ? 

(9) 我 向 加 拿 大 某 公 司 出 口 五 金 器 材 一 批 , 价值 数 十 万 加 元 。 付 款 方式 为 即 期 D/P 托 
收 。 因 货物 须 经 香港 转 船 而 由 某 船 公司 出 具 转 船 联运 提单 。 货 到 加 后 因原 进口 公司 倒闭 ， 先 
后 8 批 货物 全 被 另 一 家 公司 以 伪造 提单 将 货物 取 走 。 待 我 正式 提单 及 其 他 单据 寄 达 国外 后 已 
无 人 赎 单 付款 ,委托 国外 银行 凭 提单 提货 时 也 提货 不 着 。 经 向 船 公司 交涉 ， 船 公司 以 他 是 第 
一 承运 人 为 理由 推 适 请问: 船 公司 的 这 种 说 法 能 否 成 立 ? 
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操作 训练 


课题 8-1 

实 训 项 目 : 国际 货运 租 船 、 订 舱 

实 训 目 的 : 学 习 正 确 填写 货物 出 运 委托 书 、 向 船 公司 治 订 舱位 。 

实 训 内 容 : 出 口 商 宏 昌国 际 股份 有 限 公 司 (Grand Western Foods Corp.) 填写 货物 出 
运 委托 书 ， 委 托 世 格 国际 货运 代理 有 限 公 司 (DESUN INTERNATIONAL TRANSPORT 
CO.，LTD) 向 船 公司 洽 订 舱位 。 

实 训 要 求 : 将 参加 实 训 的 学 生 分 成 3 个 小 组 ， 分 别 代表 宏昌 国际 股份 有 限 公司 (Grand 
Western Foods Corp. )、 世 格 国际 货运 代理 有 限 公 司 (DESUN INTERNATIONAL 
TRANSPORT CO. . LTD) 和 船 公司 ， 商 洽 并 填写 货物 出 运 委托 书 ， 向 船 公司 洽 订 舱位 。 

课题 8-2 NO. 

实 训 项 目 : 国际 货物 运费 计算 

实 训 目的 : 学 会 海运 运费 的 计算 。 i 
实 训 内 容 : 宏昌 国际 股份 有 限 公 司 (Grand Western Foods Corp.) 出 口 800 箱 甜 玉米 
饶 头 到 加 拿 大 的 多 伦 多 港 ， 通 过 计算 得 知 货物 装 一 个 20 集装箱 即 可 。 经 查询 ， 到 多 伦 多 港 
的 相关 运费 为 : 加 

基本 运费 ;USD 3 290 每 20' 集 装 箱 

港口 附加 费 : USD 132 每 20' 集 装 箱 

燃油 附加 费 : USD 160 每 20" 集 装 箱 

实 训 要 求 : 利用 现 有 资料 计算 并 比较 多 种 运输 方式 下 运费 的 模拟 操作 。 
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知识 目标 人 
了 解 保 险 的 起 源 和 种 类 ， 熟 悉 保 险 的 基本 原则 掌握 保险 的 基本 原则 人 


了 解 国际 货物 运输 保险 的 种 类 和 作用 


能 够 正确 选择 国际 货物 运输 保险 的 种 类 





理解 海上 货物 运输 保险 保障 的 范围 


能 够 明确 海上 货物 运输 保险 保障 的 范围 





掌握 CIC 海运 货物 保险 的 基本 险 和 附加 险 


TS 


COBRE CIC 海运 货物 保险 险 别 的 技能 





了 解 伦敦 保险 协会 (ICC) 的 海运 货物 保险 队列 


理解 ICC 与 CIC 海运 货物 保险 的 主 





SERE 


初步 具备 选择 CIC 海运 货物 保险 险 别 的 技能 
可 以 区 分 JCC 与 CIC 海运 货物 保险 





了 解 中 国 陆运 、 空运 与 邮包 货物 保险 





了 解 中 国 陆运 、 空 运 与 邮包 货物 保险 


熟悉 国际 贸易 合同 中 的 保障 条 孝 
了 解 保险 单 证 的 种 类 及 其 法 律 效力 
ry 


、 初 下 党 莉 各 种 贸易 术语 条 件 下 确定 投保 责任 
\ 保 险 人 金额 和 险 别 的 技巧 
”掌握 订立 国际 贸易 合同 中 保险 条 款 的 技巧 













国际 货物 运输 保险 概述 

















海运 货物 保险 保障 的 


范围 DUTY 






中 国保 险 条 款 的 
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可 保障 的 风险 ， 海 上 风险 、 外 米 风险 
全 部 换 失 、 部 分 换 失 ， 共 同 海损、 单独 海损 
可 补偿 的 费用 ， 施 救 费 用 、 救 助 费用 
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[ICC 和 CIC 海 运 货物 保险 的 主要 异同 





邮包 运输 货物 保险 
国际 贸易 合同 中 保险 条 款 的 主要 内 容 | 
规定 保险 条 款 的 注意 事项 
















288 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 





保险 公司 拒绝 赔偿 案 


某 年 ,中国 WK 外 禄 公司 向 香港 出 口 馆 头 一 批 共 500 箱 ， 按 照 CIF HONGKONG 向 保险 公司 投保 一 切 
险 。 但 是 因为 海运 提单 上 只 写 明 进口 商 的 名 称 ， 没 有 详细 注 明 其 地 址 ， 货 物 抵达 香港 后 ， 船 公司 无 法 通知 
进口 商 来 货场 提货 ， 又 未 与 WK 公司 的 货运 代理 联系 ， 自 行 决定 将 该 批 货物 运 回 起 运 港 天 津 新 港 。 在 运 回 
途中 因为 轮船 渗水 ， 有 229 箱 锥 头 受 到 海水 浸泡 。 货 物 运 回 新 港 后 ，WK Ag CREME ET. REX 
运 提单 上 补 写 进 口 商 详细 地 址 后 ， 又 运 回 香港 。 进 口 商 提货 时 发 现 钠 头 已 经 生 锈 ， 所 以 只 提取 了 未 生 锈 的 
271 箱 继 头 ,其 余 的 负 头 又 运 回 新 港 。WK 外 贸 公司 发 现货 物 有 锈蚀 后 ， 凭 保 险 单身 保险 公司 索赔， 要 求 
WE 220 箱 货物 的 锈 损 。 保 险 公司 经 过 调查 发 现 ， 生 锈 发 生 在 第 二 航次 ， 两 不 混 第 一 航次 。 投 保 人 未 对 第 
二 航次 投保 ， 不 属于 承保 范围 ， 于 是 保险 公司 拒绝 赔偿 。 K 

点 评 : 保险 公司 拒 赔 有 理 。@D 保 险 事故 不 属于 保险 单 的 承保 ad "TT 保险 人 只 对 货物 运输 的 第 
一 航次 投了 保险 。 加 被 保险 人 向 保险 人 提出 索赔 时 ， 明显 违反 
了 “最 大 诚信 原则 ”， 保 险 人 有 权 拒绝 赔付 。 

讨论 题 : 什么 是 国际 货物 运输 保险 ? 其 保障 范围 Sa 基本 业务 和 单据 有 哪些 ? 应 该 正确 订立 
国际 贸易 合同 中 的 保险 条 款 ? Kw 

国际 货物 运输 ， 尤 其 是 海运 ， ae A: 风险 大 。 办 理 国际 货物 运输 保险 ， enis 
一 单 进出 口 业务 都 要 做 的 事 ， mI 经 济 却 不 简单 。 实际 情况 千差万别 ， 
如 何 灵活 运用 保险 ， scio rH ii Vit A 是 技巧 性 很 强 的 专业 工作 。 例如 ， ber 
时 ， 业 务 员 总 是 希望 在 保险 范围 和 保险 费 之 间 寻 找平 街 点 ， 那么 他 首先 就 要 评估 所 面临 的 风 
险 ， 甄 别 哪 种 风险 最 天 、 最 可 能 发 生 ， 并 结合 不 同 险 别 的 保险 费 素 来 权衡 。 

本 章 在 概述 国际 货物 运输 保险 的 基础 正 ,: 省 先 ， 重点 介绍 海运 货物 保险 保障 的 范围 、 险 
别 。 然 后 ， 简介 其 他 运输 方式 下 的 货物 运输 保险 。 最 后 ， 介 绍 国际 贸易 合同 中 保险 条 款 的 主 
要 内 容 及 其 订立 的 注意 事项 。 


9.1 国际 货物 运输 保险 概述 


作为 一 种 社会 经 济 制度 ,保险 (Insurance) 是 一 种 社会 化 的 安排 。 面 临风 险 的 人 广 
大 被 保险 人 ) 通过 保险 人 保险 公司 ) 组织 起 来 ,保险 人 集中 分 析 风 险 损失 资料 ， 用 统计 方 
法 预测 风险 带 来 的 损失 ,并 用 所 有 风险 转移 者 缴纳 的 保险 费 建 立 起 保险 基金 ， 来 集中 承担 被 
保险 人 因 风 险 事故 发 生 造 成 的 经 济 损失 。 


9.1.1 保险 的 起 源 和 种 类 

















1. 保险 的 起 源 
海上 保险 最 早起 源 于 14 世纪 意大利 。18 世纪 保险 业 在 英国 快速 成 长 。 
2. 保险 的 种 类 
保险 的 种 类 很 多 ， 依 据 不 同 的 标准 ， 保 险 有 不 同 的 分 类 〈 见 表 9-1)。 
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表 9-1 保险 的 种 类 
分 类 标准 保险 的 种 类 x 例 
(D 自愿 保险 是 在 自愿 的 原则 下 ,根据 投保 人 "m 
与 保险 人 订立 的 合同 而 构成 的 保险 关系 SERERE 
依 保险 的 实 | (oy 强制 保险 : 法 定 保险 ， 以 国家 颁布 法 律 法 规 
" : i 火车 、 lj 意 
施 形式 的 形式 来 实施 的 。 凡 在 法 律 规定 的 范围 内 ， 都 必须 Re ho ie 
全 部 投保 ,保险 人 、 投 保 人 双方 都 无 选择 承保 或 投 E zx " | 
保 的 余地 " 
OD 人 身 保险 :以 人 的 寿命 和 身体 为 保险 标的 的 | ”人 寿 保 险 、 健 康 保险 、 意 外 伤害 
保险 保险 
(D) 狭义 财产 保险 * ， 是 以 因 财产 的 拥有 、 使 用 WE. 火灾 保险 、 货 物 运输 
依 保险 标的 | 和 管理 而 产生 的 利益 作为 保险 标的 的 保险 Y» (ie. 运输 工具 保险 、 工 程 保险 
XS 公众 责任 保险 、 产 品 责任 保险 、 
(3) 4*3 | 
DERE ”| 应 主页 任 保险 、 职 业 责任 保险 
(4) 信用 与 保证 保险 出 口 信用 保险 、 履 约 保证 保险 
(OO 原 保险 : mem" 5 投 | 
k 货 主 向 保险 公司 投保 海 
ROGERII ACHSE RI A ii ac 
a -运输 一 切 险 
成 的 损失 ， 承 担 直接 原始 赔偿 责任 的 保险 。 ，， 
Sa 1 
c Mt 38 方 保险 人 把 原 承保 的 部 分 起 全 | ”A 保险 公司 将 其 承保 海上 石油 钻 
部 保险 业务 转让 给 另 —Jrte Asinio 探 保险 分 一 半 给 B 保险 公司 
依 保险 人 承 UNT 从 
- : 
担 责任 的 次 序 入 共同 保险 。 指 投保 人 对 同 _ 标 的 、 同 一 保险 利 | 。 基 保险 标的 实际 价值 是 20 73. 
益 、 同 一 保险 事故 分 别 向 两 个 以 上 保险 人 订立 保险 合 | 投保 人 分 别 向 甲 、 乙 保险 公司 投保 
同 ， 其 保险 金额 的 总 和 不 超过 保险 标的 的 实际 价值 ”| 8 万 元 和 12 万 元 
(4) 重复 保险 : 指 投保 人 对 同一 标的 、 同 一 保险 利 | ” 某 保 险 标的 实际 价值 是 20 万 元 ， 
益 、 同 一 保险 事故 分 别 向 两 个 以 上 保险 人 订立 保险 合 | 投保 人 分 别 向 甲 、 乙 保险 公司 投保 
同 ， 其 保险 金额 的 总 和 超过 保险 标的 的 实际 价值 18 万 元 和 12 万 元 
CD 商业 保险 : 是 险 公 司 按照 商业 经 营 原 
QUU PAHRRS BBSRRASERREESR| 。 大 多 数 保险 ， 例 如 货物 运输 保险 
依 保 险 的 日 | 则 开办 的 各 种 保险 
的 和 职能 (2) 社会 保险 : 是 国家 为 实现 某 种 社会 政策 或 保 
的 失业 保险 、 ue 
障 公民 利益 而 采取 的 一 种 经 济 补偿 手段 的 总 称 USERS PEE 
依 保障 的 | (1) 个 人 保险 家 庭 财产 保险 
主体 (2) 团体 保险 产品 责任 保险 











ik. 广义 财产 保险 ， 


包括 财产 损失 保险 、 责 任 保险 、 信 用 保险 等 。 


是 以 因 财 产 的 拥有 、 使 用 和 管理 而 产生 的 利益 和 法 律 责任 作为 保险 标的 的 保险 ， 
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9.1.2. 保险 的 基本 原则 


l. 最 大 诚信 原则 

最 大 诚信 (Utmost Good Faith) 原则 是 指 签订 保险 合同 的 各 方 当 事 人 在 签订 和 履行 保 
伶 合 同时 ， 必 须 保持 最 大 限度 的 诚实 与 信用 ， 和 否则 保险 合同 无 效 。 

对 被 保险 人 而 言 ， 坚 持 最 大 诚信 "e 

COD 告知 (Disclosure)， 也 称 “ 披 露 "。 通 常 指 被 保险 人 在 投保 时 ， 将 其 知道 的 或 推定 
应 该 知道 的 有 关 保 险 标的 及 其 与 风险 程度 有 关 的 实质 性 重要 事项 如 实 向 保险 人 说 明 。 在 保险 
业 发 展 过 程 中 ,产生 了 无 限 告知 和 询问 告知 两 种 方式 。 如 实 告知 是 保险 人 判断 是 否 承 保 和 确 
定 保险 费 率 的 重要 依据 。 不 告知 (Non - disclosure) 的 法 律 后 果 :《 中 华人 民 共 和 国 海 商 法 》 
规定 ， 如 果 被 保险 人 的 不 告知 是 故意 所 为 ， 保险 人 有 权 解除 合同 并 县 不 退 保 费 ， 合 同 解除 之 
前 发 生 保险 事故 造成 损失 的 ， 不 负 赔偿 责任 。 如 果 被 保险 人 的 不 告知 不 是 故意 所 为 ， 保险 人 
有 权 解 除 合同 或 者 要 求 相应 增加 保费 ; 保险 人 解除 合同 的 对 解除 之 前 发 生 保险 事故 造成 
失 的 ， 应 当 负 赔偿 责任 。 | 

(2) 陈述 (Representation)， 也 称 “ 申 报 ”。 Ride e i e ERE. 被 保险 人 对 其 所 
知道 的 有 关 保 险 的 情况 ， 先 保险 人 进行 说 时 如 果 所 做 的 陈述 不 真实 ， 即 为 错误 陈述 
(Misrepresentation ) 。 

(3) 保证 (Warranty) 。 BEER CREE a PIS A M US ERR A A UR. 保 
证 可 以 分 为 明示 保证 和 默 示 保 证 ， 明 示 保 证 ， 是 指 以 书面 形式 载 明 于 保险 合同 中 ， 以 “被 保 
险 人 义务 ”条 款 表 达 的 一 类 保证 s 默 示 保 证 ， 是 指 虽 未 条款 形 式 列 明 ， 但 是 按照 行业 或 国际 
惯例 、 有 关 法 规 及 社会 公认 的 淮 则 ， 投保 人 或 被 保险 人 应 该 作为 或 不 作为 的 事项 。 例如， 在 
海上 保险 合同 中 ， 明示 保证 主 要 有 开航 保证 . 船 船 状 态 保证 、 船 员 人 数 保证 、 护 航 保证 、 国 
籍 保证 、 中 立 性 保证 3 RARE BE E 而 默 示 保 证 则 主要 包括 船舶 适 航 保 证 、 船 舶 不 改 
变 航程 和 不 绕 航 的 保证 、 船 货 合法 性 保证 等 。 由 于 保险 人 无 法 直接 控制 被 保险 船舶 和 货物 的 
运动 ， 只 有 在 保险 事故 发 生 时 才能 了 解 事故 发 生 的 始末 和 保险 标的 的 受 损 原因 和 受 损 状况 ， 
因此 ， 为 了 保护 保险 人 的 合法 权益 ， 防 止 海上 保险 中 的 不 道德 行为 ， 各 国法 律 确认 了 保证 这 

-法 律 手段 作为 最 大 诚信 原则 的 组 成 部 分 。 《中华 人民 共 和 国 海 商法 》 和 海上 保险 实务 对 此 

均 加 以 运用 。 

最 大 诚信 原则 同样 适用 于 保险 人 。 保 险 人 在 签订 海上 保险 合同 前 ， 应 将 合同 内 容 和 办 理 
保险 的 有 关 事 项 ， 如 实 告 知 被 保险 人 及 其 代理 人 ， 特别 是 详细 解释 容易 引起 误解 的 条 款 。 

2. 可 保利 益 原则 

可 保利 益 〈Insurable Interest) 是 投保 人 或 被 保险 人 对 保险 标的 因 具 有 各 种 利害 关系 而 
享有 的 法 律 上 承认 的 经 济 利益 。 作 为 保险 合同 的 客体 ， 可 保利 益 必须 合法 ， 必 须 确定 、 可 实 
现 ; 可 以 用 货币 计算 。 可 保利 益 原则 ， 是 指 投保 人 与 保险 人 必须 对 保险 标的 具有 可 保利 益 ， 
才能 与 保险 人 签订 有 效 的 保险 合同 。 可 保利 益 原则 为 大 多 数 国家 的 海 商法 和 保险 法 确认 为 保 
险 合同 成 立 的 法 定 条 件 ， 当 事 人 不 得 协商 变更 。 

3. 补偿 原则 


补偿 原则 (Principle of Indemnity) 是 财产 保险 中 的 一 项 重要 原则 ， 是 指 保险 人 给 予 被 
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保险 人 的 赔偿 数额 ， 不 能 超过 被 保险 人 所 遭受 的 经 济 损失 。 因 此 ,保险 人 在 理赔 时 一 般 按 三 
个 标准 确定 赔偿 额度 : 以 实际 损失 为 限 ， 以 保险 金额 为 限 ， 以 被 保险 人 对 保险 标的 的 可 保利 
益 为 限 。 在 这 三 个 标准 中 ,以 最 低 的 为 限 。 

A4. 代位 追偿 原则 

代位 追偿 (Subrogation) 原则 是 由 补偿 原则 派生 出 来 的 . 《中 华人 民 共 和 国保 险 法 》 第 
四 十 五 条 第 一 款 规定 :“ 因 第 三 者 对 保险 标的 损害 而 造成 保险 事故 的 ， 保 险 人 自 向 被 保险 人 
赔偿 保险 金 之 日 起 ， 在 赔偿 金额 范围 内 代位 行使 被 保险 人 对 第 三 者 请 求 赔偿 的 权利 .” 代 位 
追偿 是 财产 保险 中 一 项 重要 的 原则 。 

5. 重复 保险 分 推 原则 


重复 保险 (Double Insurance) ， 是 指 被 保险 人 以 同一 保险 标的 物 向 两 家 或 两 家 以 上 的 
保险 人 投保 相同 的 保险 ， 在 保险 期 限 相同 的 情况 下 ， 其 保险 金额 的 总 和 超过 该 保险 标的 
的 价值 。 重 复 保险 分 摊 原 则 ,是 指 投保 人 应 当 将 重复 保 隆 的 有 关 情 况 通知 各 保险 人 ， 被 
保险 人 因 发 生 保险 事故 向 数 家 保险 公司 提出 索赔 时 损失 赔偿 责任 必须 在 各 保险 人 之 间 
进行 分 推 ， 被 保险 人 所 得 赔偿 总 额 不 得 超过 保险 标的 受 损 价 值 。 该 原则 也 是 由 补偿 原则 
派生 出 来 的 。 1X 

例如 某 保险 标的 的 实际 价值 是 200 六 元 投保 人 向 甲 保 险 公司 投保 80 万 元 ， 向 乙 公司 
投保 120 万 元 ， 向 两 公司 投保 40 万 元 ,向 丁 公司 投保 160 万 元 。 发 生 保险 事故 后 ， 该 保 
的 实际 损失 为 60 万 元 ， 如 果 按 照 最 大 责任 分 推 法 ， 则 各 家 保险 公司 承保 的 保险 金 为 : 
80 十 120 十 40 十 160 一 400 (万 元 ) 世 四 家 保险 公司 应 分 担 的 赔偿 金额 分 别 为 80 二 400X 60 一 
12 (万 元 )， 1207-400 607418 《万 元 )， 40 二 400X60 一 8 六 万 元 ) 和 1602-4005X60—24 (万 元 )。 

6. 过 因原 则 CO EY 

近 因 CProximate Cause) JH e CR. EOGHILAE c FU RE BLU. GE DADO Jr 
确 事故 与 损失 之 间 的 因果 关系 ， 认 定 保险 责任 而 专门 设立 的 一 项 基本 原则 。 它 的 含意 是 指 保 
险 人 对 于 承保 范围 内 的 保险 事故 作为 直接 的 、 最 接近 的 原因 所 引起 的 损失 ， 承 担保 险 责 任 ， 
而 对 于 承保 范围 以 外 的 原因 造成 的 损失 ,不 负 赔 偿 责 任 。 


9.1.3 国际 货物 运输 保险 的 含义 、 种 类 及 作用 





























. 国际 货物 运输 保险 的 含义 
国际 货物 运输 保险 是 保险 人 和 被 保险 人 通过 协商 ， 对 货物 及 其 他 标的 〈Subiect) 所 可 
能 遭遇 的 风险 进行 约定 ， 被 保险 人 在 交纳 约定 的 保险 费 后 ， 保 险 人 承诺 一 旦 上 述 风 险 在 约定 
的 时 间 内 发 生 并 对 被 保险 人 造成 损失 ,保险 人 将 按 约 定 给 予 被 保险 人 经 济 补偿 的 商务 活动 和 
社会 经 济 制度 。 国 际 货物 运输 保险 属于 财产 保险 的 范畴 。 

2. 国际 货物 运输 保险 的 种 类 

按照 运输 方式 ,国际 货物 运输 保险 分 为 海上 货物 运输 保险 、 陆 上 货物 运输 保险 (公路 或 
铁路 )、 航 空运 输 保险 和 邮包 运输 保险 。 由 于 海上 货物 运输 保险 起 源 最 早 , 应 用 最 多 ,其 他 
货物 运输 保险 是 以 它 为 基础 发 展 起 来 的 ， 因 此 我 们 主要 介绍 海上 货物 运输 保险 。 
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3. 国际 货物 运输 保险 的 作用 
国际 货物 运输 由 于 运 距 远 、 风 险 大 , 在 长 途 运输 过 程 中 又 容易 受到 各 种 损失 ， 为 了 转嫁 
运输 途中 的 风险 并 得 到 货物 受 损 后 的 经 济 补偿 ， 需 办 理 货物 运输 保险 。 

















9.2 海运 货物 保险 保障 的 范围 











海上 货物 运输 保险 (Marine Cargo Insurance) 主要 承保 海上 货物 运输 风险 、 费 用 及 
损失 。 














9.2.1 可 保障 的 风险 


l. 海上 风险 CNN 

海上 风险 (Perils of the Sea). 又 称 海难 ， 是 指 被 保险 货物 及 船舶 在 海上 运输 中 所 发 生 的 
风险 。 根据 保 险 界 的 解释 ， 它 不 包括 海上 发 生 的 一 切 风 险 ， 但 也 不 是 仅仅 局 限于 航海 过 程 中 
的 风险 。 一 般 来 讲 ， 海上 风险 包括 自然 灾害 和 意外 缉 故 。 均 有 其 特定 范围 和 含义 。 

(1) 自然 灾害 〈Perils of the Sea); 是 不 以 大 们 意志 为 转移 的 ， 由 于 自然 界 变化 而 产生 
的 破坏 力量 所 造成 的 灾害 。 但 海上 货物 运输 保险 并 不 承保 一 切 由 于 自然 力量 引起 的 灾害 ， 一 
般 只 包括 恶劣 气候 (Heavy Weather ^ 8m Lighting )、 i$ WE (Tsunami), Jt $E 
(Earthquake). 或 火山 爆发 (Volcanic Eruption) 等 人 为 不 可 抗拒 力量 造成 的 灾害 。 

(2) 意外 事故 (Accidents) :是 指 由 于 侦 然 的 、 不 能 预料 的 ， 即 由 于 不 可 抗力 的 原因 所 
造成 的 事故 。 但 意外 事故 并 不 泛 指 所 有 海上 意 事故。 根据 中 国 1981 年 1 月 1 日 修订 的 
“海洋 运输 货物 保 REN. 意外 事故 指 运输 工具 独 浅 、 和 触礁、 沉没 、 与 流水 或 其 他 物体 碰 
撞 、 互 撞 以 及 失踪 > 失火 、 爆 炸 等 。 n 

2. 外 来 风险 


外 来 风险 〈Extraneous Risks) 是 指 海上 风险 以 外 的 其 他 外 来 原因 所 造成 的 风险 。 

(1) 一 般 外 来 风险 : 是 指 被 保险 货物 运输 途中 由 于 偷窃 、 雨 淋 、 短 量 、 否 污 、 破 碎 、 受 
潮 受 热 、 串 味 、 生 锈 、 钩 损 、 提 货 不 着 等 外 来 原因 引起 的 风险 。 

(2) 特别 外 来 风险 : 是 指 交 货 不 到 、 进 口 关 税 、 黄 曲霉 毒素 、 舱 面 的 货物 损失 、 进 口 国 
拒 收 、 出 口 到 港澳 存 仓 失 火 等 外 来 原因 引起 的 风险 。 

(3) 特殊 外 来 风险 : 是 指 运输 过 程 中 由 于 军事 、 政 治 、 国 家 政策 法 令 及 行政 措施 待 外 来 
原因 造成 的 风险 与 损失 。 这 些 特殊 原因 包括 战争 、 敌 对 行为 及 黑 工 等 。 









9.2.2 可 弥补 的 损失 


可 弥补 的 损失 是 指 保险 人 承保 哪些 性 质 的 损失 。 由 于 是 海上 货物 运输 保险 ,因此 保险 公 
司 承保 的 损失 属于 海损 (Average)。 海 损 一 般 是 指 海运 保险 货物 在 海洋 运输 中 由 于 海上 风险 
所 造成 的 损失 和 灭失 。 
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[E 

(1) 根据 国际 保险 市 场 的 一 般 解 释 ， 凡 与 海陆 连接 的 陆运 过 程 中 所 发 生 的 损坏 或 灭失 ， 
也 属 海损 范围 。(2) 英国 《1906 年 海上 保险 法 》、《1963 年 协会 保险 条 款 》(ICC1963) 及 中 
1981 年 1 月 1 日 修订 的 “海洋 运输 货物 保险 条 款 ” 对 海损 的 分 类 : 按 损失 的 程度 不 同 ， 
海损 可 分 为 全 部 损失 与 部 分 损失 ; 按 损失 的 性 质 不 同 ， 部 分 损失 可 分 为 共同 海损 和 单独 海 
损 。(3) 按照 海上 保险 惯例 ， 共 同 海损 和 单独 海损 都 被 列 为 “部 分 损失 ”， 这 种 做 法 常常 引 
起 误解 ， 即 认为 货物 发 生 的 共同 海损 只 是 货物 的 部 分 损失 。 而 实际 上 ， 共 同 海损 既 可 能 是 部 
分 损失 ， 又 可 能 是 全 部 损失 。 之 所 以 将 共同 海损 列 为 部 分 损失 ， 不 是 从 货物 本 身 的 损失 来 
看 ， 而 是 从 承担 货物 损失 赔偿 责任 的 角度 来 看 。 因 为 任何 货主 遭受 的 共同 海损 都 是 由 所 有 获 
益 方 按照 比例 共同 分 担 ， 因 此 ， 对 货主 而 言 ， 他 只 承担 了 损失 的 寺 部 分 ， 他 将 从 其 他 获 益 方 
分 挫 回 其 余部 分 的 损失 。(4) 现行 协会 保险 条 款 〈ICC1982)/ 已 不 香 采 用 按照 损失 程度 划分 





3 5 4 s NN 
海损 的 做 法 。 S 
1. 全 部 损失 与 部 分 损失 à 

AX ^ 
(1) 全 部 损失 。 YN 


全 部 损失 (Total Loss) JG Mi f SES ST IH 货物 的 全 部 损失 ， 又 称 全 
损 。 按 照 损 失 的 性 质 不 同 ， eR AT PADKNBETAN. 

(D 实际 全 损 CActual Total Logo 他 称 为 绝对 全 损 CAbsolute Total Loss). 是 指 被 保 
险 货物 完全 灭失 或 完全 变质 ， 或 者 3 实际 上 已 不 可 能 归还 被 As 构成 实际 全 损 的 一 般 情 
Bb. A 保险 标的 物 完全 灭失 "B Affe storie e Xll. C 保险 标的 物 已 丧失 商业 价值 
或 失去 原 有 用 途 。D MEAE. iE 定时 期 一 - 骤 为 半年 ) 仍 无 音讯 ， 则 可 视 为 全 部 
X. < ze.» 

© 和 人 (Shwe Total LOI 是 指 保险 标的 物 发 生 事故 后 ,虽然 没有 完全 
HX. 但 对 其 恢复 修复 、 施 救 、 收 回 及 运送 货物 到 原 定 目的 地 的 费用 (或 费用 之 和 ) 估计 
要 超过 保险 价值 ， 于 是 推定 为 全 损 。 

发 生 推定 全 损 时 ,被 保险 人 可 以 要 求 保险 人 按照 部 分 损失 赔偿 ， 也 可 以 要 求 按照 全 部 损 
失 赔 偿 。 被 保险 人 若 想 获得 全 损 赔 偿 ， 必 须 经 过 委 付 。 

所 谓 委 付 CAbandonmeno 是 指 被 保险 人 在 保险 标的 物 处 于 推定 全 损 状 态 时 ， 向 保险 人 
声明 原意 将 保险 标的 的 一 切 权益 与 义务 转让 给 保险 人 ， 而 要 求 保险 人 按 全 损 给 予 赔偿 的 一 种 
行为 。 委 付 成 立 的 条 件 : 委 付 通知 书 必须 及 时 发 出 ; 委 付 必须 经 过 保险 人 明示 或 默 示 地 承 
Wis 必须 对 全 部 标的 物 进行 委 付 ， 不 能 附带 任何 保留 条 件 。 

若 被 保险 人 不 办 理 委 付 而 保留 对 残余 货物 的 所 有 权 ， 则 保险 人 将 按 部 分 损失 予以 赔偿 。 
当然 ， 保 险 公司 也 可 选择 不 接受 委 付 ， 但 仍 按 全 损 给 予 赔偿 。 

(2) 部 分 损失 。 

部 分 损失 (Partial Loss). 是 指 保险 标的 物 的 部 分 损坏 或 灭失 。 


2. 共同 海损 和 单独 海损 
(1) 共同 海损 。 
共同 海损 (General Average，GA) 是 指 载 货 的 船舶 在 海运 途中 遭 到 自然 灾害 或 意外 事 
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故 ， 船 长 为 解除 船 与 货 的 共同 危险 使 航程 得 以 继续 ， 有 意 而 合理 地 做 出 的 特殊 牺牲 ; 或 采取 
合理 救 难 措施 而 引起 的 特殊 损失 和 合理 的 额外 费用 。 共同 海损 的 构成 条 件 : 四 船 货 确实 遭遇 
共同 危险 。 四 采取 的 措施 必须 是 合理 的 和 有 意识 的 。 加 牺牲 和 费用 支出 是 非常 性 质 的 。 轩 其 
损失 必须 是 共同 海损 的 直接 结果 。@ 共 同 海 损 措施 最 终 必须 有 效 。 

(2) 单独 海损 。 

单独 海损 (Particular Average) 是 指 除 共同 海损 以 外 的 意外 损失 ， 即 由 于 承保 范围 内 的 
风险 所 直接 导致 的 船舶 或 货物 的 部 分 损失 。 共 同 海损 和 单独 海损 的 区 别 ， 见 表 9- 2。 


表 9-2 共同 海损 和 单独 海损 的 区 别 























比较 项 目 共同 海损 单独 海损 

造成 海损 的 | ”不 是 承保 风险 所 直接 导致 的 损失 ， 而 是 为 了 解除 或 承保 风险 所 直接 导致 的 船 货 
原因 减轻 船 、 货 共同 危险 有 意 采取 合理 措施 而 造成 的 损失 * [mc 

损失 的 承担 | ”由 船舶 、 货物 和 运费 方 等 各 受益 方 按照 受益 天 六 的 


由 受 损 方 自行 承担 








责任 比例 共同 分 捧 〈 共 同 海损 分 推 ，GA. Contribution) 


Rc 阅读 案例 9-1 SSH 
1 d ni 

【案情 简介 】 As 

某 货 轮 在 航行 途中 国电 线 走火 ， "PPPENT S 经 灌水 灭火 。 船 体 个 别 部 位 的 船 板 被 
X. SEG. TAE E ER. 船长 决定 就 近 靠 港 修 船 ， 为 此 ,将 部 分 货物 拖 到 岸上 并 
存 仓 。 却 货 过 程 市 部 分 货物 受 损 ， 部 分 印 到 岸上 的 货物 在 存 仓 期 间 被 盗 。 修 好 后 ， 船 舶 继续 航 
行 ， 但 是 到 港 延迟 货物 市 价 跌落 。 事 后 统计 : 四 被 火烧 毁 货物 价值 5 000 X 5. OAK I 91 
部 位 的 船 板 被 烧 ， 损 失 10 000 美元 。 回 因 灌水 救火 被 水 浸 坏 货物 损失 6 000 €. OX X. f 
理 额 外 发 生 10 000 美元 的 费用 。 回 印 货 过 程 中 部 分 货物 受 损 1 000 X56. (45-6: J i8] d i t 4p 
损失 2 000 美元 。@D 货 物 市 价 跌落 损失 20 000 美元 。 

【案例 点 评 】 

根据 共同 海损 的 构成 条 件 ， 四 、 回 是 因 火 实 而 造成 的 直接 损失 ， 属 单独 海损 ; 团 、 田 、@ 
是 因 维 护 共同 安全 而 直接 造成 的 特殊 损失 和 产生 的 额外 费用 ,属于 共同 海损 ; EI HE PA 
同安 全 而 间接 造成 的 损失 ,属于 单独 海损 ; 加 是 因 维 护 共 同安 全 而 间接 造成 的 损失 ,往往 属 
于 保险 公司 的 除外 责任 。 


9.2.3 可 补偿 的 费用 


可 补偿 的 费用 是 指 保险 人 即 保险 公司 承保 的 费用 。 保 险 货物 遭遇 保险 责任 范围 内 的 事 
故 ， 除 了 能 使 货物 本 身受 到 损毁 、 导 致 经 济 损失 外 ， 还 会 产生 费用 方面 的 损失 。 这 种 费用 ， 
保险 人 也 将 给 予 赔偿 ， 主 要 包括 施 救 费 用 和 救助 费用 〈 见 表 9-3)。 
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表 9-3 施 救 费用 和 救助 费用 的 区 别 




















比较 项 目 施 救 费用 救助 费用 
采取 行为 的 主体 “| ， 被 保险 人 或 其 代理 人 、 雇 个 人 | 保险 人 和 被 保险 人 以 外 的 第 三 者 
和 受 让 人 等 
给 付 报酬 的 原则 即使 无 效果 ， 保 险 人 也 赔偿 S uir ZUM ARS EUROS 
AUR 
赔偿 金额 的 上 限 是 被 救 标的 保 | ”一 般 以 获救 财产 的 价值 为 赔偿 上 限 ; 保险 人 
保险 人 的 周 信 责任 | 噬 金 额 ; 保险 人 对 施 教 费用 的 赔 | 对 救助 费用 和 获救 保险 标的 之 损失 赠 偿 疾 相 加 ， 
TAS 偿 义 务 独立 于 其 对 保险 标的 的 损 | 不 得 超过 保险 金额 ， 且 按 获 救 保险 标的 之 价值 
失 赔偿 义务 与 保险 金额 的 比例 承担 责任 
是 否 与 共同 海损 相 | 。 施 救 行为 并 非 总 是 与 共同 海损 
行为 六 般 总 是 与 共同 海损 联系 在 一 起 
Ex Pies Ub Ke 与 共同 海损 联系 在 一 起 
1. 施 救 费用 


施 救 费 用 (Sue and Labour Expenses) cab 
RS EFE FEL VAL AS CS SCMCRSE «o BEDS A ox HERR 





为 诉讼 和 劳务 费 ， 是 指 当 保险 标的 在 遭遇 
EE 人、 雇佣 人 和 受 让 人 根据 保险 合同 中 施 救 


条 款 的 规定 ， 为 避免 或 碱 少 损失 扩大 而 采取 各 种 抢救 与 防护 措施 所 支出 的 合理 费用 。 


2. 救助 费用 


救助 费用 Salvage Expenses) 是 指 保险 标的 遭遇 保险 责任 范围 内 的 灾害 事故 时 ， 由 保 


险 人 和 被 保险 人 以 外 的 第 到 者 自愿 采取 救助 措施 并 有 效 ， 由 被 救 方 支付 给 救助 方 的 报酬 。 


(09.3. 中 国保 险 条 款 的 海运 货物 保险 险 别 


保险 险 别 是 
在 中 国 ， i 
Insurance Clauses. 
1981 年 经 两 次 修订 
基本 上 满足 了 中 























而 成 ， 广 泛 吸 取 了 当时 


保险 人 对 风险 和 损失 的 承保 责任 范围 ， 又 是 被 保险 人 缴 人 
进出 口 货物 的 保险 主要 采用 中 国人 民 保险 公司 制定 的 “中 国 


保费 数额 的 依据 。 
保险 条 款 ”(China 














CIC)。CIC 是 各 种 涉外 保险 条 款 的 总 称 。 现 行 CIC 多 数 于 1976 年 和 














CIC 的 重要 组 成 部 分 。 


9.3.1 





国 











ii 
CIC《 中 国人 
别 ( 见 图 9. 1)。 
基本 险 亦 称 
CIC 货物 运输 
险 有 效 期 )、 被 保 














CIC 海运 货物 保险 险 别 简介 
民 保险 公司 海洋 运输 货物 保险 条 款 》 分 基本 险 、 附 加 险 、 专 门 险 三 大 类 险 


论 期 限 、 索 赔 期 限 也 不 完全 相同 。 


际 保险 市 场 的 内 容 和 做 法 ， 又 结合 
对 外 贸易 对 保险 的 要 求 .。《 中 国人 民 保险 公司 海洋 运输 货物 保险 条 款 》 是 


了 中 国 实情 ， 





E 险 ， 可 单独 投保 。 附 加 险 只 能 在 基本 险 或 专门 险 的 基础 上 附加 。 
保险 条 款 多 数 由 5 部 分 构成 : 承保 责任 范 
丛 人 的 义务 、 索 赔 期 限 。 其 承保 责任 范围 各 不 相同 ， 其 除外 责任 、 责 任 起 


围 、 除 外 责任 、 责 任 起 旋 〈 即 保 
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9.3.2. 承保 责任 范围 


平安 险 (Free from Particular Average 或 FPA) 
水 泽 险 (With Particular Average 或 WPA) 

"UJ CAI Risks) 

- 般 附 加 险 : 偷窃 、 提 货 不 着 险 (T.PN.D)、 谈 水 雨 淋 险 (Fresh Water Rain Dmage，F.W.R.D.)、 
Xi tS (Risd of Shortage)、 混 杂 沾 污 险 (Risk of Intermixture & Breakage). 451. WEE DS(Risk 
of Clash & Breakage)、 串 味 险 (Risk of OdoD、 包 装 破裂 险 (Loss of Damage Caused by Breakage 
of Packing)、 渗 漏 险 (Risk of Odor)、 受 热 受 潮 险 (Sweating and Heating Risks)、 钩 损 险 (Hook 
Damage)、 铺 损 险 (Risks of Rust) 等 11 种 。 
特别 附加 险 ， 也 称 为 其 他 特殊 附加 险 (Special Additon Risk)， 包 括 交 货 不 到 险 (Failure to 
Delivery Risk)、 进 口 关税 险 (Import Duty Risk)、 舱 面 险 (On Deck Risk)、 拒 收 险 (Rejection 
Risk)、 黄 曲霉 毒素 险 (Aflatoxin Risk) 和 出 口 到 港澳 存 仓 火险 (Fire Risk Extension Clause for 
Storage of Cargo at Destination Hong Kong. Including Kowloon or Macao) 等 6 种 。 
特殊 附加 险 : 包括 战争 险 (War Risk)、 战 争 附 加 费用 险 、 罢 工 险 (Strikes Risk)3 Fl. 


专门 险 YA 


md 


mEGX 















NEISURERI ANUS ONU 
l. 基本 险 的 承保 责任 范围 


CO 平安 险 。 
平安 险 的 责任 范围 如 下 所 述 。 
(D 在 海运 途中 ， dcr focale TOUS CLEAHURIAHD. 

@ 在 海运 途中 。 过 到 总 下 事故， 造成 的 被 保险 货物 的 全 部 或 部 分 损失 。 

@ 在 运输 工具 已 经 发 生 搁浅 、 触 礁 、 gos 毁 等 意外 事故 的 情况 下 ， 保 险 货物 在 此 
I Uti LIC PLA IR Bs LR EA BC. 

@ 在 装卸 转 船 过 程 中 ， 保 险 标的 物 一 件 或 数 件 落 海 所 造成 的 全 部 损失 或 部 分 损失 。 

@ 被 保险 人 在 保险 标的 物 遭 受 承 保 责 任 范围 内 的 风险 时 ， 对 其 进行 抢救 所 发 生 的 合理 











费用 ， 但 不 能 超过 保险 标的 物 的 保险 金额 。 


@ 运输 工具 遭遇 自然 灾害 或 意外 事故 ， 在 中 途 港 或 避难 港 停靠 而 引起 的 装卸 、 存 仓 、 


运送 等 特别 费用 。 


外 ， 





CD 共同 海损 的 牺牲 、 分 摊 费 和 救助 费用 。 

@ 运输 契约 订 有 《船舶 互 撞 责 任 条 款 》， 按 该 条 款 的 规定 ， 应 由 货 方 偿还 船 方 的 损失 。 

(2) 水 渍 险 。 

水 渍 险 英文 原意 是 指 单独 海损 负责 赔偿 。 其 责任 范围 ， 除 包括 上 列 平安 险 各 项 责任 
还 负责 被 保险 货物 由 于 恶劣 气候 、 雷电、 海 哺 、 地 震 、 洪 水 等 自然 灾害 所 造成 的 部 





(3) 一 切 险 。 
一 切 险 除 包 括 平安 险 和 水 渍 险 的 各 项 责任 外 ， 还 包括 货物 在 运输 途中 由 于 一 般 外 来 风险 








所 造成 的 被 保险 货物 的 全 部 或 部 分 损失 。 即 .一切 险 还 包括 一 般 附 加 险 。 











由 于 承保 责任 范围 大 ， 一 切 险 的 保险 费 在 三 种 基本 险 中 也 最 高 〈 见 表 9-4 和 表 9-5)。 
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表 9-4 中 国人 民 保险 公司 海上 出 口 货运 保险 普通 货物 费 率 


























洲 别 目 的 地 平安 险 | 水 渍 险 | 一 切 险 
中 国 香港 、 中 国 澳门 、 中 国 台湾 、 日 本 、 韩 国 0.08 0.12 0.25 

. HH. Ep, EUH. BIBLE GE PET. dEDUE 0. 15 0. 20 1.00 
- 尼泊尔 、 阿 富 汗 、 也 门 0. 15 0. 20 1.50 
泰国 、 新 加 坡 等 其 他 国家 0.15 0. 20 0. 60 

欧洲 、 美 国 、 加 拿 大 、 大 洋 洲 0.15 0. 20 0. 50 
中 、 南 美洲 0. 15 0. 25 1.50 





阿尔 巴 尼 亚 、 罗 马 尼 亚 、 南 斯 拉夫 、 波 兰 、 保 加 利 亚 、 和 匈牙利 、 捷 











0.15 0. 25 1.50 

克 、 斯 洛 伐 克 等 ) J j 
埃 赛 俄 比 亚 、 坦 桑 尼 亚 、 赞 比 亚 、 毛 里 求 斯 、 布 隆 迪 、 和 象牙 由 0.20 0. 30 2.50 

海岸 、 贝 宁 、 刚 果 、 安 哥 达 、 佛 得 角 群 岛 、 卢 旺 达 000 nd 

非洲 | amecehmES. EUEJENE, PEICAE, HEPRRUR S TEL FUE "X " 
利比里亚 几内亚 、 乌 干 达 X E 3.5 

其 他 MN 0. 20 0. 30 1. 00 














1 


注 : 此 表 中 部 分 国家 称谓 现 已 改变 E 


表 9-5 中 国人 民 保险 公司 海上 进口 货运 保险 普通 货物 费 率 














» 3k H 地 UNDE 平安 险 水 渍 险 一 切 险 
中 国 台 湾 、 中 国 香港 站 中 国 澳门 、 韩 国 、 日 本 > 0.08 0.12 0. 25 
大 洋 洲 及 亚洲 国家 和 地 区 m 0.10 0.15 0.35 
加 拿 大 、 美 国 、 欧 洲 0.15 0. 20 0. 45 
非洲 及 中 南美 洲 0. 20 0. 25 0. 50 








2. 附加 险 的 承保 责任 范围 


(1) 一 般 附加 险 。 承 保 一 般 外 来 风险 造成 的 损失 和 费用 。 由 于 一 切 险 的 承保 责任 范围 已 
包含 了 一 般 附加 险 ， 故 在 投保 一 切 险 时 ， 不 必 加 保 一 般 附 加 险 。 

(2) 特别 附加 险 。 承 保 特别 外 来 风险 造成 的 损失 和 费用 。 

(3) 特殊 附加 险 。 特 殊 附加 险 是 指 承保 由 于 军事 、 政 治 、 国 家 政策 法 令 以 及 行政 措施 等 
特殊 外 来 原因 所 引起 的 风险 与 损失 的 险 别 。 其 中 ,战争 险 负责 赔偿 由 于 战争 、 类 似 战争 行为 
和 敌对 行为 、 武 装 冲突 或 海盗 行为 所 致 的 直接 损失 ,以 及 由 此 引起 的 捕获 、 拘 留 、 扣 留 、 禁 
制 、 扣 押 所 造成 的 损失 。 各 种 常规 武器 .包括 水 雷 、 和 鱼雷 、 炸 弹 所 致 的 损失 以 及 由 此 引起 的 
共同 海损 牺牲 、 分 推 和 救助 费用 。 

罢工 险 对 被 保险 货物 由 于 罢工 者 、 被 迫 停 工 工人 、 参 加 工 潮 、 暴 动 、 民 动 、 民 众 斗 争 的 
人 员 的 行动 ,或 任何 人 的 恶意 行为 所 造成 的 直接 损失 ， 保 险 公 司 负责 赔偿 。 
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9.3.3 除外 责任 

除外 责任 是 指 保险 人 不 负 赔 偿 责任 的 风险 范围 ， 即 除外 不 保 的 风险 范围 

1. 基本 险 的 除外 责任 

(1) 被 保险 人 的 故意 行为 或 过 失 所 造成 的 损失 。 

(2) 属于 发 货 人 责任 所 引起 的 损失 。 

(3) 在 保险 责任 开始 前 ， 被 保险 货物 已 存在 的 品质 不 良 或 数量 短 差 所 造成 的 损失 。 

(4) 被 保险 货物 的 自然 损耗 、 本 质 缺 陷 、 特 性 以 及 市 价 跌落 、 运 输 延 迟 所 引起 的 损失 或 
费用 。 

(5) 海洋 运输 货物 战争 险 条 款 和 货物 运输 罢工 险 条 寺 钦 规 定 的 责任 范围 和 除外 责 df. 

2. 附加 险 的 除外 责任 

类 似 于 基本 险 。 

但 是 ， i ROTE AUREAS EXER. CO EAE. 战争 险 的 除外 责任 : 由 
于 敌对 行为 使 用 原子 或 热 核 制造 的 武器 所 致 的 损失 和 费用 ， 根据 执政 者 、 当 权 者 、 或 其 他 武 
装 集团 的 扣押 、 拘 留 引起 的 承保 航程 的 丧失 和 朱 折 而 提出 的 任何 索赔 。 罢 工 险 的 除外 责任 : 
在 罢工 期 间 由 于 劳动 力 短 铅 或 无 法 使 用 葡 动 力 所 造 成 的 保险 货 V) RAE 。 


9.3.4. WR vtER i X XXA 
































NN 





l 仓 至 仓 条 款 : 不 适 FACE 

CIC《 海 洋 运 zi eR ABO 规定 ， 在 正常 运 生 的 情况 下 ， 基本 险 承保 责任 的 起 旋 期 限 适 
用 “ 仓 至 仓 条 款 ”(Warehouse to Warehouse Cause. B] W/W) 的 规定 。 即 ， 

(1) 保险 由 被 保险 货物 运 离 保险 单 所 载 明 的 起 运 地 仓库 或 储存 处 所 开始 运输 时 生效 ， 包 
括 正常 运输 过 程 中 的 海上 、 陆 上 、 内 河和 了 驶 船 运输 在 内 ， 直 至 该 项 货物 到 达 保 险 单 所 载 明 目 
的 地 收 货 人 的 最 后 仓库 或 储存 处 所 或 被 保险 人 用 作 分 配 、 分 派 或 非 正常 运输 的 其 他 储存 处 所 
为 止 。 如 未 抵达 上 述 仓 库 或 储存 处 所 ， 则 以 被 保险 货物 在 最 后 印 载 港 全 部 印 离 海轮 后 满 60 
天 为 止 。 如 在 上 述 60 天 内 被 保险 货物 需 转运 到 非 保险 单 所 载 明 的 目的 地 时 ， 则 以 该 项 货物 
开始 转运 时 终止 。 

(2) 由 于 被 保险 人 无 法 控制 的 运输 延迟 、 绕 道 、 被 迫 抒 货 、 重 行 装载 、 转 载 或 承运 人 运 
运输 契约 赋予 的 权限 所 作 的 任何 航海 上 的 变更 或 终止 运输 契约 ， 致 使 被 保险 货物 运 到 非 保 
险 单 所 载 明 目 的 地 时 ， 在 被 保险 人 及 时 将 获知 的 情况 通知 保险 人 ， 并 在 必要 时 加 缴 保险 费 的 
情况 下 ， 保 险 仍 继续 有 效 ， 保 险 责 任 按 下 列 规定 终止 : 被 保险 货物 如 在 非 保险 单 所 载 明 的 目 
的 地 出 售 ， 保 险 责任 至 交 货 时 为 止 ， 但 不 论 任 何 情况 ， 均 以 被 保险 货物 在 印 载 港 全 部 外 离 海 
轮 后 满 60 天 为 止 。 被 保险 货物 如 在 上 述 60 天 期 限 内 继续 运往 保险 单 所 载 原 目的 地 或 其 他 目 
的 地 时 ， 保 险 责 任 仍 按 上 述 第 (D 款 的 规定 终止 。 即 ， 人 其 保险 责任 期 限 
有 不 同 规定 一 一 如 果 由 于 保险 人 无 法 控制 的 运输 延迟 ,被 迫 和 卸货、 航程 变更 等 意外 情况 ,被 
保险 人 在 及 时 通知 保险 人 ， 加 付 保费 的 前 提 下 ,可 按 “ 扩 展 责 wt (Extended Cover 
Clause) 办 理 。 
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2. 水 上 危险 原则 : 海运 战争 险 的 责任 起 论 原则 


海运 战争 险 的 责任 期 限 只 限于 水 上 危险 或 运输 工具 上 的 危险 。 其 责任 自 保 险 单 所 载 明 的 
启运 港 装 上 海轮 或 驳船 开始 ， 直 至 到 达 保 险 单 所 载 明 的 目的 地 务 离 海轮 或 驳船 为 止 。 如 果 货 
物 不 印 离 海轮 或 驳船 ， 则 保险 责任 最 长 延至 货物 到 达 目 的 港 之 日 午夜 起 15 天 止 。 如 果 中 途 
转 船 ， 则 不 论 货 物 在 当地 外 货 与 否 ， 保 险 责任 以 海轮 到 达 该 港 或 印 货 地 点 的 当日 午夜 起 15 
天 为 止 ， 待 再 装 上 续 运 海轮 时 恢复 有 效 。 





9.3.5 被 保险 人 义务 


(1) 当 被 保险 货物 运 抵 保险 单 所 载 明 的 目的 港 OUO. 以 后 ， 被 保险 人 应 及 时 提货 ， 当 发 
现 被 保险 货物 遭受 任何 损失 ， 应 即 向 保险 单 上 所 载 明 的 检验 、 理 赔 代理 人 申请 检验 ， 如 发 现 
被 保险 货物 整 件 短 少 或 有 明显 残损 痕迹 应 即 向 承运 人 、 受 托 人 或 有 关 当 局 〈 海 关 、 港 务 当 局 
等 索取 货 损 货 差 证 明 。 如 果 货 损 货 差 是 由 于 承运 人 、 受 托 关 或 其 他 有 关 方 面 的 责任 所 造 
成 ， 并 应 以 书面 方式 向 他 们 提出 索赔 ， 必 要 时 还 须 取 得 延长 时 效 的 认证 。 

(2) 对 遭受 承保 责任 内 危险 的 货物 ， 被 保险 大 利 保险 公司 都 可 迅速 采取 合理 的 抢救 措 
施 ， 防 止 或 减少 货物 的 损失 ， 被 保险 人 采取 此 项 措施 ， 不 应 视 为 放弃 委 付 的 表示 ， 保 险 公司 
采取 此 项 措施 ， 也 不 得 视 为 接受 委 付 的 表示 。 

(3) 如 过 航程 变更 或 发 现 保险 单 大 载 明 的 货物 、 船 名 或 航程 有 进 漏 或 错误 时 ， 被 保险 人 
应 在 获悉 后 立即 通知 保险 人 并 在 必要 时 加 缴 保险 费 ， 保 阶 才 继续 有 效 。 

(4) 在 向 保险 人 索赔 时 ,必须 提供 下 列 单 证 ,保险 单 正 木 、 提 单 、 发 票 、 装 箱 单 、 磅 码 
单 、 货 损 货 差 证 明 、 检 验 报告 及 索赔 清单 。 如 涉及 第 兰 痢 责任 ， 还 须 提 供 向 责任 方 追 偿 的 有 
关 函 电 及 其 他 必要 单 证 或 文件 。 N 

(5) 在 获悉 有 关 运 输 契 约 中 “船舶 互 接 责 任 ” 条 款 的 实际 责任 后 ， 应 及 时 通知 保险 人 。 


es 阅读 案例 9- 2 





“大 兴 号 ”是 否 具有 灭火 的 义务 


【案情 简介 】 

中 国货 船 “ 大 兴 号 ”在 驶 往 目 的 地 新 加 坡 港 的 途中 ,为 避免 因 菜 一 外 轮 违章 行驶 而 造成 
碰 船 ,偏离 航线 触礁 并 引起 火灾 。“ 大 兴 号 ”在 启程 前 以 自己 的 名 义 投了 一 切 险 。 

【案例 点 评 】 

“大 兴 号 ”在 上 述 情 况 下 具有 灭火 的 义务 。 因 为 碰 船 和 火灾 均 属 于 承保 责任 ,被 保险 
人 对 遭受 承保 责任 内 危险 的 货物 有 施 救 义 务 ， 和 否则 保险 公司 可 以 拒绝 赔偿 扩大 的 损失 。 
根据 补偿 原则 , “大兴 号 ”从 保险 公司 获得 赔偿 后 不 能 对 已 从 保险 公司 获得 的 赔偿 部 分 再 
向 外 轮 请 求 赔偿 。 保 险 公 司 先 进行 保险 赔付 .随即 取得 向 责任 人 (外 轮 ) 代位 追偿 权 。 
《中 华人 民 共 和 国保 险 法 》 第 四 十 五 条 第 一 款 规 定 : “ 因 第 三 者 对 保险 标的 损害 而 造成 保 
险 事故 的 ， 保 险 人 自 向 被 保险 人 赔偿 保险 金 之 日 起 ， 在 赔偿 金额 范围 内 代位 行使 被 保险 
人 对 第 三 者 请 求 赔偿 的 权利 。” 
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9.3.6 保险 索赔 有 效 期 


索赔 期 限 亦 称 索赔 时 效 ， 是 被 保险 货物 在 发 生 保险 责任 范围 内 的 风险 与 损失 时 ， 被 保 
人 向 保险 提出 索赔 的 有 效 期 限 。CIC 《海洋 运输 货物 保险 条 款 》 规 定 保险 索赔 期 限 为 两 年 ， 
自 被 保险 货物 运 抵 目的 港 全 部 务 离 海轮 之 日 起 计算 。 


9.4 协会 货物 条 款 的 海运 货物 保险 险 别 


协会 货物 条 款 ”(Institute Cargo Clause，ICC)， 最 早 于 1912 年 由 英国 伦敦 保险 协会 
制定 ， 后 经 多 次 修订 。 现 行 伦 敦 协会 货物 保险 条 款 ICC (19820 是 在 对 原 S. G. 保险 单 和 
ICC (1963) 进行 彻底 改革 的 基础 上 制定 的 ,于 1982 年 1 月 1 日 生效 , 并 于 1983 年 4 月 1 
日 起 全 面 取代 ICC (1963)。 Ko 


[EE X 
ICC 是 目前 最 有 名 的 海运 货物 保险 条 款 。 现 在 牧 界 .大 多 数 国家 办 理 海上 保险 业务 时 使 
用 ICC。 
向 中 国 的 保险 公司 投保 ， 可 以 接 Cl 或 风 C 条 数 ， 签 订 国际 货运 保险 合同 。 尤其 是 在 


CIF 出 口 合同 中 ， 如 果 外 商 提 出 按 S i iind 投保 ， 我 方 一 般 可 以 接受 。 


1 


9.4.1 ICC Mi ftne EOM RA . Á ^" 
ICC 海运 货物 保险 主要 有 6 种 险 别 〈 见 图 9. 2. 





B 

















ec tbe Rak xni cioe Clause<A>， 或 ICC<A》): 
(2) 协 会 货物 条 款 (BXInstifuie Cargo ClausedB>， 或 ICC<B》): 
(3) 协 会 货物 条 款 (CX(Institute Cargo Clause<C>， 或 ICC<C>); 
(9) 协 会 战争 险 条 款 (货物 XInstitute War Clauses-Cargo): 
(5E 2:3 er fe Cft 197 Institute Strike Clauses-Cargo): 
(6) 恶 意 损 寡 险 条 款 (Malicious Damage Clauses). 
图 9.2 ICC 海运 货物 保险 的 险 别 
其 中 ，ICC(A)、ICC(B)、ICC(C) 的 承保 风险 和 除外 责任 对 比 见 表 9-6， 说明 如 下 。 
l. ICC(A) 的 承保 风险 与 除外 责任 
承保 风险 : 范围 较 广 ， c BR Add 采用 “一 切 风 险 减 去 除外 责任 ”的 规定 方法 。 其 
保险 责任 范围 最 大 ， 大 体 相 当 于 CIC 的 “一 切 险 ”。 
除外 责任 : 包括 一 般 除 外 责任 、 不 适 航 和 不 适 货 除 外 责任 、 战 争 险 除外 责任 、 罢 工 险 除 
外 责任 。 但 其 除外 责任 中 不 包括 “海盗 行为 ”和 “恶意 损害 行为 ”。 
2. ICC(B) 的 承保 风险 与 除外 责任 


承保 风险 : 采用 “ 列 明 风险 ”方式 ， 其 范围 仅 次 于 ICC(A)， 人 “水 渍 险 ”。 
除外 责任 : 是 ICCCA) 的 除外 责任 再 加 上 ICCCA) 承保 的 “海盗 行为 ”与 “恶意 损害 行为 "。 


X BBESEN 




















3. ICC(C). 的 承保 风险 与 除外 责任 





承保 风险 : 范围 更 小 ， 它 只 承保 “重大 意外 事故 "， 不 承保 ICC(B) 中 的 自然 灾害 (如 
地 震 、 雷 电 等 ) 和 非 重大 事故 〈 如 印 货 过 程 中 的 整 件 灭失 等 )。 其 条 款 类 似 “ 寻 








除外 责任 : 5 ICCCD 相同 。 


表 9-6 ICC(A)、ICC(B)、ICC(C) 的 承保 风险 和 除外 责任 的 对 比 


章 





zi 





国际 货物 运输 保险 




























































































承保 风险 (责任 范围 ) (A) | (B) | (C) 
QD 火灾 、 爆 炸 J V J/ 
@ MAIS St A ioi oe. ULNR. (DNI J af J 
@ ki E-3& 58 T FLORERE J J J 
@ 船舶 、 驱 船 或 运输 工具 同 水 以 外 的 任何 外 界 物体 碰撞 X v " 
回 在 避难 港 印 货 《A B g J x 
@ 地 震 、 火 山 爆发 或 雷电 X » V 3l J 
@ 共同 海损 策 牧 NN J 4 y 
@ 抛弃 d x 
iti Ad IN x V 

< 
加 海水 、 湖 水 或 河水 进入 船舶 、 驱 船 \ 运输 土 具 、 集 装 箱 、 大 型 海运 箱 或 

储存 处 MANY v2 X s ps 
外 4p fc o i CLER HE UP ie L0 E o 3 4 4]1x 
qp 海盗 行为 L^) NV, J x 
OGENBURROAS V Ky? J[x]|x 
@ nh F—Re/ ok yo i i | d x x 

à 除外 责任 () | (8) | (e 
被 保险 人 的 故意 违法 行为 所 造成 的 损失 和 费用 x x x 
自然 渗 漏 ， 重 量 或 容量 的 自然 损耗 或 自然 磨损 x x 

般 | 包装 或 准备 不 足 或 不 当 造成 的 损失 或 费用 x x x 

除 | ”保险 标的 的 内 在 缺陷 或 特性 造成 的 损失 或 费用 x x 

外 直接 由 于 运输 迟延 造成 的 损失 或 费用 x x x 

E 由 于 船舶 所 有 人 、 经 理 人 、 租 船 人 或 经 营 人 破产 或 不 履行 债务 所 造 | 、 x . 

成 的 损失 或 费用 
由 于 使 用 任何 原子 武器 或 核 独 变 等 造成 的 损失 和 费用 x x x 
(船舶 ) 不 适 航 ，( 船 舶 、 装 运 工具 、 集 装 箱 等 ) 不 适 货 除外 责任 x x x 
战争 险 除 外 责任 x x x 
罢工 险 除外 责任 x x x 














注 :“V” 表 示 承 保 风 险 ,“X” 表 示 不 承保 风险 。 
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9.4.2 





ICC 和 CIC 海运 货物 保险 的 主要 异同 


现行 ICC 与 现行 CIC 的 比较 见 表 9-7 和 表 9-8。 
现在 世界 上 大 多 数 国 家 办 理 海上 保险 业务 时 使 用 的 “ 


协会 货物 条 款 "”。 在 中 国 海运 货物 


保险 的 实际 业务 中 ， 尤 其 是 CIF 出 口 合同 中 ， 如果 外 商 提出 按 “ 协 会 货物 条 款 ” 投 保 , 我 
方 一 般 可 以 接受 。 









































表 9-7 ICC 5 CIC 的 相似 之 处 
比较 项 目 具体 说 明 
一 切 险 和 A 险 的 承保 责任 虽然 在 文字 表达 上 有 所 区 别 ， 但 都 是 对 海上 自然 灾害 、 意 外 
承保 责任 范 | 事故 和 一 般 外 来 风险 予以 负责 ， 内 容 比 较 接近 
围 相 当 Kate Ru B 险 的 承保 责任 均 是 对 海上 RAGCERIOPEAGU RR. 内 容 基 本 相当 
平安 险 和 C 险 所 承保 的 风险 虽然 有 所 区 别 ， 但 从 保障 前 范 赎 看 ， 两 者 之 间 也 比较 接近 
让 交往 让 CIC 只 有 5 条 除外 责任 。ICC 则 包括 4 条 共 NI0 余 款 内 容 。 但 从 具体 内 容 看 ， 基 本 上 都 
Bes | 是 把 非 意外 的 、 间 接 的 及 特殊 原因 的 和 人 为 故意 行为 所 致 损失 作为 除外 责任 ， 两 者 的 区 
别 不 大 NAN 
保险 期 限 基 CIC 的 保险 期 限 采取 “ 仓 至 爷 ” VER IZ. ICC 则 包括 运输 条 款 、 运 输 契 约 终止 条 款 
本 一 致 和 航程 变更 条 款 ， 共 同 组 成 保险 大 的 责任 期 限 ， 实 际 上 也 是 以 “ 仓 至 仓 ”为 责任 起 论 
被 保险 人 义 两 种 条 款 均 规定 货物 发 生 镍 失 时 被 保险 人 应 迅速 采取 合理 措施 ， 防止 或 减少 货物 的 损 
务 大 致 相同 Ka 航程 发 变更 时 ， BOR REIR ARDOR R ERU. 被 保险 人 应 保证 
保险 人 向 第 SUL Ld " 
«X 表 9-8 Ics cic .前 主要 区 别 
比较 项 目 ICC [ CIC 
保险 条 款 的 主要 险 别 分 别称 为 A 险 、B 险 和 C 险 ， 基本 险 别 分 别 命名 为 一 切 险 、 水 涡 险 和 
zz 可 避免 因 名 称 而 产生 的 误解 ， 同 时 又 非常 简 | 平安 险 ， 实际 的 承保 责任 和 名 称 并 不 符合 ， 
单 ， 称 呼 方便 容易 让 人 望 文生 义 ， 从 而 引起 误解 
中 国 海运 货物 保险 条 款 只 有 一 个 总 的 条 
BUS Act A 险 、B 险 和 C 险 均 自 成 体系 , 包括 结构 | 款 , 共 分 为 5 条， 其 中 包括 3 个 基本 险 别 ， 
mu 完整 的 19 条 内 容 ， 各 险 别 结构 独立 ,便于 | 文字 比较 简明 扼要 ， 但 由 于 各 主 险 没有 完 
T7 被 保险 人 确定 各 险 别 具体 内 容 ， 区 分 其 差距 | 整 、 独 立 的 结构 ,不 利于 被 保险 人 区 分 各 
险 别 的 内 容 差 距 
A 险 
规定 的 除外 责任 更 具体 、 全 面 ， 除 了 增加 
Rgbkabiy| PUCTMUREUH AS ERA CBAR AGKEUN 一 切 险 
SRREAE 人 破产 或 不 懂行 债务 造成 的 损失 ”这 一 项 内 承保 责任 和 除外 责任 规定 不 有 具体， 容易 
ieri g ”| 容 , 还 明确 了 船舶 不 适 航 、 不 适 货 的 除外 责 | 让 人 误解 为 :任何 原因 引起 的 损失 都 包括 





任 的 适用 情况 ， 有 利于 进一步 明确 条 款 中 一 
切 风 险 的 涵盖 范围 ， 避 免 将 任何 原因 引起 的 
损失 都 包括 在 一 切 险 的 承保 责任 范围 的 误解 





在 一 切 险 的 承保 责任 范围 





第 9 章 国际 货物 运输 保险 


续 





比较 项 目 


ICC 


CIC 





保险 条 款 的 
承保 责任 和 除 


BE. 

可 负责 海水 、 河 水 、 湖 水 进入 运输 工具 所 
致 的 货物 损失 ， 而 不 必 明 确 是 何 种 灾害 所 
致 。 对 浪 击落 海 的 货物 损失 负责 。 仅 负责 在 
装 印 时 落 海 或 跌落 造成 的 整 件 货物 的 全 部 损 
失 。 对 于 被 保险 人 以 外 的 其 他 人 的 恶意 行为 
导致 的 货物 损失 属于 除外 责任 


水 渍 险 : 

仅 对 列举 的 自然 灾害 、 意 外 事故 的 货物 
损失 和 共同 海损 负责 赔偿 。 对 浪 击落 海 的 
货物 损失 不 予 负责 。 对 货物 在 装卸 时 落 海 
或 跌落 造成 的 全 部 损失 和 部 分 损失 均 予 负 
责 。 对 被 保险 人 以 外 的 其 他 人 的 恶意 行为 
导致 的 货物 损失 并 未 予以 除外 








外 责任 


CE. 

对 自然 灾害 造成 的 损失 ， 无 论 全 损 还 是 分 
损 , 均 不 予 负责 ; 不 负责 货物 在 装卸 或 转运 
时 落 海造 成 的 全 部 或 部 分 损失 。 通 过 列 明 风 
险 ， 明 确 地 界定 了 责任 范围 ， 取 消 了 按 全 部 
损失 和 部 分 损失 划分 险 别 的 规定 ， 条 理 更 加 
清楚 ， 内 容 更 加 明确 


平安 险 : 艺 

对 海上 发 生 的 自然 灾害 造成 货物 的 分 损 
不 负责 信 负 责 货物 在 装 外 或 转运 时 ， 落 海 
;造成 的 全 部 或 部 分 损失 。 从 整体 上 看 ， 平 
安 险 的 保险 责任 范围 大 于 C 险 的 责任 范 轩 





其 他 内 容 





MY ES 陆运 


海洋 运输 是 


新 增 了 人 条 ”人 和 
适用 条 及 “法 律 和 惯例 条 款 ” 等 内 
有 利于 避免 保险 合同 双 坟 之 间 发 生 不 必要 的 
ee 


人 
















国 











虽然 文字 简练 ， 但 有 些 内容 没 有 包括 在 
内 , 在 具体 实践 中 一 般 参 照 以 往 的 习惯 做 


法 和 国际 惯例 ， 容 易 引发 合同 双方 的 纠纷 





云 货物 保险 简介 


际 贸易 的 主要 运输 方式 ， 此外， Bu mu 随 
着 国际 贸易 的 发 展 ， 其 他 运输 方式 的 国际 货物 运输 量 比重 明显 上 升 。 因 此 ， 陆 运 


空运 














输 、 邮 包 运 输 及 多 式 联运 货物 保险 业务 也 各 自 形成 独立 的 保险 险 别 。 
四 种 运输 方式 下 的 基本 险 别 的 责任 范围 归纳 ， 见 表 9-9。 
表 9-9 四 种 运输 方式 下 的 基本 险 别 的 责任 范围 
海运 陆运 空运 邮包 运输 责任 范围 
自然 灾害 *、 意 外 事故 造成 的 损失 、 
FPA 
费用 
基 
本 WPA 陆运 险 空运 险 邮包 险 自然 灾害 、 意 外 事故 造成 的 损失 、 费 用 
险 
i 海运 一 陆运 一 空运 邮包 一 自然 灾害 、 意 外 事故 、 一 般 外 来 风险 造 
切 险 切 险 切 险 切 险 成 的 损失 、 费 用 




















* 单纯 由 自然 灾害 造成 的 部 分 损失 不 负责 


303 


304 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


9.5.1 陆运 货物 保险 


根据 CIC《 陆 上 运输 货物 保险 条 款 》 的 规定 ,陆运 货物 保险 的 基本 险 别 有 陆运 险 
(Overland Transportation Risks) 和 陆运 一 切 险 (Overland Transportation All Risks) 两 
种 。 在 陆运 货物 保险 中 ,被 保险 货物 在 投保 陆运 险 或 陆运 一 切 险 的 基础 上 ， 经 过 协商 还 可 以 
加 保 陆 上 运输 货 Anti 种 或 若干 种 附加 险 ， 如 陆运 战争 险 等 。 加 保 时 ， 须 另 加 保险 费 。 
在 加 保 战争 险 的 前 提 下 ， 青 加 保 罢工 险 ， 则 不 另 收 保险 费 

l. 陆运 险 的 责任 范围 

陆运 险 与 海运 险 中 的 “水 涡 险 ”相似 。 保 险 公 司 负责 赔偿 被 保险 货物 在 运输 途中 遭受 自 
然 灾害 或 由 于 陆 上 运输 工具 〈 主 要 是 火车 和 汽车 ) 遭受 碰撞、 倾覆 或 出 现 出 轨 以 及 驳船 在 驶 
运 过 程 中 因 章 受 搁浅 、 和 触礁、 沉没、 碰撞 ， 或 由 于 遭受 隧道 拥 塌 4 SUA. 爆炸 等 意外 
事故 所 造成 的 全 部 或 部 分 损失 。 此 外 ， 被 保险 人 对 遭受 承保 风险 的 货物 采取 抢救 ， 防止 或 减 
少 货 损 而 支付 的 合理 费用 ， 在 不 超过 该 批 被 救助 货物 保险 金 锋 的 条 件 下 ， 保险 公司 也 负责 赔 
偿 。 陆 运 险 的 承保 范围 不 包括 附加 险 。 £3 
2. 陆运 一 切 险 的 责任 范围 NA 
liis — 切 险 的 承保 责任 范围 相似 于 海运 保险 中 的 “一 切 险 "。 除 包括 上 述 陆运 险 的 责任 
外 ， 保 险 公司 对 保险 货物 在 运输 途中 市 于 已 般 外 来 原因 造成 的 短 少 、 短 量 以 及 由 于 偷窃 、 涂 
漏 、 碰 损 、 破 碎 、 钩 损 、 雨 淋 、 生 锈 、 受 湖 、 受 热 、 发 者 忆 串 味 、 下 污 等 原因 造成 的 全 部 或 
部 分 损失 ， 也 负 赔 偿 责 任 。 地 陆运 一 切 险 也 包括 了 一 rina 
3. 陆 上 货物 运 丛 保险 的 责 往 湖 限 


i 运 险 的 责任 起 论 期 限 也 采用 "EX A IT 伶 责任 自 被 保险 货物 运 离 保险 单 所 载 明 
的 起 运 地 仓库 或 储存 处 开 始 生 效 ， 包 括 正 常 陆运 及 有 关 水 上 了 驶 运 ， 直 至 该 货物 运 达 保险 单 所 载 
明 的 目的 地 收 货 类 的 最 后 仓库 或 储存 储存 处 或 被 保险 人 用 作 分 配 、 分 派 的 其 他 处 所 为 止 。 如 未 
运 抵 上 述 仓库 或 储存 储存 处 ， 则 以 被 保险 货物 运 达 最 后 印 载 的 车 站 印 载 后 满 60 天 为 止 。 

投保 陆运 一 切 险 时 ， 如 果 加 保 战争 险 ， 则 仅 以 铁路 运输 为 限 ， 其 责任 起 旋 期 限 不 是 “ 仓 
至 仓 ”， 而 是 以 货物 置 于 运输 工具 为 限 。 


9.5.2. 空运 货物 保险 


根据 CIC《 航 空运 输 货物 保险 条 款 》 的 规定 ,空运 货物 保险 的 基本 险 别 有 航 空运 输 险 
(Air Transportation Risks) 和 航空 运输 一 切 险 (Air Transportation All Risks)。 此 外 ,在 
投保 航空 运输 险 和 航空 运输 一 切 险 的 基础 上 ， 经 投保 人 与 保险 公司 协商 可 以 加 保 战 争 险 等 附 
加 险 。 加 保 时 ， 须 另 加 保险 费 。 在 加 保 战 争 险 的 前 提 下 ， 再 加 保 罢工 险 ， 则 不 另 收 保险 费 。 

1. 航空 运输 险 的 责任 范围 

航空 运输 险 与 海运 险 中 的 “水 涡 险 ”大 致 相同 。 

2. 航空 运输 一 切 险 的 责任 范围 

航空 运输 一 切 险 的 承保 责任 范围 ， 除 包括 上 述 航空 运输 险 的 全 部 责任 外 ， 还 对 被 保险 货 
物 在 运输 途中 由 于 一 般 外 来 原因 造成 的 全 部 或 部 分 损失 负 赔 偿 责任 。 























第 9 章 ”国际 货物 运输 保险 





3. 航空 运输 险 和 航空 运输 一 切 险 的 责任 起 论 

航空 运输 险 和 航空 运输 一 切 险 的 保险 责任 .也 采用 “ 仓 至 仓 ”条 款 。 与 海运 “ 仓 至 仓 ” 
条 款 不 同 的 是 : 如 果 货 运 达 保险 单 所 载 明 的 目的 地 而 未 运 抵 收 货 的 仓库 或 储存 处 ， 则 以 被 保 
伶 货物 在 最 后 印 载 地 卸 离 飞机 后 满 30 天 责任 终止 。 如 在 上 述 30 天 内 被 保险 货物 需 转送 到 非 
保险 单 所 载 明 的 目的 地 时 ， 则 自 该 项 货物 开始 转运 时 责任 终止 。 

航空 运输 货物 战争 险 的 起 旋 责 任 ， 也 不 采用 “ 仓 至 仓 ”条 款 ， 而 是 自 货物 装 上 飞机 时 开 
始 ， 到 外 离 飞 机 为 止 ， 如 果 不 印 离 飞机 ， 则 以 飞机 到 达 目 的 地 当日 午夜 起 满 15 天 为 限 。 


9.5.3 邮包 运输 货物 保险 

邮包 运输 通常 须 经 海 、 陆 、 空 驾 转 运 关 ， 实 际 上 是 属于 “ 门 到 门 ” 和 运输， 根据 CIC 
《邮政 包 囊 保险 条 款 》 的 规定 ， 邮 包 货物 运输 保险 也 有 邮包 险 “(Paieel Post Risks) 和 邮包 
一 切 险 (Parcel Post All Risks). 两 种 基本 险 。 经 投保 人 与 保险 公司 协商 可 以 加 保 邮包 战争 
险 等 附加 险 。 加 保 时 ， 须 另 加 保险 费 。 在 加 保 战争 险 交 前 独 下 ， 如 青 加 保 罢 工 险 ， 则 不 
另 收费 。 AN 

l. 邮包 险 的 责任 范围 "'N 

Mp2 [er 80) 3-8 30 EG pc Ro t c Oz s eb ERE E ce uh Tai df T RUNE bl. DE 
siti RU AL PULSLIHESGE SERRA GN Ed iR. Rel. ULSR. bb. sir TONGEBENUHNS. 
BE SX JC. MORE AR REPEOR IUS EDICION 2C A HBLAS UAR «o BEPRUS AORGICEORDRSLEE TA 
风险 的 货物 采取 抢救 ， 防 止 或 减少 货 损 而 支付 的 合理 费用 在 不 超过 该 批 被 救助 货物 保险 金 
额 的 条 件 下 ， 保 险 公司 世人 负责 赔 千 。 "A 

2. E, E — In E RA HERE ? 
包 一 切 险 的 责任 范围 ， 除 包括 上 述 邮 人 多 险 的 全 部 责任 外 ， 还 对 被 保险 货物 在 运输 途中 
由 于 一 般 外 来 原因 造成 的 全 部 或 部 分 损失 负 赔 偿 责 任 。 
3. 邮包 险 和 邮包 一 切 险 的 责任 起 论 


包 险 和 邮包 一 切 险 的 保险 责任 ， 是 自 被 保险 邮包 离开 保险 单 所 载 起 运 地 点 寄 件 人 的 处 
所 运往 邮局 时 开始 生效 ， 直 至 该 项 邮包 运 达 保险 单 所 载 明 的 目的 地 邮局 ， 并 由 邮局 发 出 到 货 
通知 给 收 件 人 的 当日 午夜 起 算 满 15 天 为 止 。 在 此 期 限 内 ， 邮 包 一 经 递交 至 收 件 人 处 所 ， 保 
险 责任 即 告终 止 。 
包 战 争 险 承保 责任 的 起 旋 也 不 采用 “ 仓 至 仓 ” 条 款 ， 而 是 自 被 保险 邮包 经 邮政 机 构 收 
旋 后 自 储存 处 所 开始 运送 时 生效 ， 直 至 该 项 邮包 运 达 保险 单 所 载 明 的 目的 邮政 机 构 送 交 收 件 
人 为 止 。 

4. 中 国 邮包 运输 保险 的 基本 做 法 


在 办 理 国 际 邮包 运输 时 ,应 当 正 确 选 用 邮包 的 保价 与 保险 。 凡 经 过 保价 的 邮包 ,一 旦 在 
途中 遗失 或 损坏 ， 即 可 向 邮政 机 构 按 保价 金额 取得 补偿 。 因 此 ， 对 寄 往 办 理 保价 业务 的 国 
家 ， 可 予 保价 。 鉴 于 有 些 国 家 和 地 区 不 办 保价 业务 ,或 有 关 邮 政 机 构 对 保价 邮包 损失 赔偿 限 
制 过 严 , 或 保价 限额 低 于 邮包 实际 价值 ， 则 可 采取 保险 . 也 可 采取 既 保险 、 又 保价 的 做 法 。 

































































305 


306 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


根据 中 国人 民 保险 公司 规定 ， 凡 进行 保价 的 邮包 ， 可 享受 保险 费 减 半 收 费 的 优待 。 中 国 通过 
邮包 运输 进口 的 货物 ， 按 邮包 运输 进口 货物 预约 保险 合同 的 规定 办 理 投保 手续 。 


9.6 国际 贸易 合同 中 的 保险 条 款 


在 保险 条 款 中 ， 应 包括 投保 金额 、 保 险 险 别 及 采用 的 条 款 等 方面 的 内 容 。 

例如 ， 如 按 CIF 或 CIP 出 口 ， 在 合同 中 可 写 明 “由 卖方 按 发 票 金额 110% 投 水 涡 险 、 战 
争 险 、 罢 工 险 , 按 1981 年 1 月 1 日 中 国人 民 保 险 公司 海 运 货物 保险 条 款 ” (Insurance is to 
be covered by the sellers for 110% of the invoice value against W. A. . War Risks and 
S. R. C. C. as per ocean marine cargo clause of the People's Insurance Company of China 
dated Jan. 1, 1981.2. dif FOB 或 CFR 出 口 ， 保 险 条 款 可 规定 为 “ 巾 买方 办 理 保 险 ” 
(Insurance to Be Covered by The Buyers)。 如 果 买 方 委托 卖方 代办 可 订 为 “由 买方 委托 卖 
方 按 发 票 金额 110% 代 为 投保 X XX 险 ,保费 由 买方 负担 ”,。。“、 


9.6.1 保险 条 款 的 主要 内 容 





l. 保险 投保 人 的 约定 

投保 人 取决 于 买卖 双方 约定 的 交 货 条 伟 和 所 使 用 的 贸易 术语 。 

(OD HH, _ 

如 果 按 CIF 或 CIP 出口“ 卖方 有 投保 义务 。 办 理 时 应 根据 出 口 合同 或 信用 证 规定 ， 
在 备 妥 货 物 并 确定 装运 日 期 和 船只 后 ， 按 规定 格式 填 制 保险 单 ， 列 明 各 项 内 容 ， 送 保险 公司 
投保 ,缴纳 保费 ， 并 向 保险 公司 领取 保险 单 证 。 

(2) 进口 。 "4 

如 果 按 FOB,. CFR 或 CPT 进口 ， 由 买方 办 理 保 险 。 为 了 简化 投保 手续 和 防止 漏 保 ， 进 口 
一 般 采 用 预约 保险 的 做 法 : 各 外 贸 公 司 与 保险 公司 签订 有 各 种 运输 方式 下 的 预约 保险 合同 ， 每 
批 进口 货物 ， 无 须 填 制 投保 单 ， 仅 以 卖方 的 装运 通知 单 或 买方 的 保险 通知 单 代 替 投 保单 。 

2. 保险 公司 和 保险 条 款 的 约定 

在 按 CIF 和 CIP 条 件 成 交 时 ， 买 方 一 般 要 求 在 合同 中 限定 保险 公司 和 所 采用 的 保险 条 
款 ， 以 利 日 后 保险 索赔 工作 的 顺利 进行 。 

3. 保险 险 别 的 约定 

只 有 在 投保 险种 的 责任 范围 内 导致 的 损失 才 会 被 赔偿 ， 故此， 保险 险 别 的 选择 要 针对 易 
出 险 因 素来 加 以 考虑 。 例 如 ， 玻 璃 制品 、 陶 瓷 类 的 日 用 品 或 工艺 品 等 产品 ， 会 因 破碎 造成 损 
失 ， 投 保 时 可 在 平安 险 或 水 渍 险 的 基础 上 加 保 破 碎 险 ; 麻 类 商品 ， 受 潮 后 会 发 热 、 引 起 霉 
变 、 自 燃 等 带 来 损失 ， 应 在 平安 险 或 水 渍 险 的 基础 上 加 保 受 热 受潮 险 ; 石棉 瓦 〈 板 )、 水 泥 
板 、 大 理 石 等 建筑 材料 类 商品 ， 主 要 损失 往往 因 破 碎 导 致 ， 应 该 在 平安 险 的 基础 上 加 保 破碎 
险 。 此 外 ， 目 标 市 场 不 同 ， 费 率 亦 不 同 ， 在 核算 保险 成 本 时 ， 不 能 “一 刀 切 ”。 举 例 来 讲 ， 
如 果 投 保 一 切 险 ， 欧美 发 达 国 家 的 费 率 可 能 是 0.5%. 亚洲 国家 是 1. 5%， 非 洲 国家 则 会 高 
达 3.5%。 另 外 ,货主 在 选择 险种 的 时 候 . 要 根据 市 场 情况 选择 附加 险 ， 如 到 菲律宾 、 印 
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、 印 度 的 货物 ， 因 为 当地 码头 情况 混乱 ,风险 比 较 大 ， 应 该 选择 偷窃 提货 不 着 险 和 短 量 险 
RU Sd CORO - 切 险 。 
按 CIF 或 CIP 条 件 成 交 ， 在 未 约定 险 别 的 情况 下 ， 按 惯例 ,卖方 可 按 最 低 的 险 别 投保 。 
4. 保险 金额 的 约定 
(1) 双方 可 明确 约定 保险 金额 
在 进出 口 业务 中 ,保险 金额 一 般 由 买卖 双方 商定 。 如 果 买 方 要 求 以 较 高 的 加 成 率 计 算 投 
保 额 投保， 在 保险 公司 同意 承保 的 前 提 下 卖方 可 以 接受 ， 但 超出 部 分 的 保费 应 由 买方 负担 。 
保险 金额 是 保险 公司 所 承担 的 最 高 赔偿 金额 ， 也 是 保险 费 的 计算 基础 。 
QD 一 般 来 讲 ， 无 论 以 何 种 术语 成 交 ， 均 可 按 以 下 公式 计算 ， 
保险 金额 二 CIF 货 价 X (1 十 保险 加 成 率 》 
保险 费 二 保险 金额 X 保 险 费 率 ”。 六、 
@ 有 时 运费 率 和 保险 率 均 采 用 平均 值 计算 : QN 


FOB ilt t fele tii FO Pure E 


wo DT E rum EN PERO CPT)A 
CFR( 或 CPT) 进 口 保险 金额 C BEBIS AG 
保险 费 = fI e ROO ipo qe 
(2) 未 明确 约定 保险 金额 。 : 
在 双方 未 约定 的 情况 下 ， pos CIF 价 或 Se fri ora. 
,保险 单 的 约定 


在 买卖 合同 中 ， 如 约定 证实 方 投保 ， ARGUS 卖方 应 向 买方 提供 保险 单 ， 如 被 保险 的 
货物 在 运输 过 程 中 发 从 承保 范围 内 的 风险 损 突 。 买方 即 可 赁 卖方 提供 的 保险 单 向 有 关 保 险 公 
司 索赔 。 保 险 单据 包括 如 下 内 容 。 | 

(1) 保险 单 〈Insurance Policy)。 俗 称 大 保单 或 正式 保险 单 。 保 险 单 除 载 明 投 保单 各 项 
内 容 外 ， 还 列 有 保险 公司 的 责任 范围 及 双方 权利 义务 。 

(2) 保险 凭证 (Insurance Certificate)。 俗 称 小 保单 ， 它 是 简化 了 的 保险 单 ， 对 双方 权 
利 义 务 的 条 款 未 加 叙述 ， 其 余 内 容 与 保险 单 相同 ， 与 保险 单 具有 同等 的 法 律 效力 。 

(3) 预约 保险 单 (Open Policy 或 Open Cover) 。 在 中 国 ， 预 约 保险 单 用 于 按 FOB 或 
CFR 条 件 进口 的 货 Bada sa nna 

(4) 联合 凭证 (Cabined Certificate) 。 它 是 比 保险 凭证 更 简化 的 保险 单据 。 即 在 进口 货 
物 发 票 上 由 保险 公司 加 注 承 保险 别 、 Heiss 联合 凭证 目前 只 用 于 对 港澳 地 区 部 分 
华商 和 少数 新 加 坡 、 马 西亚 地 区 的 出 口 业务 。 

(5) 批 单 (Endorsement) 。 需 要 修改 保险 单 时 使 用 批 单 。 批 单 不 能 够 单独 使 用 ， 一 般 
应 与 原 保险 单 粘贴 并 加 盖 骑 缝 章 。 批 单条 款 优先 于 原 保 险 单条 款 。 


9.6.2. 规定 保险 条 款 的 注意 事项 


CD 选择 贸易 伙伴 。 诚实 可 靠 是 交易 成 功 的 基础 加 强 资信 调查 是 确定 交易 伙伴 的 重要 
方法 。 在 调查 中 要 重点 了 解 对 方 的 企业 性 质 、 贸 易 对 象 的 道德 、 贸 易 经 验 等 ， 特 别 是 贸易 伙 
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伴 的 资金 及 负债 情况 、 经 济 作风 及 履约 信用 等 。 

(2) 严格 审查 ， ny 实事 求 是 地 订立 合同 ， 做 不 到 的 条 款 坚 决 不 订 。 

(D 严格 履行 合同 ， 防 止 任何 与 条 款 不 符 的 风险 发 生 ， 不 给 对 方 以 可 乘 之 机 。 

a» HARE. 对 于 自己 不 擅长 的 条 款 内 容 ， 利 用 合同 将 其 潜在 的 风险 转移 出 
去 。 例 如 ， 可 把 有 关 运 输 的 问题 交 给 运输 公司 办 理 ， 这 样 可 以 有 效 地 避免 风险 。 

(5) 充分 利用 完善 的 国际 贸易 保险 体系 ， 将 可 预测 的 风险 用 较 低 的 代价 转移 走 。 


Sa 本 章 小 结 


本 章 首先 概述 保险 、 国 际 货物 运输 保险 的 基本 概念 和 原则 。 ， 以 海运 货物 保险 为 重 
点 ， 介 绍 其 保障 的 范围 、 险 别 。 CUN en 海上 损失 与 
费用 。 中 国 的 海洋 货物 运输 险 条 款 ， 包 括 基本 险 、 附 加 险 类 险 别 。“ 协 会 货物 条 
款 ” 包 括 ICC(A) 、ICC(B) 、ICC(C) 等 6 个 主要 险 别 。 qe 介 陆 运 、 空 运 、 邮 包 运 输 
货物 保险 。 最 后 ， IER] 





" xs 
Qmm —- 
M 
PER 二 E 
v 
出 口 信用 保险 (Export Crit hiSurance) 是 指 信 ir 构 对 企业 投保 的 出 口 货 物 、 


服务 、 技 术 和 资本 的 出 应 收 三 康 提供 安全 保障 机 制 v 种 国家 为 了 推动 本 国 的 出 口 贸 易 ， 保 
pibus. Xw— MEME 

。 出 口 信用 人 4 GER T 20 世纪 初 ， abt 些 国 家 的 国内 信用 保险 。 

uen 4E ELSE DUBIUM RN IR. SERERE E AL AE URL f 
国外 的 政治 风险 。 商 业 风 险 即 买 家 风险 ,主要 包括 买方 信用 风险 〈 拖 欠 货 款 、 拒 付 货款 及 破 
PE) 和 买方 银行 风险 〈 开 证 行 或 保 竞 行 风险 )。 政 治 风险 包括 买方 所 在 国外 汇 管制 、 禁 止 
汇总 、 政 府 征收 、 国 有 化 、 禁 止 进口 、 撤 销 进口 许可 证 等 风险 ， 买 方 所 在 国 或 第 三 国 颁布 鞍 
期 付款 令 的 风险 ， 买 方 所 在 国 发 生 战争 、 内 战 、 上 叛乱、 革命、 暴动 等 风险 ， 以 及 其 他 买卖 双 
方 无 法 控制 的 事件 。 

(2) 特点 。@D 承 保 的 风险 较 大 、 所 需 资 金 较 多 、 不 以 赢利 为 目的 。 带 有 明显 的 政府 经 营 
特征 ， 侧 重 于 社会 效益 ， 具 有 鲜明 的 政策 性 特点 。 四 承保 的 风险 多 是 进口 商 的 信用 风险 。 信 
用 风险 复杂 、 多 变 ， 需 要 有 一 套 调 查 、 承 保 、 理 赔 和 追偿 的 专业 网 络 来 操作 ， 这 是 一 般 商 业 
性 保险 公司 不 具备 的 。 

(3) 作用 。O@D 为 企业 提供 风险 防范 和 损失 赔偿 机 制 ， 帮 助 企 业 稳健 经 营 。@ 帮 助 企业 采取 
灵活 多 样 的 贸易 结算 方式 ， 开 拓 新 市 场 ， 扩 大 业务 量 ， 提 高 竞争 力 。@@ 为 企业 提供 融资 便利 。 
投保 信用 险 后 ， 收 汇 有 了 安全 保障 ， 银 行 愿意 提供 资金 融通 。@@ 帮 助 企业 提高 风险 管理 水 平 。 

(4) 种 类 。@D 短 期 出 口 信 用 (特定 方 式 ) 保险 : 适用 于 信用 期 限 不 超过 180 天 ， 最 长 不 超 
过 1 年 的 出 口 合同 。 采 取 特 定 方式 承保 ， 即 一 笔 合同 一 个 保单 。 只 承保 机 电 产品 出 口 。 加 短期 
出 口 信 用 (综合 险 ) 保险 : 通常 适用 于 信用 期 限 不 超过 180 天 ， 最 长 不 超过 1 年、 以 DP、DA 
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和 OA 方式 结算 的 出 口 合同 。 采 取 “ 和 总括” 方式 进行 承保 ， 即 被 保险 人 必须 将 保单 规定 范围 内 
的 出 口 全 部 向 保险 人 投保 ， 不 得 有 “ 递 选择 "。 句 中 长 期 出 口 信用 〈 延 付 合 同 ) 保险 单 ， 通常 
适用 于 资本 性 货物 出 口 ， 承 保 在 延期 付款 条 件 下 (信用 期 限 超 过 1 年 ) 由 于 买方 不 能 付款 或 不 
能 按时 付款 而 给 出 口 方 造成 的 损失 。 采 取 特 定式 承保 ， 即 一 份 含 同一 张 保单 。@ 图 买方 毁约 保险 
单 : 主要 承保 出 运 前 风险 ， 即 在 产品 发 运 前 或 发 运 中 由 于 买方 单方 面 终止 合同 而 给 出 口 方 造成 
的 损失 。 常 用 于 出 口 船舶 建造 合同 的 承保 。 在 该 保单 下 出 运 后 风险 也 可 负责 。 
中 国 的 出 口 信用 保险 起 步 较 晚 ， 发 展 较 快 。1989 年 后 ， 中 国 的 出 口 信用 保险 业务 由 中 国 
人 民 保险 公司 和 中 国 进 出 口 银 行 分 别 承办 ， 以 短期 信用 保险 业务 为 主 ， 业 务 规模 较 小 。2001 
年 12 月 18 日 ,中国 出 口 信用 保险 公司 (简称 中 国信 保 ) 正式 揭牌 运营 。 这 是 在 中 国 加 入 
WTO 的 全 新 经 济 环境 下 ， 参 照 国际 惯例 ， 深化 金融 保险 与 外 贸 体制 改革 ， 加 大 对 出 口 贸 易 政 
策 性 支持 力度 的 重大 举措 。 中 国信 保 成 立 以 来 ， 产 品 服务 体系 日 至 崇 善 ， 形 成 了 由 多 种 承保 模 
ald nn 融资 和 资信 服务 在 内 
A a 口 贸 易 、 国 内 贸易 等 经 济 活 
动 提供 信用 风险 保障 。 具 体 产品 与 服务 包括 : 短期 出 口 中 长 期 出 口 信用 保险 、 担 保 
业务 、 商 账 追 收服 务 、 资 信 评估 服务 、 投 资 保险 和 AU 信用 保险 等 。 中 国信 保 的 优势 ; 
政策 优势 ， 中 国信 保 是 由 国家 出 资 设立 的 、 具 从 地 位 的 国有 政策 性 保险 公司 ; 二 ， "T 
优势 ， 中 国信 保 拥有 完备 的 产品 服务 体系 。 从 企业 的 多 样 化 信用 风险 管理 需求 ; 三 ， 信 息 
优势 ， EAGRRATE 200 AEEEAE. 全 球 企业 资信 数据 库 日 益 完 善 ; 四 ， 市 场 
优势 ， 中 国信 保 是 内 地 唯一 IARE EE EBIUETRE RAN EANI, 
资料 来 源 ，http: / www Sitosure com. Re html. 


e s 题 A x 
1 mm P. A 


(1) 出 口 货物 为 什么 要 投保 运输 险 ? 

(2) 在 海运 货物 保险 中 ,保险 公司 承保 哪些 风险 、 损 失 和 费用 ? 

(3) 什么 叫 实际 全 损 ? 什么 叫 推定 全 损 ? 请 用 实例 说 明 。 

(4) 构成 共同 海损 应 具备 哪些 条 件 ? 

(5) 什么 叫 共同 海损 ? 什么 叫 单独 海损 ? 二 者 有 何 异 同 ? 

(6) 请 用 实例 说 明 施 救 费 用 与 救助 费用 的 区 别 。 

CD 在 国际 保险 业务 中 所 使 用 的 “ 仓 至 仓 ”(W/W) 条 款 是 什么 意思 ? 

(8) 国际 货物 运输 为 何 要 加 保 战 争 险 ? CIC 关于 战争 险 的 保险 期 限 是 如 何 规定 的 ? 

(9) 采用 CIF 条 件 成 交 时 ， 按 国际 惯例 ， 保 险 金 额 如 何 确定 ? 请 简 述 理由 。 

(10) 中 国人 民 保 险 公司 是 怎样 规定 进出 口 货物 陆运 险 、 航 空运 输 险 和 邮包 险 的 ? 

(QD 买卖 合同 中 的 保险 条 款 主要 包括 哪些 内 容 ? 规定 此 条 款 时 应 注意 什么 问题 ? 

2. 计算 题 

CD 深圳 某 公 司 对 某 商 出 口 茶叶 200 箱 (每 箱 净 重 30 千克 )， 价 格 条 款 CIF 伦敦 每 箱 
50 英镑 ， 向 中 国人 民 保 险 公 司 投保 FPA HERR. 以 CIF 价格 加 成 10% 作 为 投保 金额 ,保险 
费 率 为 0. 6% 。 问 保险 金额 及 保险 费 为 多 少 ? 
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(2) 某 商 品 对 伦敦 的 出 口 价格 为 CER 32 英镑 ， 如 果 客 户 要 求 报 CIF 价格 ， 并 按 发 票 的 
120% 投 保水 清 险 和 战争 险 (水 渍 险 费 率 为 0.3%”， 战争 险 费 率 为 0.05%)， 应 报价 多 少 ? 

(3) 棉布 2 万 码 ， 每 码 0.91 元 人 民 币 CIF NEWYORK 即 期 付款 ,给 客户 3% 回扣 ， 保 
险 按 发 票 金额 110% 投 保 一 切 险 和 战争 险 (保险 费 率 合计 0.7%)， 现 客户 来 证 要 求 按 发 票 金 
额 的 130% 投 保 ， 超额 保 费 可 在 信用 证 项 下 支取 ， 增 加 的 保险 费 是 多 少 ? 

3. 案例 分 析 

(D 有 一 份 FOB 合同 ， 货 物 在 装 船 后 ， 卖 方向 买方 发 出 装 船 通知 ， 买 方向 保险 公司 投 
保 了 “ 仓 至 仓 条 款 一 切 险 ”(All Risks with Warehouse to Warehouse Clause)， 但 货物 在 从 
卖方 仓库 运往 码头 的 途中 ,被 暴风 雨 淋 湿 了 10% 的 货物 。 事 后 卖方 以 保险 单 全 有 仓 至 仓 条 
款 为 由 ， 要 求 保险 公司 赔偿 此 项 损失 ， 但 遭 到 保险 公司 拒绝 。 后 来 卖方 又 请 求 买方 以 投保 人 
名 义 赁 保险 单 向 保险 公司 索赔 ， 也 遣 到 保险 公司 拒绝 。 请 问 : 保险 公司 能 否 拒 赔 ? 为 什么 ? 

(2) 我 某 公 司 出 口 花生 糖 一 批 ， 投保 一 切 险 。 由 于 货轮 陈旧 ,速度 慢 ， 加 上 沿途 揽 载 ， 

的 条 航行 3 个 注 TÉ EHE. 55. et 无 法 销售 。 请 

Bp. 这 种 情况 保险 公司 是 否 应 赔偿 ? 为 什么 AN- 
ee AI 

忽然 发 生 武 装 冲 突 ， 部 分 船上 货物 及 部 分 已 好 亚 岸 阳 的 货物 被 毁 ， 保 险 公司 应 如 何 赔偿 ? 

(4) 第 二 次 世界 大 战 时 ， 一 般 货 轮 被 德国 潜 锋 击 中 沉没 ， 由 于 沉没 地 点 水 位 较 浅 ， 航 运 
当局 立即 派 人 敷设 航标 ， 警 告 来 往 船 船 注 塌 ”但 是 第 二 天 ， 仍 有 一 般 在 该 处 通过 的 船舶 撞 上 
沉船 ， 不 幸 沉 没 。 试 分 析 : RANDO A REGULAE TA 险 别 之 后 ， 才 能 获得 
保险 公司 的 赔偿 ? ~ 

(5) AA qiu S hi DES TS ARE T" 切 险 。 该 批 棉布 在 运 
4& H 的 港 卸 至 码头 后 客 过 到 暴风 雨 ， Wriqoapunt. 请 分 析 该 货 损 失 能 否 得 到 保险 公司 
的 赔偿 ? 为 什么 s 

(6) 某 轮 载 沉 后 ， 在 航行 途中 不 愤 发 生 捕 浅 ， 事后 反复 开 倒 车 ， 强 行 起 浮 ， 但 船上 轮机 
受 损 且 船 底 划 破 ， 导 致 海水 渗入 货 仓 ， 造 成 船 货 部 分 损失 。 该 船 行驶 至 邻近 的 一 港口 船坞 修 
理 ， 暂 时 却 下 大 部 分 货物 前 后 花 了 10 KR]. 增加 支出 各 项 费用 ， 包 括 船员 工资 。 当 船 
修复 后 装 上 原 货 启 航 后 不 久 ，A 舱 起 火 ， 船 长 下 令 对 该 舱 灌 水 灭火 。A 舱 原 载 有 文具 用 品 
茶叶 等 ， 灭 火 后 发 现 文具 用 品 和 全 部 茶叶 被 水 浸 湿 。 试 分 别 说 明 以 上 各 项 损失 的 性 质 ， 当 初 
应 该 向 保险 公司 投保 何 险 比较 合适 ? 

CD 中 国 诺华 公司 与 新 加 坡 金鼎 公司 于 1999 年 10 月 20 日 签订 购买 52 500 吨 饲料 的 
CFR 合同 。 作 为 买方 ， 诺 华 公司 开 出 信用 证 ， 装 船 期 限 为 2000 年 1 月 1 日 至 1 月 10 日 ， 由 
于 金晶 公司 租 来 运 货 的 “亨利 号 ”在 开 往 某 外 国 港口 运 货 途 中 遇 到 飓风 ， 结 果 装 货 至 
2000 年 1 月 20 日 才 完 成 。 承 运 人 在 取得 金晶 公司 出 具 的 保函 的 情况 下 ， 签发 了 与 信用 证 
条 款 一 致 的 提单 。“ 享 利 号 ”途经 某 海峡 时 起 火 ， 造 成 部 分 饲料 烧毁 。 船 长 在 命令 救火 过 
RYGGAARGAABERR, RTBARIECHIX, EEBIELGAMELTAM 
价格 下 跌 ， 诺 华 公司 在 出 售 余下 的 饲料 时 价格 不 得 不 大 幅度 下 降 ， 给 诺华 公司 造成 很 大 
的 损失 。 请 问 : 四 途中 烧毁 的 饲料 损失 属 什么 损失 ， 应 由 谁 承担 ? 为 什么 ? Qiu eas 
饲料 损失 属 什么 损失 ， 应 由 谁 承 担 ? 为什么? 图 诺华 公司 可 和 否 向 承运 人 追偿 由 于 饲料 价格 下 
跌 造成 的 损失 ? 为 什么 ? 图 承 运 人 可 和 否 向 托运 人 金晶 公司 追偿 责任 ? 为 什么 ? 
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ACT PR P 


公司 投保 各 种 险 。 
际 股份 有 限 公 司 (Grand Western Foods Corp. ) 填 具 货物 运 


课题 9 -1 
实 训 项 目 : 国际 货物 运输 保险 投保 
实 训 目的 : 学 会 填写 国际 货物 运输 保险 投保 单 ， 向 保险 
实 训 内 容 : 出 口 商 宏昌 
输 保险 投保 单 ， 向 保险 公司 投保 ICCCAO 和 战争 险 ( 请 参阅 素材 9 -1)。 






























































实 训 要 求 : a Abit 2 个 小 组 ,分 别 代表 宏昌 国际 股份 有 限 公司 (Grand 
Western Foods Corp.) 和 保险 公司 进行 模拟 洽谈 ， 填 具 货物 运输 保险 投保 单 ， 向 保险 公司 
投保 ICCCA) 和 战争 险 。 

素材 9-1 货物 运输 保险 投保 单 

货物 运输 保险 投保 单 “| 
投保 人 : 宏昌 国际 股份 有 限 公司 à J 投保 日 期 2004-08-25 

发 票 号 码 STIN000001 VN 投保 条 款 和 险 别 

jc cid. Ju ( ) PICC CLAUSE 
客户 哲 头 ( v. ) ICC CLAUSE 
宏昌 国际 股份 有 限 公 LC ) ALL RISKS 

被 保险 人 4, 0 W.P. A/W. A. 

过 户 ( 2» F.P.A 
Carters Trading Company. LLC : v ; es hir 
- vA z- (  ) STRIKE 
保险 金额 [USD ] [12320 ] |t ) ICC CLAUSE A 
启运 港 ^ ^| Nanjing © 0 IC CLA 
¢ ) ICC CLAUSE C 
目的 港 Toronto ( ) AIR TPT ALL RISKS 
- ( ) AIR TPT RISKS 
转 内 陆 ( — 2) O/L TPT ALL RISKS 
开航 日 期 2004-09 -10 ) O/L TPT RISKS 
(  ) TRANSHIPMENT RISKS 

船 名 航次 Zaandam，DY105 - 09 ( ) W TO W 

— . ( 2 T.P. N.D. 

赔款 地 点 Canada » YIPHROESG: 

赔付 币 别 USD ) R. F. W. D. 

(  ) RISKS OF BREAKAGE 
保单 份 数 ( ) LO.P. 
其 他 特别 条 款 
以 下 由 保险 公司 填写 
保单 号 码 签单 日 期 
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| 4201 








知识 目标 技能 目 
理解 进出 口 商品 价格 构成 及 其 影响 因素 能 够 分 析 进 出 口 商量 的 价格 构成 及 其 影响 因 来 





UN 

RUE CHER FL it ih f s rS. 学 会 有 针对 
性 地 使 用 机 同 的 定价 方法 ， 最 大 限度 地 避免 交易 
的 价格 风险 ， 掌 握 主要 价格 的 换算 和 出 口 经 济 效 
、| 3EELTES 理解 佣金 和 折扣 的 含义 及 计算 方法 


了 解 进出 口 商 品 的 定价 原则 、 方 法 和 基本 策略 














熟悉 国际 贸易 合同 中 的 价格 条 款 4 ”初步 学 会 订立 国际 贸易 合同 中 的 价格 条 款 


计生 进出 口 商品 价格 构成 | 于 成 来: 费用 + 利润 | CHOR 
进出 口 商品 的 价格 贱 丘 SN 
—— assueta 






C^ 
M r ! A 
NND 







成 本 导向 定价 法 、 需 求 导向 定价 法 、 竞 争 导向 定价 法 


Vivir. RECETTE. ORUETDRS. 
MAUI. Jr aber. jr iil nci 


作价 技巧 密切 注意 国际 市 场 商品 供求 变化 和 价格 走势 、 恰 
当选 择 贸易 术语 、 灵 活 选 择 作价 办 法 、 做 好 比价 

[ 作 、 合 理 掌 所 差价、 适当 运 用 何 金 和 折扣 、 正 

IRURE GUT. HERENHT RHRSULIE. ni 


—23 |i 
pe [rese zi 
价格 条 款 规定 价格 条 款 的 注意 事项 











西屋 公司 定价 失误 案 


西屋 电气 (Westinghouse Electric) 曾 是 美国 著名 的 电气 设备 和 核反应 堆 制造 商 。20 世纪 70 年 代 ， 西 
屋 公司 为 了 推销 其 生产 的 核反应 堆 ， 向 客户 保证 : 1975 一 1988 年 ， 以 每 磅 8 一 10 美元 的 价格 提供 60 000 公 
吨 以 上 铀 (核反应堆 灼 料 ) 。 西 旦 公司 有 6 000—7 000 公吨 存货 ， 签订 了 14 000 公吨 的 期 货 合同 ; 1975 年 
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1 月 铀 的 市 场 价 上 升 为 每 磅 30 美元 ,为 履行 其 承诺 ,西屋 公司 要 承担 近 20 亿美 元 的 损失 ,会 导致 其 破产 。 
西屋 公司 拒绝 懂行 合同 ， 其 客户 向 法 院 起 诉 。 后 该 案 经 双方 协商 获 庭 外 解决 。 

点 评 : 西屋 公司 盲目 采用 固定 价格 ,承担 了 巨大 的 价格 变动 风险 。 

讨论 题 : 进出 口 商 品 的 价格 构成 及 其 影响 因素 有 哪些 ? 定价 原则 、 方 法 、 策 略 ， 作 价 技巧 如 何 把 握 ? 
如 何 正确 订立 国际 贸易 合同 中 的 价格 条 款 ? 

资料 来 源 : 市 场 营销 学 案例 分 析 题 (百度 )。 


在 国际 货物 买卖 中 价格 是 核心 交易 条 件 。 价 格 条 款 是 买卖 合同 的 核心 内 容 ， 制 约 着 合同 
的 其 他 条 款 。 正 确 掌握 价格 条 件 ， 学 会 制定 价格 条 款 的 技巧 ， 具 有 十 分 重要 的 意义 。 
本 章 益 述 进出 口 商品 的 价格 及 定价 原则 、 方 法 、 策 略 ， 价 格 条 款 及 其 注意 事项 。 


10.1 进出 口 商 品 的 价格 





10.1.1 进出 口 商品 价格 构成 


价格 条 款 的 基本 内 容 一 般 包 括 商品 的 单价 COnitPyice) 和 总 值 (Total Amount) T 
项 。 单价 即 单位 货物 金额 。 总 值 也 称 总 价 ， 是 苹 价 问 数量 的 乘积 。 为 规定 价格 条 款 ， 除 
了 合理 地 确定 成 交 价 格 ， 列 明 具体 的 作价 为 法 外 ， 还 应 采用 适当 的 贸易 术语 和 选择 合理 
的 计价 货币 。 b" 


Rc 阅读 案例 10-1 ; XS 
3 单价 示例 

【案情 简介 】 一 cy 

大 连 某 进 已 公司 从 新 加 坡 进口 二 批 化 工 产品 ， 报 价 为 ， EUR 8 000/MT CIF 
DALIAN，CHINA (每 公吨 8 000 欧元 CIF 大 连 ， 中 国 )。 其 中 ，EUR (欧元 ) 为 计价 货 
币 ，8 000 为 单位 价格 金额 ，MT (公吨 ) 为 计量 单位 ，CIF DALIAN. CHINA (CIF 大 连 ， 
中 国 ) 为 贸易 术语 。 

【案例 点 评 】 

完整 的 国际 贸易 报价 包含 4 个 部 分 : 计量 单位 〈( 吨 、 长 吨 或 短 吨 ) 、 单 位 价格 金额 、 计 
价 货币 (美元 、 日 元 或 英镑 等 ) 和 贸易 术语 (如 FOB ER. CFR 伦敦 )。 四 部 分 缺 一 不 可 ， 
但 是 顺序 可 以 变动 。 

1. 出 口 商 品 的 价格 构成 


出 口 报价 〈 售 价 、 成 交 价 ) 王 出 口 成 本 十 出 口 费用 十 出 口 利 润 。 名 出 口 成 本 : 生产 成 本 、 
加 工 成 本 或 采购 成 本 〈 也 称 购 货 成 本 ) 。 加 费用 : 第 一 ， 国 内 费用 ， 含 融资 利息 成 本 和 银行 
手续 费用 ; 第 二 ， 出 口 费用 ,包括 出 口 包 装 费 ( 缝 包 、 拆 包 、 倒 包 、 捆 包 、 过 磅 、 定 量 、 分 
标志 、 港 外 减 载 等 费用 )、 国 内 运 杂 费 、 保 险 费 用 、 码 头 捐 、 港 务 费 (拖轮 费 、 引 航 费 、 移 
泊 费 、 停 泊 费 、 系 缆 或 解 缆 费 等 ) 、 仓 储 费 、 装 货 费 〈 装 货 、 搬 运 、 港 口 工 人 开 舱 或 关 舱 费 、 
起 货机 工 力 费 等 )、 检 验 费 〈 检 样 、 鉴 定 、 水 尺 公 估 、 货 损 等 检验 费 )、 各 种 国内 税 、 关 税 及 
费用 、 出 口 企业 管理 费用 等 ; 可 能 的 汇率 变动 成 本 ; 佣金 。@ 预 期 利润 。 
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出 口 报价 核算 步骤 : 四 明确 价格 构成 ; 加 核算 出 口 成 本 ;四 核算 出 口 费用 ; 图 核算 出 口 
利润 ;加 核算 出 口 报价 。 
针对 客户 还 价 ， 出 口 商 通常 采用 的 对 策 : @ 说 服 对 方 接受 ， 不 作 让 步 
足 降 价 要 求 ; 图 减少 费用 开支 ， 达 到 降价 目的 ; 图 降低 进货 价格 。 
出 口 商 合理 还 价 的 主要 考量 因素 : 销售 利润 二 销售 收入 一 各 种 费用 一 实际 成 本 (利润 多 
少 是 能 否 接 受 对 方 还 价 的 依据 ); 实际 成 本 三 销售 收入 一 销售 利润 一 各 种 费用 〈 成 本 多 少 是 
能 否 要 求 供 货 商 调价 的 依据 ); 某 项 费用 一 销售 收入 一 销售 利润 一 其 他 费用 一 实际 成 本 〈 费 
多 少 是 经 营 者 增 减 某 项 费用 的 依据 ) 。 
2. 进口 商品 的 价格 构成 
进口 价格 王 进口 成 本 十 进口 费用 十 进口 利润 。 其 中 ， 进 口 成 本 主要 是 进口 货物 的 FOB 
价 ; 进口 费用 包括 国外 运费 、 国 外 保险 费 和 国内 费用 。 国内 费用 包括 进口 税 费 、 目的 港 码头 
捐 税 、 港 务 费 (拖轮 费 、 引 航 费 、 移 泊 费 、 停 泊 费 、 系 绕 或 解 缴费 等 )、 印 货 费 、 检 验 费 、 
仓储 费 、 国 内 运 杂费 、 其 他 杂费 、 国 内 保险 费 、 融资 利息 和 银行 费用 、 佣金 等 。 


Rc 阅读 案例 10-2 NAT 
由 进口 价格 到 零售 价格 的 加 价 过 程 
【案情 简介 ]】 LUNES X 
品名 ， 美 国 二 号 黄 大 豆 。- 观 格 收 容重， 最 少 54 AE AO. 总 损坏 粒 ， 最 多 3.0% (其 
中 ， 热 损坏 粒 ， 最 多 0. 5 由 7J; OR. 365 2.0/6, HER. 最 多 20.05, 其 他 颜色 大 豆 ， 最 
多 2.05. 水 分 ， XE 11.095 ihi. 18/22. 价格 : USD220/MT CFR 中 国 主要 港 
c. GXE.OAEXREL HC FRARASOR E, dub o HRS AE eMe e SEHE UA 10-1 (当时 
汇率 为 100 XXL 830 元 人 民 币 )。 
表 10-1 美国 二 号 黄 大 豆 由 进口 价格 到 零售 价格 的 加 价 过 程 
价 格 加 价 环节 和 加 价 额 

















回 减 少 利 润 ， 满 




























































































1. 货款 成 本 
美元 成 本 :USD220. 00 
人 民 币 税 前 成 本 : 220. 00X8. 3— RMB 1 826. 00 





COD 海关 关税 : (1 826. 00 十 基 差 9. 10) X 34 — RMB 55. 10 
关税 成 本 (2) 增值 税 ; (1 826. 00 十 9. 10 十 55. 10). X 13/4 — RMB 245. 70 
小 计 : 进口 环节 税 款 成 本 : RMB 300. 80 





(1) 银行 费用 ; 1 826. 00X0.15%=RMB 2.70 
进口 环节 费用 (2) 港 杂费 : RMB 45. 00 
(3) 代理 费用 : RMB 18.30 
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价格 加 价 环节 和 加 价 额 





(4) 报关 费 ; RMB 1.00 

(5) 商检 费 ; 1 826. 00X0.25% 

(6) 植 卫 检 费 : 1 826. 00X0.45% — RMB 8. 20 

(7) 保险 费 ; 11826.00X0. 524 —RMB 9. 10 

(8) 包装 : RMB 25. 00 

(9) 损耗 : 1826.00X0. 34 — RMB 5. 5 

(10) 资金 利息 : 1826.0 20/4 X 8X 9074 /360— RMB 7. 30 
小 计 : 进口 环节 费用 : RMB 126. 70 






进口 环节 费用 





2. 进口 成 本 : RMB 2 253. 50 














批发 商 加 价 (20%) 批发 商 加 价 ，2 253. 50 x 2076 RMB 450. 70 
3, 批发 价 ，RMB2 704. 20 ; XN 
零售 商 加价 (15%) 零售 商 加 价 : 2.704. 2 1525 — RMB 405. 63 


1. 零售 价 : RMB 3 109. 83 





【案例 点 评 ] ND 
各 环节 加 价 幅 度 取决 于 商品 的 圳 类 、 分 销 渠 道 、 rU 


10.1.2 主要 贸易 术语 的 价格 构成 


a» FOB/FCA fft — 过 每 起 本 价 二 出口 国 国庆 费用 二 净利 润 

(2) CFR/CPT f= ot ON ORTU 

(3) CIF/CIP. ff — it 进货 成 本 价 十 出 口 国 国内 费用 十 国外 运费 (正常 主 运费 ) 十 国外 保险 费 
i 





10.2 进出 口 商 品 的 定价 


10.2.1 定价 原则 、 方 法 和 策略 


1. 定价 原则 

在 进出 口 业务 中 对 外 作价 .我 国 一 直 贯 彻 在 平等 互利 的 原则 下 ,根据 国际 市 场 价格 水 
3E. 结合 国 别 ( 地 区 ) 政策 ， 并 按照 购销 意图 确定 适当 的 价格 。 

2. 定价 方法 

定价 是 一 项 复杂 的 工作 ， 基 本 步骤 一 般 包 括 6 步 : 选择 定价 目标 ; 测定 需求 价格 弹性 ; 
估算 成 本 ; 分 析 竞 争 对 手 的 产品 价格 ; 选择 适当 的 定价 方法 ; 确定 最 后 价格 目录 。 
基本 定价 方法 有 以 下 三 种 。 
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(1) 成 本 导向 定价 法 。 
CD 成 本 加 成 定价 法 : 按照 单位 成 本 加 上 一 定 百分比 的 加 成 来 定价 。 
O 目标 利润 定价 法 : 根据 要 达到 的 总 利润 为 目标 ， 估 计 总 销售 收入 、 总 销量 和 总 成 本 
来 定价 。 
(2) 需求 导向 定价 法 。 
CD 感受 价值 定价 法 : 根据 购买 者 对 产品 的 感受 价值 来 定价 。 
OQ 反 向 定价 法 : 根据 购买 者 能 够 接受 的 最 终 销 售 价格 ,计算 自己 从 事 国际 市 场 营 销 的 
成 本 和 利润 后 ， 逆 向 推算 出 产品 的 销售 价 。 
(3) 竞争 导向 定价 法 。 
C 随行 就 市 定价 法 : 按照 行业 平均 价格 水 平定 价 。 
@ 投标 定价 法 : 根据 竞争 对 手 的 报价 估算 自己 的 报价 ， Pi id 
3. 定价 策略 NA 
(1) 折扣 定价 策略 。 为 了 鼓励 顾客 及 早 付 清 货款 、 Kinh. 淡季 购买 ， 酌 情 降 低 其 基 
本 价格 ， 这 种 价格 调整 叫 作 价格 折扣 。 它 包括 : CLIE 数量 折扣 ， 功 能 折扣 ， 季 节 折 
扣 ， 让 价 折扣 。 
ead :对 于 卖 给 ERI ORE HS FI A 是 否 分 别 制定 不 同 
的 价格 。 它 包括 : 原 产 地 定价 ， —3E WE Aft 分 区 定价 ， 基 点 定价 ， 运费 免 收 定 价 。 
(3) 心理 定价 策略 。 JUXIUI RII RR 它 包 括 : 声望 
定价 ， 尾 数 定价 ， 招 徕 定价 .- * 
(4) 差别 定价 策略 。 JP e 《价格 歧视 ) 是 指 余 业 按 照 两 种 或 两 种 以 上 不 反映 成 本 费 
的 比例 差异 的 价格 销售 某 种 产品 或 服务 。 它 包括 ， ,顾客 差别 定价 ， 产 品 形式 差别 定价 ， 产 
品 部 位 差别 定价 ， _ 销 售 时 间 差 别 定价 。 差别 定价 的 适用 条 件 ， 加 市 场 可 以 细 分 ， 而 且 各 个 细 
OPEM MES 回 低 价 购买 某 种 产品 的 顾客 没有 可 能 以 高 价 把 这 种 产品 倒 
给 别人 ; @@ 竞 争 者 没有 可 能 在 企业 以 较 高 价格 销售 产品 的 市 场 上 以 低 价 竞 销 ;，@ 细 分 市 场 
ee Glass 
客 反 感 而 放弃 购买 ，@ 采 取 的 价格 歧视 形式 不 能 违法 。 
(5) 新 产品 定价 策略 。 它 包括 : 撤 脂 定价 和 渗透 定价 。 
(6) 产品 组 合 定价 策略 。 当 产品 只 是 某 一 产品 组 合 中 的 一 部 分 时 ， 研 究 出 一 系列 价格 以 
使 整个 产品 组 合 的 利润 最 大 。 它 包括 : 产品 大 类 定价 (产品 线 定价 )， 选 择 品 定价 ， 互 补 
品 定价 ， 分 部 定价 ， 副 产品 定价 ， 产 品系 列 定价 。 


dc 阅读 案例 10-3 






























蒙 玛 公司 的 定价 策略 


【案情 简介 】 

蒙 玛 公司 在 意大利 以 无 积压 商品 而 闻名 .其 秘诀 之 一 就 是 对 时 装 分 多 段 定价 。 它 规定 新 
时 装 上 市 ， 以 定价 卖 出 ， 以 3 天 为 一 轮 .每 一 轮 按 原价 前 10%， 以 此 类 推 . 到 10 轮 (一 个 
月 ) 之 后 , 繁 玛 公 司 的 时 装 价 就 约 为 定价 的 35%。 这 时 ， 蒙 玛 公 司 就 以 成 本 价 售 出 时 装 。 
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因为 时 装 上 市 仅仅 一 个 月 ， 价 格 已 中 了 2/3， 谁 不 来 买 ? 所 以 一 卖 即 空 。 

【案例 点 评 】 

这 是 典型 的 销售 时 间 差 别 定价 (Time Pricing)。 实 施 该 策略 ,使 消费 者 觉得 有 “ 利 ” 
TH. 也 让 商家 的 销售 业绩 上 升 。 

在 影响 消费 者 心理 与 消费 行为 的 诸 因 素 中 ,价格 是 最 具 刺 激 性 和 敏感 性 的 因素 之 一 。 根 
据 微 观 经 济 学 原理 ， 对 于 奢侈 品 、 高 档 消费 品 、 家 庭 耐 用 消费 品 等 需求 价格 弹性 大 的 商品 ， 
商品 涨 价 时 ， 销 量 减 少 ， 销 售 收 入 减少 ; 降价 时 ,销量 上 升 ， 销 售 收 入 增加 。 此 外 ， 商 品 价 
格 对 需求 的 影响 ,还 受 消费 者 心理 因素 的 制约 。 如 果 一 种 商品 降价 时 ， 人 们 产生 疑虑 心理 ， 
担心 商品 质量 ; 或 怀 有 期 望 的 心理 ， 等 待 继续 降价 ， 则 会 出 现 商品 降价 反而 抑制 购买 行为 的 
现象 。 

本 案 中 的 商家 能 够 成 功 采 用 销售 时 间 差 别 定价 策略 ， 有 几 个 因素 不 容 忽 视 : 明确 告知 消 
费 者 降价 周期 和 幅度 ， 使 消费 者 心中 有 数 ， 减少 迟疑 观望 ;对 自 忆 产品 的 消费 群体 有 明确 的 
定位 ， 利 用 购买 动机 的 可 诱导 性 ， 选 择 合适 的 定价 策略 , ,把 握 降 价 促销 时 机 ， 引 导 消 费 者 的 
购买 动机 ， 刺 激 消费 者 的 购买 欲望 ， 使 消费 者 产生 购买 的 意志 力 ， 增 加 了 销售 额 。 消 费 者 在 
求 廉 、 求 实 购买 动机 的 驱使 下 ， 觉 得 有 “ 利 ” 可 图 SC< 产 任 了 购买 行为 。 

资料 来 源 ， 改编 自 智库 百科 。 Ww N 


10.2.2 作价 技巧 


l. 密切 注意 国际 市 场 商品 供求 安 从 和 价格 走势 000 

国际 市 场 价格 受 供求 变化 的 影响 而 上 下 波动 ， 有 时 从 至 瞬息 万 变 。 切 实 了 解 国际 市 场 供 
求 变化 状况 ， 正 确 判断 国际 市 场 价格 的 走势 ， 有 利于 合理 确定 商品 的 成 交 价 格 ， 该 涨 则 涨 ， 
该 落 则 落 ， 址 免 价 格 掌 握 上 的 盲 日 性 。 b» 

2. b SCIES Gi 

在 国际 贸易 中 ,不 同 的 贸易 术语 其 风险 、 责 任 和 费用 划分 不 同 ， 价 格 构成 因素 各 异 ， 因 
此 ， 买 卖 合同 中 贸易 术语 的 采用 对 双方 都 至 关 重要 。 

(1) 选择 贸易 术语 的 一 般 原则 : 重视 掌握 运输 和 保险 过 程 的 主动 权 ， 出 口 尽量 采用 CIF 
或 CFR 术语 ; 进口 尽量 采用 FOB 术语 。 

近年 来 ， 我 国 出 口 以 FOB 条 件 成 交 ， 进 口 以 CIF 条 件 成 交 的 比例 逐渐 增多 。 究 其 原因 ， 
不 少 中 国 卖 /买方 认为 ， 出 口 以 FOB 价 成 交 、 进 口 以 CIF 价 成 交 ， 自 己 比较 省 事 。 也 有 不 少 
新 近 获 得 进出 口 经 营 权 的 生产 企业 ， 常 常 在 绞 尽 脑汁 与 贸易 伙伴 讨价还价 、 核 算 商品 利润 
时 ， 忽 略 了 同样 可 以 产生 利润 或 可 以 保障 利润 的 运输 和 保险 环节 ， 轻 易 将 运输 和 保险 作为 还 
价 的 夸 码 让 给 了 对 方 。 其 实 ， 应 该 认识 到 : @ 随 着 世界 市 场 竞争 的 加 剧 ， 越 来 越 多 的 货物 需 
要 远 距离 交易 ， 才 可 能 带 来 可 观 的 利润 。 货 运 距离 越 长 ,货主 对 于 货物 控制 的 程度 就 越 低 。 
对 于 买卖 双方 来 说 ， 整 个 交 货 、 接 货 、 付 款 、 收 款 过 程 中 所 涉及 的 各 自 的 职责 、 费 用 、 风 险 
等 每 个 环节 都 很 重要 ， 稍 有 朴 忽 ， 则 功 亏 一 簧 。 尽 量 取得 一 定 的 货物 装载 、 运 输 、 风 险 控制 
权 ， 有 助 于 保障 盘 利 。@ 保 险 不 只 具有 在 发 生 损失 之 后 的 赔偿 作用 ， 保 险 人 还 可 对 被 保险 人 
提供 风险 管理 的 建议 和 措施 。 例 如 ,保险 人 可 以 帮助 了 解 船舶 运输 动态 ,货物 的 成 交 信息 ， 
甚至 于 有 关 贸 易 商 资信 情况 。 
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以 FOB 价 成 交 ， 在 运费 和 保险 费 波动 不 稳 的 情况 下 于 卖方 是 有 利 的 ， 可 以 将 运费 和 保 
险 费 不 稳定 的 风险 因素 转嫁 给 买方 。 但 是 在 FOB 价 条 件 下 ， 卖 方 应 该 注意 : 一 、 船 货 衔接 
问题 。 二 、 单 货 衔 接 问 题 。 现 代 运输 条 件 不 断 改善 ， 货 运 速度 也 有 很 大 提高 ， 有 时 货 已 运 抵 
目的 地 ， 银 行 结汇 或 单 证 邮寄 手续 还 没有 完成 ， 买 方 因 种 种 原因 无 提单 提货 或 拒 收 货物 、 拒 
付 货款 的 情况 时 有 发 生 ; 买方 派 船 ， 货 物 一 旦 装 船 ， 卖 方 想 要 在 运输 途中 或 目的 地 转卖 货物 
或 采取 其 他 补救 措施 、 颇 费 周折 。 而 以 CIF 价 出 口 ， 船 货 衔接 问题 可 得 到 较 好 的 解决 ， 卖 
方 有 更 多 的 灵活 性 、 机 动 性 和 主动 权 。 
相应 地 ， 以 FOB 价 成 交 ， 对 进口 商 更 为 有 利 : 由 进口 商 自 己 安排 运输 和 保险 ， 可 以 保 
证 货物 装 上 运输 工具 ， 一 旦 途中 不 测 ， 容 易 掌握 主动 权 。 如 以 CIF 价 进口 ， 由 国外 卖方 安 
排 运输 ， 由 于 运费 、 保 险 费 已 经 谈 定 ， 卖 方 会 千方百计 寻找 运 〈 租 ) 费 低廉 的 运输 工具 ， 甚 
至 不 惜 安排 转 船 、 转 舱 。 如 稍 有 不 慎 ， 碰 到 “ 鬼 船 >， 连 船 带 货 全 部 灭失 ， 损 失 就 更 大 了 。 
(2) “出口 CIF 或 CFR， 进 口 FOB” 仅 是 一 般 原 则 。 还 要 遵从 方便 贸易 、 促 进 成 交 的 原 
则 ， 根 据 货物 的 销售 情况 、 销 售 意图 、 海 上 风险 、 运 输 条 件 \ 港口 情况 、 贸 易 政策 法 令 及 与 
外 国 签订 的 各 种 协议 情况 权衡 利 浆 ， 灵 活 选择 贸易 术语 二 一 

3. 灵活 选择 作价 方法 ANI 

在 实际 业务 中 ， 根据 不 同情 况 ， 买 卖 双方 可 采取 以 下 作价 方法 。 

(1) 固定 价格 。 六 

周 定价 格 作价 方法 ， 即 交易 双方 通过 协商 就 计量 单位 ; 计价 货币 、 单 位 价格 金额 和 使 用 
的 贸易 术语 达成 一 致 ， 在 合同 中 了 以 价格 条 款 的 形式 规定 下 来 ) 此 法 明确 、 具 体 ， 便 于 核算 ， 
采用 普遍 ， 但 是 买卖 双方 要 承担 从 订 约 到 交 货 以 至 转 售 时 价格 变动 的 风险 。 为 了 减少 风险 ， 
采用 此 方法 作价 前 ,应 仔细 研究 影响 商品 供需 的 各 种 因素 ， 判 断 价格 前 景 ， 选 择 资信 较 好 的 
客户 成 交 。，。 、,“ <A 

(2) 非 固 定价 格 。 

QD 非 固定 价格 ,习惯 上 又 称 “ 活 价 ”。 非 固定 价格 的 具体 做 法 为 :第 一 ， 不 固定 价格 
如 果 买 卖 双方 签约 时 ， 对 价格 前 景 难 以 分 析 ， 为 了 避免 买卖 双方 承担 价格 变动 的 风险 ， 可 签 
订 “ 活 价 合同 "， 即 ， 明 确 规定 定价 时 间 和 定价 方法 ， 例 如 ，* 按 提单 日 期 的 国际 市 场 价格 计 
算 ";， 明确 规定 作价 时 间 ， 不 定 明 作价 方法 。 这 种 规定 方式 易 给 合同 带 来 较 大 不 稳定 性 ， 双 
方 也 可 能 因为 作价 方法 而 各 持 己见。 因此， 一 般 只 有 长 期 交往 买卖 双方 才能 使 用 。 第 二 ， 暂 
定价 格 。 在 订 约 时 ， 先 规定 一 个 初步 价格 ， 作 为 开 立信 用 证 和 初步 付款 的 依据 。 待 双方 确定 
正式 价格 后 ， 多 退 少 补 ， 最 后 清算 。 这 种 方法 ， 有 利于 促成 交易 ， 又 使 双方 不 必 承 担 价格 变 
动 的 风险 。 第 三 ， 滑 动 价格 或 调整 价格 。 例 如 ,“ 如 卖方 对 其 他 客户 的 成 交 价 高 于 或 低 于 合 
同 价格 5% 对 本 合同 未 执行 的 数量 ,双方 协商 调整 价格 。” 其 目的 是 把 价格 变动 的 风险 规定 
在 一 定 范围 之 内 ,以 提高 客户 经 营 的 信心 。 在 某 些 生产 周期 长 的 机 器 设备 和 原料 性 商品 的 交 
易 中 ， 着 退 采 用 “价格 调整 条 款 "， 即 买卖 双方 只 约定 初步 价格 ， 再 按 原材料 价格 和 工资 变 
化 来 调整 最 后 价格 。 

@ 采用 非 固定 价格 的 利 环 ,第 一 ， 是 一 种 变通 做 法 ， 在 行情 变动 剧烈 或 双方 未 能 就 价 
格 取得 一 致意 见 时 ， 此 法 有 助 于 暂时 解决 双方 的 价格 分 上 法， 早日 签约 。 解 除 客户 对 价格 风险 
的 顾虑 ,使 之 敢于 签订 交 货 期 长 的 合同 。 数 量 、 交 货 期 的 早日 确定 ， 有 利于 巩固 和 护 大 出 口 
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市 场 ， 也 有 利于 安排 生产 、 收 购 和 出 口 计划 。 虽 不 能 完全 排除 价格 风险 ,但 对 出 口 人 来 说 ， 
可 以 不 失 时 机 地 做 成 生意 ; 对 进口 人 来 说 ， 可 以 保证 一 定 的 转 售 利润 。 第 二 ， 先 订 约 后 作 
价 ， 这 就 不 可 避免 地 给 合同 带 来 较 大 的 不 稳定 性 ， 存 在 着 双方 在 作价 时 不 能 取得 一 致意 见 ， 
而 使 合同 无 法 执行 的 可 能 ;或 由 于 合同 作价 条 款 规定 不 当 ， 而 使 合同 失去 法 律 效力 的 危险 。 
图 采用 非 固定 价格 的 注意 事项 。 第 一 ， 酌 情 确 定 作价 标准 。 例 如 ， 以 某 商 品 交易 公布 
的 价格 为 准 ， 或 以 某国 际 市 场 价格 为 准 等 。 第 二 ， 明 确 规定 作价 时 间 。 可 采用 的 做 法 
A. 装 船 前 作价 。 交 易 双方 仍 要 承担 自作 价 至 付款 转 售 时 的 价格 变动 风险 。B. 装 船 时 作价 。 
一 般 是 指 按 提 单 日 期 的 行 市 或 装 船 月 的 平均 价 作价 。 除 非 有 明确 、 客 观 的 作价 标准 ， 否 则 这 
种 做 法 卖方 不 会 轻易 采用 。C. 装 船 后 作价 。 一 般 是 指 在 装 船 后 若干 天 ， 甚 至 在 船 到 目的 地 
后 始 行 作价 ， 卖 方 承担 的 风险 也 较 大 ， 很 少 使 用 。 


C3 提示 K ^ 


非 固定 价格 对 合同 成 立 的 影响 : 在 采用 非 固定 价格 的 场 会 、 曙 于 区 方 当事人 并 未 圾 合同 
的 主要 条 件 一 一 价格 取得 一 致 ， 因 此 ， 就 存在 着 按 这 种 省 典 铸 订 的 合同 是 否 有 效 的 问题 。 H 
前 ， 大 多 数 国家 的 法 律 都 认为 ， 合 同 只 要 规定 作 从 涛 法 。 即 是 有 效 的 ， 有 的 国家 法 律 甚至 认 
为 合同 价格 可 留待 以 后 由 双方 确立 的 惯常 交易 方 起 决定 。 《联合 国 国际 货物 销售 合同 公约 》 多 
许 合同 只 规定 “如 何 确 定价 格 "， 但 对 “ dua boe en 却 没有 做 进一步 的 解释 ,为 了 避免 争 
议和 保证 合同 顺利 懂行 ， 在 采用 非 因 定 价 权时 应 尽 可 能 将 作价 办 法 做 出 明确 具体 的 规定 。 


X 


(3) 部 分 固定 价格 ， BUE IDE Vr A 

(D 为 了 照顾 双方 利益 ， BEBE SE ROHEU Ore Da 在 大 宗 交易 和 分 批 交 货 的 
情况 下 ， 买卖 双方 为 了 避免 承担 远 期 交 货 部 分 的 价格 变动 风险 ， 也 可 采用 部 分 固定 价格 ， 部 
分 非 固定 :价格 的 做 法 或 分 批 作价 的 方法 。 即 双方 只 约定 近期 交 货 部 分 的 价格 ， 而 对 余下 远 期 
交代 部 分 的 价格 ME B freto, Ru 同 非 固 定价 格 一 样 ， 该 种 作价 方法 有 一 
定 的 不 稳定 性 ， 波 方 有 可 能 在 远 期 作价 时 出 现 矛 盾 ， 影 响 合同 履行 。 

@ 如 交 货 品质 与 数量 有 一 定 机 动 幅度 ， 为 了 体现 公平 ， 对 机 动 部 分 的 作价 可 以 采用 非 
固定 价格 ， 随 行 就 市 ， 其 他 部 分 采用 固定 价格 。 

4. 做 好 比价 工作 、 合 理 掌 握 差价 

确定 商品 成 交 价 格 ， 应 有 客观 依据 ， 纵 向 和 横向 比价 ， 进 口 更 要 注意 “ 货 比 三 家 ”， 出 
口 更 要 注意 避免 盲目 坚持 高 价 或 随意 前 价 竞 销 ;应 注意 同一 商品 在 不 同情 况 下 应 有 合理 的 差 
Mfr. 防止 采 取 全 球 同一 价格 的 错误 做 法 。 应 充分 考虑 如 下 影响 价格 的 因素 。 

COD 商品 质量 的 优 劣 。 包 括 档 次 的 高 低 、 包 装 装 浇 的 好 坏 、 式 样 的 新 旧 、 商 标 品牌 的 知 
名 度 。 一 般 应 贯彻 按 质 论 价 的 原则 ， 即 好 货 好 价 ， 次 货 次 价 。 

(2) 运输 距离 的 远近 。 

(3) 成 交 数 量 的 大 小 。 按 照 国际 惯例 ， 成 交 量 大 时 ， 应 在 价格 上 给 予 适当 优惠 或 者 采 
数量 折扣 的 办 法 ; 反之， 如 成 交 量 过 少 ， 甚 至 低 于 起 订 量 时 ， 也 可 适当 提高 出 售 价格 。 

(4) 交 货 地 点 与 交 货 条 件 。 例如， 按照 EXW 术语 成 交 ， 价 格 较 低 ， 按照 DDP 术语 成 
交 ， 价 格 较 高 。 

(5) 季节 性 需求 的 变化 。 某 些 季节 性 商品 ， 应 季 时 定 高 价 ， 过 季 时 定 低 价 。 
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(6) 支付 条 件 与 汇率 变动 的 风险 。 例 如 ， 同 一 商品 在 其 他 交易 条 件 相同 的 情况 下 ， 采 取 
pei 其 价格 应 当 低 于 肉 销 。 同 时 ， 确 定 商品 价格 时 ， 一 般 应 争取 采用 对 自身 有 利 的 计 

货币 成 交 ， 如 采用 不 利 的 计价 货币 成 交 ， 应 把 汇率 变动 的 风险 考虑 到 货 价 中 去 ， 即 适当 提 
en 压低 购买 价格 。 

(7) 其 他 因素 。 包 括 交 货 期 的 远近 、 市 场 销售 习惯 和 消费 者 的 爱好 等 因素 。 


5. 适当 运用 佣金 和 折扣 


在 合同 价格 条 款 中 ， 有 时 会 涉及 佣金 ‘Commission) 和 折扣 (Discount. Allowance) 。 
价格 条 款 中 所 规定 的 价格 ， 可 分 为 包含 有 佣金 或 折扣 的 价格 和 不 包含 这 类 因素 的 净 价 (Net 
Price) 。 包 含有 佣金 的 价格 ， 在 业务 中 通常 称 为 “ 含 佣 价 ”。 

CI) a. 

QD 佣金 的 含义 。 在 国际 贸易 中 ， 有 些 交易 是 通过 中 间 代 理 亢进 行 的 。 因 中 间 商 介绍 生 
意 或 代 买 代 卖 而 需 收取 一 定 的 酬金 ， 此 项 酬金 叫 佣 金 。 凡 在 合同 价格 条 款 中 ， 明 确 规定 佣金 
的 百分比 ， 叫 作 “ 明 个"。 如 不 标明 人 多 的 百分比 ， 甚 至 办 “ 负 钨 ”字样 也 不 标示 出 来 ， 有 
关 佣 金 的 问题 由 双方 当事人 另行 约定 ， 这 种 上 暗中 约定 佣金 的 做法 ， 叫 作 “ 暗 佣 "。 佣 金 直接 
关系 到 商品 的 价格 ， 货 价 中 是 否 包 括 佣金 和 佣金 记 例 的 大 小 ， 都 影响 商品 的 价格 。 显 然 ， 含 
佣 价 比 净 价 要 高 。 正 确 运 用 佣金 ， 有 利于 调动 中 间 商 的 积极 性 和 扩大 交易 。 


(gas NF 
Wu" MER: FREATESRIUHUR 。 ag" 或 为 了 逃税 。 


@ 佣金 的 规定 办 法 在 商品 价格 中 包括 佣金 时 ETE. 字 来 说 明 。 例 如 ,“ 每 公吨 
200 美元 CIF Hi A 包括 2% 佣 金 (USS 200, per" M/T CIF San Francisco including 2% 
commission) 。 " USHESUS RR Eni e Mon e “C” 和 佣金 的 百分比 来 表示 。 
例如 ， “每 公吨 200 美元 CIFC2% 旧 金山 (US $ 200 per M/T CIFC San Francisco including 
2% eonmmissiony 除 用 百分比 表示 外 ,也 可 以 用 绝对 数 来 表示 。 例 如 ,， “每 公吨 付 佣 金 25 
美元 。” 佣 金 的 规定 应 合理 ， 其 比率 一 般 掌 握 在 1% 一 5% 之 间 ， 不宜 偏 高 。 

@ 佣金 的 计算 。 在 国际 贸易 中 ， 计算 佣金 的 方法 不 一 ， 有 的 按 成 交 金 额 约定 的 百分比 
计算 , 也 有 的 按 成 交 商 品 的 数量 来 计算 。 在 按 成 交 金 额 计 算 时 ， 有 的 以 发 票 总 金额 作为 
计算 佣金 的 基数 ， 例如， 每 公吨 1 000 美元 CIFC 5% 青 岛 ， 佣 金额 为 1 000X0.05 一 50 美 
元 。 有 的 则 以 FOB 总 值 为 基数 来 计算 佣金 。 例 如 ， 每 公吨 1 000 美元 CIFC5% 青 岛 , 主 
费 为 500 美元 ， 保 险 费 为 10 美元 ， 则 以 FOB 值 计算 佣金 额 =(CIF 价 一 运费 一 保险 费 ) 
0.05—(1 000 一 500 一 10) X0.05—24.5 (美元 ) 。 

金 计 算 公式 如 下 : 

单位 货物 佣金 额 = 二 含 佣 价 X 佣 金 率 

净 价 二 含 佣 价 一 单位 货物 佣金 额 二 含 佣 价 X (1 一 佣金 率 ) 

含 佣 价 二 净 价 /(1 一 佣金 率 ) 
例如 ， 在 洽 商 交易 时 ， 我 方 报价 为 10 000 美元 ， 对 方 要 求 3% 的 佣金 ， 在 此 情况 下 , 我 
方 改 报 含 佣 价 ， 含 佣 价 一 净 价 /(1 一 佣金 率 ) 一 10 000/(1—326) —10 309. 3 (美元 ) 。 这 样 才 
能 保证 我 方 实 收 10 000 美元 。 
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CD 佣金 的 支付 方式 。 佣 金 的 支付 方式 一 般 有 两 种 : 一 种 是 由 中 间 代 理 商 直接 从 货 价 中 
扣除 佣金 ;， 另 一 种 是 在 委托 人 收 清 货 款 之 后 ， 再 按 事先 约定 的 期 限 和 佣金 比率 ， 另 行 付 给 中 
间 代 理 商 。 在 支付 佣金 时 ,应 防止 错 付 、 漏 付 和 重 付 等 事故 发 生 。 

(2) 折扣 。 

C 折扣 的 含义 。 折 扣 是 指 卖方 按 原价 给 予 买方 一 定 百分比 的 减 让 ， 即 在 价格 上 给 予 适 
当 的 优惠 。 国 际 贸易 中 使 用 的 折扣 ， 名 目 很 多 ， 除 一 般 折 扣 外 ,还 有 为 扩大 销售 而 使 用 的 数 
量 折 扣 (Quantity Discount)， 为 实现 某 种 特殊 目的 而 给 予 的 特别 折扣 CSpecial Discount) 
以 及 年 终 回扣 CTurn over Bonus). 等 。 凡 在 价格 条 款 中 明确 规定 折扣 率 的 ， 叫 作 “ 明 扣 ”; 
凡 交 易 双 方 就 折扣 问题 已 达成 协议 ,而 在 价格 条 款 中 却 不 明示 折扣 率 的 ， 叫 作 “ 暗 扣 ”。 折 
TUERI. 正确 运用 折扣 ， 有 利于 调动 采购 商 的 积极 性 和 扩大 销路 ， 在 国际 
贸易 中 ， 它 是 加 强 对 外 竞 销 的 一 种 手段 。 

Ey 在 国际 贸易 中 ， 折扣 通常 在 合同 价格 条 用 守 用 文字 明确 表示 出 来. 
fij. "CIF 伦敦 每 公吨 200 美元 ， 折 扣 3% (US $ 200 per Metri ton CIF London including 
3% discounD .” 此 例 也 可 表示 为 : "CIF 伦敦 每 公吨 300 美元， 减 3% 折 扣 (US $ 200 per 
Metric ton CIF London Less 3% discount) 。” 此 外 折 折 也 可 以 用 绝对 数 来 表示 。 例 如 ， 
“每 公吨 折扣 6 美元 .” 在 实际 业务 中 ， 也 有 用 >*CiFD” 或 “CIFR” 来 表示 CIF 价格 中 包含 
drdu. jk "ig "D" Wb "R" J& "Discount" 和 “Rebate” 的 缩写 。 鉴 于 在 贸易 往来 中 加 注 
的 “D” 和 “R” 含 义 不 清 ， 可 能 纪 I 起 误解 ECT LUE ili. 

3 9 UJ; bI IAS INT DET 同 价格 中 不 规定 折扣 ， 按 双方 暗中 达成 的 协议 处 
5E. Xt Ric RET EE 公职 人 员 或 企业 局 亿 人员 全 EF“ 暗 扣 ”， 应 属 贪污 受贿 
行为 。 ss 

G 折扣 的 计算 3 jen e DU EROR RC OS EH 其 计算 公式 如 下 : 

An ctetu V fr colt óc ird fp o rg 
RE cef 单位 货物 折扣 额 净 价 一 原价 X(1 一 折扣 率 ) 
价 一 净 价 /(1 一 折扣 率 ) 

例 : ee 每 公吨 2 000 美元 ,折扣 2%。 卖 方 的 实际 净 收 入 二 原价 X (1 一 折扣 率 ) 一 
2 000X (1 一 2%) 二 1 960( 美 元 )。 

CD 折扣 的 支付 方式 。 折 扣 一 般 是 在 买方 支付 货款 时 预先 予以 扣除 。 也 有 的 折扣 金额 不 
直接 从 货 价 中 扣除 ， 而 按 暗中 达成 的 协议 另行 支付 给 买方 ， 称 为 “上 暗 扣 ” 或 “回扣 ”。 

6. 正确 选择 计价 货币 

(1) 计价 货币 的 含义 。 

计价 货币 (Money of Account): 指 用 来 计算 债权 债务 的 货币 。 支 付 货 币 (Money of 
Payment) ， 又 称 为 结算 货币 . 指 用 来 了 解 债 权 债务 的 货币 。 

@ 计价 货币 与 支付 货币 相同 : 一 般 来 讲 ， 在 国际 贸易 中 ,价格 都 表现 为 一 定量 的 特定 
货币 ,通常 不 再 规定 支付 货币 ,这 时 ,计价 货币 又 是 支付 货币 ， 它 可 以 是 出 口 国货 币 、 进 口 
国货 币 、 双 方 同意 的 第 三 国货 币 或 某 种 记 账 单位 。 

@ 计价 货币 与 支付 货币 不 同 : 相对 于 另 一 种 货币 而 言 , 币值 坚挺 、 汇 率 看 涨 的 货币 称 

为 硬币 ,反之 称 为 软 币 。 
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(2) 计价 货币 的 选择 技巧 。 
由 于 币值 是 不 稳定 的 ， 买卖 双方 在 选择 计价 货币 时 ,一 般 会 考虑 两 个 问题 ， 一 是 汇价 风 
险 问题 ， 二 是 从 汇率 角度 衡量 货 价 的 高 低 问 题 。 计 价 货币 的 选择 技巧 如 下 所 述 。 

CD 应 尽量 选择 可 自由 兑换 的 货币 。 

Q 一 般 来 讲 ， 对 出 口 贸 易 ， 采 用 硬币 计价 比较 有 利 ; 而 进口 交易 使 用 软 币 比较 合算 。 
在 合同 规定 用 一 种 货币 计价 ， 而 又 另行 规定 支付 货币 的 情况 下 如 果 两 种 货币 的 汇率 是 按 付款 
时 的 汇率 计算 ， 则 不 论 采 用 何 种 计价 和 支付 货币 ， 卖 方 都 可 以 按 计 价 货币 的 金额 收回 全 部 货 
款 。 这 时 ， 如 果 计 价 货币 是 硬币 ， 支 付 货币 是 软 币 ， 对 卖方 有 利 ; 反之 则 对 买方 有 利 。 如 果 
计价 货币 与 支付 货币 的 汇率 已 由 买卖 双方 在 签订 合同 时 规定 ,情况 正好 相反 。 因 此 ， 在 合同 
中 规定 计价 货币 与 支付 货币 ， 应 根据 实际 情况 具体 选择 。 
加 有 时 也 可 在 订立 合同 时 确定 好 计价 货币 与 支付 货币 的 汇率 ,- 到 付款 时 ,根据 变动 的 
汇率 调整 合同 价格 ， 以 减少 汇率 变动 风险 。 [人 

CD 在 实际 业务 中 确定 计价 货币 时 ， 还 应 考虑 买卖 双方 的 交易 习惯 、 经 营 意图 及 价格 因 
素 ， 选 择 比较 有 利 的 货币 作价 。 XN | 

(3) 改变 报价 货币 的 技巧 。 E 

在 实际 业务 中 ,会 有 改变 报价 货币 的 情况 。 出 日 结汇 是 银行 付出 本 国货 币 ， 买 和 外汇， 
JA fes 进口 付 汇 是 银行 买 人 本 国货 币 ， 卖 出 外 汇 ， 用 卖 出 价 。 

CD 底价 为 人 民 币 改 报 外 币 ， 用 买 人 价 3 外 币 价格 二 人民币 底价 /人 民 币 对 外 币 买 价 。 

例如 ， 某 公司 出 口 一 批 玩具 ,价值 凑 民 币 40 000 元 ,客户 要 求 以 美元 报价 。 当 时 外 汇 
汇率 为 买 人 价 100 美元 一 827. 21.56. 书 价 100 美元 oye 36. 那么， 对 外 美元 报价 应 
为 40 000/(827. 21/100) —4:835:53 (美元 )。 ) 

Q 底价 为 外 币 改 报 大 民 币 ， 用 卖 出 价 : ARIS 外 币 底价 X 人民币 对 外 币 的 卖 价 。 

例如 ， 某 公司 进 自 一 批 价值 4 835. 53 美元 的 货物 ， 当时 外 汇 汇率 为 买 人 价 100 美元 = 
827.21 36. 卖 出 价 100.3676 — 829. 69 元 了 TAA. 付 汇 时 需 向 银行 支付 人 民 币 4 835. 53 X 
(829. 69/100) —40.119. 91 (元 ) 。 

@ 底价 为 某 种 外 币 改 报 另 一 种 外 币 。 从 理论 上 讲 ， 应 使 用 外 币 的 买 价 ， 即 : 按照 银行 
外 汇 牌价 〈 用 买 价 则 都 用 买 价 ) 将 两 种 外 币 都 折 成 人 民 币 ， 然 后 间接 地 算出 两 种 外 币 的 兑换 
率 。 但 在 西方 外 汇市 场 上 ， 主 要 货币 之 间 汇 价 的 买 价 与 卖 价 相差 很 小 ， 故 习惯 上 使 用 中 间 
价 。 即 : 另 一 种 外 币 价格 三 某 一 种 外 币 底价 头 两 种 外 币 中 间 价 。 

例如 ， 某 出 口 商 品 ， 对 外 报价 每 公吨 300 英镑 CIF 纽约 。 国 外 客户 要 求 改 为 美元 报价 。 
当日 外 汇 牌 价 为 : 100 英镑 一 618. 54 元 ( 买 人 价 )/621. 65 元 ( 卖 出 价 ); 100 3$ 36 — 371. 27 元 
( 买 人 价 )/373. 14 元 ( 卖 出 价 ) 。 用 买 价 折算 ， 则 1 3€ 8$ — 618. 54/371. 27 —1. 666 (美元 )。 
因此 ， 我 们 对 外 可 改 报 500 美元 CIF 纽约 [300X1. 666 一 499. 80 (美元 )]。 

7. 熟练 掌握 价格 换算 方法 


在 对 外 浴 商 交易 过 程 中 ,有 了 时 一 方 按 某 种 贸易 术语 报价 时 ,对 方 要 求 改 报 其 他 术语 所 表 
示 的 价格 ,这 就 涉及 价格 的 换算 问题 。 
(1) 最 常用 的 FOB、CFR 和 CIF 三 种 价格 的 换算 方法 。 
(D FOB 价 换算 为 其 他 价 : 
CFR ffr — FOB 价 十 主 运费 
CIF ffr — CFOB 价 十 主 运费 )/[1 一 (1 十 投保 加 成 率 ) X 保 险 费 率 ] 
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OQ CFR 价 换算 为 其 他 价 : 
FOB ffr — CFR 价 一 运费 
CIF ffr — CFR 价 /[1 一 (1 十 投保 加 成 率 ) X 保 险 费 率 ] 
G CIF 价 换算 为 其 他 价 : 
FOB ffr — CIF 价 X[1 一 (1 十 投保 加 成 率 ) X 保 险 费 率 ] 一 主 运费 
CFR 价 =CIF 价 X[1 一 (1 十 投保 加 成 率 ) X 保险 费 率 ] 


Ro 阅读 案例 10-4 





我 方 可 否 接受 外 商 还 盘 


【案情 简介 】 KZ 

AREAAATIUHMU A Ra 1000 KC CINE, 而 外 商 还 盘 为 900 美 
元 FOB 中国 口 岸 价 。 经 核查 每 公吨 货物 由 中 国 港口 运 至 美国 纽约 的 主 运费 为 88 美元 ， 保险 
dt 0.9596. 4 2 成 投保 。 HAAS BIERT 

【案例 点 评 】 

(D 首先 将 我 方 报价 CIE KL a f HERE FOR. 中 国 口岸 价 。 

FOB 中 国 口 岸 价 一 CIF fx 1— i d hr AO 保险 费 率 )] 一 主 运费 

—1 000x [1-212090 x 0. 9554 ]—88-— 900. 6X JE) 
Q 比较 : 外 商 还 盘 FOB. Ra 900 4 和 六， 可 接受 外 商 还 盘 。 


(2) 净 价 与 含 介 价 之 间 的 换算 方法 。 rA 
(D 以 FOBC 价 换算 为 其 他 价格 : YY 

FOB 1 ft — FOB A Bt x (1 一 佣金 雍 7 

CFR 1f ffr —FOB roc — We EO i dt 

CIF 净 价 =[FOB 含 佣 价 X(1 一 佣金 率 ) 十 运费 ]/[1 一 (1 十 投保 加 成 率 ) X 保险 费 率 ] 
Q 以 CFRC 价格 换算 为 其 他 价格 : 

FOB 净 价 二 CFR 含 佣 价 X (1 一 佣金 率 ) 一 运费 

CFR 净 价 二 CFR 含 佣 价 X (1 一 佣金 率 ) 

CIF 净 价 二 [CFR 含 佣 价 X (1 一 佣金 率 )]/[1 一 (1 十 投保 加 成 率 ) XX 保险 费 率 ] 

G 以 CIFC 价格 换算 为 其 他 净 价 : 

FOB 净 价 二 CIFCX (1 一 佣金 率 ) X[1 一 (1 十 投保 加 成 率 )X 保 险 费 率 ] 一 

CFR 净 价 二 CIFCX (1 一 佣金 率 )X[1 一 (1 十 投保 加 成 率 )X 保 险 费 率 ] 

CIF 净 价 二 CIFCX (1 一 佣金 率 ) 

(3) 净 价 与 含 折扣 价 (原价 ) 之 间 的 换算 。 

CD 原价 = 净 价 /1 一 折扣 率 ) 

Q 净 价 = 原价 一 单位 货物 折扣 额 = 原 价 X (1 一 折扣 率 ) 


8. 加 强 出 口 商品 效益 成 本 核算 
在 确定 出 口 商品 价格 业务 中 ,应 考虑 以 下 3 个 指标 ,分 析出 口 商品 作价 是 否 合理 。 
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CO I EL B US 
出 口 商品 盘 亏 额 = 出 口 销售 人 民 币 净 收 入 一 出 口 总 成 本 
出 口 商 品 盘 亏 率 王 (出 口 商品 盈亏 额 / 出 口 总 成 本 )X100%% 

式 中 : 出 口 总 成 本 三 出 口 商品 的 进货 成 本 (不 含 增值 税 ) 十 出 口 前 的 一 切 费用 和 税金 。 或 
者 : 出 口 总 成 本 一 出 口 商 品 的 进货 成 本 ( 含 增值 税 ) 十 出 口 前 的 一 切 费用 和 税金 一 出 口 退税 收 
入 。 出 口 销售 人 民 币 净 收 入 王 出口 商品 FOB ffe. 〈 即 不 含 国外 运费 、 保 险 费 的 FOB 净 价 ) 按 
外 汇 牌价 折 成 的 人 民 币 净 收 入 。 


ES 
ODuuáZsXiEBH. A. 为 负 值 时 表示 亏损 。 在 具体 业务 中 ， 同 一 商品 的 
每 笔 交 易 的 副 亏 率 不 尽 相 同 。 人 通过 对 该 种 商品 每 笔 交 
易 的 盈亏 的 算术 平均 或 加 权 平 均 求 得 。 * 
E 出 口 商品 D 税 )/(1 十 增值 税 ) X 退税 
: 中 国 A 商 向 德国 B 商 出 口 足球 ， 每 个 采购 65 元 人 民 币 ( 含 增值 税 ， 税 率 
Ls 出 口 退税 率 为 8 路 。 每 个 足球 的 出 口 退税 AS 165 /(19-174) ] X 86 — 11. 28 C6 


人 民 币 /个 ) 。 ARS 


(2) 出 口 商品 换 汇 成 本 。 
出 口 商品 换 汇 成 本 表示 该 wi RR 即 ， 多少 元 人 
民 币 换 回 一 单位 外 汇 。 其 计算 公式 为 
eh a 
式 中 ， We we FO E fr SER LA. 





提示 ~ d 


如 出 口 商品 / 沁 成 本 高 于 银行 的 外 汇 牌 价 ， 则 出 口 为 亏损 ， 反 之 为 乔 利 。 出 口 商品 换 江 
成 本 同 出 口 盈 亏 率 有 直接 关系 ， 即 出 口 盈 余 率 越 高 ， 换 汇 成 本 就 越 低 。 

通过 推算 、 比 较 不 同 种 类 商品 的 换 汇 成 本 ， 可 以 对 出 口 商品 结构 进行 调整 ;对 同类 商品 
在 不 同时 期 的 换 汇 成 本 进行 比较 ， 有 利于 改善 经 营 管理 和 采取 扭亏 增强 的 有 效 措施 。 对 同类 
商品 出 口 到 不 同 国家 或 地 区 的 换 汇 成 本 的 比较 分 析 ， 可 以 为 市 场 选择 提供 依据 。 

一 般 来 说 ， 换 汇 成 本 测算 错误 ,不 易 发 生 在 收购 商品 成 本 、 外 销 商品 外 汇 收入 等 主要 项 
目 上 ， 而 易 发 生 在 运 杂 费 、 保 险 费 、 银 行 费用 等 小 项 费用 上 。 

准确 测算 换 汇 成 本 的 注意 事项 : 使 用 正确 的 运 价 标准 计算 运费 ; 准确 掌握 整 集装箱 所 能 
装 商品 数量 ， 避 免 交 付 空 载运 费 ; 注意 计算 托盘 十 集装箱 的 装运 方式 额外 费用 ; 正确 计算 高 
投保 加 成 发 生 的 额外 保险 费 ; 不 能 漏 算 指明 货物 需要 加 计 的 保险 费 ; 重视 出 口 商品 保险 免 赔 
问题 ; 正确 估算 正常 的 银行 费用 〈 托 收 所 发 生 的 正常 的 银行 费用 主要 有 : 托 收费 和 寄 单 费 。 
信用 证 结算 发 生 的 正常 的 费用 主要 有 : 信用 证 通知 费 ， 保 竞 费 ， 议 付费 ， 寄 单 费 ， 单 据 处 理 
费 ， 电 报 费 ， 偿 付费 等 ); 适当 预计 非 正常 银行 费用 的 支出 〈 非 正常 银行 费用 往往 在 信用 证 
结算 中 产生 ， 主 要 有 : 不 符 点 费 ， 不 符 点 交 单 引起 的 电报 费 ， 以 及 客户 转嫁 来 的 开 证 费 ， 转 
证 费 等 ); 注意 减 去 佣金 ; 远 期 放 账 所 产生 的 利息 应 记 入 成 本 〈 放 账 利息 一 放 账 金额 义 放 账 
天 数 /360 天 义 银行 贷款 利率 )。 
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ic 阅读 案例 10-5 
这 笔 生 意 做 还 是 不 做 


【案情 简介 】 

我 国 某 公司 向 新 加 坡 出 口 某 商 品 ， 共 25 公吨 ， 纸 箱包 装 。 每 箱 净 重 25 TL. 6 * 
27.25 千克 ,每 箱 的 尺码 为 25cmX28cmX25cm。 每 公吨 货物 的 出 口 总 成 本 为 1 250 元 人 民 
币 ， 如 果 答 应 对 方 条 件 ， 则 外 销 价格 为 每 公吨 200 美元 CFR 新 加 坡 。 经 过 计算 ， 该 批 货物 
的 运费 为 每 公吨 40 美元 。 汇 率 为 1 美元 二 7. 80 元 人 民 币 。 则 每 公吨 货物 : 

出 口 销售 外 汇 净 收入 二 200 一 40 二 160 (美元 ) 

出 口 销售 人 民 币 净 收 入 二 160X7.8 二 1 248 CEA f. 

出 口 商 品 盈亏 率 二 (1 248 一 1 250) /1250x100'4— —Q. 1654 

出 口 商 品 换 汇 成 本 二 1 250 元 人 民 币 /160 X .8125 (元 人 民 币 /美元 ) 
【案例 点 评 】 X 
RPRÉÉORRSETRRA 100. AERERTER, 这 笔 生 意 还 是 不 做 为 好 。 


(3) 出 口 创汇 率 。 了 
出 创汇 率 亦 称 处 汇 增值 率 ， 原 本 用 亿 寺 入 渤 科 加 工 的 经 济 效益 ， 目 前 在 采用 国产 原料 
的 正常 出 口 业务 中 ， 也 可 计算 创汇 率 > 0 
出 口 创汇 额 二 成 品 出 白 外 汇 净 收 入 (FO 神 ) 一 原料 外 汇 成 本 
出 口 创 汇率 三 出 口 创 汇 额 /原料 外 汇 成 本 区 100%% 
式 中 ， 如 果 原 料 是 进 吾 的 。 其 外 汇 成 本 指 进口 原料 所 支出 的 外 汇 ， 按 CIF 价 计算 ， 
果 原 料 是 本 国产 品 “ 则 按 原料 的 FOB 价 计算 > 














提示 


ge 口 创汇 率 可 以 分 析 商 品 出 口 的 创汇 情况 ， 确 定 出 口 是 否 有 利 。 尤 其 在 进 料 加 工 的 
情况 下 ， 这 一 指标 更 为 重要 。 


ico 阅读 案例 10-6 
这 笔 出 口 生意 的 效益 如 何 


【案情 简介 】 

我 国 某 公司 向 澳大利亚 某 公司 出 口 一 批 货物 ， 出 口 总 价 为 10 万 美元 CIF 悉尼 ( 澳 大 利 
3B). 其 中 从 天 津 运 至 澳大利亚 悉尼 的 海运 运费 为 4 000 美元 ,保险 加 成 率 为 10%， 投保 一 
切 险 ,保险 费 率 为 1%。 这 批 货物 的 出 口 总 成 本 为 72 万 元 人 民 币 。 采 用 外 汇 汇率 中 间 价 
1 美元 一 7. 80 人 民 币 核算 。 试 计算 这 笔 交 易 的 换 汇 成 本 、 恤 亏 率 和 创汇 率 。 

解析 : 

出 口 商 品 外 汇 净 收入 : FOB ffr — CIF 价 X[1 一 (1 十 投保 加 成 率 ) X 保 险 费 率 )] 一 运费 
一 100 000 [1— (12-1094) X 194 ]—4 000—94 900( 美 元 ) 
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出 口 销 售 人 民 币 净 收 入 一 出口 商品 外 汇 净 收 入 外汇 汇率 一 94 900X 7. 80 
一 740 220 (元 人 民 币 ) 
出 口 总 成 本 (人 民 币 ) 一 720 000( 元 人 民 币 ) 
出 口 总 成 本 (外 汇 ) 二 出 口 总 成 本 (人 民 币 )/ 外 汇 汇率 
一 720 000/7.80—92 307. 692( 美 元 ) 
(OD 出 口 商品 换 汇 成 本 一 出 口 总 成 本 (人 民 币 )/ 出 口 销售 外 汇 净 收入 (美元 ) 
一 720 000/94 900 王 7.59( 元 人 民 币 /美元 ) 
(2) 出 口 商 品 盈亏 额 二 出 口 销售 人 民 币 净 收 入 一 出 口 总 成 本 
一 740 220—720 000—20 220( 元 人 民 币 ) 
出 口 商品 盈亏 率 二 (出 口 商品 盈亏 额 /出 口 总 成 本 )X100% 
一 20 220/720 000X100%=2.81% 1 
(3) dmÁÓu d er uud LP X—i ox AXXCEEC 
—94 900—92 307.692—2 592.308 0X 7) 
出 口 商品 创汇 率 一 (出 口 商品 创汇 额 / 出 口 总 成 本 (处 江 )) X100 
一 2 592.308/92 307.692 X 100245 2.8194 
【案例 点 评 】 b 
iG Gd Ad). HA 2.81. m Am. 


239.3 b 格 RH 


10.3.1. 价格 条 款 的 主要 内 容 


价格 条 款 应 真实 反 蜡 买卖 双方 价格 磋商 的 结果 ， 条 款 内 容 应 完整 、 明 确 、 上 有 具体、 准确 。 

价格 条 款 示 例 ,， 

(1) USD 75 PER SET CFR NETHAMBURG. (每 套 75 美元 CFR 汉堡 净 价 。) 

(2) HK $125 PER DOZ. CIFC5% HONGKONG (OR CIF HONGKONG INCLUDING 524 
COMMISSION) . (每 打 125 港元 CIFC5% 香 港 (或 CIF 香港 含 5%% 佣 金 )。) 

(3) USD300 PER METRIC TON FOBS SHANGHAI，GROSS FOR NET. (每 公吨 
300 美元 FOBS 上 海 ， 以 毛 作 净 。) 

(4) USD2130. 00/M/ T FOB DALIAN INCLUDING 5% COMMISSION. THE COMMISSION 
SHALL BE PAYABLE ONLY AFTER SELLER HAS RECEIVED THE FULL AMOUNT 
OF ALL PAYMENT DUE TO SELLER. (每 公吨 30 美元 含 5%6 佣金 FOB 大 连 ， 佣 金 以 收 
付 全 部 货款 为 条 件 。) 

(5) SELLER RESERVES THE RIGHT TO ADJUST THE CONTRACTED PRICE. 
IF PRIOR TO DELIVERY. THERE IS ANY VARIATION IN THE COST OF LABOR 
OR RAW MATERIAL OR COMPONENT PARTS. (如 果 在 交 货 前 劳动 力 原材料 成 本 或 其 
组 成 部 分 发 生 任何 变化 ,卖方 有 权 调 整合 同 价格 。) 

(6) EXCHANGE RISKS. IF ANY. FOR BUYER'S ACCOUNT. (如 有 任何 汇率 风 
险 ， 则 由 买方 承担 。) 
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10.3.2 规定 价格 条 款 的 注意 事项 


OD 合理 确定 商品 的 单价 ， 防 止 作价 偏 高 或 偏 低 。 可 以 考虑 : 根据 商品 质量 和 档次 定 
价 ; 根据 成 交 数 量 定价 ; 根据 时 间 差 调 整定 价 ; 根据 付款 方式 调整 定价 等 。 

(2) 根据 经 营 意图 和 实际 情况 ， 在 权衡 利 整 的 基础 上 选用 适当 的 贸易 术语 。 

(3) 争取 选择 有 利 的 计价 货币 ， 以 免得 受 市 值 变动 带 来 的 风险 ， 如 采用 不 利 的 计价 货币 
时 ， 应 当 加 订 保值 条 款 〈 软 币 计价 ， 硬 币 保值 ， 软 币 计价 ， 黄 金保 值 ) 。 

(4) 灵活 运用 各 种 不 同 的 作价 办 法 ， 以 避免 价格 变动 的 风险 。 

(5) 参照 国际 贸易 的 习惯 做 法 ， 注 意 佣金 和 折扣 的 合理 运用 。 

(6) 如 交 货 品质 和 数量 约定 有 一 定 的 机 动 幅度 ， 对 机 动 部 分 的 作价 也 应 一 并 规定 (品质 
增 减 价 条 款 、 溢 短 装 部 分 定价 条 款 ) 。 YA 

(D IBDEH M RC OD Eat xDDD un OHNE 

(8) 加 列 银行 费用 条 款 。 ANS 

(9) Afri Re HORDE, THEE. ERO AR -必须 书写 正确 、 清 楚 。 
SN 
Co: 本 章 小 结 AN 

X A: N 

本 章 阐 迅 进出 口 商品 的 价格 及 凌 定 件 厌 则 、 方 法 、 策 略 ， 作 价 技巧 ， 价 格 条 款 及 其 注意 
事项 。 其 中 ， 各 种 定价 技巧 包括 ETE EU Ron E OOo Ge Ho a 恰当 选择 贸 
吻 术语 ! 灵活 选择 轩 定 优 格 非 国定 价格 、 部 分 固定 你 箱 等 定价 方法 ， 做 好 比价 工作 ， 合 理 
掌握 差价 ;适当 运用 个 金 和 折扣 以 调动 商人 的 税 椒 性 公 促 进 贸 易 业 务 发 展 ; 考虑 汇率 风险 和 
货 价 高 低 问 题 ， 应 尽 晤 选择 可 自由 部 换 的 货 陆 计 闪 ;出 口 贸易 尽量 采用 硬币 计价 ， 而 进口 交 
吻 则 尽量 使 用 软 重 计价， 如 果 改变 报价 货 这 并 型 ， 需 要 对 不 同 货币 的 价格 进行 折算 ， 热 练 学 
握 价格 换算 方法 作 加 强 出 口 商品 效益 成 本 核算 。 


€ S on 


1l. 简 答题 

(1) 在 国际 贸易 买卖 合同 中 ,价格 条 款 一 般 有 哪 几 项 内 容 ? 

(2) 举例 说 明 国 际 贸易 货物 单价 的 组 成 。 

(3) 国际 贸易 的 作价 方法 有 哪些 ? 每 种 方法 的 基本 含义 是 什么 ? 
(4) 什么 是 佣金 ? 什么 是 折扣 ? 它们 有 何 区 别 ? 

(5) 判断 下 列 我 方 出 口 单 价 的 写法 是 否 正确 ， 如 有 误 ， 请 更 正 并 说 明理 由 。 
每 箱 35 美元 CIF 美国 

每 吨 7 500 日 元 CIF 34 A FR. 

每 打 75 元 FOB 伦敦 

每 吨 600 英镑 CFRC 上 海 

785 元 FCA RAE 
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2. 将 下 列 价格 条 款 译 成 英文 

COD 单价 : 每 公吨 200 美元 ; FOB 厦门 

总 值 : 200 美元 /公吨 X100 公吨 三 20 000 美元 

备注 : 合同 成 立 后， 不 得 调整 价格 。 

(2) 50 公吨 2003 年 山东 产 花生 ,每 公吨 300 美元 ，CIFC 2% 维 多 利 亚 (澳大利亚 ) 

备注 : 上 列 价格 为 暂 定 价 ， 于 装运 月 份 10 天 前 由 买卖 双方 另行 协商 确定 价格 。 

3. 案例 分 析 题 

(1) 某 进 出 口 公司 向 爱尔兰 出 口 一 批 货 物 ， 按 FOB 价 成 交 ， 每 公吨 2 200 美元 。 在 装 
运 前 夕 ， 买 方 因 派 船 有 困难 ， 要 求 卖方 订 舱 和 投保 一 切 险 ， 保 险 费 率 为 0.62%， 保险 加 成 
率 为 10 ， 海 运 运费 为 每 公吨 15 美元 。 试 问 : 卖方 应 改 报 何 种 贸易 术语 ? 报价 多 少 ? 

(2) 某 德国 客商 对 我 某 项 出 口 商品 出 价 为 每 公吨 400 欧元 CIE 汉堡， 而 我 公司 对 该 商品 
内 部 掌握 价 为 FOB 中 国 口岸 每 公吨 1 980 元 人 民 币 。 当 时 中 国 银行 外 汇 牌价 为 每 100 欧元 
的 买 价 人 民 币 728.09 元 ， 卖 价 730.28 元 人 民 币 。 我 公司 备 有 现货 ， 只 要 不 低 于 公司 内 部 党 
握 价 即 可 出 售 。 A ERA 吨 600 元 人 民 币 ， 保 险 费 为 每 
公吨 100 元 人 民 币 。 问 我 方 能 否 接受 ? 为 什么 

Praise uai Mem 
JR 2h M CHE DUDUILAR - JOE AURA VERE SUDTHME S4. RAS Hlc Wt 4e 
与 当地 进口 商 达成 CIFC 526354 850 000 美元 的 交易 ， 装 运 期 为 订 约 后 2 个 月 内 从 中 国 港 
口 装运 ， 并 签订 了 销售 合同 。 合 同 签 条 后 ， 该 中 间 商 即 来 也 要 求 我 出 口 公 司 立 即 支付 佣金 2 
500 美元 。 我 出 口 公司 复 称 ， - 形 爹 需 将 货物 装运 并 收 到 全 部 仁 款 后 才能 支付 。 于 是 ， 双 方 发 
生 了 和 争议。 试问 : 这 起 争议 发 生 的 原因 是 什么 ? 应 接受 什么 么 教训 ? 

(4) 我 某 外 贸 公司 出 售 一 批 卧 式 健身 椅 至 昌林 ,出 口 总 价 为 10 万 美元 CIF， 其 中 从 中 
国 口岸 至 横滨 的 运 党 和 保险 党 占 1296 。 交 者 改 物 的 国内 购 进 价 为 人 民 币 702 000 元 〈 含 增值 
税 17%)， 该 外 贸 公 司 的 党 用 定额 率 为 5% 4 [出口 退 税率 为 9% 。 结 汇 时 银行 外 汇 买 入 价 为 1 
美元 折合 人 民 币 7.8 元 。 试 计算 这 笔 出 口交 易 的 换 汇 成 本 和 和 恤 亏 率 。 


操作 训练 


课题 10 -1 

实 训 项 目 : PIRDRITERR TIER 

实 训 目的 : 学 会 运用 贸易 术语 、 计 价 货币 与 单价 等 价格 条 款 模拟 价格 磋商 。 

实 训 内 容 : Carters Trading Company. LLC 收 到 宏昌 国际 股份 有 限 公司 (Grand 
Western Foods Corp.) 的 报价 ， 对 样品 表示 满意 ， 但 认为 价格 过 高 ， 因 此 与 对 方 反复 磋商 
价格 。 

实 训 要 求 : 将 参加 实 训 的 学 生 分 成 2 个 谈判 小 组 ,分 别 代 表 进 口 商 Carters Trading 
Company. LLC 和 宏昌 国际 股份 有 限 公 司 (Grand Western Foods Corp. ) ， 双 方 经 过 多 次 磋 
商 ， 直 到 获得 一 个 相对 满意 的 商品 价格 。 
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知识 目标 
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技能 目标 





mig 
m 


了 解 货币 和 
识 记 汇票 、 本 票 、 支 票 的 含义 、 记 载 事项 、 
种 类 ,汇票 、 本 票 和 支票 的 异同 


能 够 识别 、 比较 汇票 上 下 村、 支票 
匈 悉 汇票 的 票据 行为 。 初 步 学 会 使 用 汇票 
初步 掌握 支付 工具 的 选用 技巧 ， 基 本 能 解决 支付 工 








理解 票据 行为 和 汇票 的 使 用 程序 具 的 选用 问题 ， 
ib ie 3t fs 3 售 用 证 y 1 UN 
识 记 汇 付 、 托 收 、 信 用 证 的 含义 、 当 事 人 上 能 鲍 区 分 汇 付 、 托 收 、 信 用 证 的 当事人 及 其 关系 






掌握 汇 付 、 托 收 、 信 
流程 e 
理解 汇 付 、 托 收 、 信 用 证 的 性 质 ， 特点 < 注 
意 事项 


用 证 的 分 类 及 基本 业 资 1 


一 初步 学 会 








用 汇 付 、 托 收 、 信 用 证 方式 进行 国际 货 
款 收 付 XA 
初步 学 会 处 理 汇 何 、 托 收 、 信 用 证 基本 业务 问 是 





掌握 支付 条 款 的 基本 内 容 
\ P 





FD HERE JESUS. e pd dc 


xs 








$c i2 








Li 
es 





LREERERGUE 


zx 











含义 、 当 事 人 、 种 类 、 基 本 业务 流程 、 规 则 、 特 点 








含义 、 当 事 人 、 记 载 事项 
种 类 、 票 据 行为 
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国际 货款 收 付 案例 三 则 


l. T/T 付款 方式 与 电 放 的 风险 

A 公司 与 国外 客户 商定 ， 用 美元 电汇 结算 货款 。 发 货 后 十 余天 ，A 公司 收 到 客户 电汇 付款 的 银行 收据 
传真 件 ， 当 即 书面 指示 船 公司 将 货物 赁 提单 正本 影印 件 放 给 提单 上 的 被 通知 人 ( 电 放 )， 客户 将 货 提 走 ， 货 
教 却 未 到 账 。 经 查 : 该 客户 在 银行 办 理 电 汇 付款 手续 ， 取 得 银行 收据 后 ， 马 上 传真 给 卖方 A， 并 要 求 立 即 
电 放 货物 。 在 拿 到 A 给 船 公司 的 电 放 指示 后 ， 即 去 银行 撤销 了 这 笔 电 汇 ， 造 成 了 A 公司 8 万 美元 的 损失 。 

2. 用 承兑 交 单 (D/A) 与 记名 提单 编织 的 圈套 

Du R3 R18. FEFARRRRESTZATEU-E2JXSKG ER. LASERUR 
期 付款 交 单 (D/P at sight) 付款 。 在 货物 装运 后 ， 乙 又 要 求 甲 将 上 3E 运 人 和 收 货 人 均 注 明 为 己 ， 并 
将 海运 提单 副本 寄 给 乙 。 货 到 目的 港 后 ， 乙 以 暂时 货款 不 够 等 K 体 款 财 单 ， 要 求 甲 将 付款 方式 改 为 承 
an aan tenn nt aan nd ， 只 能 答应 其 要 求 。 然 后 乙 以 货物 是 自 
ud ME AUCSA HR RAE, LAE UEM REUS. T ER 
按期 向 银行 付款 ， 而 且 再 也 无 法 联系 ， 致 使 四 ud 

3. 出 口 公司 结算 业务 熟练、 MR 

2018 年 ， aa 同 ， 总 金额 为 58.4 万 美元 。 信 用 证 
付款 ， 由 瑞士 日 内 瓦 国际 商业 银行 于 证 。 DIE ROS SOR RÀ yp 
Pu. due. RE. a SE TEKHA. 在 这 腕 下 ， 该 公司 决定 强行 出 运 ， 以 单 证 取胜 。 
单 证 部 经 过 慎重 考虑 ， 做 出 两 : 对 所 有 单据 采取 的 态度 ; 把 保 押 在 议 付 行 身上 。 该 公司 未 
把 单据 交 给 通知 行 ， ^ e 家 与 开 证 行 有 代 Pen rxsnn. WdpESTGESXESAUEN 
配合 的 银行 。 NS 国 银行 。 交 单 后 ， 开 证 行 连 发 两 份 拒 付 电 都 遭 到 了 议 付 行 的 反驳 。 由 于 议 付 行 
据 理 力争 ， xcd 了 两 周 后 全 额 付款 ， 客 户 也 不 得 不 接受 货物 。 

AUR. 国际 货款 收 付 是 重要 的 业务 环节 ， 支 付 条 款 是 重要 的 交易 条 款 。 在 此 过 程 中 ， 买 卖 双 方 所 承受 
的 手续 费用 、 风 险 和 资金 负担 等 与 双方 选择 的 支付 工具 、 支 付 方式 密切 相关 。 正 如 上 述 例 (1) 和 例 (2) 
所 示 ， 如 果 对 汇 付 、 托 收 支付 方式 的 商业 性 质 认识 不 透 ， 可 能 造成 卖方 货 、 款 两 空 的 严重 后 果 。 反 之 ， 如 
例 (3) 所 示 ， 出口 公司 结算 业务 熟练 、 善 用 银行 关系 ， 则 有 助 于 成 功 收 到 货款 

讨论 题 : 国际 货款 收 付 涉及 哪些 问题 ? 如 何 正确 掌握 国际 货款 支付 条 件 、 规 定 支付 条 款 ? 


本 章 依次 阐述 进出 口 贸 易 结算 中 常见 的 支付 工具 、 支 付 方式 、 支 付 条 款 。 


支付 工具 是 指 支付 所 采用 的 手段 。 在 国际 贸易 中 ,支付 工具 主要 包括 货币 和 票据 。 





11.1.1 货币 
货币 〈Currency/Money) 的 通俗 定义 有 多 种 ， 狭义 的 货币 即 现金 。 
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Eg as 

CD 根据 产生 发 展 过 程 ， 货 币 分 为 4 类 : 实物 货币 、 代 用 货币 、 信 用 货币 、 电 子 货币 。 
(2) 在 国际 贸易 中 ， 货 币 可 以 是 进口 国 、 出 口 国 或 第 三 国货 币 。 这 主要 取决 于 以 下 因素 : 货 
币 是 否 可 以 自由 兑换 ， 货币 的 币值 是 否 稳定 ， 政 治 风险 ,行业 习惯 。 
11.1.2 票据 

广义 的 票据 泛 指 一 切 有 价 证 券 和 各 种 凭证 ( 见 图 11.1), 包括 汇票 、 本 票 、 支 票 、 股 
票 、 存 单 、 提 单 、 债 券 (政府 债券 、 金 融 债 券 、 公 司 债券 ) 等。 











凭证 证 券 y 
ORIHIAR-. ES. es. SERHIKITEAOA, 


i 于 所 的 分 类 
OLIDAI CHEDEL  U PI UH ER - uim 人 签发 、 无 条 件 约定 由 自己 
或 委托 他 人 在 一 inicie. e" 


ES ND "a f^ 

除非 特别 说 明 ， 本 节 下 文 的 票据 指 狭义 票据 ,其 概念 和 分 类 依 各 国 票据 立法 规定 而 不 同 

见 表 11 -1)。 在 学 理 上 ， 票 据 分 类 见 表 11 -2。 

依据 中 国 票据 法 ， 本 书 所 指 票据 包括 汇票 、 本 票 和 支票 三 大 类 。 

在 国际 经 贸 中 ， 更 常用 的 支付 工具 是 票据 。 其 中 ， 汇 票 多 用 于 国际 贸易 ;本 票 多 用 于 借 
贷 、 内 销 和 现存 债务 的 证 明 ; 支票 使 用 一 般 需 满足 一 定 条 件 : 出 票 人 在 银行 有 存款 ， 与 银行 
订 有 使 用 支票 的 协议 ， 不 得 透支 ， 因 此 ,在 国际 贸易 中 亦 不 常用 。 


表 11-1 票据 的 分 类 (1) 











各 国 票 据 法 对 票据 的 分 类 x 例 
票据 有 汇票 、 本 票 、 支 票 3 种 中 国 票据 法 ; 中国 台 湾 地 区 
德国 票据 法 、 意 大 利 商法 、 日 内 瓦 统一 票据 法 : 汇 
票据 只 包括 汇票 与 本 票 ， 不 包括 支票 票 和 本 票 是 票据 ,支票 是 与 之 并 列 的 另 一 种 有 价 证 





Jk. 单独 立法 








票据 指 汇票 与 本 票 ， 支 票 包 括 在 汇票 中 英国 票据 法 ; 美国 票据 法 
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&11-2 票据 的 分 类 (2) 

















分 类 标准 种 类 举 p 
支付 证 券 支票 
票据 的 性 能 
自 付 证 券 本 票 
付款 人 是 否 为 出 票 人 自己 
委托 证 券 汇票 、 支 票 











1. 汇票 

(OD 汇票 (Bill of Exchange 或 Draft). 的 含义 。 

《中 华人 民 共 和 国 票据 法 》( 以 下 简称 中 国 《 票 据 法 》) 关于 票 的 定义 ， ee 
签发 的 ， 委 托付 款 人 在 见 AR 收 款 人 或 者 持 票 
票据 。 

《英国 票据 法 》 关 于 汇票 的 定义 : 汇票 是 一 MD 个 人 的 ， 要 求 对 方 即 期 、 定 
期 或 在 可 以 确定 的 将 来 某 一 时 间 ， E 来 人 无 条 件 支付 一 定金 额 的 书面 
命令 。 


E 看 图 学 汇票 





CA 9 Y 
F'alue recereed aud charge the same to account of < 
TS PX n PP 


LIVERPOOL IMPOKTING COMPANY 
Virgen, Kogind 
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p Sacernas Hip 


CH rta SECOND rre (nns u^ 
acies PE ay 
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mn 
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[E 

汇票 的 本 质 和 核心 表现 为 它 是 无 条 件 的 支付 命令 : 直接 简单 地 写 明 付款 指示 ， 例 ;“ 支 
付 A 公司 或 其 指定 人 金额 1 000 美元 "， 指 示 付款 人 可 以 借 记 某 账户 ， 例 , “支付 A 银行 或 
其 指定 人 金额 为 1 000 美元 ， 并 将 此 金额 借 记 申请 人 开设 在 你 行 的 账户 "; 写 明 汇票 出 票 条 
dk. Bh. “支付 A 银行 或 其 指定 人 金额 为 1 000 美元 ,按照 B 银行 于 X 年 XX 月 X 日 开 立 的 第 
义 号 信用 证 开 立 这 张 汇票"。 

“在 货物 运 达 后 才 付 款 ” 或 “商品 品质 达标 才 付款 ”等 ， 均 是 一 种 有 条 件 的 支付 命令 ， 
不 能 接受 。 

(2) 汇票 的 记载 事项 。 

(D 必要 记载 事项 (绝对 记载 事项 ) :是 指 汇 票 上 必须 记载 的 项 目 ， 如 果 未 记载 其 中 之 一 
的 ， 汇 票 无 效 。 中国 《票据 法 》 第 二 十 二 条 规定 汇票 必须 记载 下 列 事项 ， 表明 “汇票 ”的 字 
样 ; 无条件 支付 的 委托 ， 确 定 的 金额 ;付款 人 名 称 ; MORAL HS 出 票 日 期 ， 出 票 人 签 章 。 

@ 对 应 记载 事项 。 如 果 当 事 人 没有 记载 ， 汇 票 并 不 因此 失效 ， 而 是 由 法 律 另 做 规定 ， 
对 这 些 事项 加 以 补充 ， 这 类 事项 称 为 对 应 记载 事项 包括 ，A. 付款 期 限 或 日 期 。 日 内 瓦 统 
一 票据 法 、 英 国 票据 法 、 我 国 票据 法 均 规定 若 汇票 上 未 记载 付款 日 期 ， 视 为 见 票 即 付 。 
B. 付款 地 点 。 日 内 瓦 统一 票据 法 规定 ， 如 无 特殊 记载 ， 受 票 人 姓名 旁 记载 的 地 点 视 为 付款 
地 ， 同 时 视 为 受 票 人 的 住所 地 。 中 国 《 票 据 法 》 第 二 十 三 条 规定 ， 汇 票 上 未 记载 付款 地 的 ， 
付款 人 的 营业 场所 、 住 所 或 者 经 常 居 住地 为 付款 地 。C. 出 票 地 点 。 日 内 瓦 统一 票据 法 规定 ， 
未 载 出 票 地 的 汇票 ， 出 票 人 姓名 鸣 所 裁 的 地 点 视 为 出 票 地 中国 《 票 据 法 )》 第 二 十 三 条 规 
定 ， 汇 票 上 未 记载 出 票 地 的 。， 出 票 人 的 营业 场所 、 储 所 或 者 经 常 居 住地 为 出 票 地 。 

@ 任意 记载 事项 ; 可 以 击 当事人 任意 记载 .所 经 记载 ， 该 记载 即 具 有 票据 法 上 的 效力 ， 
这 类 事项 称 为 任意 记载 事项 。 一般 包 括 : 汇票 编号 ， 出 票 依据 ， 付 款 货币 、 利 息 及 利率 ， 付 
一 不 付 二 或 付 三 末 付 一 。 此 外 ， 还 可 以 包括 拍 当 付款 人 ， 预 备 付款 人 ， 必 须 提 示 承 竞 及 提示 
承 竞 期 限 、 不 得 提示 承 况 ， 免 作 拒绝 证 书 或 拒 付 通知 ， 免 于 追 索 等 。 


Eg a 

对 应 记载 事项 和 任意 记载 事项 统称 为 其 他 记载 事项 或 相对 记载 事项 。 

(3) 汇票 的 当事人 。 

出 票 人 、 受 票 人 和 收 款 人 是 汇票 的 基本 当事人 。 汇 票 一 经 流通 ， 便 派生 出 其 他 当事人 。 

(D 出 票 人 (Drawer): 开 立 票据 并 交付 给 他 人 的 人 ， 即 “签发 汇票 ”的 人 。 

Q 受 票 人 (Drawee) : 又 称 为 付款 人 (Payer). ， 是 根据 出 票 人 的 命令 支付 款项 的 人 ,或 
被 发 至 而 接受 票据 的 人 。 

@ 收 款 人 (Payee): 也 译 为 受 款 人 ， 是 收取 票 款 的 人 ， 也 是 票据 的 债权 人 ， 有 权 向 受 
票 人 要 求 付 款 ， 如 章 拒 付 ， 有 权 向 出 票 人 追 索 票 款 。 

(D 背书 人 〈Endorser) : 背书 人 是 在 票据 背面 或 其 粘 单 上 签字 以 将 票据 转让 他 人 的 人 ， 
也 称 让 与 人 〈Transferor) 或 前 手 。 

(& 被 背书 人 〈Endorsee) : 也 就 是 受 让 人 ClIransferee). 或 后 手 。 凡 持 票 人 均 可 以 成 为 背书 
人 。 票 据 可 以 连续 转让 ， 第 一 被 背书 人 可 在 票据 上 再 加 背书 而 成 为 第 二 背书 人 ， 以 此 类 推 。 
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@ 承 免 人 CAcceptor); 远 期 汇票 的 受 票 人 同意 接受 出 票 人 的 命令 、 愿 意 支付 汇票 金 
额 ， 并 以 文字 记载 于 票据 上 (通常 是 在 票据 正面 表示 承 竞 )， 此 人 即 为 承 竞 人 。 承 部 人 一 经 
承 竞 ， 就 成 为 主 债务 人 ， 而 出 票 人 退 居 为 从 债务 人 。 

C 持 票 人 Holder): 即 现实 地 占有 票据 的 人 。 

(4) 汇票 的 票据 权利 。 

票据 权利 也 称 票据 上 的 债权 ， 是 持 票 人 以 请 求 支付 票据 金额 为 日 的 而 对 票据 的 当事人 所 
享有 的 权利 ， 可 分 为 付款 请 求 权 和 追 索 权 ， 或 称 为 第 一 次 请 求 权 和 第 二 次 请 求 权 。 第 一 次 请 
求 权 是 票据 上 的 主权 利 ， 只 有 当 第 一 次 请 求 权 不 能 得 到 满足 时 ， 才 行使 第 二 次 请 求 权 。 

CO 取得 。 票 据 权利 可 以 通过 出 票 、 善 意 取得 、 转 让 、 法 定 等 方法 取得 。 票 据 权利 与 票 
据 同时 存在 ， 不 持 有 票据 ， 就 不 能 行使 权利 。 

O 表 失 。 中 票据 记载 不 合格 或 已 过 期 ;加 超 过 保全 票据 权利 的 期 限 。 

(5) 汇票 的 种 类 。 Ko 

汇票 的 主要 种 类 见 表 11-3, KB. 远 期 汇票 的 规定 允 法 通常 有 3 种 : 中 付款 人 见 票 后 
若干 天 付款 (AtX X days after sight) ， 如 见 票 后 30 天 、 € AX. 90 X55; @ 出 票 后 若干 天 
Ui (AtX X days after date) ; @ 提单 签发 日 或 交 单 日 后 若干 天 付款 (AtX Xdays after B/ 

。 此 外 ,还 有 交 单 日 后 若干 天 付款 (At 为 X days after presentation of documents); 汇 
xi 日 后 若干 天 付款 ; 注 明 付款 日 期 为 某 年 某 河 某 昌 (俗称 “ 板 期 ”) 。 


[ec 时 


-krztüuss XEM. 如 一 KRECEYUmULANAR AER. 






































.入 表 11-3 汇票 的 神 交 
E 7^. 
分 类 标准 DAS 种 类 特 征 
SUM s 银行 汇 票 (Banker's Drafb7》 出 票 人 、 受 票 都 是 银行 
(1) 出 票 人 “和 
商业 汇票 (Commercial Bill/ Draft) 出 票 人 是 外 贸 公 司 、 外 商 投 资 企业 或 个 人 
即 期 汇票 Sight/ Demand Draft) 见 票 即 付 
(2) 付款 时 间 - 
远 期 汇票 (Usance /Time Draft) 远 期 付款 
光 票 (Clean Draft) 出 具 的 汇票 不 附 任何 货运 单据 
(3) 附属 单据 与 否 i BLAST 
跟 单 汇票 (Documentary Draft? mcm MERGE TRU EISUN S E NUR RE 
iL 
LX 3 若 以 银行 为 付款 人 的 远 期 汇票 ， 经 付款 银行 承 
pipa JUR. 称 为 银行 承兑 汇票 (Banker's Acceptance 
(Banker? s Acceptance Draft) 
OD 承兑 人 Draft? 
商业 承兑 汇票 以 工商 企业 为 付款 人 的 远 期 汇票 ， 经 付款 人 
(Commercial Acceptance Draft) | 承兑 后 ， 称 为 商业 承兑 汇票 











(6) 汇票 的 票据 行为 。 
票据 行为 CActs under a bill) 是 依 票 据 上 规定 的 权利 和 义务 所 确立 的 法 律 行为 ， 包 括 
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出 票 、 承 竞 、 参 加 承 竞 、 背 书 、 保 证 等 。 出 票 是 主 票 据 行为 或 基本 票据 行为 ， 是 创设 票据 权 
利 的 行为 ; 其 他 票据 行为 〈 从 票据 行为 ) 都 是 以 出 票 所 设立 的 票据 为 基础 ， 在 出 票 行为 完成 
后 的 行为 。 如 出 票 行为 无 效 ， 则 在 无 效 的 票据 上 所 作 的 其 他 票据 行为 也 无 效 。 在 票据 处 理 中 
还 有 一 些 准 法 律 行为 ， 如 提示 、 付 款 、 参 加 付款 、 退 票 、 追 索 等 。 归 纳 见 表 11 -4 
表 11-4 票据 行为 和 准 票 据 行为 
行为 um 承兑 背书 保证 付款 追 索 











承兑 提示 ; 承 
具体 环节 | 签 票 ; 发 票 | 兑 ; 拒绝 承兑; | 背书 、 交 付 | 保证 
参加 承兑 


付款 提示 ; 付款 ; | ”做 拒绝 证 书 ; 
拒绝 付款 ; 参加 付款 | 拒 付 通知 








ik. 从 实务 角度 看 ， 即 期 汇票 一 般 需 经 过 出 票 、 提 示 、 付 款 ; 远 期 汇票 则 还 需要 承兑， 如 需 转让 ， 还 
要 经 过 背书 ; 如 需 保证 ， 还 要 经 过 保证 ; üUDHIRTI. HAGA: 参 所 展 部 和 参加 付款 极 少 发 生 ， 





(D 出 票 (Draw 或 Issue) : 出 票 人 按照 一 定 的 要 求 和 格式 鉴 发 票 并 交付 其 他 人 的 行为 。 
收 款 人 (抬头 ) 通常 有 3 种 写法 : A. 限制 性 抬头 /CRESUictive Payee)。 例 :“ 仅 付 X x 
司 ”(PayX XCo. only),“ 付 XX 公 司 不 准 转让 ”Payx X Co. not transferable) 。 这 种 抬头 
的 汇票 不 能 流通 转让 。B. 指示 性 抬头 (To 51der)。 例 :“ 付 XX 公司 或 其 指定 人 ” CPay X 
X Co. or order 或 Pay to the order of X X Co, ) .~ iiie caa lddlrqiténinh C. 
n" WEA (To holder) 或 来 人 抬头 《TB béarer. Bl; "[IADICA". CPay bearer) 。 这 种 抬头 的 

票 无 须 持 票 人 背书 ， 仅 赁 交付 即 可 苇 让 ， i SA kno n Kat E HERR 

RABIA. | ^ 

Q 提示 (Presentation; APER RICE 是 指 持 票 人 将 汇票 提交 受 票 

要 求 承 竞 或 付款 的 入 你 、 各 国 规定 的 提示 期 限 不 完全 相同 。 


EQ ANO ^ 


付款 人 第 一 SENE 票 叫 “ 见 票 "。 如 果 是 即 期 汇票 ， 付 款 人 见 票 后 立即 付款 ， 若 是 远 
期 汇票 ， 付 款 人 见 票 后 先 办 理 承兑 手续 ,到 期 才 付 款 














> 





图 承 竞 (Acceptance): 是 远 期 汇票 的 受 票 人 在 持 票 人 提示 的 汇票 正面 签字 ,从 而 承诺 
按照 在 汇票 到 期 日 支付 汇票 金额 。 承 竞 人 一 般 写 上 “ 承 况 ”(Accepted) 字样 ， 注 明 承 竞 日 
期 并 签名 。 汇 票 一 经 承 竞 ,就 不 可 撤销 。 承 竞 后 汇票 交还 持 票 人 留存 ， 到 期 提示 付款 ; 有 时 
也 由 承兑 人 保管 ， 在 承兑 当 日 发 出 承 竞 通 知 书 给 正当 持 票 人 。 各 国 规定 的 承兑 期 限 不 完 
相同 。 

(D 背书 (EndorsemenO ; 是 指 背书 人 在 汇票 背面 签字 ,交付 给 被 背书 人 。 背 书 是 票据 
权利 转让 的 行为 ,具有 转移 效力 、 担 保 效力 和 权利 证 明 效力 。 


I 
贴现 〈Discount) : 远 期 汇票 承 况 后 ， 持 票 人 在 汇票 到 期 前 到 银行 或 贴现 公司 兑换 现款 ， 
银行 或 贴现 公司 从 票面 金额 中 扣 贴 息 后 付 给 持 票 人 余 款 的 行为 。 贴 现实 质 是 汇票 买卖 。 
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贴现 利息 的 计算 实例 : 面额 为 10 000 美元 、 见 票 后 90 天 付款 的 汇票 ，6 月 20 日 得 到 承 
兑 ， 该 汇票 应 于 9 月 18 日 到 期 ， 持 票 人 于 6 月 30 日 持 汇票 去 银行 要 求 贴现 ， 银 行 核算 计 息 
天 数 (7、8 月 各 31 天 ,9 月 18 天 ,共计 80 天 )。 如 贴现 年 利率 为 10% ， 按 欧美 算法 ， 一 年 
按 360 天 计算 ， 则 : 

贴息 一 汇 票 金额 多 贴现 天 数 义 年 贴现 率 /360 王 10 000X80X10%/360 王 222. 22 (美元 ) 。 

银行 向 持 票 人 净 付 款 一 汇票 金额 一 贴现 利息 一 10 000—222. 22 一 9 777. 78 (美元 ) 。 

银行 受 让 汇票 后 ， 于 9 月 18 日 向 付款 人 提示 ,收取 十 足 票 款 10 000 美元 。 


O) 保证 (Guarantee) :是 为 了 担保 已 经 存在 的 票据 上 的 债务 而 为 的 票据 行为 。 作 用 ， 增 加 
票据 信用 。 效 力 ， 保 证 人 负 有 与 被 保证 人 同样 性 质 和 内 容 的 连带 责任 。 在 汇票 到 期 被 拒 付 时 ， 
持 票 人 有 权 向 保证 人 请 求 付款 ， 保 证 人 应 当 足 额 付款 ， 保 证 人 清偿 汇票 债务 后 ， 可 以 行使 持 票 
人 对 被 保证 人 及 其 前 手 的 追 索 权 。 保 证 可 作 在 汇票 上 或 其 粘 单 上 # 其 记载 包括 ，A. “保证 ” 
字样 ， 表 示 保 证 意 旨 。B, 保证 人 签名 ， 绝 对 要 件 。C. 被 保证 大 姓名 $ 非 绝对 要 件 ， 如 果 未 指 
明 ， 被 保证 人 可 依法 推定 ， 已 经 承 竞 的 汇票 ， 视 承 竞 人 为 被 保证 人 ， 未 承兑 的 汇票 ， 视 出 票 人 
为 被 保证 人 。D. 保证 日 期 。 如 未 记载 ， 视 出 票 日 期 为 保证 日 期 。 

@ 付款 (Payment) ， 是 指 由 持 票 人 提示 付款 人 或 阴 况 人 向 持 票 人 支付 票 款 以 消灭 票 
据 关系 的 行为 。 当 付款 人 付 清 款额 后 ， 持 票 人 在 汇票 上 要 记载 “ 收 启 ” 字样 并 签名 交 册 
汇票 


















































o 拒 付 (Dishonor): 也 称 退票 " Kits Holden 或 受 票 人 拒 
不 见 票 、 死 亡 、 宣告 破产 或 因 违 法 被 责 冷 停止 业务 活 z^. 使 付款 在 事实 上 已 不 可 能 。 

(&) 追 索 (Recourse) : 是 持 球 人 正确 提示 但 中 到 扼 付 WS 向 其 前 手 请 求 偿还 票据 金额 及 
其 他 法 定 款项 的 行为 。 持 [人 的 这 种 法 律 权 利 称 为 这 索 权 或 偿还 请 求 权 。 根据 各 国 不 同 规 
定 ， 持 票 人 应 按照 或 不 按 ! 背书 转让 的 连续 次 序 进 行 依次 追 索 或 跳跃 追 索 。 通 做 成 拒 
绝 证 书 CL -etter\ “of Protest , 3 m E 46 3 dh (Notice of Dishonor) 。 出 票 人 或 背书 人 为 避免 
被 妃 索 ， 在 背 : 书 时 可 加 注 “ ' 不 受 追 索 ” (Without Recourse) 字样 ， 但 带 此 批注 的 汇票 很 难 
转让 。 


Rc 阅读 案例 11-1 














汇票 的 流通 及 其 当事人 


【案情 简介 】 

A 在 B 处 存 有 一 笔 款 项 ，A 5 C 签订 了 购 货 合同 从 C 处 购买 一 批 商品 。 交 易 达 成 后 ， 
A 于 6 月 20 日 签发 了 一 张 以 也 为 付款 人 的 汇票 ,命令 也 按照 票面 金额 见 票 后 30 天 付款 。A 
将 汇票 交付 给 C。C 作为 收 款 人 拿 到 票据 后 ， 于 6 月 25 He BAT ROLES, B 于 6 月 25 
日 见 票 ， 当 日 承兑 后 将 汇票 退还 C。C 因 曾 向 D 借 过 一 笔 资金 ， 为 了 清偿 与 D 之 间 的 借贷 关 
系 ， 于 6 月 30 日 将 票据 转让 给 D。D 因为 接受 了 下 提供 的 劳务 ， 于 7 月 5 日 将 票据 转让 给 
下 。 正 也 因为 某 种 对 价 关 系 ， 于 7 月 8 日 将 票据 转让 给 FE。 如 果 下 不 再 转让 票据 ， 则 下 作为 
持 票 人 ， 于 汇票 到 期 日 (7 月 25 日 ) 向 BB 做 付款 提示 。B 于 7 月 25 日 付款 。 

这 张 票 据 的 使 用 流通 程序 及 其 当事人 ， 如 图 11.2 def 11-5 所 示 。 
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对 价 关系 对 价 关系 对 价 关系 
从 
加 背书 转让 票据 @ 背 书 转让 票据 @ 背 书 转让 不 
四 承兑 ! 
提示 - 1 
Gk. i 
- * 1 
xx|xx | 
; B 资金 关系 A 1 
| ET 四 付款 提示 ! 
1 
人 Quk — 7 0 0 0 0 : 
图 11.2 汇票 的 出 票 、 流 通 程序 
表 11-5 汇票 的 使 用 流通 程序 及 其 当事人 
行为 日 期 使 用 流通 程序 行为 人 行为 指 当事人 之 间 的 关系 
a N 
69 20H 出 票 出 票 人 (A) 。 收 款 人 N(C) 原因 关系 
6 月 25 日 承兑 提示 持 票 人 (C) 2 COE OD 
6H25H GR AGRA Oye]- ^ HX (0 
6 月 30 日 背书 第 一 背书 八 KC) | 第 一 被 背书 人 〈D) 对 价 关系 
7 月 5 日 背书 "BOMBA (D) | 第 二 被 背书 人 (E) 对 价 关系 
6 月 8 日 背书 。 C[ORGUPBA go | 第 三 被 背书 人 (F) 对 价 关 系 
7 月 25 日 fHgER Ov NERA OO ”上 8C. (B) 
7 月 25 日 wp CÁO 付款 人 a» poc (P 
注 ，A 与 B 之 问 是 资金 关 率 。 x 
VAS KE 





【案例 点 » [^ 

元 因 性 、 要 性 性 和 流通 性 是 票据 最 基本 的 三 个 特征 。 为 了 顺利 流通 ， 票 据 要 式 不 要 因 。 
只 要 票据 记载 的 内 容 符合 票据 法 规定 ， 其 当事人 (例如 A、B、C) 就 可 任 票 据 文 义 来 明确 
各 自 的 权利 义务 ; 票据 转让 后 .对 于 受 让 人 (例如 D、 正 、F). 也 不 必 调 查 票 据 原因 ， 这 就 
是 票据 的 无 因 性 ， 也 正 是 因为 票据 的 无 因 性 才 要 求 票 据 具备 要 式 性 。 背 书 这 一 票据 行为 强调 
背书 的 连续 性 ， 便 于 受 票 人 判断 持 票 人 的 合法 身份 。 当 然 ， 如果 票据 被 加 上 限制 性 批注 ， 如 
“不 得 转让 ”“ 仅 付 某 人 ”等 ， 则 票据 也 可 能 失去 流通 能 力 。 


Rc 阅读 案例 11-2 
商业 承兑 汇票 拒 付 案 


【案情 简介 】 

A 公司 委托 也 公司 购买 进口 原木 ， 并 开具 了 1 张 以 也 公司 为 收 款 人 的 商业 承 芜 汇票 ， 
票面 记载 有 “不 得 转让 ”字样 。 也 公司 因 资 金 紧张 ， 为 了 融入 一 笔 流 动 资金 ， 将 该 汇票 背书 
给 甲 银 行 作为 质押 。 甲 银行 在 贷 出 资金 到 期 后 催促 BB 公 司 还 款 ，B 公司 未 能 按时 偿还 。 甲 银 
行 转 而 要 求 A 公司 兑 现汇 票 ，A 公司 以 也 公司 所 购 进 原木 不 符合 合同 要 求 为 由 拒绝 兑现 。 
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为 维护 自己 的 合法 利益 ， 甲 银行 向 法 院 提起 诉讼 。 

(1) A 公司 开具 的 汇票 上 记载 的 “不 得 转让 ”字样 属于 票据 法 上 记载 事项 的 哪 一 种 ? 效 
力 如 何 ? 

(2) 若 法 院 判 定 甲 银 行为 票据 权利 人 ， 则 A 公司 能 否 以 B 公 司 未 按 合同 履行 义务 为 由 
来 对 抗 甲 银行 支付 汇票 金额 的 请 求 ? 为什么? 

【案例 点 评 】 

(OD A 公司 开具 的 汇票 上 记载 的 “不 得 转让 ”字样 属于 《票据 法 》 上 的 任意 记载 事项 ， 
该 事项 记载 与 否 ， 概 由 票据 当事人 决定 。 但 一 经 记载 ， 即 发 生 《 票 据 法 ) 上 的 效力 。 

(2) A 公司 不 能 以 该 理由 抗辩 甲 银 行 的 请 求 ，A 公司 与 B 公司 之 间 的 合同 纠纷 是 票据 
原因 (基础 ) 关系 ， 其 是 否 有 效 对 票据 关系 不 产生 影响 ， f ROEROSEEREAU TAA RE RERS 
利 的 实现 。 Y^ 

2. 本 票 < NN ^ 

(OD 本 票 (Promissory Note) 的 含义 。 & 

中 国 《票据 法 》 关 于 本 票 的 定义 : 本 票 是 出 票 人 签发 的， 承诺 自己 在 见 票 时 无 条 件 支付 
确定 的 金额 给 收 款 人 或 者 持 票 人 的 票据 。 。 、 
英国 《票据 法 》 关 于 本 标的 定义 ;本 票 是 全 个 人 向 另 一 个 人 签发 的 ， 保 证 即 期 或 定期 或 
在 可 以 确定 的 将 来 时 间 ， 对 某 人 或 其 指 SS $ 来 人 支付 一 定金 客 的 无 条 件 的 书面 承诺 


(Unconditional Promise in TO 


Wasmsrcm — iO 

















Ns \ ,WK 
E] AGER 
—- SN 
v m tm 
SN I IY 
NUES ELE. 
d E^ * BA 


TEUT 2n xac tm orteo! 





(2) 本 票 的 记载 事项 。 

CQ 必要 记载 事项 。 中 国 《票据 法 》 第 七 十 五 条 规定 本 票 必须 记载 下 列 事项 : 表明 “本 
票 ” 的 字样 ， 无 条 件 支付 的 承诺 ; 确定 的 金额 ; 收 款 人 名 称 ; 出 票 日 期 ;出 票 人 签 章 。 

@ 对 应 记载 事项 。 包括 : 到 期 日 、 出 票 地 和 付款 地 。 本 票 未 载 到 期 日 的 ， 视 为 见 票 即 
fl; 未 载 出 票 地 的 ， 视 出 票 人 的 营业 场所 为 出 票 地 ; 未 载 付 款 地 的 ， 视 出 票 人 的 营业 场所 为 
付款 地 。 

图 任意 记载 事项 。 包括: 担当 付款 人 ; 利息 及 利率 ; 不 能 转让 的 记载 ;关于 见 票 和 提 
示 付 款 期 限 延 长 或 缩短 的 特约 记载 ， 免 作 拒绝 证 书 或 免 作 拒 付 通知 等 记载 。 
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(D 本 票 的 当事人 、 票 据 权 利和 票据 关系 。 

出 票 人 、 收 款 人 是 本 票 的 基本 当事人 。 本 票 一 经 流通 ， 便 派生 出 其 他 当事人 ， 即 背书 
人 、 持 票 人 等 。 本 票 的 票据 权利 和 票据 关系 类 似 汇 票 。 

(4) 本 票 的 种 类 。 

本 票 的 种 类 见 表 11 -6。 


表 11-6 本 票 的 种 类 
































分 类 标准 种 类 特征 
ERELL 向 银行 签发 。 在 国际 贸易 结算 中 使 用 的 本 票 ， 大 都 是 银行 本 票 
and 商业 本 票 或 一 般 本 票 | 由 工商 企业 或 个 人 签发 。 目 前 ,我 国 不 允许 发 行商 业 本 票 

即 期 林 标 见 票 即 付 。 银行 本 票 都 是 即 其 的， 
(2) 付款 时 间 
远 期 本 票 远 期 付款 。 商业 本 票 有 即 期 和 远 期 之 分 
(5) 本 票 的 票据 行为 。 AN 
多 数 国家 的 票据 法 都 以 汇票 为 中 心 , HR EC HA 点 而 需 特 殊 规 定 〈 如 本 票 的 见 


票 制度 ) 外 ， 其 余 如 出 票 、 全 等 为 的 征用 开标 的 

3. 支票 K 

(D XE (Cheque 或 Check) ex 
中 国 《 票 据 法 》 关于 支票 的 定义 aa 
或 者 其 他 金融 机 构 在 见 票 PLE LURIEH ERIGI 人 的 票据 。 
英国 《票据 法 》 关于 支票 的 定义 ， 支票 是 以 银行 为 付款 人 的 即 期 汇票 。 日 内 瓦 统一 票据 
法 还 特别 指出 : 支票 的 付款 银行 必须 是 持 有 出 $ 类 根据 协议 、 有 权 开 立 支票 处 理 存 款 的 


银行 。 N ^ A 
V sms 














中 二 农业 急行 
Recmem ^ 


1101746102 


B 


Aerea cae 






m 
ü 


E 
(2) 支票 的 记载 事项 。 
C 必要 记载 事项 。 中 国 《票据 法 》 第 八 十 四 条 规定 支票 必须 记载 下 列 事项 ; de] "xc 
票 ”的 字样 ;无 条 件 支 付 的 委托 ; 确定 的 金额 ; 付款 人 名 称 ; 出 票 日 期 ， 出 票 人 签 章 。 
Q 对 应 记载 事项 。 包括 : 收 款 人 、 出 票 地 和 付款 地 。 其 相应 的 规定 与 汇票 和 本 票 基本 
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相同 ， 仅 对 以 下 几 点 加 以 说 明 : @ 付 款 人 。 由 于 支票 付款 人 有 资格 限制 ， 所 以 付款 人 的 名 称 
必须 注 明 ， 不 能 省 略 。@ 出 票 日 期 。 支 票 的 出 票 日 期 决定 支票 的 有 效 期 ， 非 明确 规定 不 可 。 
图 收 款 人 。 在 英国 《票据 法 》 中 ， 支 票 的 收 款 人 的 做 法 与 汇票 和 本 票 基本 相同 。 但 是 ， 日 内 
瓦 统一 票据 法 不 允许 汇票 和 本 票 做 成 来 人 抬头 ， 但 支票 却 可 以 是 来 人 抬头 。 当 支票 没有 记载 
收 款 人 时 ， 便 视 为 来 人 抬头 。 中 国 《票据 法 》 第 八 十 六 条 规定 : 支票 上 未 记载 收 款 人 名 称 


的 ， 经 出 票 人 授权 ， 可 以 和 


Fh 记 。 出 票 人 可 以 在 支票 上 记载 自己 为 收 款 人 。@ 付 款 金 额 。 支 票 


是 即 期 支付 ， 所 以 日 内 瓦 统一 票据 法 规定 支票 上 的 利息 记载 无 效 。 


(3) 支票 的 种 类 。 


支票 的 种 类 见 表 11 -7。 


分 类 标准 种 类 


表 11-7 支票 的 种 类 


和 RX 










































记名 式 支票 “| 限制 性 抬头 ， 收 款 人 一 栏 中 注 明 收 款 火 名 称 、 非 经 收 款 人 签 章 不 可 支取 
|。 来 人 抬头 ， 又 称 空白 支票 禾 票 呈 不 注 明 收 款 人 姓名 ， 只 写 “ 付 来 
Xx K 记 名 式 支票 X 
OO RA RIMDUUR E s em xoeatxq t gogo. GEI 
指示 式 支票 “| ”指示 性 抬头 ,可 转让 V 
HERLTTT: 正面 划 有 商道 平行 线 ， 它 只 能 委托 银行 代 收 京 款 人 账 ， 不 能 提取 现金 
(2) 划 线 与 否 — 
NETTTTENMETTTUTIDYTTYUNUDUTTET: 
héscieti nolo coi t emo eom pes dt "(ehd" que. 
IX 支票 经 保 付 后 ， 不 再 受 提示 期 限 约束 ， 银 行 是 主 债务 人 ， 出 票 人 和 背书 
(3) 保 付 与 否 下 | 大 均 可 免 于 追 案 。 保 付 碱 立 后 付款 人 应 从 出 票 人 账户 中 提存 支票 金额 
Quo EEDIEIHPDLEH BG CRIEIOR IER. DUTIES, IEUCT OR 
AERA PEN |o MONDAESEUUS X 
"" 银行 支票 由 银行 签发 并 由 银行 付款 的 支票 ， 可 以 理解 为 银行 即 期 汇票 
(4) 出 票 
旅行 支票 等 “| ”由 旅客 等 非 银行 个 人 或 机 构 签发 由 银行 付款 的 支 村 


可 a 


汇票 、 本 票 、 支 票 的 异同 ; 三 者 都 可 以 作为 支付 、 流通 、 融 资 手段 ， 即 具有 结算 、 信 
用 、 流 通 、 抵 债 作用 ; 三 者 的 主要 区 别 见 表 11 -8。 


表 11-8 汇票 、 本 票 与 支票 的 主要 区 别 


























比较 项 目 汇 X 本 Rm x R 

性 质 无 条 件 支付 命令 无 条 件 支付 承诺 无 条 件 支 付 命令 

基本 当事人 出 票 人 、 受 票 人 、 收 款 人 出 票 人 、 收 款 人 出 票 人 、 受 票 人 、 收 款 人 

pamm. 有 即 期 和 远 期 汇票 之 分 有 即 期 、 远 期 本 票 .| ” 即 期 付款 , 没有 承 竞 、 到 
远 期 汇票 : 需要 承兑 远 期 本 票 无 需 承 竞 期 日 记载 。 提 示 期 限 较 短 
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续 
比较 项 目 rox 本 E x mx 
出 票 人 与 人 
I em 不 必 先 有 资金 关系 不 必 先 有 资金 关系 ”| ”必须 先 有 资金 关系 * 
债权 人 收 款 人 或 持 票 人 收 款 人 或 持 票 人 收 款 人 或 持 票 人 
即 期 汇票 : 出 票 
iind ied 1 票 人 ， 
近期 汇票 : Wi. nz x 
票 票 是 行 ) 
主 债务 人 LE, BA QUUUEXSA| 出 票 人 ( 保 付 支票 是 付款 银行 
债务 人 ) 
持 票 人 权利 “| ”要求 付款 权 、 追 索 权 要 求 付款 权 、 筷 索 权 <| 疏 要 求 付款 权 、 追 索 权 
TT. 需 做 拒绝 证 书 ， 发 出 退票 通知 | ， 不 需要 拒绝 证 第 \\ | 。 一般 不 需要 做 拒绝 证 书 
fib s det 除 银行 即 期 汇票 ， 一 般 不 划 线 | 一 般 不 能 划 线 可 以 划 线 
运用 范围 主要 用 于 国际 结算 于 要 用 于 国内 结算 主要 用 于 国内 结算 
正本 张 数 单 张 或 一 套数 张 [cosi 单 张 
注 ，* 付款 人 是 出 票 人 开 立 存款 账户 票 人 签发 支票 后 ， 应 负 票 的 责任 和 法 律 上 的 责任 ， 





前 者 指出 票 人 对 收 款 人 担保 支 阳光 什 名 Fait dion. 应 在 付款 银行 存 有 不 低 于 标 
面 金额 的 存款 ， 即 不 得 天 





.2 — 汇 付 


支付 方式 是 指 付 所 采用 的 方法 。 分 类 见 表 11 -9。 各 方式 可 单独 或 结合 使 用 。 
表 11-9 主要 支付 方式 的 分 类 

















分 类 标准 种 类 举例 
是 否 由 银行 提供 信用 、 银 行 | 银行 信用 支付 方式 信用 证 付款 
IHR HON MURHE 商业 信用 支付 方式 汇 付 、 托 收 

资金 和 结算 工具 流向 是 否 | 硕 汇 (Remittance) 支付 方式 汇 付 
一 致 JD (Reverse Remittance) 支付 方式 “| ” 托 收 、 信 用 证 付款 











Bas 
支付 工具 和 方式 逐渐 多 元 化 。 尤 其 在 国际 小 额 货款 支付 中 ,信用 卡 支 付 日 益 常 
Escrow (HR E Kt sk S0 H8 rfr. PayPal, MoneyboonBers & £k A ft 2 Viii 


3&. Western Union (西联 ) 5 Money Gram ( 速 汇金 ) 等 快速 汇款 可 近乎 实时 到 账 。 
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11.2.1. 汇 付 概 述 


1. 汇 付 的 含义 及 其 当事人 


(Remitting Bank) 、 


CD 汇 付 的 含义 


汇 付 (Remittance) 又 称 汇款 ， 是 指 
汇 交 收 款 人 债权 人 )， 
通 汇 网 络 ， 使 月 











合适 的 支付 赁 








(2) 汇 付 的 当事人 。 


汇 付 的 当事人 有 四 个 ; 


(gas 


We 汇款 人 与 汇 出 行 是 委托 受托 关系 


从 银行 的 角度 说 ， 
iE. 


汇款 人 CRemitter), 
汇 人 行 或 解 付 行 (Receiving Bank or Paying Bank) 。 


付款 人 债务人) 主动 通过 银行 或 其 他 途径 将 款项 
汇 付 专 指 银行 接受 客户 委托 ， 通 过 自身 所 建立 的 
将 款项 交付 给 收 款 人 的 一 种 结算 方式 。 


收 款 人 (Payee or Beneficiary)、 汇 出 行 


Y^ 
A. 


Ks 


QN 


行 的 资金 划拨 相 比 ， 汇 付 属于 代 客 划拨 的 范畴 省 图 际 贸易 中 ， ge 


往往 存在 账户 关系 。 


2. 汇 付 的 种 类 及 其 基本 业务 流程 0 
汇 付 的 分 类 见 表 11 - 10。 


T/T. 
MS 


(o GEg0-10 汇 付 的 种 类 


出 味 与 汇 入 行 通常 是 委托 代理 关系 






"M/T-5 D/D 的 主要 区 别 见 表 11- 11。 


1 







































分 类 标准 种 类 * d 
E um 应 汇款 人 要 求 入 汇 出 行 派发 加 押 电 报 、 电 传 或 SWIFT 给 在 另 
电汇 《Telegraphic -个 国家 的 耸 行 或 代理 行 ( 汇 人 行 )， 提 示 解 付款 项 给 收 款 人 。 随 
Trahsler,. T/T) 着 SWIFT (BER. T/T 费用 大 大 降低 ， 安 全 系数 更 高 ， 是 使 用 
'uü 最 普 这 的 汇 付 方式 
信 汇 CMail Transfer. | “汇款 人 将 款项 交 给 汇 出 行 ， 由 汇 出 行 用 信函 委托 汇 人 行 付款 给 
six | AD 收 款 人 。M/T 速度 慢 、 汇 费 低 ， 目 前 很 少 被 使 用 
应 汇款 人 申请 ， 汇 出 行 开 立 银行 汇票 ， 由 汇款 人 转交 收 款 人 以 
WD (Remittance by 。| 向 汇 人 行 提示 付款 。 灵 活 方便 ， 只 要 汇票 抬头 允许 ， 汇 款 人 可 将 
Sud Denon Dum 汇票 带 到 国外 亲自 取款 ， 也 可 寄 交 国外 收 款 人 ， 收 款 人 可 自己 取 
WB “| 款 ， 也 可 背书 转让 汇票 ; 持 票 人 既 可 向 汇 人 行 一 家 取款 ， 也 可 将 
汇票 卖 给 任何 一 家 汇 出 行 的 代理 行 。 环 节 多 ， 速 度 慢 ， 存 在 汇票 
被 资 、 丢 失 等 风险 
进口 商 先 将 货款 的 部 分 或 全 部 汇 交 出 口 商 ， 出 口 商 收 款 后 在 规 
预付 贷款 《Payment in | 定时 间 内 发 运 货物 (前 T/T)。 典 型 方式 ， 随 订单 付 现 《Cash 
Nip Immer 7 [with Order. C. W. 0.)。 为 避免 货款 西 空 ， 进 口 商 可 以 要 求解 付 
付款 时 间 | 行 付款 时 ， 收 款 人 须 提供 指定 单据 也 称 为 途 单 付 汇 


(Remittance against Documents) 








货 到 付款 ( Payment 
after Arrival of Goods) 





出 口 商 先 将 货物 发 运 。 进 口 商 在 收 到 全 部 合格 的 货物 后 才 汇 付 货款 
(后 T/T)。 典 型 方式 : 交 货 付 现 (Cash on Delivery. C. 0.D.) 
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表 11-11 T/T、M/T 与 DVD 的 主要 区 别 

比较 项 目 Vin M/T D/D 
结算 工具 电报 、 电 传 、SWIFT 文件 航空 挂号 邮件 汇票 
判定 真实 性 的 方法 gm 有 权 签 字 人 的 签字 汇票 出 票 人 的 签字 、 票 根 
收 款 人 取款 方式 汇 入 行 通知 取款 汇 入 行 通知 取款 持 票 人 持 汇票 提示 付款 
流通 性 不 可 转让 不 可 转让 汇票 可 以 转让 
银行 占用 汇款 时 间 短 较 短 长 
汇率 较 高 低 低 








电汇 、 信 汇 的 基本 业务 流程 很 相似 ， 如 图 11. 3 所 示 。 








假设 汇 出 行 与 汇 和 人行 之 间 开 有 账户 pa A 
行 在 汇 出 行 开 立 的 账户 便 是 来 账 ) 
(1) 如 采用 电汇 : 
付费 。 四 汇 出 行 给 汇款 人 电汇 j 
发 出 支付 授权 书 〈(P. O. «f 





@ 交 易 双方 约定 
Aa: 
为 请 借 记 报 s. 











汇 出 行 在 汇 入 行 开 立 的 是 往 账 ， 汇 入 


T 付款。 四 汇款 人 路 写 并 交 电 汇 汇 款 申请 书 ， 缴 款 
. Gi fols Inf fe SWIFT 等 
来 账 为 已 贷 记 报 单 。 回 付款 ， ipid 


电信 方式 向 汇 人 行 


人 账户 则 直接 收 账 否则 通知 收 款 人 前 来 领 款 。 QU SCA Hel 款 通 知 ， 去 汇 人 行 领 款 


后 ， 收 蒜 人 收据 留存 汇 Aff. 


iL Af 8 


MER life dk Ki 7 需要 时 ) 。 Y 
(2) n t. DARIUPEISULA 





icai o OE 
往 账 为 请 借 记 报 单 ， 





来 账 为 已 贷 记 报 单 。 


图 11.3 电汇 / 信 汇 基本 业务 流程 


票 汇 的 基本 业务 流程 如 图 11.4 所 示 。 


Ani 出 行 、 往 账 为 已 借 记 报 单 〈 付 旋 借 记 通知 M 


li]. ^E M/T fH. Oi BCA BUSES Ze (HE 
行 给 汇款 人 信 汇 汇款 回执 。@ 汇 出 行 向 汇 信 行 邮寄 支付 授权 书 (P.O. )， 
@、@、O、@ 类 似 电汇 。 





假设 汇 出 行 与 汇 入 行 之 间 开 有 账户 交易 双方 约定 付款 。@ 汇 款 人 填写 并 呈 交 票 汇 汇款 中 
请 书 , 缴 款 付费 。@A. 汇 出 行 开 立即 期 汇票 〈 受 票 人 是 汇 入行 )， 交 给 汇款 人 。B. 汇 出 行 向 汇 和 人 
行 寄 送 汇票 票 根 或 发 出 P. O. ， 往 账 为 请 借 记 报 单 ， 来 账 为 已 贷 记 报 单 。 图 汇款 人 将 汇票 寄 交 给 
收 款 人 或 自行 将 汇票 带 到 国外 充当 收 款 人 。 回 收 款 人 进行 付款 提示 。 轿 汇 和 信行 付 款 。@@ 汇 人 行 告 
知 汇 出 行 ， 往 账 为 已 借 记 报 单 ， 来 账 则 寄 回收 款 人 收据 (需要 时 )。 汇 款 人 与 收 款 人 之 间 这 笔 款 
项 的 债权 债务 清偿 。 









11.4 票 汇 的 基本 业务 流程 
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11.2.2. 汇 付 的 特点 及 注意 事项 


汇 付 简便 、 快 捷 。 即 使 在 使 用 其 他 结算 方式 时 ， 资 金 的 实质 性 划拨 最 终 也 是 以 汇 付 方式 
完成 的 ， 所 以 ， 汇 付 还 是 最 基本 的 结算 方式 。 

汇 付 属于 商业 信用 ， 风 险 较 大 。 汇 付 以 银行 为 媒介 进行 结算 ， 但 是 ， 银 行 只 提供 服务 ， 
不 提供 信用 。 卖 方 收 款 后 是 否 交 货 ， 买方 收 货 后 是 否 付款 ,完全 依赖 于 双方 的 商业 信用 。 买 
卖 双方 资金 负担 极 不 平衡 ， 总 存在 着 一 方 要 冒 占 压 资 金 ， 损 失利 益 ， 货 、 款 两 空 的 风险 。 所 
以 ， 汇 付 不 适 于 大 额 支付 ， 而 主要 用 于 预付 货款 、 支 付 定金 、 分 期 付款 、 延 期 付款 、 小 额 交 
易 货 款 支 付 、 待 付 货款 尾数 、 费 用 差额 及 佣金 的 支付 等 。 














1.3 支付 方式 (二 ): Ws 


11.3.1. 托 收 概述 A- 


l. 托 收 的 含义 及 其 当事人 


(1) 托 收 的 含义 。 à 

托 收 (Collection) 是 委托 收 款 的 简称 , 在 国际 贸易 中 ， 主要 采用 银行 托 收 ， 即 债权 人 
(出 口 商 ) 为 向 债务 人 进口 商 ) ,收取 款项 ， 出 具 债权 凭证 :票据 ) 委托 银行 代为 收 款 。 

(2) 托 收 的 当事人 及 其 关系 人 XA ^ 

QD GA. (CPrincipal'or Consignor) ， 即 提出 申请 委托 银行 办 理 托 收 业务 的 客户 ， 通 
常 是 出 口 商 。 ^ Kc 

Q 托 收 行 \Remitting Bank)， 也 称 为 寄 单 行 ， 即 接受 委托 人 的 委托 ， 办理 托 收 业 务 的 
银行 ， 通 常 是 出 辣 商 在 其 所 在 地 开 立 账户 的 银行 。 

G 代 收 行 (Collecting Bank) ， 即 接受 托 收 行 的 委托 向 付款 人 收取 票 款 的 银行 ， 通 常 是 
托 收 行 的 国外 分 行 或 在 进口 地 的 代理 ， 或 进口 商 的 往来 银行 。 

CD 提示 行 (Presenting Bank)， 也 称 为 交 单 行 ， 即 向 付款 人 做 出 提示 汇票 和 单据 的 银 
行 。 通 常 由 代 收 行 兼 任 提示 行 ; 在 代 收 行 与 付款 人 没有 账户 往来 关系 时 ， 通 常 由 与 代 收 行 有 
账户 关系 的 付款 人 的 往来 银行 充当 提示 行 。 

此 外 ,在 国际 贸易 结算 中 ， 托 收 还 会 涉及 如 下 关系 人 。 

CD 付款 人 〈Payer)， 即 进口 商 ， 是 国际 贸易 合同 中 的 债务 人 。 

@ 需要 时 的 代理 CPrincipal' s representative in case of need) ， 即 出 口 商 在 付款 地 事先 
指定 的 代理 人 , 一 旦 发 生 拒 付 ， 由 该 代理 人 代为 料理 货物 存 仓 、 投 保 、 运 回 或 转 售 等 
事宜 。 

在 国际 贸易 托 收 中 ,委托 人 和 付款 人 之 间 是 债权 债务 关系 ; 委托 人 与 托 收 行 之 间 、 托 收 
行 与 代 收 行 之 间 都 是 委托 代理 关系 ; 付款 人 与 代 收 行 之 间 则 不 存在 任何 法 律 关系 。 

2. 托 收 的 种 类 及 其 基本 业务 流程 

托 收 的 种 类 见 表 11 -12。 基 本 业务 流程 如 图 11. 5 一 图 11.7 所 示 。 
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表 11-12 托 收 的 种 类 





分 类 标准 大 类 


特征 、 小 类 





光 票 托 收 


(Clean Collection) 


不 附带 商业 单据 的 金融 单据 的 托 收 ， 如 汇票 托 收 、 支 票 托 收 。 
有 些 汇票 托 收 仅 附 商 业 发 票 、 垫 款 清 单 等 ， 习 惯 上 也 被 视 为 光 票 
托 收 





随 附 提单 、 保 跟 单 托 收 
险 单 、 装 箱 单 等 | (Documentary 
商业 单据 与 否 Collection) 












3i EEG 





*5szmezo 


IET X 


~ 


@ 签 订 贸易 合 


图 转 委托 ， 托 收 行 受理 委托 后 ， 根 据 托 收 委托 书 
缮 制 托 收 指示 ， 连 同 汇票 如 有 ) 单据 交代 收 行 


附带 商业 单据 的 托 收 





根据 交 单条 件 的 不 同 ， 跟 单 托 收 又 分 为 

(D 付款 交 单 (‘Documents against Payment，D/P) 。 即 以 进口 商 
付款 为 交 单条 件 。 按 付款 时 间 不 同 ， 又 可 分 为 即 期 付款 交 单 (D/P 
atsigho ( 见 图 11.5) mmt (D/P after sight) ( 见 
图 11.6) 两 种 QN 

QD) 承 竞 交 单 (Documents agairist Acceptance，D/A)。 即 以 进口 
IAE LRL E ORE CUIR 11. D 

NN 








AN 
KHE EIOS HUMOMOUIPU: 
@ Ri hM QU ILI HEC. BUR CI RF SER ERE AUR 
t, Nt ion. ESEICRURG ALI ATSCNUAIR 
M 者 必须 附 有 货运 单据 ， 后 者 则 





X 
2 cma elio. 有 些 国家 规定 汇票 等 金融 单据 
nis i cat 为 了 避免 负担 此 印花 税 ， 一 些 出 口 商 在 
办 理 即 期 件 黎 托 政 时 ， 不 使 用 汇票 等 金融 单据 ， 只 凭 商业 单据 
托 收 ”9 








同 ， 约 定 D/P 即 期 付款 。 之 后 ， 发 货 





委托 人 出口 人 ) 


@ 委 托 ， 委 托 人 填写 托 
收 委 托 书 ， 开 具 即 期 汇 
票 或 不 使 用 汇票 ， 连 同 
单据 交 托 收 行 

























Quizz folc c. JURO. eR c fried 
履行 账户 ， 往 账 则 请 借 记 代 收 行 账户 


11.5 即 期 付款 交 单 基本 业务 流程 
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付款 人 《进口 人 ) 


@ 签 订 贸易 合同 ， 约 定 D/P 远 期 付款 。 之后， 发 货 






委托 人 《出 口 人 ) 












@ @ @ 委 托 ， 委 托 人 填 [UD Es 

a 承 写 托 收 委托 书 ， 开 结 清 

单 La 具 远 期 汇票 ， 连 同 托 收 行 
提 单据 交 托 收 行 HC 
示 


&imDmxxmakgQO 





@ 转 委托 ， 托 收 行 受理 委托 后 ， 根 据 托 收 委托 书 
缮 制 托 收 指示 ， 连 同 远 期 汇票 和 单据 交代 收 行 


@ 汇 交代 收 货款 ， 通 知 托 收 行 ， 米 账 则 已 贷 记 托 









收 行 账户 ， 往 账 则 请 借 记 代 收 行 账户 入 
图 11.6 EIOS, 


委托 人 出 口 人 ) 


XXV Qui eA 









'® & 9f 
E 承 RON. 写 托 收 委托 书 ， 开 结 清 ， 
| 音 A SS- 具 远 期 汇票 或 不 使 托 收 行 
E: 提 SAN 用 汇票 连同 单 提交 将 收 肥 
E m \ 款项 优 
pa e nci 
| ai x * a 7 AK) 
1 

上 





4 euet irri tut 

pores i 和 有》 单据 交代 收 行 
Git Sfi. IDIOT. ee cod 
VAT (UERITAS ef ULT 


图 11.7 承兑 交 单 基本 业务 流程 











Eg 时 

在 远 期 付款 交 单 情况 下 ,买方 车 想 抓 住 行情 、 不 失 时 机 和 转 售 货 物 ， 可 有 两 种 做 法 : 第 

， 在 汇票 到 期 前 提前 付款 赎 单 ; 第 二 ， 出 具 信 托 收据 CT/RO. 向 银行 借 出 单 证 ， 待 到 期 日 
再 付款 换 回信 托 收据 ， 即 : 付款 交 单 赁 信托 收据 借 单 (D/P. T/R)。 

由 于 承兑 交 单 是 进口 商 只 要 在 汇票 上 承兑 之 后 ， 即 可 取得 货运 单据 ， 和 凭 以 提取 货物 。 一 
旦 进口 商 到 期 不 付款 ， 出 口 商 便 会 遭 到 货 、 款 两 空 的 损失 。 因 此 ， 出 口 商 应 慎重 接受 承 竞 
交 单 。 


可 
附 有 金融 单据 的 跟 单 托 收 ， 即 使 其 他 条 件 相同 ， 因 交 单 条 件 不 同 ， 交 单 日 也 不 同 (举例 
见 表 11 一 13)。 
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表 11-13 D/P 与 D/A 的 主要 区 别 














付款 方式 出 票 日 | 承兑 提示 日 | RH 付款 提示 日 付款 日 交 单 日 
(1) DVP 即 期 6 月 2 日 E 6H10H 6H10H | 6H 10 H 
(2 D/P 见 票 后 30 天 |6H2H | 6H10H | 6H 10H 7H 10H 7H10H | 7H 10H 
(3) D/A 见 票 后 30 天 | 6 月 2 日 | 6H 10H 6 月 10 日 7 月 10 日 7 月 10 日 | 6 月 10 日 























Rc 阅读 案例 11-3 
D/P. T/R 的 风险 谁 承担 ? 


【案情 简介 】 ^ 

我 国 A 公司 出 口 一 批 货物 ， 付 款 方 式 为 D/P 60 天 。 汇票 及 货运 单据 通过 托 收银 行 寄 拆 
国外 代 收 行 后 ， 买 方 进行 了 承兑。 但 货物 到 达 目的 地 后 ,\ 恰 途 季 市 上 涨 ， 于 是 买方 出 具 信 托 
收据 (T/R) 向 银行 借 出 单 证 。 货 物 出 售后 ， 买 方 由 于 准 他 原因 倒闭 。 但 此 时 距离 汇票 到 期 
日 还 有 30 天 。 ‘A 

【案例 点 评 】 E 

本 案例 属于 典型 D/P, T/R， 谁 同意 重症 谁 就 承担 买方 到 期 不 付款 的 风险 。 在 本 案 中 ， 
买方 倒闭 后 ， 很 难于 汇票 到 期 时 付款 。 4X A 公司 授权 银行 凭 信托 收据 借 单 给 进口 人 ， 
由 A 公司 承担 风险 ;如 果 是 代 收 行 私自 漠 单 ，A 公司 可 向 代 收 行 案 要 货款 损失 。 

3. 托 收 的 规则 

(OD. 托 收 统一 规则 。 NN 

国际 商会 时 在 1998 TE BURGEL T. Cil IE RE CAE — RUND. JRULARMETT. T. 1995 年 公 
布 了 《 托 收 统 宇 规则 》(Uniform Rules for Collection Publication No. 522. Hl URCS522). 它 
于 1996 年 1 月 1 日 起 生效 至 今 。 

(2) 托 收 申请 书 。 

托 收 申请 书 (Application for Collection) 又 称 为 托 收 委托 书 ， 主 要 由 委托 人 填 制 ， 详 细 
表明 委托 人 的 要 求 ， 即 写 明 委 托 的 内 容 、 双 方 的 责任 范围 、 对 具体 问题 的 处 理 意见 ， 是 委托 
人 与 托 收 行 之 间 的 契 据 。 

(3) 托 收 指示 书 。 

托 收 指示 书 (Collection Order or Collection Advice) 是 托 收 行 与 代 收 之 间 关 系 确立 的 凭证 ， 
由 托 收 行 严 格 参照 托 收 申请 书 缮 制 ， 并 附 汇 票 (如 有 ) 和 货运 单据 (如 有 ) 等 寄 交 代 收 行 。 


C3 s 

托 收 指示 中 的 收 款 指示 示例 : 

CD 在 代 收 行 与 托 收 行 有 账户 联系 的 情况 下 ，@ 如 果 托 收 行 在 代 收 行 设 有 账户 ， 托 收 指 
示 可 注 明 这 样 的 文句 : Collection. please credit the proceeds to our account with you under 
airmail/cable advice to us. (请 将 托 收 款 贷 记 我 行 在 你 行 的 账户 并 通过 航 邮 或 电报 通知 我 
4.0 加 如 果 代 收 行 在 托 收 行 设 有 账户 ， 托 收 指示 可 注 明 这 样 的 文句 : Please collect 
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proceeds and authorize us by airmail/cable to debit your account with us. (请 代 收 货款 并 通 
过 航 邮 或 电报 授权 我 行 借 记 贵 行 账户 。) 

(2) 代 收 行 与 托 收 行 无 账户 联系 的 情况 下 ， 可 找 一 家 与 托 收 行 和 代 收 行 均 有 账户 关系 的 
代理 行 。 如 果 托 收 行 在 该 代理 行 设 有 账户 ， 则 托 收 行 可 在 托 收 指示 书 上 作 这 样 的 交 款 指示 : 
Upon collection. please remit the proceeds by airmail/cable to. . . Bank for credit our account 
with them under their airmail/cable advice to us. (请 将 托 收 款 通过 航 邮 或 电报 寄 往 某 某 银 
行 ， 以 贷 记 我 行 在 他 行 的 账户 ， 并 通过 航 邮 或 电报 通知 我 行 。.) 


Rc 阅读 案例 11-4 
能 否 追究 代 收 行 未 收 利息 即行 交 单 的 责任 ， 


【案情 简介 】 IK 

某 出 口 合同 约定 见 票 后 45 天 付款 交 单 付款 。 Edo ADÉRCS dei Rod v. 虽说 明 
除 本 金 外 需 加 收 利息 ， 但 并 未 说 明 利息 不 能 免除 。 在 出 口 闪 所 提交 的 汇票 上 也 未 列 明 利 息 条 
款 。 托 收 行 的 托 收 指 示 书 中 也 未 说 明 利 息 不 能 免除 当代 收 行 向 进口 人 提示 单据 时 ， 进口 人 
只 肯 支 付 本 金 而 拒 付 利息 ， 在 此 情况 下 ， 代 收 行 在 网 到 本 侈 后 即 交 出 单据 ， 并 通知 出 口 人 有 
关 拒 付 利息 的 情况 。 出 口 方 因此 伏 迁 究 代 戏 行 林政 利 外 即行 交 单 的 责任 。 

【案例 点 评 】 B 

出 口 方 不 能 追究 代 收 行 的 责任 。 dma. dk URC522 的 有 关 规定 ， 在 托 收 业务 中 ， 托 收银 
行 按 托 收 委托 书 的 指示 办 事 。 仿效 行 接 托 收 指示 书 的 指示 办 事 人 了 婚 然 托 收 委托 书 和 托 收 指示 书 均 
未 说 明 利息 不 能 免除 ， 到 供 铸 行 宁 放 利息 只 收 本 全 后 下 提交 给 进口 人 的 行为 是 合理 的 。 


11.3.2 托 收 的 特 起 及 注意 事项 


xeu EROR T fece 样品 费用 、 佣 金 、 代 垫 费 用 、 贸 易 从 属 费 用 、 索 赔 以 及 
wy 跟 单 托 收 较 常见 。 采 用 托 收 方式 结算 ， 进 口 商 可 免 去 申请 开 立 信用 证 的 手 
续 ， 不 必 有 预付 银行 押金 ， 减 少 费用 支出 ， 有 利于 资金 融通 和 周转 。 而 许多 出 口 商 则 把 采用 托 
收 作为 推销 库存 货 和 加 强 对 外 竞 销 的 手段 。 

托 收 属于 商业 人 信用， 总体 上 有 利于 买方 ,不 利于 卖方 。 毕 竞 出 口 商 先 发 货 ， 能 否 收 到 款 

， 全 赁 进口 商 的 信誉 ; 其 风险 主要 是 进口 商 倒闭 或 拒 付 或 以 货物 的 规格 、 质 量 、 包 装 、 数 
Rd. 致 而 要 求 降价 等 。 当 然 ， 由 于 货物 单据 化 ， 进 口 商 也 可 能 付款 后 发 现货 物 与 规定 不 
符 ， 其 至 过 到 因 出 口 商 伪造 单据 进行 诈骗 而 货 、 款 两 空 。 如 果 银 行 在 托 收 业务 中 提供 融资 服 
务 ， 该 银行 也 可 能 面临 进出 口 商 的 信用 风险 。 


Rc 阅读 案例 11-5 
谁 应 该 承担 延误 收 款 的 责任 


【案情 简介 】 
中 国 甲 公司 通过 中 国 某 银行 代 收 货款 。 甲 在 托 收 委托 书 中 指定 了 代 收 行为 委内瑞拉 A 
行 。 中 国 某 银行 却 因 业 务 失误 ， 转 委托 自己 的 业务 往来 银行 委内瑞拉 也 行为 代 收 行 。BB 行 又 
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再 次 转 委托 与 付款 人 在 同一 个 城市 的 C 行 代 收 。C 按照 托 收 指 示 上 的 地 址 通知 付款 人 ， 发现 
付款 人 搬迁 了 ， 却 也 因为 有 关 职 员工 作 作 风 散 漫 ， 未 及 时 告知 行 。 半 年 后 ， 甲 公司 追问 ， 
才 告 知 托 收 行 自己 当初 指定 A 为 代 收 行 的 初衷 是 进口 公司 乙 告 知 自己 即将 搬迁 ， 新 址 未 定 ， 
而 人 是 乙 的 开户 行 ， 如 果 乙 搬迁 了 ， 乙 肯定 会 将 新 址 详细 告知 人 。 

还 好 甲 和 乙 是 多 年 的 业务 伙伴 ， 己 同意 付款 。 但 是 ， 在 这 半年 内 委内瑞拉 货币 对 美元 严 
重 贬 值 ， 为 了 支付 以 美元 计价 的 货款 ， 乙 将 多 付出 本 币 。 乙 只 同意 按照 原 汇 率 付 款 ， 不 同意 
按照 新 汇率 付款 。 

经 过 多 次 协商 ， 甲 、 乙 按照 7 : 3 比例 承担 了 此 汇率 变动 造成 的 损失 ， 没 有 追究 银行 的 责任 。 

【案例 点 评 】 

如 果 A 建立 了 严格 的 托 收 管理 制度 ， 催 收 清理 及 时 ， 同 时 在 托 收 委托 书 中 强调 付款 人 
乙 即 将 搬迁 ，A 是 乙 的 开户 行 ， 必 须 通过 A 代 收 ， 此 损失 可 能 就 趟 会 发 生 了 。 不 过 ， 甲 其 
BOTAS XA BOLAESLIGIUS T IEAUATRH REC fH dS. c IK 


11.4 支付 方式 (ss mtm 


11.4.1. 信用 证 付款 概述 eS 
1. 信用 证 的 含义 及 其 当事人 NA E 
(D 信用 证 的 含义 。 ~] 了 s XT 
信用 证 Letter of Credit, L/C. 是 银行 开 立 前 和 -入 有 条 件 的 承诺 付款 的 书面 文件 。 
《 跟 单 信用 证 统一 惯例 站 C 《UCP600)) 规定 hn. 意 指 一 项 约定 ,无 论 其 如 何 命名 
或 描述 ， 该 约定 不 可 所 销 并 因此 构成 开 证 生财 于 相符 交 单 也 以 竞 付 的 确定 承诺 。 


ELM 


信用 证 的 格式 不 一 ， 但 一 般 包 括 以 下 六 个 方面 内 容 : @ 对 信用 证 本 身 的 说 明 : 信用 证 的 
种 类 (Form of Credit) 、 编 号 (L/C Number) 、 开 证 日 期 (Issuing Date)、 有 效 期 (Expiry 
Date), 、 到 期 地 点 (Expiry Place)、 币 别 和 金额 (Currency Code & Amount)、 有 关 当 事 人 
的 名 称 、 地 址 等 。 开 证 银行 (Issuing/Opening Bank)、 通 知 银行 (Advising/Notifying 
Bank)、 开 证 申请 人 (Applicant)、 受 益 人 (Beneficiary)。@@ 货物 描述 (Description of 
Goods and/or Services) : 货物 品名 、 货 号 和 规格 (Commodity Name，Article Number and 
Specification 、 数 量 (Quantity), € X (Packing), ft (Unit Price), * X: (Shipping 
Marks) 等 。 回 装运 条 款 (Transport Clause) :. 包括 运输 方式 、 装 运 港 (地 ) (Port/Place of 
Loading/Shipment)、 目 的 港 (地 ) (Port/Place of Discharge or Destination)、 装 运 期 限 
(Latest Date of Shipment)、 可 和 否 分 批 装 运 (Partial Shipment Allowed/ not Allowed)、 可 否 
转运 (Transshipment Allowed/not Allowed). (D3&4& 4 3t (Documents Required Clause) : 
JE NE REESE. rk. IRR REL ODER S 交 单 期 限 (Documents Presentation 
Period; Period for Presentation of Documents), £f 3X (Reimbursement Clause), 4& 4T 
费用 条 款 (Banking Charges Clause), 、 信 用 证 生效 性 条 款 (Valid Conditions Clause), 4&3 
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43k (Special Conditions) 、 开 证 行 对 议 付 行 的 指示 (Instructions to Negotiating BanlO ,. 
批 议 付 金额 条 款 (Endorsement Clause) 、 索 汇 方法 (Method of Reimbursement) 和 寄 单方 
法 (Method of Dispatching Documents)、 惯 例 适用 条 款 (Subject to UCP Clause). (3€ f£ 
文句 ， 开 证 行 付款 保证 (Engagement /Undertaking Clause) 和 签字 (Signature), 


(2) 信用 证 的 当事人 及 其 关系 。 

QD 开 证 申请 人 (Applicant，Opener)， 又 称 开 证 人 ， 意 指 发 出 开 立 信用 证 申请 的 一 方 ， 
一 般 为 进口 商 。 如 开 证 人 就 是 开 证 行 ， 其 所 开 信用 证 称 为 “ 双 名 信用 证 ”"， 使 用 极 少 。 

@ 开 证 行 (Issuing Bank. Opening Bank)， 意 指 应 申请 人 要 求 或 代表 其 自身 开 立 信用 
证 的 银行 。 它 由 开 证 人 选 定 ， 与 开 证 人 之 间 是 委托 代理 关系 ， 一 般 处 于 进口 商 所 在 国 。 一 旦 
开 出 信用 证 ， 开 证 行 就 必须 对 受益 人 承担 第 一 性 的 付款 责任 。 开 证 行 的 信誉 、 业 务 经 验 是 其 
他 当事人 参与 信用 证 业务 与 否 的 主要 依据 。 ZA 
@ 通知 行 (Advising Bank. Notifying Bank) ， 意 指 应 开征 行 要 求 通知 信用 证 的 银行 。 
它 由 开 证 行 选 定 ， 与 开 证 行 之 间 是 委托 代理 关系 ,一般 处 于 出 口 商 所 在 国 。 它 接 到 信用 
证 、 经 核对 印鉴 或 密 押 无 误 后 ， 根 据 开 证 行 的 要 求 缮 制 信用 证 通知 书 ， 连 同 信用 证 通知 
受益 人 。 NAT 

@ 受益 人 (Beneficiary)， 意 指 享有 信用 证 权益 的 一 方 ， 通 常 为 出 口 商 或 中 间 商 。 

@ 议 付 行 (Negotiating Bank) ， 意 指 通过 向 受益 人 预付 或 者 同意 向 受益 人 预付 款项 的 
方式 购买 相符 交 单 项 下 的 汇票 汇票 竺 款 人 不 是 该 议 付 行 )- 及 /或 单据 的 银行 。 议 付 行 可 以 
由 通知 行 或 保 竞 行 兼任 ， 也 可 以 是 出 日 地 的 其 他 银行 。 人 全 

@ 付款 行 (Paying Bank)， 季 称 为 代 付 行 ， 意 首开 证 行 的 付款 代理 行 。 开 证 行 通常 委 
托 通 知行 兼任 付款 行 ,也 可 能 授权 另 一 家 银行 充当 付款 行 ， 作 为 信用 证 项 下 汇票 的 付款 人 或 
付款 信用 证 下 执行 付款 的 银行 。 付 款 行 一 经 糠 受 开 证 行 的 代 付 委托 ， 其 审 单 付款 责任 与 开 证 
行 一 样 , 也 属 手 终局 性 ”的 ， 有 时 ， 信 用 证 指示 付款 行 不 必 审 单 ， 仅 凭 交 单行 或 受益 人 的 
单 证 相符 声明 付款 ， 则 付款 行 付款 后 也 没有 追 索 权 。 

@ 保 竞 行 (Confirming Bank)， 意 指 应 开 证 行 的 请 求 对 信用 证 加 具 保 竞 的 银行 。 开 证 行 
通常 邀请 通知 行 兼任 保 竞 行 也 可 能 授权 另 一 家 银行 充当 之 。 保 竞 行 与 开 证 行 一 样 ， 都 承担 
第 一 性 的 “终局 性 ”付款 责任 。 

(& 偿付 行 (Reimbursing Bank. 又 称 清 算 行 Clearing Bank)， 意 指 开 证 行 指定 的 、 对 索 
偿 行进 行 偿付 的 代理 行 。 索 偿 行 可 以 是 议 付 行 、 付 款 行 、 承 竞 行 、 保 竞 行 。 如 果 开 证 行 与 案 
偿 行 没有 账户 关系 ， 特 别 是 信用 证 采用 第 三 国货 币 结算 时 ， 开 证 行 会 指定 另 一 家 与 其 有 账户 
关系 的 、 货 币 所 在 国 的 银行 充当 偿付 行 。 所 以 ， 偿 付 行 往往 是 第 三 国 银行 也 可 由 通知 行 兼 
任 。 根 据 它 与 开 证 行 之 间 的 偿付 协议 属于 委托 代理 合同 )， 偿 付 行 仅 赁 索偿 书 偿付 ， 不 接 
受 单据 、 不 审核 单据 、 不 与 受益 人 发 生 关系 ,偿付 行 的 偿付 不 能 视 为 开 证 行 的 付款 。 索偿 行 
将 单据 直接 寄 给 开 证 行 ， 将 索偿 书 径 直 寄 给 偿付 行 。 如 果 开 证 行 审 单 发 现 不 符 点 ， 即 使 偿付 
行 已 经 偿付 ， 开 证 行 也 无 权 向 偿付 行 追 索 ， 而 只 能 向 索偿 行 追 索 。 如 果 开 证 行 没有 存款 或 存 
款 不 足 ， 又 无 透支 协议 ， 则 偿付 行 有 权 拒 付 。 如 偿付 行 未 能 于 索偿 行 首 次 索偿 时 即行 偿付 ， 
则 开 证 行 不 能 解除 其 自身 的 偿付 责任 。 
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可 a 


综 上 所 述 ， 在 信用 证 站 和 中 进口 商 受 两 种 契约 关系 约束 : 第 一 是 与 出 口 商 之 间 的 买卖 
合同 ， 第 二 是 与 开 证 行 之 间 的 开 证 申请 书 。 开 证 行 和 受益 人 是 信用 证 最 基本 的 当事人 。 议 付 
行 、 付 款 行 、 d bro 偿付 行 等 有 权 使 用 信用 证 的 银行 统称 为 “被 指定 银行 
(Nominated bank) . 行 与 “被 指定 银行 ”之 间 是 委托 代理 关系 。 

2. 信用 证 的 种 类 及 其 基本 业务 流程 

依据 不 同 标准 ， 信 用 证 可 以 分 为 多 种 ， 见 表 11 -14。 

表 11-14 信用 证 的 种 类 






























分 类 标准 和 类 4 人 

是 否 附 有 商业 单据 跟 单 信用 证 Documentary L/C、 rrr 

经 受 同意 . 
A consi ups 可 撤销 信用 证 Revocable L/C. iin lecti 

有 无 保 竞 保 总 信用 证 Confirmeds1./Cx 人 用 Uncontimed LC 

"TTE 即 期 付款 信用 证 . "moa L/C、 延 期 付款 信用 证 Deferred Payment L/C, 

和 承 竞 信用 证 AceepiatsSL/C、 议 付 信用 证 Negotiation L/C 

受益 人 对 信用 证 的 权利 WE XY 

Sin WHERE Transferable L/O AE SERETERURE Non - transferable L/C 
是 否 可 转让 LA XA 

其 他 标准 A 入 对 前 信用 证 Back to Back L/C. 对 开 信用 证 Reciprocal L/C、 预 支 信用 证 

WR SA Anticipatory L/C. 循环 Revolving L/C、 备 用 信用 证 Standby L/C 

SEM : 


———— MLB ÁáXLL———————— 
Hs D 《UCPeGoy 规定 信用 证 都 是 不 可 撤销 的 名 预支 信用 证 ， 是 指 开 证 行 授权 付款 行 “通常 由 通知 生 
AHEO 或 家 接 向 受益 人 预付 信用 证 全 部 或 部 分 金额 的 信用 证 ， 包 括 红 条 款 信用 证 《Red Clause L/C) 
和 绿 条 款 信 用 证 (Green Clause L/C)。 预 支 信用 证 适用 于 紧缺 或 季节 性 商品 ， 进 口 商 以 优惠 的 
有 竞争 力 的 付款 方式 争取 成 交 ; 出 口 商 资金 短缺 或 资金 周转 不 灵 ; 国外 客户 与 它 在 国内 分 支 机 构 、 
独资 公司 、 合 资 公司 之 间 的 贸易 。 预 支 信用 证 的 基本 原则 ;第 一 ， 谁 垫 款 谁 收取 利息 ; 第 二 
支 款项 的 损失 风险 均 由 进口 商 承 担 ，@ 循 环 信用 证 ,是 指 其 金额 被 全 部 或 部 分 使 用 ， 无 需 经 过 信 
用 证 修改 ,根据 一 定 条 件 就 可 以 自动 、 半 自动 或 非 自 动 地 更 新 或 还 原 青 被 使 用 ， 直 至 达到 规定 的 
使 用 次 数 、 期 限 或 规定 的 金额 用 完 为 止 的 信用 证 。 循 环 信用 证 适用 于 分 批 均匀 交 货 的 长 期 供 货 合 
同 。 轩 备用 信用 证 ， 是 指 开 证 行 根据 申请 人 的 请 求 ， 对 受益 人 开 立 的 、 承 诺 在 开 证 申请 人 未 能 够 
履行 其 义务 时 ， 受 益 人 只 要 提交 备用 信用 证 规定 的 开 证 申请 人 未 履行 义务 的 声明 或 证 明文 件 等 
开 证 行 即 偿付 的 一 种 信用 证 . 


(1) 按照 兑付 方式 分 类 是 比较 重要 的 分 类 方式 。 

CD 即 期 付款 信用 证 : 是 指 受 益 人 (出口 商 ) 根据 开 证 行 的 指示 开 立 即 期 汇票 ， 或 无 须 
汇票 仅 凭 货运 单据 即 可 向 指定 银行 (付款 行 ) 提 示 请 求 付款 的 信用 证 。 

@ 延期 付款 信用 证 : 是 指 不 需 汇 票 〈 免 开 汇 票 主要 是 为 了 免 缴 印花 税 )， 仅 赁 受益 人 交 
来 的 单据 ， 审 核 相符 ,指定 银行 〈 付 款 行 ) 即 承 担 延 期 付款 责任 ， 并 到 期 付款 。 
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图 承兑 信用 证 : 是 指 受益 人 开 立 以 开 证 行 或 以 其 他 银行 为 付款 人 的 远 期 汇票 ， 银 行 在 
审 单 无 误 后 ， 应 承兑 汇票 并 于 到 期 日 付款 的 信用 证 。 

CD 议 付 信用 证 : 议 付 意 指 议 付 行 在 其 应 获得 偿付 的 银行 日 或 在 此 之 前 ， 通 过 向 受益 人 
预付 或 同意 向 受益 人 预付 款项 的 方式 购买 相符 交 单 项 下 的 汇票 〈 汇 票 付款 人 为 该 议 付 行 以 外 
的 银行 ) 及 /或 单据 。 


- 

不 同 竞 用 方式 的 信用 证 的 主要 差异 见 表 11 -15。 其 中 ， 议 付 信用 证 使 用 最 广 。 假 远 其 

信用 证 并 不 多 见 ， 如 使 用 假 远 期 信用 证 ， 进 口 商 可 利用 付款 银行 的 资金 ， 但 需 支 付 贴现 利息 

和 承兑 费用 ; 出 口 商 能 即 期 十 足 收 款 ， 但 要 负担 信用 证 项 下 的 汇票 遭 拒 付 时 被 追 索 的 风险 。 
承 竞 信用 证 与 延期 付款 信用 证 的 主要 区 别 在 于 前 者 需要 开具 汇票 A: 
表 11- 15 不 同 竞 付 方式 的 信用 证 比较 0 








种 类 即 期 付款 延期 付款 


E 二 承兑 信用 证 





























议 付 十- 买方 远 期 信用 证 
项 目 信用 证 信用 证 NT 卖方 远 期 信用 证 js 
AN ( 假 远 期 信用 证 ) 
LA mem ou, 即 期 获得 十 足 票 
即 期 获得 十 期 获得 十 足 
受益 人 收 款 Bo seal A DT ORB UR d e 是 | 而 金 矣 一 净 款 十 习 
Em PTT MEN de 方 支付 的 利息 
jn Cd. RR | 远 期 一般 半 
请 人 付款 | 即 期 ^ 
申请 人 付款 期 -» d MA 年 内 年 内 
« NS 
aee [os s 二 现 单 即 垫付 | 远 期 ， 一 般 不 
BUT S 见 单 即位 
议 付 NS m 咸 答应 垫付 | 超过 半年 下 全 
区 
对 受益 人 有 | ”由 付款 行 付 | ”由 付款 行 付 | ” 议 付 行 垫付 Fei ii 指定 银行 先 承兑 
xit do 无 追 案 权 | e X REL | 后 有 追 索 权 pud e 后 付款 ， 有 所 索 权 
受益 人 是 否 不 开 立 , 或 不 开 立 , 或 "m "me 
开 立 汇票 — | 开 立 即 期 汇票 | C77 Ee GERDIONIOR 
议 付 行 以 外 
€ "— u 和 i 
汇票 受 票 人 指定 付款 行 的 其 他 银行 指定 承 竞 行 指定 承兑 行 
受益 人 可 以 | 背书 转让 汇 ee 背书 转让 汇 x 贴现 承 竞 后 的 远 
使 用 的 柄 资 工 | 票 如果 开 立 | -an rw ae | 票 (如 果 开 立 | ii， | 期 汇票 ， 承 竞 费 、 
具 和 方式 。 “| 汇票 JUBN SORS | gy 费 和 贴息 由 卖方 | 训 息 由 买方 承担 
à : 书 ” 抵 押 借 款 | 承担 di ; 




















图 11.8 揭示 了 议 付 跟 单 信 用 证 的 基本 业务 流程 。 其 他 信用 证 的 基本 环节 类 似 。 
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改 证 、 出 ! 议 
运 后 , 交 ! 付 
单 结算 上 


图 开 立 信用 证 








QD 进出 口 商 签订 贸易 合同 ， 规 定 使 用 议 付 跟 单 信用 证 支付 。 
@@ 申请 开 证 ,申请 人 按 合同 规定 向 当地 银行 提出 申请 ， 并 交 从 提供 其 他 担保 ,要求 开 证 。 
@ 开 立 信用 证 ， 开 证 行 接受 开 证 申请 后 ， 以 航空 END 、SWIFT 等 电 开 的 方式 开 证 。 
DAT NNE Win tie ERA EM A. T 
C 出 口 商 审 证 、 改 证 、 出 运 ， 交 单 结汇 ; ee 后 , 对 照 贸易 合同 审 证 ， 如 发 现 不 符 ， 可 要 
求 申请 人 通过 下 证 行 改 证 ， 或 根本 拒 收 信用 证 ， 总 审 扩 无 误 后 ， 则 装运 货物 出 口 ， 取 得 货运 单据 。 受 
益 人 将 缮 制 、 核 对 后 的 全 套 单据 、 正 本 信用 证 交 议 付 行 要 求 议 付 或 要 求 保 总行 “如 有 ) 付款 。 
@ 议 付 ， 议 付 行 审 单 无 误 后 顶 扫 款项 或 革 应 要 束 ; 或 保 况 行 如 相交 科 款 ， 如 发 现 单 证 不 符 ， 则 可 拒 付 ， 
@ 索偿 : 议 付 行 或 保 名 行 如 有 ) -接受 单据 后 ， 应 在 信用 证 背 而 注 稍 所 付 金额 ( 背 批 并 将 单据 寄 送 并 证 
行 或 其 指定 收 件 人 ， i oec 信人 和 的 和 索偿 单据 通常 分 正副 两 批 先后 寄 发 以免 站 失 。 
@ 偿付 ， 开 证 行 或 其 指定 的 秋 付 行 如 有 ) 偿 付 。 如 果 单 据 大 不 符 点 ， 则 拒 付 。 


O Dac TEE GOLA Fc SN 
QD 进口 商 核对 单据 无 误 局 一 付款 财 单 。 x > 
qp 开 证 行 交 单 。 Som 商 赁 单 取 货 。 y^ 
图 11.8 议 付 跟 单 信用 证 的 基本 业务 流程 


(2) 可 转让 信用 证 、 背 对 背 信用 证 、 对 开 信 用 证 比较 容易 混 清 。 
Q@ 《UCP600》 第 30 条 规定 : 可 转让 信用 证 意 指 经 转让 行 办 理 转让 后 可 供 第 二 受益 人 使 
的 信用 证 。 其 基本 业务 流程 如 图 11.9 所 示 。 























OD 约定 可 转 名 约定 可 转 
让 信用 证 支付 让 信用 证 支付 | mmy 








图 11.9 可 转让 信用 证 的 基本 业务 流程 (第 一 受益 人 替换 单据 时 ) 
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O 背 对 背 信用 证 : 也 称 为 对 背 信用 证 、 转 开 信 用 证 ， 指 受益 人 (通常 为 中 间 商 ) 作为 
开 证 申请 人 ， 要 求 原 证 的 通知 行 或 其 他 银行 以 原 证 为 基础 ， 向 第 二 受益 人 另 开 立 的 、 内 容 相 
似 的 新 信用 证 。 其 基本 业务 流程 如 图 11. 10 所 示 。 



























供 货 商 Qus REN 
RES C -7 RBS 
中 闻 商 :B Er 
! 1 1 
@ @ !G6 o! |o 
$ |o: ü LEMI "iom 
付 | [ein 付 | ji iu 请 ! | 款 
子 | | 单 ! 子 二 换 | ! 开 iW 开 ! ww 
证 1 证 à ^| n Q3 证 ! | 单 
p) E" à + 
— ous 0. p 
Tff - - me THEE 
第 二 通知 行 / dco 母 证 开 证 行 


议 付 行 fü 开 证 行 
图 11.10 背 对 背 信用 证 的 基本 业务 流程 


Q) 对 开 信用 证 ， 贸 易 双方 各 开 出 一 份 以 对 方 为 受益 大 的 六 用 证 ， 用 于 两 批 不 同 商品 
的 易 货 、 补 偿 或 加 工 贸易 的 结算 。 第 一 信用 证 的 天 证 行 和 通知 行 分 别 就 是 第 二 信用 证 
(回头 证 的 通知 行 和 开 证 行 ! 两 证 可 同时 或 移 技 开 空 ， 可 以 同时 或 先后 生效 。 如 果 争 取 
两 证 同时 生效 ， 先 收 讨 付 ， 对 第 一 证 的 受 着 大 会 比较 有 利 一 些 。 其 基本 业务 流程 如 图 11. 11 
所 示 。 NN s 







人 @ 开 立 回头 证 
图 11.11 对 开 信 用 证 的 基本 业务 流程 


C3 s 
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表 11-16 可 转让 信用 证 、 背 对 背 信用 证 、 对 开 信用 证 的 主要 区 别 
项 目 可 转让 信用 证 背 对 背 信 用 证 对 开 信 用 证 
中 间 商 转卖 货物 ; 总 公司 
易 货 、 补 偿 贸 易 或 加 工 
适用 范围 统一 对 外 成 交 , 各 分 公司 | ”中 间 商 转卖 货物 im ISSUES 
交 货 四 
涉及 信用 证 的 _ 原 证 、 对 背 信 用 证 两 证 同 | 第 一 、 第 二 两 证 同时 
一 套 信用 证 的 转让 
套数 SOR DER EE 时 存在 存在 
转让 信用 证 是 申请 人 的 意 | ” 开 立 对 背 信 用 证 是 原 证 受 
FER 旨 并 经 开 证 行 同意 ,并 在 信用 | 益 人 的 意 旨 ; 原 证 申请 人 和 
证 加 列 “Tansferable” 字 样 “| 开 证 行 与 此 无 关 KN 
第 一 证 的 开 证 行 和 通知 行 
SIE m SCAN X) NAME ERN ER- 
—— 示 变 更 可 转让 信用 证 部 分 条 | ” 开 立 对 背 信用 证 的 银行 成 Rr WIEN. di 
T 款 ， 通 知 第 二 受益 人 ， 该 行 | 为 该 对 营 信 用 证 的 开 证 行 二 由 后 : SERE: 
位 不 变 ， 仍 是 转让 行 UN : e o e 
地 位 不 变 ， 仍 是 转让 行 效 ， 也 可 以 先后 生效 
第 二 受益 人 可 得 到 开 证 入 由 ”对 埋 信用 证 的 受益 人 得 不 nz A nr i f 
Gus A bas 第 二 受益 人 可 得 到 开 证 行 duh 用 证 的 受益 人 得 不 分 别 受 各 自 开 证 行 的 付 
到 原 证 开 款 保证 


的 付款 保证 _TT “ 1 
访 宇 阅读 案例 1 二 6 ， 


【案情 简介 】 











的 得 款 保 证 





缺乏 可 转让 信用 证 常识 遭 到 拒 付 








A 与 B 两 家 食品 进出 口 公司 共同 对 外 成 交 出 口 货物 一 批 ， 双 方 约定 各 交 货 50%”， 各 自 
结汇 ， 由 也 公 司 统一 对 外 签订 合同 。 事 后 ， 外 商 开 来 以 也 公司 为 受益 人 的 不 可 撤销 即 期 付 


款 信用 证 ， 证 中 未 注 明 “可 转让 ”字样 ， 但 规定 允许 分 批 装运 。 


B 公 司 收 到 L/C 后 ,及 时 


通知 了 A 公司 ， 两 家 按照 L/C 的 规定 各 出 口 了 50% 的 货物 并 以 各 自 的 名 义 制作 有 关 的 结汇 
单据 。 最 终 ， 开 证 行 以 单据 不 符 拒 付 。 


【案例 点 评 】 


A、B 均 缺乏 可 转让 信用 证 常识 。 可 转让 信用 证 应 明确 表明 其 “可 以 转让 ” 
(Transferable) ， 否 则 视 为 不 可 转让 信用 证 。 如 果 当 初 也 公司 及 时 要 求 修改 信用 证 ， 则 可 以 
将 信用 证 全 部 或 部 分 转让 给 A 公司 。 


3. 信用 证 的 规则 














CD ff 











证 的 国际 贸易 惯例 。 
证 的 











目前 ， 有 关 信 




















际 贸易 惯例 主要 包括 《UCP600》《ISBP681》《URR725》《ISP98》。 
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请 s 


《UCP600》 的 全 称 为 《 跟 单 信用 证 统一 惯例 ，2007 年 修订 本 ， 国 际 商会 第 600 号 出 版 
物 》 (The Uniform Customs and Practice for Documentary Credits, 2007 Revision, ICC 
Publication No. 600)。 它 于 2007 年 7 月 1 日 生效 。 

《ISP98》 是 《国际 备用 证 惯例 》 (International Standby Practice. ICC Publication No. 590) 
的 简称 。《ISP98》 于 1999 年 1 月 1 日 实施 ， 只 适用 于 备用 信用 证 。 

如 果 一 份 信用 证 同时 注 明 依据 《UCP600》 和 《ISP98》， 则 《ISP98》 优 先 于 《UCP600》。 

(2) 信用 证 开 证 申请 书 。 

进口 商 按照 合同 规定 填写 信用 证 开 证 申请 书 向 银行 办 理 开 证 手续 。 该 开 证 申请 书 是 进口 
商 与 开 证 行 之 间 的 契 据 ， 是 开 证 银行 开 立 信用 证 的 依据 ， RH OUR. 

(3) 信用 证 。 

信用 证 是 信用 证 货款 结算 的 核心 文件 ， 其 最 基本 的 当 : PAPE 行 和 受益 人 。 


11.4.2 信用 证 的 特点 及 注意 事项 



































1. 信用 证 的 特点 


CO 信用 证 是 一 种 银行 信用 。 信 用 证 已经 开 出 ， 其 开 证 行 即 是 主 债务 人 ， 承 担 第 一 性 的 
(首要 的 )、 独 立 的 付款 责任 。 印 使 齐 证 人 事后 丧失 偿付 能 5 只 要 出 口 商 提交 的 单据 符合 信 
用 证 条 款 ， 证 行 也 必须 承担 村 款 责任 。 

(2) 信用 证 是 一 项 自足 文件 > to om os. 而 开 证 申请 书 依据 买卖 合同 
开 立 。 但 信用 证 一 经 开 立 ,| 即 成 为 独立 于 买卖 合 则 之 外 的 契约 。 信 用 证 各 当事人 的 权利 和 责 
任 完全 以 信 上 证 条 款 为 依据 ， 不 受 买 卖 合 同 的 约束 。 

(3) 信用 证 是 访 种 单据 买卖 。 银 行 只 以 受益 人 所 交 单据 是 否 相符 来 决定 是 否 付款 。“ 相 
符 ” 要 求 单 证 一 臻 、 单 单一 致 、 单 内 一 致 、 与 《UCP600》 等 相关 惯例 一 致 、 符 合 业务 
Eg. 


c 阅读 案例 11 一 7 

















出 口 人 哪些 做 法 不 对 


【案情 简介 】 

案例 1: 某 进 出 口 公司 从 国外 进口 一 批 钢材 ， 支 付 方式 为 不 可 撤销 即 期 信用 证 。 受益 人 
接受 信用 证 、 货 物 备 妥 后 ， 出口 公司 和 银行 都 得 知 进口 人 破产 了 。 于 是 ,出口 人 停止 继续 执 
行 合同 ， 四 处 寻求 新 买主 。 

案例 2 (单据 Wooden Case 与 Wooden Crate 不 符 致 损 案 ): 某 年 4 月 5 日 ,国外 曼哈顿 
贸易 发 展 公司 B 通 过 某 银行 开 出 一 L/C， 以 某 农产品 出 口 公司 A 为 受益 人 。L/C 有 关 商品 
条 款 规 定 :“50M/Tons of Bee Honey. Moisture: 18% 一 22%. Variety: Acacia. Packing: In 
tins of 25 kgs. net each; 2 tins to a wooden case. " (50 Zes&3E € , zK 4-185224. d Xi 
槐 花 。 包 装 : 听 装 ， 每 听 净 重 25 千克 ; 2 听 装 一 木板 箱 .) A 公司 根据 L/C 要 求 准备 装运 工 
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作 ， 但 单 证 人 员 在 缮 制 提单 时 与 出 口 海运 托运 单 对 照发 现 ，L/C 规定 的 货物 包装 与 合同 规 
定 的 包装 不 一 致 。L/C 规定 “Wooden Case" (木板 箱 ) 装 ; 合同 规定 “Wooden Crate" CK. 
条 箱 ) 装 ， 实 际 货物 也 是 木 条 箱包 装 。A 公司 考虑 ,该 商品 包装 是 有 两 种 : 木板 箱 装 和 木 条 
dX. L/C 既然 改 为 木板 箱 装 ， 因 第 三 天 即将 开始 装 船 ， 修 改 L/C 已 来 不 及 了 。 如 果 先 装 
船 等 修改 后 议 付 ， 则 风险 太 大 。 如 果 联 系 船 方 代理 退 载 ， 则 需 赔 偿 空 舱 损 失 费 。 所 以 ，A 公 
司 最 后 决定 : 因 库存 还 有 木板 箱 装 的 货物 ， 即 改 为 木板 箱包 装 货 物 装 船 ， 这 样 既 可 满足 L/C 
要 求 ， 安 全 收 汇 ， 又 不 影响 按时 装运 。 

4 月 24 日 ，A 公 司 按 木 板 箱包 装 货物 办 理 了 装运 工作 。 

25 日 却 接 到 买方 来 电 称 : bb dE S) ARE AREE. TAGES. &XXx3 
L/C 关于 50 公吨 蜂蜜 的 包装 条 款 发 生 笔 误 ， 其 中 “Wooden Case! (木板 箱 ) 一 词 应 改 为 
*Wooden Crate”( 木 条 箱 )。 同 日 已 通过 开 证 行 修改 L/C。 谢 谢 配合 。” 

A 公司 接 到 买方 上 述 电文 后 ， 同 日 也 接 到 银行 关于 木板 箱 装 改 为 木 条 箱 装 的 L/C 修改 
书 。A 公司 经 与 通知 行 研究 决定 拒 受 修改 ， Mii iE FI 8S CR MCI o8 dep den 
单 议 付 。 

4 月 29 日 又 接 到 买方 来 电 : “我 25 TT K L/C CA rk GO GR. 
但 今 接 你 装运 通知 电 ， 你 方 仍 接 木板 箱包 装 货物 著 记 这 是 为 何 ? 根据 我 们 第 X 义 义 号 合 同 
规定 ，50 公吨 蜂蜜 全 要 木 条 箱包 装 。 该 货 系 我 转 售 给 实际 用 户 M 公司 ， 我 与 M 的 合同 亦 确 
定 为 木 条 箱包 装 。 你 方 如 此 违反 合同 规定 5 我 充 法 接受 。" 

5 月 6 日 开 证 行 来 电 :“ 第 XX XOXO8 L/C 项 下 单据 经 审核 存在 不 符 点 ， 我 L/C 对 货物 价 
格 为 “C&F ”而 你 ARE Jon OR *CFR', , BO 4. 单据 暂 在 我 处 保存 。 
速 告 如 何 处 理 。” | 

A 公司 即 于 8 HAST. “你 6 日 电 十 。 甘于 ICRE* 与 “CFR 的 不 符 点 事 ， 根 据 
国际 商会 《2000 通则 沪 “C&F? 贸易 术语 已 耻 为 \ CFR’。 所 以 不 符 点 不 成 立 。” 

5 月 10 晶 开 证 行 双 答复 如 下 : "HRS BEA. RUE (2000 通则 》 中 “C&.F，” 已 政 为 
“CFR’。 但 我 DYC 明确 规定 ， “本 证 根据 国际 商会 《UCP500》 办 理 '， 我 行 根据 该 
《UCP500》 第 13 条 和 第 14 条 规定 ， 我 银行 只 管 单据 表面 与 L/C 条 款 是 否 相 符 。 如 果 单 据 
表面 与 L/C 条 款 不 符 , 银行 即 可 拒 收 单据 。 你 “CFR” 就 是 与 “C&F ”表面 不 符 。 因 此 单 
证 不 符 成 立 。 速 告 单据 处 理 的 意见 。” 

A 公司 只 好 又 向 买方 交涉 ， 均 无 效果 。 因 A 公司 违背 双方 合同 规定 交 货 ， 最 后 只 好 派 
人 到 进口 国 与 买方 当面 谈判 ，A 公司 终 以 自负 费用 在 目的 港 更 换 包装 而 结案 

案例 3: 某 公 司 对 外 出 口 一 批 钢 材 ， 支 付 方式 为 不 可 撤销 即 期 信用 证 。 进 口 商 以 怀疑 货 
物品 质 不 符 为 由 ， 要 求 开 证 行 拒 付 。 受 益 人 得 知 后 ， 非 常 着 急 。 

【案例 点 评 】 

信用 证 付款 是 一 种 银行 信用 ， 信 用 证 是 独立 于 合同 的 一 种 自足 文件 ， 信 用 证 付款 是 一 种 
纯粹 的 单据 买卖 。 

案例 1: 出 口 公司 收 到 的 是 不 可 撤销 即 期 付款 信用 证 ,这 种 信用 证 一 经 开 出 ， 在 有 效 期 
内 ， 未 经 受益 人 〈 即 本 案 中 的 出 口 公司 ) 及 有 关 当 事 人 同意 ， 开 证 行 不 得 片面 修改 和 撤销 。 
只 要 受益 人 提交 的 单据 符合 信用 证 规定 ， 开 证 行 就 必须 履行 即 期 付款 义务 。 所 以 ， 出 口 公司 
可 以 严格 继续 执行 合同 ， 并 且 按 信用 证 规定 细心 制作 单据 ， 及 时 交 单 议 付 ， 并 最 好 提请 议 付 
行 及 时 寄 单 索偿 ,不 给 付款 行 或 开 证 行 任何 拒 付 的 理由 ,就 可 以 安全 地 收 到 货款 。 如 果 讶 目 
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停止 继续 执行 合同 ， 对 出 口 人 反而 不 利 。 

案例 2: A 公司 的 教训 是 “将 错 就 错 还 是 错 "， 其 根本 原因 是 没有 严格 审查 L/C。 买 方 
错开 L/C 包装 条 款 ，A 公司 没有 审查 出 来 ， 直 至 临 装 船 前 有 关 单 证 人 员 在 缮 制 提单 时 才 发 
现 问题 。A 公司 本 有 权 向 买方 提出 改 证 ， 买 方 也 有 义务 依 约 改 证 ,但 A 公司 却 没有 这 样 做 ， 
其 教训 是 十 分 深刻 的 : DAS ERREUR. A L/C 为 支付 方式 时 ， 如 果 发 现 L/C 条 款 
有 误 ， 不 符合 双方 合同 规定 ， 不 要 轻易 将 错 就 错 ， 最 妥善 的 办 法 是 向 买方 提出 修改 LVC。 如 
买方 拒 不 改 证 ， 即 构成 违约 。 本 案例 的 A 公司 由 于 当时 没有 及 时 发 现 包装 条 款 与 合同 不 符 ， 
才 形 成 进退 两 难 的 被 动 局 面 : 装 船 则 无 法 办 理 议 付 收 汇 ; 不 装 船 则 赔偿 船 方 空 舱 损 失 ; 先 装 
船 后 再 等 待 修改 L/C， 无 把 握 ， 其 风险 大 。 所 以 A 公司 最 后 才 采 取 按 L/C 要 求 换 货 装 船 ， 
误 认为 这 是 最 安全 的 途径 。 但 未 料 到 买方 并 非 谷 更 改 包 装 条 款 ， 而 是 开 证 时 的 笔 误 ( 因 
“Case” 与 “Crate” 仅 错 两 个 字母 )， 故 以 后 又 来 修改 L/C。 遗 憾 的 是 A 公司 当时 木板 箱包 
装 的 货 已 经 上 船 ，“ 生 米 澡 成 熟 饭 ”， 不 得 不 硬 着 头皮 将 L/C 和 修 履 退回 、 拒 绝 接受 。A 公司 
并 没有 考虑 不 按照 合同 规定 交 货 的 后 果 ， 使 本 应 属 对 方 的 兴 误 行为 变 成 了 自己 的 违约 行为 。 
回 正确 理解 和 运用 国际 贸易 惯例 。 人 A 公司 制 单 不 细致 时 单据 上 只 因 “CEFR” 与 “C&F” 
一 个 字母 之 差 ， 授 人 以 柄 。 国 际 商会 《1990 通则 《和 《2000 通则 》 中 早已 将 “CR&F” 术 语 
取消 了 ， 改 为 “CFR” 术 语 ， 这 是 事实 。 但 LLC 下 所 全 据 的 国际 惯例 是 《UCP500)， 该 惯例 
强调 单 证 严格 相符 ， 即 银行 只 管 单据 与 L/C 次 款 表 面相 符 。L/C 条 款 错 了 ， 受 益 人 可 以 要 求 
修改 ,受益 人 接受 了 该 L/C， 等 于 承认 东 它 就 必须 提交 与 其 表面 上 相符 的 单据 ， 和 否则 开 证 行 
可 以 拒 付 货款 。 A 公司 在 单据 上 留 下 注 对 方 当然 可 以 以 此 为 借口 ， 达 到 拒 付 货款 的 目的 。 

案例 3: 卖方 不 必 着急 。 进口 大 的 要 求 不 合理 ， RATER RE. 因为 ， 信 用 证 属于 银 
行 信用 ， 带 有 单据 买卖 性 质 ， 只 要 受益 人 (出口 人 并 按时 提交 了 信用 证 规定 的 单据 ， 作 为 第 
一 付款 人 的 银行 就 必须 履行 付款 的 义务 。 如 果 单 据 有 问题 银行 可 以 拒 付 。 银 行 付款 或 拒 付 
均 不 应 受 开 证 申请 人 的 意志 所 左右 。 到 货 后 续 - 如 妥 发 现 归 因 于 卖方 责任 的 质量 问题 ， 再 由 进 
DAR EOS LER aki dr. ; 


2. 信用 证 使 用 注意 事项 


信用 证 支付 是 银行 信用 ， 对 出 口 商 安全 收 汇 较 有 保障 ， 也 避免 了 进口 商 预 付 货款 的 风 
险 ， 在 很 大 程度 上 解决 了 买卖 双方 付款 与 交 货 的 矛盾 ， 促 进 了 国际 贸易 的 发 展 ， 尤 其 是 在 成 
交 金 额 大 、 买 卖 双 方 初次 交易 、 互 相 缺 乏 了 解 的 情况 下 。 

信用 证 支付 也 存在 风险 包括 : 因 申 请 人 或 开 证 行 破产 、 倒 闭 及 其 他 原因 无 法 履行 付款 
义务 ， 导 致 权利 人 资产 损失 的 信用 风险 ;由 于 市 场 价格 变动 ， 影 响 金融 资产 市 价 所 带 来 的 市 
场 风 险 ; 因 人 金融 资产 变现 差 而 造成 的 流动 风险 ， 如 抵押 物 变 现 损失 及 银行 垫 款 等 ， 由 于 制度 
不 当 、 人 为 疏忽 、 监 察 不 力 或 管理 失常 等 操作 失当 造成 资金 损失 的 操作 风险 ; 由 于 契约 不 
详 、 授 权 不 实 、 法 令 不 全 、 交 易 对 手 无 行 为 能 力 或 存在 信用 证 欺诈 ， 造 成 合同 或 信用 证 被 判 
无 效 而 形成 法 律 风险 。 


可 a 

信用 证 欺诈 (包括 : 伪造 、 变 造 信用 证 或 随 附 的 单据 、 文 件 ， 使 用 作废 的 信用 证 ， 骗 取 
信用 证 ， 利 用 信用 证 软 条 款 进 行 欺 诈 等 ) 是 信用 证 业务 中 最 大 的 法 律 风险 ， 是 影响 信用 证 业 
务 最 突出 的 问题 之 一 。 信 用 证 坎 诈 的 主要 防范 措施 见 表 11-17。 
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信用 证 其 诈 的 主要 防范 措施 


第 11 章 





国际 货款 收 付 





项 目 


受益 人 


申请 人 


银行 (包括 开 证 行 、 付 款 行 、 
承兑 行 、 保 兑 行 、 议 付 行 ) 





事前 
防范 


受益 人 是 信用 证 的 债权 人 ， 是 
假 信用 证 的 首要 受害 者 。 

防范 : 与 买方 协商 开 证 时 : 应 
充分 了 解 申请 人 和 开 证 行 的 资 
信 ， 不 接受 不 了 解 的 银行 开 证 
或 要 求 其 通过 熟悉 的 银行 转 开 信 
用 证 , 或 要 求 保 竞 。 审 证 时 : 应 
通过 银行 渠道 验证 ;重视 信用 证 
及 其 修改 条 款 ， 避 免 软 条 款 。 如 


申请 人 是 最 终 的 付款 责任 
人 , 一旦 依据 假 单据 付款 ， 
申请 人 将 面临 钱 货 两 空 的 
风险 。 
督 装 船 ， 或 采用 FOB 交 货 
条 件 ， 或 买方 自己 定 船 运 
输 ; 在 风险 难以 评估 的 情况 
下 ,也 可 以 采用 福 费 廷 等 广 


JFuE. 认真 审查 申请 人 资格 。 
审 证 : 严格 按 《UCP600》 规 
定 ， 参照 格式 文本 ,拟订 或 审 
查 信 用 证 条 款 ， 防止 遗漏 ， 避 
免 模糊 词汇 。 审 单 付款 : 应 保 
持 独立 于 申请 人 的 心态 和 地 位 
不 能 盲从 于 申请 人 的 不 合理 要 
求 各 在 申请 人 付款 赎 单 前 银行 


应 当 控 制 物 权 凭证 ， 必 要 时 可 


果 可 以 ， 最 好 选择 通知 行 议 付 变卖 货物 收回 垫 款 








ELIT SN 





事后 


处 理 援 用 信用 证 炊 诈 例外 原则 进行 司法 救济 ， 可 以 在 二 定 的 程度 上 阻止 其 诈 行为 产生 损害 结果 





Rc 阅读 案例 11-8 s 
因 恶意 欺诈 ， 信 用 证 被 冻结 案 

【案情 简介 ]】 "e 

1993 4-11 A 23-8. Bl 5-3 D 公司 签 打 了 进口 2 500 吨 船 板 的 合同 ， 每 吨 330 X 
元 CIF 黄浦 港 ， 共计 总 侈 额 82. 5 万 美元 站 | 

合同 订立 局 、 访 公司 立即 申请 A 银行 开 出 了 以 D 公司 为 受益 人 的 不 可 撤销 150 天 远 其 
信用 证 ， 信 用 证 金额 为 82. 5 万 美元 ， 信 用 证 号 码 为 L/C 593BB717。D 公司 收 到 信用 证 后 ， 
T 1993 年 12 月 30 日 将 提单 及 其 他 单据 通过 下 银行 香港 分 行 提 交 A 银行 要 求 承 欧 ， 获 得 承 
X. BA spe KS. T 1994 年 1 月 25 日 持 单 前 往 黄浦 港 提货 时 ， 发 现 该 货物 早 于 1993 
年 11 月 9 日 被 西安 市 中 级 人 民法 院 因 D 公司 与 陕西 省 五 矿 公 司 的 纠纷 而 明令 查封 。B 公司 
为 此 数 次 与 公司 联系 均 未 有 结果 。B 公司 遂 与 黄浦 港务 公司 协商 。 黄 浦 港务 公司 考虑 到 西 
安 中 级 人 民法 院 尚 有 部 分 货物 未 查封 ， 于 是 允许 BB 公司 提 走 剩余 船 板 ， 但 还 有 724 件 价值 
290 638. 72 美元 的 船 板 始 终 未 能 提取 。 为 此 ,也 公司 于 1994 年 3 月 30 日 向 中 国 国际 经 济 贸 
易 仲 裁 委员 会 提出 仲裁 申请 并 要 求法 院 进 行 财产 保全 。A 市 中 级 人 民法 院 以 D 公司 隐瞒 真 
相 ， 确 属 恶意 欺诈 为 由 ， 下 达 冻 结 裁定 书 ， 冻结 A 银行 开具 的 L/C 593BB717 信用 证 及 该 证 
载 明 的 部 分 金额 516 028.72 美元 。 

1994 年 12 月 12 日 中国 国际 经 济 贸易 仲裁 委员 会 做 出 裁决 书 : D 公司 未 能 提供 充分 
证 据 证 明 其 在 订立 合同 前 或 订立 合同 时 已 向 BB 公司 披露 了 货物 被 查封 的 情况 , 故 BB 公司 有 
权 解 除 合同 中 D 公司 尚未 履行 部 分 ， 同 时 要 求 D 公司 对 其 违法 行为 给 B 公司 造成 的 损害 承 
担 相应 的 赔偿 责任 。1995 年 3 月 25 上 日 ，B 公 司 与 D 公 司 就 执行 仲裁 裁决 达成 和 解 协议 ， 
人 A 市 中 级 人 民法 院 亦 对 此 做 出 执行 裁定 : B 公 司 必须 支付 货款 225 390 美元 及 其 利息 ， 但 
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将 L/C 593BB717 号 信用 证 项 下 余额 290 638.72 美元 及 利息 冻结 ， 直 至 D 公司 依 和 解 协 
议 提供 相应 货物 之 时 止 。 

【案例 点 评 】 

本 案 是 以 欺诈 为 由 对 已 承 沈 远 期 信用 证 进行 冻结 的 案件 。 


11.5 支付 条 款 


际 贸易 合同 的 主要 条 款 。 





出 


支付 条 款 是 
11.5.1 支付 条 款 的 主要 内 容 


支付 条 款 主 要 包括 付款 金额 、 付 款 方式 、 时 间 、 地 点 及 方法 等 内 容 。 

1. 汇 付 支付 条 款 示例 fI 

(1) 买方 应 不 迟 于 6 月 25 日 将 10076 88 t 4&7 EE SOHEE CT he buyers shall pay 
10074 of the sales proceeds in advance by Demand Draft-to-reach the sellers not later than 
June 25), yn 

(2) 买方 应 于 4 月 20 日 前 将 30% 货 款 电汇 至 实 注 ， 其 余 货 款 收 到 正本 提单 传真 后 5 日 
内 支付 (The buyers shall pay 30% of ‘the 3kles proceeds by telegraphic transfer. The 











remaining part will be paid to the sellers within 5 days after receipt of the fax concerning 

original B/L by the buyers), X» XX 
2. 托 收 支付 条 款 示例 A 
(1) 买方 根据 卖方 开县 的 即 期 跟 单 汇 票 ， 玉 见 票 时 立即 付款 ， 付 款 后 交 单 CUpon first 


presentation the buyers shall pay against. dócuméntary draft drawn by the sellers at 
> D 


sight. The shipping documents are to be delivered against payment only) 。 

(2) 买方 根据 卖方 开具 的 跟 单 汇票 ， 于 见 票 后 60 天 付款 ， 付 款 后 交 单 (The buyers 
shall pay against documentary draft drawn by the sellers at 60 days’ sight, the shipping 
documents are to be delivered against payment only), 

3. 信用 证 支付 条 款 示例 

(1) 开 立 100% 保 沈 的 、 不 可 撤销 的 即 期 信用 证 ,该 证 须 于 5 月 20 日 前 开 出 (By 
confirmed irrevocable L/C for 100% invoice value available by sight draft, the L/C is to 
reach sellers not later than May 20). 

(2) 买方 应 于 X 年 X 月 X 日 前 (或 接 到 卖方 通知 后 X 天 内 或 签约 后 X 天 内 ) 通过 XX 银 
行 开 立 以 卖方 为 受益 人 的 不 可 撤销 的 〈 可 转让 的 ) 见 票 后 XX 天 (或 装 船 日 后 X 天 ) 付款 的 银 
行 承 沈 信用 证 。 信 用 证 议 付 有 效 期 延至 上 述 装 运 期 后 15 天 在 中 国 到 期 。 

(3) 买方 应 通过 卖方 所 接受 的 银行 于 第 一 批 装 运 月份 前 X 天 开 立 并 送 达 卖方 不 可 撤销 
即 期 循环 信用 证 ， 该 证 在 X X XX 年 期 间 , 每 月 自动 可 供 X X (金额 )， 并 保持 有 效 期 至 
XXXX 年 1 月 15 日 在 北京 议 付 。 

4. 不 同 结算 方式 结合 使 用 的 支付 条 款 示例 

买方 通过 卖方 接受 的 银行 ， 于 装 船 月 份 前 20 天 开 立 并 送 达 卖方 不 可 撤销 即 期 信用 证 ， 
规定 50% 发 票 金额 凭 即 期 光 票 支付 ”其余 50% 金 额 用 即 期 跟 单 托 收 方式 付款 交 单 。 全 套 货 
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运单 据 附 于 托 收 项 下 ， 在 买方 付 清 发 票 的 全 部 金额 后 交 单 。 如 买方 不 能 付 清 全 部 发 票 金额 ， 
则 货运 单据 须 由 开 证 行 掌握 ， 赁 卖方 指示 处 理 (The buyers shall open through a bank 
acceptable to the sellers an irrevocable sight letter of credit to reach the sellers 20 days before 
the month of shipment. stipulating that 5074 of the invoice value available against clean 
draft at sight while the remaining 5076 on documents against payment at sight on collection 


basis. The full set of shipping documents shall accompany the collection draft and shall only 





be released after full payment of the full invoice value. the shipping documents shall be held 


by the issuing bank at the seller's disposaD 。 
11.5.2. 商定 支付 条 款 的 注意 事项 


商定 支付 条 款 时 ,最 重要 的 是 根据 商品 、 客 户 、 市 场 、 价 格 ~ 双方 各 自 承担 风险 的 能 力 
等 诸多 因素 选用 恰当 的 支付 方式 ;首先 考虑 收 汇 安全 问题 ,其 次 考虑 资金 占用 时 间 ， 最 后 考 
虑 各 种 支付 方式 相应 的 费用 成 本 。 由 于 各 种 支付 方式 各 有 其 优 、 缺 点 ， 因 此 在 实际 业务 中 应 
针对 具体 情况 采用 不 同 的 支付 方式 或 其 组 合 : 通常 只 选择 二 种 结算 方式 ;为 了 加 速 资 金 周 
转 ， 避 开 或 降低 结算 风险 ,结合 使 用 多 种 结算 方式 ,已 成 为 一 种 新 的 发 展 趋势 。 

l. 影响 支付 方式 选用 的 主要 因素 

(1) 客户 信用 。 客 户 信用 是 国际 贸易 合同 能 否 顺 利 履 行 的 关键 因素 。 对 于 信用 状况 不 
佳 或 不 十 分 了 解 的 客户 ， 应 选择 风险 较 小 的 支付 方式 光 例 如 ， 在 出 口 业务 中 ,一般 可 采 
用 跟 单 信用 证 方式 ,争取 以 前 工 / 了 方式 预付 货款 支 村 当然 更 好 。 若 与 信用 等 级 高 的 客户 
交易 ， 可 选择 手续 比较 简单 、 费 用 较 少 的 方式 。 例 如 出口 可 采用 D/P 方 式 。 至 于 D/A 
或 肉 销 〈O/A) ， 应 仅 限于 本 企业 的 联 号 或 分 支 栅 梅 或 确 有 把 握 的 个 别 对 象 ， 一 般 客户 
应 从 严 掌 握 。 o NA 
(2) 贸易 术 庄 2 采用 不 同 的 贸易 术语 ， 则 其 交 货 方式 、 适 用 运输 方式 不 同 。 在 实际 业 
务 中 ， 并 非 每 种 交 货 方式 和 运输 方式 都 能 适用 于 任何 一 种 结算 方式 。 例 如 ， 使 用 CIF. 
CFR 等 象征 性 交 货 方式 的 交易 ,卖方 交 货 与 买方 收 货 不 同时 发 生 ， 转 移 物 权 是 以 单据 为 
媒介 ， 可 选择 跟 单 信用 证 :如 买方 信用 较 好 ,也 可 采用 D/P。 但 使 用 EXW、DES 等 属于 
实际 交 货 方式 的 交易 中 ， 由 于 卖方 向 买方 〈 或 买方 指定 的 人 ) 直接 交 货 ,卖方 无 法 通过 
单据 控制 物 权 ， 因 此 一 般 不 能 使 用 托 收 。 因 为 如 果 通 过 银行 向 进口 方 收 款 ， 其 实质 是 货 
到 付款 ， 卖 方 承担 的 风险 极 大 。 即 使 以 FOB、FCA 达成 交易 ,虽然 也 可 和 凭 运输 单据 ( 例 
如 提单 、 多 式 联运 单据 ) 交 货 付款 ， 但 其 运输 由 买方 安排 ， 由 卖方 将 货物 装 上 买方 指定 
的 运输 工具 ， 或 交 给 买方 指定 的 承运 人 ， 卖方 或 接受 委托 的 银行 很 难 控 制 货物 ， 所 以 也 
不 宜 采用 托 收 方式 。 

(3) 运输 单据 。 如 运输 单据 为 提单 ， 因 提单 是 物 权 凭 证 、 提 货 和 凭证， 在 交付 进口 人 前 ， 
出 口 人 尚 能 控制 货物 ， 故 适用 于 信用 证 和 托 收 方式 结算 货款 。 如 为 航空 运单 、 铁 路 运单 或 邮 
包 收 据 等 非 物 权 赁 证 、 非 提货 凭证 ， 则 都 不 适宜 做 托 收 。 

2. 单一 支付 方式 选用 的 技巧 

对 方 资信 欠 佳 或 成 交 金额 较 大 或 不 容易 控制 物 权 时 ,应 该 考虑 信用 证 付款 。 
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kc 阅读 案例 11-9 
贸易 诈骗 案例 三 则 


【案情 简介 】 

案例 1 (第 一 单 信守 承诺 的 进口 商 利 用 T/T 付款 行 骗 案 ): 2000 年 ， 某 公司 向 美国 
MAY WELL 公司 出 口 工艺 品 。 该 公司 以 前 曾 多 次 与 其 交往 关系 不 错 ， 但 没有 成 交 。 第 一 笔 
成 交 客户 坚持 要 以 T/T 付款 ， 称 这 样 节约 费用 对 双方 有 利 。 考 虑 双方 长 时 间 交 往 ， 还 算 了 
解 就 答应 了 客户 的 要 求 。 在 装 完 货 收 到 B/L 后 即 FAX 给 客户 。 客 人 很 快 将 货款 USD 
11 000 汇 给 我 方 。 第 一 单 非常 顺利 。 一 个 月 后 客户 返 单 ， 并 再 次 要 求 T/T 付款 ， 我 方 同意 ， 
三 个 月 内 连续 4 次 返 单 总 值 FOB DALIAN USD 44 000， 目 的 港 为 墨西哥 。 我 方 在 发 货 后 既 
没有 及 时 追 要 货款 ,更 没有 采取 任何 措施 ,使 客户 在 没有 正本 BL 的 情况 下 从 船 公司 轻松 
提货 。 待 4 标 货 全 部 出 运 后 再 向 客户 索 款 已 为 时 过 晚 ， 客 产 拧 以 各 种 理由 拖延 ， 一 会 儿 说 资 
A KK; 一 会 儿 说 负责 人 不 在 ; 人 
不 通 ，4 万 多 美元 如 石沉大海 。 

案例 2 (第 一 JG AGO GHCERE L3 站 DL ERO. 9T 年 A 公司 所 向 美国 
BB 公司 出 口 马 桶 盖 ， 价格 为 FOB DALIAN USD 10:500. 付款 方式 为 即 期 L/C。B 要 求 寄 1/3 正 
本 B/L 给 他 以 便 早 日 提货 销售 ， 并 一 再 沪 蒜 这 是 美国 商界 现行 流行 做 法 。 因 是 第 一 次 交易 ，A 
坚持 不 寄 ，B 则 坚持 不 寄 不 成 交 。: 工 后 雁 BB 提供 保函 保证 即使 未 收 到 1/3 提单 ， 也 要 按时 依 
L/C 要 求 付款 后 ， 签 订 了 合同 3 第 一 次 合作 很 顺利 ，Aj 刚 出 居中 B/1， 就 收 到 了 BB 通过 银行 的 
付款 。 第 二 次 合同 金额 增强 USD31 500，BB 仍 坚 持 带 XL/3- 正 本 B/L。 考 虑 到 也 第 一 单 很 守信 
用 ，A 答应 了 也 要 求 . 发 货 后 : A 及 时 将 正本 BE 寄 出 并 迅速 向 银行 交 单 议 付 。 十 几 天 后 ， 人 A 
询问 也是 否 已 经 付款 时 y 卫 答 日 :正在 办 理 5 三 十 用 天 后 当 A 发 现货 款 仍 未 到 账 又 追 间 已 是否 
已 付款 时 ，B 丛生 。 ) 因 资金 紧张 ， 过 几 天 就 付款 。 实 际 此 时 B 已 赁 A 寄 去 的 正本 B/L 将 货 提 
走 。 三 十 几 天 后 待 A 再 询问 也 付款 时 ，B 开始 拖延 ， 后 来 就 完全 查 无 音信 了 。 由 于 交 银 行 单 据 
超 证 出 运 有 明显 不 符 点 ， 所 以 银行 也 无 从 帮忙 ，A 公司 白白 损失 20 多 万 人 民 币 。 

案例 3 (空运 方式 下 的 信用 证 风险 ): 1999 年 6 月 ， 浙 江 某 出 口 公司 与 印度 某 进 口 商 达 
成 一 笔 总 金额 为 6 万 多 美元 的 羊 线 纱 出 口 合同 ,合同 中 规定 的 贸易 条 件 为 CFR NEW 
DELHI BY AIR， 支 付 方式 为 100% 不 可 撤销 的 即 期 信用 证 ,装运 期 为 1999 年 8 月 间 自 上 
海 空 运 至 新 德里 。 合 同 订立 后 。 进 口 方 按时 通过 印度 一 家 商业 银行 开 来 信用 证 ， 通 知行 和 议 
付 行 均 为 国内 某 银 行 ， 信用 证 中 的 价格 术语 为 “CNF NEW DELHI". 出口 方 收 到 信用 证 
后 ， 当 时 对 此 并 未 太 在 意 ， 他们 按 规 定 发 运 了 货物 ， 并 办 理 了 议 付 手 续 。 然 而 ， 国 内 议 付 行 
在 将 有 关 单 据 寄 到 印度 开 证 行 后 不 久 即 收 到 开 证 行 的 拒 付 通知 书 ， 拒 付 理由 为 单 证 不 符 : 商 
业 发 票 上 的 价格 术语 “CFR NEW DELHI" 与 信用 证 中 的 “CNF NEW DELHI" 不一致。 

一 消息 后 ， 出 口 方 立即 与 进口 方 联系 要 求 对 方 付款 赎 单 ; 同时 通过 国内 议 付 行 向 开 证 
行 发 出 电 传 ， 申 明 该 不 符 点 不 成 立 ， 要 求 对 方 按照 《UCP500》 的 规定 及 时 履行 偿付 义务 。 
但 进口 方 和 开 证 行 对 此 都 置之不理 ， 在 此 情况 下 ， 出 口 方 立即 与 货物 承运 人 联系 ， 其 在 新 德 
里 的 货运 代理 告知 该 批 货物 早已 被 收 货 人 提 走 。 在 如 此 被 动 的 局 面 下 ， 最 终 出 口 方 不 得 不 同 
意 对 方 降价 20% 的 要 求 。 
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【案例 点 评 】 

以 上 三 案例 造成 出 口 方 陷入 被 动 局 面 的 原因 在 于 不 了 解 客户 资信 和 承运 人 资信 。 在 第 1 
个 案 中 ,使 用 电汇 付款 ， 获 得 的 只 是 商业 信用 .并 且 以 下 组 贸易 术语 签订 合同 、 由 买方 负 
责 安排 运输 ， 其 出 口 风险 更 大 。 

即使 采用 信用 证 付款 ， 如 第 2 个 、3 个 案例 所 示 ， 如 果 出 口 方 在 收 到 货款 前 就 丧失 了 货 
权 ， 收 款 风 险 也 很 大 。 而 出 口 方 在 得 到 偿付 之 前 ， 货 权 就 已 表 失 是 由 于 1/3 正本 B/L 直接 
寄 给 买方 或 空运 单 的 特性 决定 的 。 

经 验 教训 : 

OD 最 好 能 以 L/C 为 主要 付款 条 件 来 签 合同 。 即 使 在 L/C 付款 条 件 下 ， 对 证 中 含有 要 
求 1/3 正本 B/L 直接 寄 给 买方 、 提 供 烦 琐 的 检验 报告 、 限 制 第 三 国 议 付 等 软 条 款 的 ， 要 事 
先 落实 是 否 能 做 到 ， 和 否则 决 不 接受 。 对 其 他 条 款 也 要 认真 审核 ， penc. 要 及 时 通知 客 
户 修改 。 认 真 制 单 ， 不 给 对 方 以 任何 可 乘 之 机 。 

(D 对 于 D/A、D/P、T/ 工 下 成 交 ， 应 规定 权限 范围 惟信 陵 对 客户 有 十 分 可 靠 的 了 解 。 

(3) 努力 识破 奸商 惯用 的 欺诈 手段 ， 防 患 于 未 然 | 一 

(4) 加 强 对 合同 和 信用 证 的 监管 ， 及 时 查 款 人 防止 客户 迟 迟 不 付 。 

(5) 加 强 与 银行 的 业务 沟通 ， 自 觉 接受 银 狂 的 在 导 。 

资料 来 源 ; 案例 1、2 改编 自 ; 慧聪 网 littp: / /info. news. hc360. com/html/001/002/ 
008/016/30926. htm 2004-01 -12， 信 息 染 源 ， 中 国 国际 招标 网 ， 案例 3 EA B EGRE. 
空运 方式 下 的 信用 证 风险 防范 ,北京 ;国际 经 edt, 2000-1) . 

3， 多 种 支付 方式 结合 使 用 的 丢 瑟 

(1) D/A 与 即 期 D/P 棚 结合 。 

在 加 工装 配 业务 中 有 时 来 料 、 «ndi. 这 时 加 工 方 进 口 料 件 ， 采用 D/A 
付款 ; 成 品 出 筷 、 采 用 即 期 D/P 收 款 。 

(2) 远 期 L/C 和 即 期 L/C 相 结 合 

在 加 工 贸 易 中 ， 加 工 方 进 口 料 件 ， 采 用 远 期 信用 证 付款 ; 出 口 成 品 ， 采 用 即 期 信用 证 收 

这 时 往往 使 用 “对 开 信 用 证 ”。 

(3) 预支 信用 证 与 即 期 付款 信用 证 相 结合 。 

在 加 工 贸 易 中 ， 加 工 方 进口 料 件 ， 采 用 即 期 付款 信用 证 支付 :出 口 成 品 采用 预支 信用 证 
收 款 。 这 样 可 以 由 委托 方向 加 工 方 融通 资金 ， 还 可 简化 结算 手续 。 

(4) 汇 付 与 信用 证 的 结合 。 

适用 于 允许 其 交 货 数量 有 一 定 机 动 幅度 的 某 些 初级 产品 的 交易 。 常 见 做 法 如 下 。 

CD 部 分 货款 先 采 用 信用 证 方式 付款 .余额 部 分 通常 是 待 货物 到 达 目 的 地 后 ,根据 检验 
结果 计算 出 确切 金额 ， 另 以 汇 付 的 方式 支付 。 

加 先 汇 付 部 分 货款 ， 余 额 部 分 在 出 口 商 发 货 前 由 进口 商 开 立信 用 证 支付 。 这 主要 用 于 
须 先 付 预 订金 的 交易 〈 如 成 套 设备 的 交易 ). 进口 商 须 交纳 的 订金 以 汇 付 方式 支付 ， 余额 部 
分 以 信用 证 支付 。 

@ 同时 采取 信用 证 加 T/T 方式 付款 。 信 用 证 里 加 列 类 似 条 款 : Please release this set 


of documents to the applicant only upon the whole invoice value has already been paid 
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Gncluding X X % of invoice value. i.e. . USD X X X has been prepaid to the beneficiary 
according to the contract No. X X by T/T) (进口 商 付 许 了 全 部 发 票 款 项 后 ,包括 根据 X Xx 
号 合同 电汇 给 受益 人 发 票 金额 的 XX%， 即 X XX 美元 后 ,请 将 该 套 单据 放 给 申请 人 )。 出 
口 商 最 好 请 客户 通过 同一 家 银行 电汇 出 款项 并 开 出 信用 证 。 否 则 ， 开 证 行 很 难 掌握 进口 商 是 
和 否 将 T/T 项 下 的 货款 金额 汇 给 了 出 口 商 。 

(5) 托 收 与 信用 证 的 结合 。 

这 种 做 法 既 可 减少 进口 商 的 开 证 费用 ， 又 可 使 出 口 商 安全 收 汇 有 一 定 保障 ， 较 受 进出 口 
双方 的 欢迎 。 为 减少 风险 ,通常 采用 以 下 3 种 做 法 。 

CD 采用 光 票 信用 证 和 跟 单 托 收 。 发 票 和 其 他 单据 并 不 分 开 ， 仍 按 全 部 货款 金额 填 制 ; 
出 口 商 须 签 发 两 张 汇票 ， 其 中 信用 证 项 下 的 货款 赁 光 票 支付 ， 全 套 单据 附 在 托 收 部 分 的 汇票 
项 下 ， 按 即 期 或 远 期 D/P 方式 托 收 。 V^ 

Q 采用 跟 单 信用 证 和 跟 单 托 收 。 约 定 托 收 项 下 的 单据 不 包括 物 权 凭证， 所 有 的 物 权 赁 
证 都 放 在 信用 证 项 下 .然后 在 信用 证 中 做 下 列 类 似 注 9j OA the documents can't be 
released to the applicant until the amount under the collection has already been paid. (进口 
商 付 该 了 托 收 项 下 的 款项 后 ， 方 可 向 申请 人 交 单 3 六 这 样 》 进 口 商 如 果 要 取得 物 权 赁 就 
必须 将 信用 证 项 下 的 款项 和 托 收 项 下 的 款项 都 付 清 出 口 商 交 单 时 ， 要 注意 把 托 收 单据 和 信 
用 证 项 下 的 单据 交 到 同一 家 银行 ， 同 时 提请 交 单 行 或 议 付 行 ; 证 的 上 述 条 款 ， 并 请 交 
单行 或 者 议 付 行 在 出 单 面 珊 上 备注 上 述 条 款 ， 以 引起 开 证 行 的 注 

@ 备用 信用 证 与 跟 单 托 收 结合 站 井口 人 采用 托 收 方式 跑 款 ， 同 时 要 求 进口 人 开 立 以 卖 
方 为 受益 人 的 备用 信用 证 作为 付款 担保 。 一 旦 进口 方 拒 付 贷款， 出口 方 可 和 凭 进口 方 违约 证 明 
向 开 证 行 索偿 。 es vi. 

(6) 汇 付 、 托 收 么 信用 证 或 银行 保函 的 结合 。\ 

汇 付 、 托 收 与 信用 证 或 银行 保函 结合 使 用 的 形式 常用 于 成 套 设备 、 大 型 机 械 和 大 型 交通 
运输 工具 (飞机 船舶 等 等 货款 的 结算 。 这 类 产品 ， 交 易 金 额 大 ， 生 产 周期 大 ， 往 往 要 求 
买方 以 汇 付 或 托 收 方式 预付 部 分 货款 或 定金 ， 其 余 大 部 分 货款 则 由 买方 按 信用 证 规定 或 开 加 
银行 保函 分 期 付款 或 延期 付款 。 


可 a 


分 期 付款 (Pay by Installments) 与 延期 付款 (Deferred Payment) 的 主要 区 别 见 表 11 7 18. 
















































表 11-18 分 期 付款 与 延期 付款 的 主要 区 别 

















比较 项 目 分 期 付款 延期 付款 

交 货 时 ， 货 款 清偿 程度 | ”全 部 或 绝 大 部 分 付 清 少 部 分 清偿 ， 大 部 分 在 交 货 后 分 期 挫 付 
秆 清 最 后 一 笔 货款 ， 月 

货物 所 有 权 转 移 时 间 - URBC Nr 在 交 货 时 转移 所 有 权 
存在 利息 问题 : 即 期 合同 ， 在 利息 问题 : 远 期 合同 ， 买 方 占用 卖 

支付 利息 费用 ed 期 合同 让 在 和 问题 : 远 期 合同 ， 买 方 占用 卖 

买方 没有 占用 卖方 资金 方 资金 
货 价 较 高 较 低 
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C3 sm 

银行 保函 C(Banker's Letter of Guarantee. Banker's L/G) 即 由 银行 开 立 的 保证 书 ， 是 
一 种 与 基础 合同 相 脱离 的 独立 性 的 担保 文件 ， 一 般 见 索 即 付 ， 且 不 可 撤销 。 银 行 保 函 的 主要 
内 容 包括 有 关 当 事 人 、 责 任 条 款 、 保 函 的 有 效 期 、 终 止 到 期 日 、 保 函 的 修改 等 主要 内 容 。 如 
表 11-19 所 示 ， 按 用 途 ， 常 见 的 银行 保函 包括 : 履约 保函 (Performance Guarantee)、 还 款 保 
ii (Re- payment Guarantee， 又 称 预 付款 保函 Advance Payment Guarantee 或 退还 预付 款 保 函 
Refundment Guarantee for the Advance Payment)、 付 款 保函 (Payment Guarantee)、 投 标 保函 


(Tender Guarantee) 。 


表 11-19 履约 保函 、 还 款 保函 、 付 款 保函 、 投 标 保函 的 主要 区 别 


























出 口 履 约 进口 履约 AKC 
"B e - 还 款 保函 NS E] 投标 保函 
申请 人 出 口 商 进口 商 ET 借款 人 投保 人 
受益 人 进口 商 出 口 商 Xd. 放贷 人 招标 人 
Nm 委托 大米 控 谷 同 规定 保证 投标 人 开标 
证 出 口 保证 进口 
保证 eonun Needs JRCSR HAE ie E. | 保证 借款 人 [CR i Mb UT 
内 容 | 全 同 Tibi s A CHR | 按期 还 款 面 修改 投标 条 件 ， 
i t uS Mick XN. 中 标 后 不 拒绝 签约 等 





GE usan. 27 "3 


METTI 支付 方式 、 支 付 条 款 等 内 容 ， 重 点 是 汇票 、 
电汇 、 跟 单 托 收 和 信用 证 。 


《UCP 600》 的 主要 变化 


1. 形式 方面 的 变化 

(1)《UCP 600》 的 条 文 编排 参照 了 《ISP98》 的 流水 式 格式 ， 按 弃 了 《UCP 500》 从 A 
组 到 G 组 分 类 的 模块 式 组 合 ， 措 辞 更 为 简洁 、 严 格 、 清 晰 ,更 易 读 、 易 掌握 、 吻 操作 ， 极 
大 地 方便 了 使 用 者 。 

(2) 把 原本 散落 在 各 个 条 款 中 、 信 用 证 业务 涉及 的 关系 方 及 其 重要 行为 归 集 在 第 2、 第 
3 条 进行 定义 、 解 释 。 从 各 关系 方 的 定义 来 看 ， 其 责任 和 义务 没有 实质 变化 ， 但 《UCP 
600》 在 个 别 用 词 上 更 加 清晰 和 简洁 ， 并 补充 了 一 些 《UCP 500》 中 未 加 以 明确 的 定义 。 

(3) 按 业务 环节 对 条 款 进 行 归结 ， 将 通知 、 修 改 、 审 单 、 偿 付 、 拒 付 等 每 一 个 环节 涉及 
的 问题 分 别 归 集 在 一 个 条 款 中 ,更 加 明确 和 系统 化 。 关 于 如 何 认 定 正本 单据 的 规定 更 加 单纯 
而 明确 。 


365 


366 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版) » 


2. 内 容 方面 的 变化 

CD 增加 了 专门 的 “定义 ”条 款 ， 约 定 了 “和 解释” 规则， 体现 了 《UCP 600》 细 化 规定 
的 精神 。 第 一 次 系统 地 对 有 关 信 用 证 的 14 个 概念 (Advising bank, Applicant, Banking 
day, Beneficiary、 Complying presentation, Confirmation, Confirming bank, Credit, 
Honour, Issuing bank, Negotiation, Nominated bank, Presentation, Presenter) 进行 了 
定义 。 尤 其 注意 : 上 引入 了 两 个 重要 的 新 定义 : "Honour" ( 承 付 ) 和 “Complying 
presentation" C ff 3c 3E St dE 4E 4&5. O got T UR ox X. (UCP 600》 对 于 议 付 的 定义 
有 别 于 《UCP 500》， 也 与 ICC 关于 “ 议 付 ”的 专门 意见 书 有 所 不 同 。 在 新 定义 中 ， 明 确 了 
议 付 是 对 票据 及 单据 的 一 种 买 入 行为 ， 并 且 明 确 是 对 受益 人 的 融资 一 一 预付 或 承诺 预付 。 

(2) 扬弃 了 可 撤销 信用 证 。 完 善 了 对 可 转让 信用 证 的 规定 ， 包 括 : 四 明确 第 二 受益 人 的 
交 单 必须 经 过 转让 行 。 此 条 款 主要 是 为 了 避免 第 二 受益 人 绕 过 第 去 受益 人 直接 交 单 给 开 证 
行 ， 损 害 第 一 受益 人 的 利益 ; 同时 ， 这 条 规定 也 与 其 他 关于 的 规定 相 匹 配 。@@ 强 
调 保护 没有 过 错 的 第 二 受益 人 。 ne 而 因 第 一 
受益 人 换 单 导致 单据 与 原 证 出 现 不 符 时 ， 或 单据 不 符 CE 受益 人 造成 时 ， 转 让 行 有 权 直 
接 提 交 第 二 受益 人 的 单据 给 开 证 行 。 RS 发 货 制 单 的 第 二 受益 人 利益 ， 和 剥夺 
了 不 当 作为 的 第 一 受益 人 赚 取 差价 的 权利 。 SC AN 

(3) 确立 了 新 的 国际 结算 实务 操作 EN 行 的 责任 更 清晰 、 确 定 。@ 将 审 单 时 间 从 
"ER T MUT EO PR, B 多 不 超过 5 个 银行 工作 日 ”。 回 明确 或 增加 了 
实务 操作 性 条 款 : 规范 了 第 二 通知 全 的 做 法 ; 明确 了 交 单 期 限 的 适用 范围 ， 将 单据 与 信用 证 
相符 的 要 求 细 化 为 “ 单 内 相符 2 伴音 和 符 、 江 建 让 了 “单据 必须 满足 其 功能 ”的 
标准 ; 将 银行 处 理 不 符 的 送 短 增加 为 4 种 持 单 折 候 交 单 人 的 处 理 ， 持 单 直到 开 证 申请 
人 接受 不 符 单据 ， 径 直 退 单 ， AREE AHEELORERA, 强调 即使 单据 遗失 ， 开 证 行 
也 必须 付款 ; 受益 人 对 修改 保持 沉默 不 等 大 接受 修改 ; 开 证 行 可 以 作为 转让 行 转 让 自己 开 立 的 
信用 证 ; 新 增 信用 证 、 延 期 付款 信用 证 的 融资 许可 ,允许 延期 付款 信用 证 的 贴现 。 

(4) 从 整体 的 角度 看 ， 除 了 物 权 任 证 (Title of Goods)，《UCP 600》 对 其 他 单据 的 要 求 
逐渐 宽松 。 例 如 ， 明 确 了 保险 单据 可 以 由 代理 或 代表 (Proxies) 出 具 ， 银 行 可 接受 包含 涉 
及 除外 条 款 的 保险 单据 。 

(5) 加 大 了 指示 方 的 压力 。 

3. 对 《UCP 600》 的 整体 评价 

优点 : 第 一 次 系统 地 定义 了 信用 证 有 关 概 念 ; 删除 了 表达 不 确切 、 内 容 已 过 时 及 与 实务 
脱节 的 条 款 ; 确立 了 新 的 国际 结算 实务 操作 标准 ; 增加 了 实务 操作 性 条 款 ; 措辞 更 为 简洁 、 
严格 、 清 晰 、 与 时 俱 进 。 

缺点 : 没有 解决 目前 实务 中 过 到 的 所 有 问题 ,与 《URR525》)、《ISBP》、《ISP98》、 
《eUCP》 并 行 ， 操 作 难 度 仍然 很 大 。 


《URC522》 的 相关 知识 


《URC522》 包 括 7 个 部 分 : A. 总 则 及 定义 ; B. 托 收 的 方式 及 结构 ; C. 提示 方式 ; D. 
义务 与 责任 ; E. 付款 ; F. 利息 、 手 续费 及 费用 ; G. 其 他 规定 ， 共 26 条 。 主 要 内 容 及 条 款 
介绍 如 下 。 
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(1) 银行 办 理 托 收 业务 应 以 托 收 指示 为 准 。 

(2) 托 收 指示 中 应 包括 的 主要 内 容 。 

@ 托 收 行 、 委 托 人 、 付 款 人 、 提 示 行 的 情况 ， 如 全 称 、 邮 编 和 SWIFT 地 址 、 电 话 、 电 
传 及 传真 号 码 。 回 托 收 金 额 及 货币 。 回 所 附 单 据 及 其 份 数 。@ 光 票 托 收 时 据 以 取得 付款 和 / 
或 承兑 的 条 款 及 条 件 ; 跟 单 托 收 时 据 以 交 单 的 条 件 : 付款 和 /或 承兑， 以 及 其 他 条 件 。 回 应 
次 取 的 费用 ， 同 时 须 注 明 该 费用 是 否 可 以 放弃 。@@ 应 收取 的 利息 〈 如 果 有 )， 同 时 须 注 明 该 
项 是 否 可 以 放弃 ， 并 应 包括 利率 、 计 息 期 和 计算 方法 (如 一 年 是 按 360 天 还 是 365 天 计算 ) 。 
@ 付 款 的 方式 和 付款 通知 的 形式 。 图 发 生 拒 付 、 不 承兑 和 /或 执行 其 他 指示 情况 下 的 指示 
应 当 指 出 ， 上 述 《URC522》 规 定 托 收 指示 应 包括 的 内 容 仅 具 有 指南 性 质 ， 一 笔 具 体 的 托 收 
业务 的 托 收 指示 不 一 定 仅 局 限于 上 述 内 容 。 

(3) 不 提倡 D/P 远 期 。 第 7 条 规定 : A 





据 要 在 付款 后 才 交 付 。 如 托 收 含有 远 期 汇票 ， 托 收 指示 是 任 D/A 3E f£ D/ 
P 交 付款 人 。 如 无 此 项 注 明 ， 则 视 为 D/P， 代 收 行 对 exa 据 产 生 的 任何 后 果 不 负 
责任 。 

(4) 除非 事先 征 得 银行 同意 ， nates 不 应 以 银行 或 其 指定 人 为 收 
货 人 。 

(5) 银行 必须 核实 其 所 收 到 的 单据 与 US PITITIPETTA 车 发 现 单据 缺 
er 除 此 之 外 ， 银 行 没有 进一步 审 单 的 义务 。 

行 对 于 任何 单据 的 形式 、 EX 9E. 真 食性 或 法 律 数 力 ， 或 对 于 单据 上 规定 的 或 附 
pig ipu usb dii, 对 任何 NOE Bde idi 数量 、 重 量 、 
质量 状况、 包装、 交 贷 价值 或 存在 与 否 ， IM 运输 行 、 收 货 人 或 保险 人 或 
VR mad CHR 为 能 力也 概 不 负责 。 

(6) 如 果 委托 信奉 范 收 指示 中 指定 了 沦 寄 要 时 的 代理 ” 则 应 明确 而 且 完 整地 注 明 此 项 
na Bf Ne nn 
理 ” 的 任何 指示 。 

C) 托 收 如 被 拒 付 ， 提 示 行 应 尽力 确定 拒绝 付款 和 /或 拒绝 承 况 的 原因 并 人 须 毫 不 延误 地 
向 发 出 托 收 指示 的 银行 送 交 拒 付 通知 。 委 托 行 收 到 此 项 通知 后 ， 须 对 单据 如 何 处 理 给 予 相应 
指示 。 提 示 行 如 在 发 出 拒 付 通知 后 60 天 内 仍 未 收 到 此 项 指示 ， 则 可 将 单据 退回 发 出 托 收 指 
示 的 银行 ， 而 不 再 负 任何 责任 。 

《URC522》 还 对 托 收 的 提示 方式 ， 付 款 、 承 兑 的 程序 ， 利息 、 托 收 手续 费 和 费用 的 负 
担 ， 托 收 被 拒 付 后 做 成 拒绝 证 书 等 事宜 做 了 具体 规定 。《URC522》 公 布 实施 后 ， 已 成 为 托 
收 业 务 具 有 一 定 影响 的 国际 惯例 ， 并 已 被 各 国 银行 采纳 和 使 用 。 但 应 指出 ， 只 有 在 有 关 当 事 
人 事先 约定 的 条 件 下 ， 才 受 该 惯例 的 约束 。 


e 题 


1. 单 选 题 
CD 在 汇票 的 使 用 过 程 中 ,使 汇票 一 切 债务 终止 的 环节 是 ) 。 
A. 提示 B. 承兑 C. 背书 D. 付款 


367 


368 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


(2) 背书 人 在 汇票 背面 只 有 签名 ， 不 写 被 背书 人 ， 这 是 〈 m 


A. 限定 性 背书 。 B 特别 背书 C. 记名 背书 D. 空白 背书 
(3) 属于 顺 汇 的 支付 方式 是 〈 m 
A. T/T B. D/P. T/R €. L/C D. D/A 
(4) 接受 汇 出 行 的 委托 将 款项 解 付 给 收 款 人 的 银行 是 C 和 
A. 托 收 银行 B. 汇 入 行 C. 代 收 行 D. 转 递 行 
(5) 在 托 收 方式 下 ， 一 旦 货款 被 买方 拒 付 ， 在 进口 地 承担 货物 的 转 售 等 责任 的 当事人 是 
Ys 
A. 委托 人 B. 托 收 银行 C. 代 收 行 D. 付款 人 
(6) 需要 开 立 远 期 汇票 ， 可 通过 贴现 利用 资金 市 场 的 是 ( DL 
A. 承兑 信用 证 B. 延期 付款 信用 证 人 人 
C. 议 付 信用 证 D. 预支 信用 证 LS C 
(7) 一 般 情况 下 ， 可 转让 信用 证 可 以 转让 ( XA 
A. 一 次 B. 三 次 C. 三 AN D. 无 数 次 


(8) 由 开 证 银行 保证 在 开 证 申请 人 未 履行 其 义 劣 时 向 受益 人 付款 的 信用 证 是 (  )。 

A. 对 开 信用 证 — Boa mde s CDSE HR mde 。 D. 备用 信用 证 

(9) 一 张 有 效 的 信用 证 ， 必 须 明确 规定 )。 

A. 装运 其 B. dp (s C. 付款 期 00 D. 议 付 期 

(10) A 公司 与 也 公司 约 沁 用 信用 证 付款 ， 在 该 业务 涉及 的 下 列 人 中 ，( ) 是 汇票 
的 出 票 人 。 ALS 

A. 开 证 行 ”B. | 通 知行 C. 议 竺 行 D. 受益 人 

(11) 在 来 料 加 于 和 补偿 贸易 中 常 使 用 5( 一 )。 

A. 循环 信用 证 。”B. 对 开 信用 证 — C. 转 开 信用 证 。 D. 可 转让 信用 证 

(12) 银行 保证 书 属于 ( 2is 

A. 商业 信用 B. 国家 信用 C. 银行 信用 D. 信贷 保险 

(13) 在 分 批 交 货 的 大 宗 交易 中 ,为 节省 开 证 费用 宜 使 用 ( D. 

A. 对 开 信用 证 。 B. 对 背 信 用 证 。 C. 循环 信用 证 。 D. 预支 信用 证 








2. 多 选 题 

(1) 采用 非 现 金 结算 时 的 支付 工具 包括 2. 

A. 货币 B. 票 汇 C. ir£ 

D. 本 票 E 支票 

(2 D/A 方式 下 的 汇票 付款 期 限 的 规定 方法 可 以 有 ( ) 。 
A. 见 票 即 付 B. 见 票 后 若干 天 付 
C. 出 票 后 若干 天 付 D. 提单 日 后 若干 天 付 


E. 指定 日 期 付款 
(3) 在 国际 贸易 中 ， 票 汇 方 式 下 开 立 的 汇票 可 以 是 i 
A. 银行 汇票 B. 商业 汇票 C. 即 期 汇票 
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D. 远 期 汇票 E. 跟 单 汇票 
(4) 在 国际 贸易 中 ，D/P. T/R 中 使 用 的 汇票 可 以 是 ( js 
A. 银行 汇票 B. 商业 汇票 C. 即 期 汇票 
D. 远 期 汇票 E. 跟 单 汇票 
(5) 在 国际 贸易 中 ,承兑 交 单 方式 下 开 立 的 汇票 可 以 是 ( ^» 
A. 银行 汇票 B. 商业 汇票 C. 即 期 汇票 
D. 远 期 汇票 E. 跟 单 汇票 
(6) 在 国际 贸易 中 ,信用 证 方式 下 开 立 的 汇票 可 以 是 ( ^» 
A. 银行 汇票 B. 商业 汇票 C. 即 期 汇票 
D. 远 期 汇票 E. 跟 单 汇票 
CD 属于 商业 信用 的 是 js Y^. 
A. 信用 证 B. 托 收 C. 电汇 Ce 
D. &ir E. 银行 保函 NON 


(8) 下 列 支 付 方式 中 ，( 。。 ) BETIS, CIHILUUS de SG x Ju feos 
A. 分 期 付款 B. 延期 付款 C. GE C 


D. 托 收 E. 汇 付 M 

(9) 下 列 信用 证 的 基本 内 容 ， 应 该 在 爱 益 从 猥 供 的 单据 中 表示 出 来 的 有 ( 。 ) 。 
A. 对 信用 证 本 身 的 说 明 0 Ee 对 货物 的 要 求 

C. 对 运输 的 要 求 CU D. 对 单据 的 要 求 和 特殊 要 求 


E. 保证 付款 的 责任 文句 1 SX 
Q0) 由 中 间 商 为 中 人 这 成 的 交易 ， 在 结算 时 最 好 使 用 ( . 
A. 可 转让 信用 证 %B.| 对 开 信用 证 。 C， 预支 信用 证 

D. 对 背 信 用 证 SS E, 备用 信用 证 第 了 


3. 判断 题 > 
COD 货款 的 结算 主要 涉及 支付 工具 和 支付 方式 等 问题 ， 因 此 ， 只 要 恰当 选择 支付 工具 和 
支付 方式 ， 按 期 、 足 额 收回 货款 就 没有 问题 了 。 C ) 


(2) —IKi& JR RR — I ROG. TREE xd Abd d RAE A PAOCA. ( ) 
(3) 所 有 的 汇票 在 使 用 过 程 中 均 需 经 过 出 票 、 提 示 、 承 区、 付款 几 个 环节 。 ( ) 
(4) 支票 出 票 人 在 签发 支票 后 对 支票 承担 的 法 律 责任 是 指 对 收 款 人 担保 支票 的 付款 。 


( ) 

(5) 因 借助 银行 才能 实现 货款 的 收 付 ， 所 以 ， 托 收 属于 银行 信用 。 ( ) 
(6) 委托 人 为 防止 货 到 目的 地 后 因 买 方 拒 付 货款 而 致 货物 无 人 领取 、 保 管 ， 可 以 直接 将 
货物 发 给 进口 地 的 代 收 行 。 ( ) 
(7) 倘若 委托 人 提交 给 银行 的 托 收 委托 书 与 《 托 收 统一 规则 》 相 背 ， 托 收银 行 和 代 收 行 
应 按 《 托 收 统一 规则 》 的 规定 来 处 理 。 ( ) 


(8) 当 信 用 证 的 内 容 与 买卖 合同 的 内 容 有 差别 时 ,卖方 应 按 合同 要 求 改 证 。 ( ) 
(9) J&4& (UCP600). 在 禁止 分 批 装运 的 可 转让 信用 证 业务 中 ,第 一 受益 人 可 以 将 信 
用 证 全 部 或 部 分 转让 给 多 个 第 二 受益 人 使 用 。 C ) 
(100. 票 汇 业务 和 托 收 业 务 都 是 商业 信用 .使 用 的 都 是 商业 汇票 。 ( ) 
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4. 简 答题 

COD 远 期 汇票 的 付款 期 限 有 几 种 规定 方法 ? 

(2) 行使 票据 追 索 权 应 具备 什么 条 件 ? 

(3) 汇票 与 本 票 、 汇 票 与 支票 有 何不 同 ? 

(4) dEXCÉ HE) 9E? 采用 托 收 方式 时 ， 出 口 商 应 注意 什么 问题 ? 

(5) 简 述 信用 证 的 特点 。 

(6) 简 述 信用 证 的 主要 内 容 。 

CD 跟 单 信用 证 与 备用 信用 证 有 何不 同 ? 

(8) 分 期 付款 与 延期 付款 有 何 区 别 ? 

5. 案例 分 析 

(1) 我 某 公司 向 日 商 以 D/P 即 期 方式 推销 某 商 品 ， 对 方 答复 若 我 方 接受 D/P 90 天 付 
款 ， 并 通过 他 指定 的 A 银行 代 收 可 接受 。 请 问 : 日 商 为 何 提出 此 要 求 ? 

(2) 某 年 6 月 6 日， 某 托 收 行 受理 了 一 笔 D/P at sight 的 出 口 托 收 业务 ,人 金额 为 USD 
100 000， 托 收 行 按 出 口 商 的 要 求 将 全 穴 单 据 整 理 后 握 打 了 把 收 面 画 一 同 寄 给 英国 一 家 代 收 
dp. 单据 寄 出 5 天 后 委托 人 声称 进口 商 要 求 将 D/P at A 改 为 D/A at 60 days after sight, 
最 后 托 收 行 按 委托 人 的 要 求 发 出 了 修改 指令 ,此 局 全 下 未 见 代 收 行 发 出 承 部 指令 。 当年 8 月 
19 日 托 收 行 收 到 代 收 行 寄 回 的 单据 ， x3 P SARE E. 委托 人 立即 通过 英国 有 
关机 构 查询 ， 得 知 货物 已 经 被 进口 商 提 走 SS 此 时 ， 托 收 行 据 理 力争 ， 要 求 代 收 行 要 么 退回 全 
部 单据 ， 要 么 承 沈 付款 ,但 代 收 行 始终 不 予 理 肾 。 货 款 没有 着 落 。 请 总 结 教训 。 

(3) 应 某 进 口 商 的 开 证 申请 开 证 行 开 证 后 ， 于 6 用 10| 自 根据 该 信用 证 的 规定 奢 行 了 
付款 义务 。6 月 12 日 进口 商 审核 单据 无 误 、 fx ERAFEGR 6 月 13 日 进口 商 发 现 单 据 
中 的 提单 是 倒 签 的 ， 于 是 进口 商 要 求 开 证 行 退 回 已 付款 项 。 请 问 : 进口 商 的 做 法 合理 吗 ? 

(4) 某 公 司 接 到 全 份 经 B 银行 保 竞 的 而 可 撤销 信用 证 。 当 该 公司 按 信用 证 规定 办 完 装 
运 手 续 后 ， 向 仿 银 行 提交 符合 信用 证 要 求 的 弟 履 要 求 付款 时 ， 也 银行 却 声称 : 该 公司 应 先 要 
求 开 证 行 付款 ， 汐 果 开 证 行 无 力 偿付 时 ， 则 由 他 保证 付款 。 请 问 : B 银 行 的 要 求 对 不 对 ? 

(5) 我 某 公 司 出 售 一 批 货物 给 外 国 进口 商 ， 合 同 规定 : 60% 的 货款 赁 不 可 撤销 、 见 票 后 
30 天 付款 的 光 票 L/C 付款 ， 其 余 4006 5E 9p JI D/P 付款 。 定 约 后 ,我 方 委托 中 国 的 A 银行 
为 托 收 行 ，A 转 托 进口 国 的 也 银行 为 代 收 行 。 同 时 ,进口 商 通过 也 银行 开 立 了 以 我 方 为 受 
益 人 的 LV/C。 其 后 ， 在 进口 商 支 付 了 D/P 项 下 的 40% 的 货款 后 ，B 银 行将 全 部 单据 交 给 了 
进口 商 ， 并 将 代 收 的 40% 的 货款 拨付 给 了 托 收 行 。 不 久 , BB 银行 宣布 破产 信用 证 项 下 已 
承 沈 的 汇票 在 到 期 向 班 提 示 时 遭 到 退票 。 我 方 遂 以 货物 已 被 进口 商 全 部 收取 为 由 ， 向 进口 
商 追 偿 信 用 证 项 下 60% 的 货款 ,进口 商 则 借口 信用 证 开 证 押金 收 不 回来 而 拒 不 偿还 。 请 问 : 
该 案 应 如 何 解决 ? 我 方 应 从 中 吸取 什么 教训 ? 

(6) 请 评析 案例 : 中国 A 出 口 公司 与 韩国 也 进口 公司 进行 交易 磋商 ，20 件 货物 ,每 件 
2000 美元 CFR 俭 山 。 其 中 ， 双方 就 付款 条 件 的 磋商 较为 艰难 ， 具体 过 程 如 下 。 

2009 年 2 月 1 日 A 要 求 : 30% 电 汇 预 付款 十 70% 信 用 证 付款 。 

20094-2 B 10 B. B 答复 : 可 以 接受 30% 电 汇 预付 款 十 70% 信 用 证 付款 但是， 去 签 
山 的 船 很 快 ， 容易 造成 过 期 提单 ,会 产生 货物 灌 留 在 签 山 港 码头 的 很 多 费用 ,要 求 2/3 正本 
提单 交 银行 议 付 ，1/3 正本 提单 直接 快递 给 BB 公 司 提货 

2009 年 2 月 15 日 ，A 回复 : 可 以 接受 1/3 正本 提单 直接 寄 收 货 人 ， 同时 信用 证 应 该 规 
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定 : 收 货 人 只 有 将 全 套 三 份 正 本 提单 全 部 退 银行 后 方 能 拒 付 货款 ;“B/L IS TO ORDER OF 
APPLICANT BANK" (提单 ， 赁 开 证 行 指定 ) 。 

2009 年 2 月 16 日, 也 拒绝 信用 证 付款 ， 并 提出 : 以 “ 远 期 付款 交 单 ”方式 支付 ， 并 必 
须 通过 该 国 的 C 银行 代 收 。 

2009 年 2 月 20 日 ，A 回复 : 请 BB 公司 立即 提供 代 收 行 C 的 资料 以 便 核 查 信 用 ，B 没有 
提供 资料 。 于 是 ，A 通过 银行 查询 ， 得 知 C 属于 小 银行 ， 与 B 的 关系 较 好 。A 提出 ; 50% 
电汇 预付 款 十 50% D/P at 30 days after sight， 必 须 通过 A 公司 指定 的 韩国 D 银行 代 收 。 

20004-2825 B. BEI € T. X. 


操作 训练 


课题 11 -1 
实 训 项 目 : 付款 方式 的 选用 
实 训 目的 : 学 会 正确 选用 付款 方式 。 AN 
实 训 内 容 : 加 拿 大 的 进口 商 (Carters Trading CamSahy， LLC) 希望 宏昌 国际 股份 有 限 
公司 (Grand Western Foods Corp. ) 接受 电汇 付款 人 王 

实 训 要 求 : 将 参加 实 训 的 学 生 分 成 两 个 谈判 小 组 ， 分别 代 表 进 口 商 Carters Trading 
Company. LLC 和 宏昌 国际 股份 有 限 公 司 ~(Grand Western Foods Corp. ) ， 就 付款 方式 的 选 
用 进行 磋商 。 SA 
课题 11 -2 o> 

实 训 项 目 : 审 证 操作 : 

实 训 目的 : 熟悉 信用 证 的 格式 、 内 容 ， 初 步 掌握 审 证 要 领 。 

实 训 内 容 : 根据 十 海 东方 纺织 品 进出 向 公 司 的 销售 确认 书 (确认 书号 码 ，ST140311， 
素材 11 - 1) 分 析 、 审 核 信用 证 〈 信 用 证 号 码 ; CN30991714. 素材 11 - 2) 。 

实 训 要 求 : / 电 纳 审 证 的 要 领 。 并 列表 给 出 审 证 意见 (包括 信用 证 存在 的 问题 、 修 改建 议 
和 修改 理由 )。 





信用 证 存在 的 问题 修改 建议 需要 修改 的 理由 


素材 11 -1 上 海 东方 纺织 品 进出 口 公司 销售 确认 书 (S/C No. : ST140311) 
SALES CONFIRMATION 

C No. ; ST140311 

Date; AUG. 15. 2014 











The Seller: SHANGHAI DONGFANG TEXTILES The Buyer: SUPERBAIM (HONGKONG) LTD. 
IMP. & EXP. CO. 
Address: RM. 1812UNION BUILDING. Address; RM. 504 FUNGLEE COMM. BLDG. 
27 ZHONGSHAN ROAD. SHANGHAI. CHINA KOWLOON. HONGKONG 


TEL: 86 - 21- 63218467 FAX: 86 - 21 - 63291267 


We hereby confirm having sold to you the following goods on terms and conditions as stated below: 
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货物 名 称 及 规格 数量 单价 总 值 
Commodity & Specification Quantity Unit Price Amount 
TEXTILE CIFC2 H. K. 
TWILL 2/1 108X 54/20 X 20 59" 10 000 METERS | USD 54. 00 PER METER USD 540 000, 00 
TOTAL 10 000 METERS USD 540 000, 00 
合同 总 额 


Total Contract Amount: SAY US DOLLAR FIVE HUNDRED AND FORTY THOUSAND ONLY. 





Packing: packed in cartons of ten meters 

Shipment: during oct./ nov.. 2008 from Shanghai to H. K. with partial^shipment and transshipment 
permitted. | Y 

Insurance; To becovered by the Seller for 110% of total invoiced válüe against all risks and war risk as per 
the relevant ocean marine cargo clauses of the PICC dated 1981/01/01. 

Payment; The Buyer should open through a bank acceptable-io the Seller 30 days before the month of 
shipment valid for negotiation in China until the 15'^ day tbe date-of shipment. 


Remarks: Please sign and return onc copy for our file. 


The Buyer — Alice The Seller SHANGHAI DONGFANG TEXTILES IMP. &-EXP. CORP. (36) 
> eX XXX 
> No. CN30991714) 








素材 11 - 2 上 海 东方 纺织 品 进 出 口 公司 收 到 的 信用 证 (I) 
Message Type : 700 Issue of a Docürhentary Credit \ 
Sender; X XXX*X X XXX Xx HONGKONG &. SH/ ANGH/ AI BANKING CORPORATION 
GUEEN'S. ROAD'CENTERAL. P.O. BOX 64. H. K. 
Receiver; X. ~ Xx jpg XXXXXXBANK OFCHINA 
SHANGHAI BRANCH 





27 /Sequence of Total 
1/1 
40A/Form of Documentary Credit 
IRREVOCABLE 
20 /Documentary Credit Number 
CN30991714 
31C/Date of Issue 
141002 
10E/ Applicable Rules 
UCP 600 
31D/Date and Place of Expiry. 
141121 SHANGHAI 
50/ Applicant 
SUPERBAIM (HONGKONG) LTD. 
RM. 450 FUNGLEE COMM. BLDG. KOWLOON. HONGKONG 
59/ Beneficiary 
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SHANGHAI DONGFANG TEXTILES IMP. &EXP. CORP. 
27 ZHONGSHAN ROAD. SHANGHAI. CHINA 
TEL. 86-21-63218467 FAX: 86-21- 63291267 
32B/Currency Code. Amount 
HKD 540 000, 00 
41D/ Available With .. . By . .. 
ANY BANK 
BY NEGOTIATION 
A2C/Drafts at. .. 
30 DAYS AFTER SIGHT FOR 100PCT OF INVOICE VALUE QUOTING DATE AND 
NO. OF THIS CREDIT 
42A/Drawee , 
HONGKONG & SHANGHAI BANKING CORPORTION K^» 
43P/Partial Shipments ) 
NOT ALLOWED 
43T/Transshipment .A 
NOT ALLOWED VNI 
HA Place of Taking in Charge/Dispatch from . . . /Plncé of. Receipt 











SHANGHAI : 
44B/Place of Final Destination/For Transportatión, to . . . /Place of Delivery 
HONGKONG EON XX 
AAC/Latest Date of Shipment ~ b X Vx 
20141031 





45A/Description of Googsrafid/br Services 
TEXTILE. ^X 人 - " 
TWILL 2/1085: 54/20 20 59" 
Quantity; 10.000 METERS 
UNIT PRICE : HKD 54. 00 PER METER CIFC2 H. K. 
46A/Documents Required 
-FSIGNED COMMERCIAL INVOICE IN SIX COPIES. 


十 PACKING LIST IN QUADRUPLICATE 





十 2/3 CLEAN *ON BOARD" BILLS OF LADING MADE OUT TO ORDER AND NOTIFY APPLICANT 


AND MARKED *FREIGHTCOLLECT" . 


-FINSURANCE POLICY (IES) IN TWO COPY COVERING ALL RISKS AND WAR RISK FOR 13076 


INVOCIE VALUE AS PER THE RELEVANT OCEAN MARINE CARGO CLAUSES OF 
THE PICC DATED 1981/01/01. 

十 CERTIFICATE OF ORIGIN ISSUED BY CHINA COUNCIL FOR THE PROMTION OF 
INTERNATIONAL TRADE. 


十 A CERTIFICATE ISSUED BY THE BENEFICIARY AND COUNTERSIGNED BY BUYER'S 
REPRESENTATIVE MR. JEREMIAH. HIS SIGNATURE MUST BE VERIFIED BY OPENING BANK. 
CERTIFYING THE QUALITY TO CONFORM TO SAMPLE SUBMITTED UNTIL 7TH JUNE. 2008. 


十 A COPY OF SHIPPING ADVICE. 
47 ^/ Additional Conditions 
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十 SHIPPING ADVICE TO BE SENT BY FAX TO THE APPLICANT IMMEDIATELY AFTER THE 
SHIPMENT STATING OUR L/C NO. . SHIPPING MARKS. NAME OF VESSEL. GOODS 
DESCRIPTION AND AMOUNT AS WELL AS THE BILLS OF LADING NO. AND DATE. 
十 1/3 CLEAN ON BOARD BILLS OF LADING SENT TO APPLICANT BY DHL WITHIN 24 HOURS 
AFTER SHIPMENT. 

19 /Confirmation Instructions 
WITHOUT 

78 /Instructions to the Paying/Accepting/Negotiating Bank 
十 EACH DRAWING SHOULD BE ENDORSED ON THE REVERSE OF THIS L/C AND THE 
PRESENTING BANK MUST EVIDENCE THIS EFFECT ON THEIR COVERING SCHEDULE. 
十 DOCUMENTS SHOULD BE SENT BY COURIER SERVICE IN ONELOT TO 
HONGKONG &. SHANGHAI BANKING CO. GUEEN'S ROAD CENTERAL. P.O. BOX 64. H. K. 
十 UPON RECEIPT OF DOCUMENTS AND DRAFTS AT OUR COUNTERON OR BEFORE IN 
COMPLIANCE WITH TERMS AND CONDITIONS OF THIS CREDIT. WE WILL ACCEPT 
THE DRAFT AND REIMBURSE YOU AS PER YOUR INSTRU TIONS AT MATURITY. 
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课题 11 -3 
实 训 项 目 : 改 证 操作 。 SS 
实 训 目 的 : 熟悉 信用 证 修改 流程 、 党 习 拟 写 改 证 画 。 .- 
实 训 内 容 ; 根据 课题 11 -1 上海 东方 纺织 品 进出 口 公司 的 审 证 结果 草拟 改 证 丽 。 
实 训 要 求 ; 详细 列 明 不 符 点 4 并 告知 客户 如 何 修改 4 信函 日 期 ， 2014 年 10 月 5 日 。 
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学 习 
知识 目标 技能 目标 
了 解 商品 检验 的 意义 与 要 件 ， 理 解 检验 条 款 能 够 订立 买卖 合 间 中 的 检验 条 款 
掌握 索 赠与 理赔 的 概念 ， 理 解 索赔 条 款 能 够 订立 买卖 合 癌 市 的 索 巾 条 款 
掌握 不 可 抗力 的 概念 。 理 解 不 可 抗力 条 款 能 够 订立 买卖 合同 中 的 不 可 抗力 条 款 
一 

掌握 仲裁 的 基本 概念 ， 了 解 伸 裁 与 诉讼 的 区 别 ， qe pM 
仲裁 协议 的 性 质 与 作用 ， 理解 仲 裁 条 款 的 人才 和 区 





| i aim - 
Q^ pmeeenex].. 
BUT TLUTLEA 
不 可 抗力 的 含义 
争议 及 其 主要 解决 方式 
仲裁 是 解决 争议 的 一 种 重要 方式 
RUSOVPE 
























进口 香烟 生产 线索 赔 案 


1998 年 11 月 ,我 某 公 司 与 香港 地 区 一 公司 签订 了 一 个 进口 香烟 生产 线 合 同 。 设 备 是 二 手 货 ， 共 18 条 
生产 线 ， 由 人 A 国 某 公 司 出 售 ， 价 值 100 多 万 美元 。 合 同 规定 ， 出 售 商 保证 设备 在 拆 印 之 前 均 在 正常 运转 ， 
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和 否则 更 换 或 退货 。 设 备 运 抵 目 的 地 后 发 现 ， 这 些 设备 在 拆 运 前 早已 停止 使 用 ， 人 
坏 、 缺 件 根本 无 法 马上 投产 使 用 。 但 是 ， 由 于 合同 规定 如 要 索赔 雳 商检 部 门 在 “ 货 到 现场 后 14 天 内 ”出 
证 ， 而 实际 上 货物 运 抵 工厂 并 进行 装配 就 已 经 超过 14 天 ， 无 法 在 这 个 期 限 内 向 外 索赔 。 这 样 ， 工 厂 只 能 依 
靠 自己 的 力量 进行 加 工 维修 。 经 过 半年 多 时 间 ， 花 了 大 量 人 力 物 力 ， 也 只 开 出 了 4 条 生产 线 。 

点 评 : 本 案 的 要 害 问题 是 合同 签订 者 把 引进 设备 仅仅 看 作 是 订 合 同 、 交 货 、 收 货 几 个 简单 环节 ， 完 全 
忽略 了 检验 、 索 赔 这 两 个 重要 环节 ， 特别 是 索赔 有 效 期 问题。 合同 质 量 条 款 订 得 再 好 ， 索赔 有 效 期 订 得 不 
合理 ， 质 量 条 款 就 成 为 一 句 空话 。 大 量 事实 说 明 ， 外 商 在 索赔 有 效 期 上 提出 不 合理 意见 ， 往 往 表明 其 质量 
上 存在 问题 ， 需 要 设法 掩盖 。 如 果 买 方 只 满足 于 合同 中 形容 质量 的 漂亮 辞藻 ， 不 注意 索赔 条 款 , 就 很 可 能 
发 生 此 类 事件 。 

讨论 题 : 什么 是 索赔 条 款 ? 合同 的 一 般 交易 条 款 还 有 哪些 ? 如 何 正确 订立 合同 的 一 般 交 易 条 款 ? 


在 国际 贸易 中 难免 会 发 生 争议 ， 掌 握 检 验 、 索 赔 、 TRIER UKUNISAROSRIMA 在 国际 
货物 买卖 合同 中 恰当 地 订立 一 般 条 款 ， a Ie N 


12.1 商品 E 


商品 检验 (Commodity Inspection) . 是 指 在 国际 贸易 业务 中 ， 由 国家 设置 的 商品 检验 
机 构 或 经 政府 注册 的 第 三 者 身份 的 民间 公证 鉴定 机 构 ， 对 进出 口 商品 的 品质 、 数 量 、 包 装 、 
卫生 、 安 全 及 残损 短缺 等 进行 检验 、 鉴定 好 出具 证 书 的 工作 。 


SOS 


12.1.1 商品 检验 的 意义 pv 
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数量 等 情况 。 在 货物 的 交接 过 程 中 ， 如 全 发 硅 商品 质量 不 合格 或 数量 短缺 等 情况 ， 会 涉 
JURO, RGB AS 保险 人 、 装 印 部 门 、 仓 储 部 门 等 多 方面 的 责任 ， 需 要 有 一 个 与 有 关 
各 方面 没有 利害 关系 、 公 正 、 有 权威 的 非 当 事 人 ， 通 过 检验 和 上 鉴定 ， 提 供 证 明 ， 以 维护 
双方 的 合法 权益 。 对 于 国家 来 讲 ， 商 品 检验 是 实施 对 进出 口 商品 监管 的 重要 手段 ， 可 发 
挥 积极 作用 。 





12.1.2 商品 检验 的 要 件 


1. 出 口 商 品 检验 的 要 件 


中 国 出 口 商品 及 其 运载 工具 ， 属 于 下 列 十 种 情况 之 一 者 应 该 报 检 。 

CD 列 人 《商检 机 构 实施 检验 的 进出 口 商品 种 类 表 》( 以 下 简称 《商检 种 类 表 》) 内 的 出 
口 商 品 。 

(2) 出 口 食品 的 卫生 检验 。 

(3) 出 口 危 险 品 货物 包装 容器 的 性 能 鉴定 和 使 用 鉴定 。 

(4) 装运 出 口 易 腐 烂 变质 食品 和 冷冻 品 的 船舱 、 集 装 箱 等 运输 工具 的 适 载 性 检验 。 

(5) 对 外 贸易 合同 (包括 信用 证 、 购 买 证 ) 规定 由 商检 机 构 检 验 出 证 的 进出 口 商品 。 

(6) 出 口 动物 产品 的 检疫 和 监督 消毒 。 
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(7) 其 他 法 律 或 行政 法 规 规 定 须 经 商检 机 构 检 验 出 证 的 出 口 商品 。 

(8) 与 进口 国有 约定 必须 凭 中 国 商检 机 构 的 检验 证 书 方 可 进口 的 商品 。 

(9) 《商检 种 类 表 》 内 出 口 商品 的 包装 容器 的 性 能 鉴定 。 

(10) 对 外 贸易 关系 人 要 求 对 出 口 商品 检验 、 鉴 定 的 其 他 项 目 。 

根据 《中 华人 民 共和 国 进出 口 商品 检验 法 》( 以 下 简称 《商检 法 )) 和 《中 华人 民 共 和 国 
进出 口 商品 检验 法 实施 条 例 》( 以 下 简称 《商检 法 实施 条 例 )) 的 规定 ， 对 《商检 种 类 表 》 内 
进出 口 商品 和 其 他 法 律 、 法 规 要 求 必 须 经 商检 机 构 检验 的 进出 口 商品 ， 由 收 货 人 、 发 货 人 申 
请 ， 并 经 国家 质量 监督 检验 检疫 总 局 审查 批准 ， 可 以 兔子 检验 。 申 请 免检 的 出 口 商品 应 具有 
三 个 条 件 ， 一 是 该 商品 的 生产 企业 已 建立 完善 的 质量 保证 体系 ， 并 获得 中 国 出 口 商品 质量 保 
证 体系 认证 ， 或 经 国家 认可 的 外 国有 关 组 织 实 施 考核 并 获得 质量 保证 体系 的 认证 ;二 是 该 商 
品质 量 长 期 稳定 ， 连 续 3 年 出 厂 合格 率 及 商检 机 构 检验 合格 率 为 百分之百 ， 三 是 该 商品 的 用 
户 对 该 商品 没有 质量 异议 。 AO 

涉及 安全 、 卫 生 和 特殊 要 求 的 商品 不 能 申请 免检 ， 主 要 光 以 下 四 种 情况 ， 一 是 粮油 食 
品 、 玩 具 、 化 妆 品 、 电 器 等 ;二 是 列 人 进口 商品 安全 质量 许可 证 管理 的 商品 ;三 是 合同 要 求 
按 商 检 证 书 所 列 成 分 和 含量 计价 结汇 的 商品 ;四 是 品质 发 生变 化 的 商品 或 散装 货物 。 

2. 进口 商品 检验 的 要 件 ANS 

中 国 进口 下 列 5 ERRARE 20" 

CD 列 人 《商检 机 构 实施 检验 的 进出 口 商品 种 类 表 》 肉 的 进口 商品 。 

《2)《 进 口 商品 安全 质量 许可 制度 目录 ) 内 的 商品 * 二 人 一 

(3 外贸 合 同 规定 须 按 商 品 签 验证 书 计价 结算 的 进 所 商品。 

(D. 其 他 法 律 、 行 政法 规 项 定 必须 由 检验 机 档 检 验 的 进口 商品 。 

C) 其 他 需要 咎 商检 机 构 签发 证 书 的 进 训 商 品 。 

进口 商品 的 自 检 、 公 检 和 免检 的 基本 原理 与 出 口 商品 的 检验 基本 一 致 ， 但 《联合 国 国 
际 货物 销售 合同 公约 》 第 38 条 规定 ， 买方 必须 在 按 情况 实际 可 行 的 最 短 时 间 内 检验 货物 
或 由 他 人 检验 货物 。 如 果 合同 涉及 货物 的 和 运输， 检验 可 推迟 到 货物 到 达 目 的 地 后 进行 。 
如 果 货 物 在 运输 途中 改 运 或 买方 须 再 发 运 货物 ， 没 有 合理 机 会 加 以 检验 ， 而 卖方 在 订立 
合同 时 已 知道 或 理应 知道 这 种 改 运 或 青 发 运 的 可 能 性 ,检验 可 推迟 到 货物 到 达 新 目的 地 
后 进行 。 


[es 

CD 法 定 检验 : 根据 国家 的 法 律 、 行 政法 规 ， 由 商检 机 构 或 其 指定 的 检验 机 构 对 规定 的 
进出 口 商 品 和 有 关 检 验 事项 实施 的 强制 性 检验 。 中 国 出 口 商 品 及 其 运载 工具 法 定 检验 报 验 的 
范围 包括 : 列 入 《商检 种 类 表 》 的 出 口 商 品 ; 出 口 食品 的 卫生 检验 ; 贸易 性 出 口 动物 产品 的 
检疫 ; 出 口 危险 物品 和 《商检 种 类 表 》 内 商品 包装 容器 的 性 能 检验 和 使 用 鉴定 ; 装运 易 腐烂 
变质 食品 出 口 的 船舱 和 集装箱 ; 有 关 国际 条 约 、 协 议 规定 须 经 商检 机 构 检 验 的 出 口 商品 ; 其 
他 法 律 、 行 政法 规 规定 须 经 商检 机 构 检 验 的 出 口 商品 。 进 口 商品 法 定 检验 范围 包括 : 列 入 
《商检 种 类 表 》 的 进口 商品 ; 有 关 国 际 条 约 、 协 议 规定 须 经 商检 机 构 检 验 的 进口 商品 ; 其 他 
法 律 、 行 政法 规 规定 须 经 商检 机 构 检 验 的 进口 商品 。 






























































v 


378 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版) » 


(2) 鉴定 业务 : 对 外 经 济 贸 易 关 系 人 或 国内 外 有 关 单 位 根据 有 关 合 同 的 约定 或 自身 的 需 
要 ， 申 请 或 委托 商检 机 构 办 理 规 定 范围 内 的 进出 口 商品 的 检验 和 鉴定 。 中 国 商 检 机 构 受 理 鉴 
定 业务 的 范围 主要 有 10 类 : 进出 口 商品 的 质量 、 数 量 、 重 量 、 包 装 鉴定 和 货 载 衡量 ; 进出 
口 商品 的 监视 装载 和 监视 印 载 ; 进出 口 商 品 的 积 载 鉴定 、 残 损 鉴定 、 载 损 鉴定 和 海损 鉴定 ; 
装载 出 口 商品 的 船舶 、 车 辆 、 飞 机 、 集 装 箱 等 运载 工具 的 适 载 鉴 定 ; 装载 进出 口 商品 的 船舶 
封 舱 、 舱 口 检视 、 空 距 测 量 ; 集装箱 及 集装箱 货物 鉴定 ; 与 进出 口 商品 有 关 的 外 商 投资 财产 
的 价值 、 品 种 、 质 量 、 数 量 和 损失 鉴定 ; 抽取 并 签 封 各 类 样品 ; 签发 价值 证 书 及 其 他 鉴定 证 
书 ; 其 他 进出 口 商品 鉴定 业务 。 


12.1.3 检验 条 款 


贸易 合同 中 检验 条 款 ， 主 要 包括 检验 时 间 、 地 点 、 RES Opt. 检验 依据 与 检 
验方 法 、 商 品 的 复 检 等 。 

例 1:“ 双 方 同意 以 制造 工厂 (或 鉴定 机 构 ) 出 具 的 品 iara bove 证 项 下 
付款 的 单据 之 一 。 但 是 ， 货 物 的 品质 及 数量 的 检验 ， _ 按 下 列 负 定 办 理 ; 货物 到 达 目 的 港 X Xx 天 
内 ， 经 中 国 进出 口 商品 检验 局 复 验 ， 如 发 现 品质 或 数量 与 本 合同 不 符 时 ， 除 属 保险 公司 或 承运 
人 负责 者 外 ， 买方 可 赁 E 中 国 进出 口 商品 检验 局 出 具 的 检验 证 书 向 卖方 提出 退货 或 索赔 。 因 退货 
或 索赔 引起 的 一 切 费 用 (包括 检验 费 ) 及 损失 均 由 卖方 负担 。 在 此 情况 下 ， — 
话 ， 买 方 可 应 卖方 要 求 ， 将 货 fni BER PES" ~ 

例 2: “双方 同意 以 装运 港 由 条 进 出 口 商品 检验 局 签发 的 品质 和 数量 检验 证 书 为 信用 证 
项 下 议 付 单据 的 一 部 分 。 买方 有 权 对 货物 的 品质 和 数量 进行 复 检 。 复 检 费 由 买方 负担 ， 如 发 
现 品质 或 数量 与 合 SC 证 机 构 出 具 的 检 
验 报告 。 案 赔 期 限 发 澳 到 目的 港 后 X X 天 ,2 NS 

1. 失 夫 的 计 向 和 记 点 fs 

涉及 买卖 双方 对 商品 进行 检验 的 权利 ， 即 对 商品 的 品质 、 数 量 、 包 装 等 是 否 与 合同 〈 信 
证 ) 条 款 相 一 致 的 检验 ， 是 以 卖方 还 是 买方 的 检验 为 最 后 依据 。 常见 的 几 种 规定 方法 
如 下 。 
(OD 离 岸 品质 、 重 量 为 准 (Shipping Quality and Weight as Final) 。 出 口 货 物 在 装运 前 ， 
由 买卖 双方 约定 的 检验 机 构 检 验 后 所 出 具 的 检验 证 书 ， 作 为 卖方 交 货 的 品质 、 重 ( 数 ) 量 的 
最 后 依据 。 货 抵 目的 港 后 ， 买 方 也 可 自行 复 验 ， 但 无 权 就 此 向 卖方 提出 品质 、 重 〈 数 ) 量 方 
面 的 任何 异议 ， 除 非 买方 能 够 证 明 ， 货 物 到 达 目 的 地 〈 港 ) 时 的 质变 与 缺 量 是 由 于 卖方 未 履 
行 合同 规定 或 因 货物 隐藏 的 钼 点 所 致 。 这 实际 上 和 否定 了 买方 的 复 验 权 。 当 然 ， 途 中 发 生 的 货 
员 ， 不 在 此 列 。 

CD 到 岸 品 质 、 重 量 为 准 (Landed Quality and Weight as Final) 。 有 些 货物 如 密封 包装 
的 货物 ， 或 规格 复杂 、 精 密度 高 的 货物 ， 不 便 在 装运 港 (地 ) 开 装 检验 ， 而 要 在 货 抵 目的 港 
(地 ) 后 才能 检验 ,可 采取 到 岸 品质 、 重 ( 数 ) 量 检验 的 做 法 。 如 发 现货 物 的 品质 、 重 ( 数 ) 
量 与 合同 不 符 而 责任 又 在 卖方 时 ， 买 方 可 向 卖方 提出 索赔 或 按 双 方 事先 的 约定 处 理 。 

(3) 离 岸 重量 、 到 岸 品质 (Shipping Weight and Landed Quality) 。 以 装运 港 商检 机 构 
检验 货物 的 重 ( 数 ) 量 并 以 其 出 具 的 重 〈 数 ) 量 证 书 作 为 最 后 依据 ， 以 目的 港 商检 机 构 检 验 
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货物 的 品质 并 以 其 出 具 的 品质 证 书 作为 最 后 依据 。 这 是 一 种 折 中 做 法 ， 旨 在 调和 双方 在 检验 
环节 上 的 矛盾 ， 多 用 于 大 宗 货物 交易 的 检验 。 

(4) 装运 港 检 验 ， 目 的 港 复 验 。 货物 由 装运 港 商检 机 构 检验 后 所 出 具 的 检验 证 书 作 为 卖 
方 交 货 和 议 付 货款 的 凭证 之 一 ， 同 时 又 允许 货 抵 目的 港 后 由 双方 约定 的 商检 机 构 在 约定 的 时 
间 内 进行 复 验 。 经 过 复 验 ， 如 发 现货 物 的 品质 、 重 〈 数 ) 量 与 合同 不 符 而 责任 在 卖方 ， 买 方 
可 储 目 的 港 商检 机 构 出 具 的 复 验证 书 向 卖方 提出 异议 或 索赔 。 这 种 做 法 兼顾 了 买卖 双方 的 利 
益 ， 较 为 公平 合理 ， 应 用 较为 广泛 。 

检验 机 构 


(1) 官方 检验 机 构 : 由 国家 设立 的 检验 机 构 ， 例 如 ， 中 华人 民 共 和 国 国 家 质量 技术 监督 
检验 检疫 总 局 〈CCIQ) 、 美 国 动 植物 检疫 署 、 日 本 通商 省 检验 所 等 < 

(2) 非 官方 检验 机 构 : 由 私人 或 同行 工会 、 协 会 等 开 设 的 检验 公司 、 公证 人 、 公 证 行 或 
鉴定 公司 。 目 前 在 国际 上 比较 有 名 望 、 有 权威 的 民间 商品 档 脸 机 构 有 ， 瑞士 通用 公证 行 
(Societe Generale de Surveillance S. A. , SGS), 英国 的 劳 埃 氏 公证 行 (Lloyd’s Surveyor) , 
英国 英之 杰 检 验 集团 (IITS) 、 日 本 海事 检定 协会 CNKKK)、 新 日 本 检定 协会 (SK)、 日 本 
海外 货物 检查 株式 会 社 (OMIC)、 美 国安 全 试验 所 (UL)、 美 国 材料 与 试验 学 会 
(ASTM)、 加 拿 大 标准 协会 (CSA)、 国 慰 单 扎 局 (IWS)、 中 国 进出 口 商品 检验 公司 
(CCIC) 等 。 AN 





1 


3. 检验 证 书 092 XA 

商检 证 书 是 商检 机 构 出 具 的 3 证 明 商 品 品质 、 数 熏 等 是 否 符合 合 合同 要 求 的 书面 文件 ， 
买卖 双方 交接 名 货物 并 据 以 索赔 的 重要 法 律 文件 。 常见 的 商检 证 书 主要 有 以 下 几 种 。 

(1) 品质 检验 证 韦 《Inspection Certificate obGuality) 。 证 明 商 品 的 品质 、 规 格 等 。 

(2) 重量 检验 证 书 (Inspection Certificate of Weight) 。 证 明 货物 重量 情况 。 

(3) 数量 检验 证 书 (Inspection Certificate of Quantity)。 证 明 货 物 内 包装 的 数量 或 件数 
情况 。 

(4) 兽医 检验 证 书 (Veterinary Inspection Certificate) 。 主 要 证 明 动 物产 品 ， 如 冻 肉 、 
冻 禽 、 毛 类 、 绒 类 、 猪 紧 及 肠衣 等 商品 的 卫生 检疫 情况 。 

(5) 消毒 检验 证 书 (Disinfection Inspection Certificate) 。 证 明 猪 紧 、 马 尾 、 羽 毛 等 商品 
的 消毒 检验 情况 。 

(6) 卫生 检验 证 书 或 健康 检验 证 书 (Sanitary Inspection Certification) 。 主 要 证 明 商 品 
在 加 工 过 程 中 的 卫生 情况 ， 或 证 明 动 物产 品 在 屠宰 前 疫 区 和 疫情 情况 ， 是 否 符合 卫生 标准 ， 
是 否 适合 人 类 食用 。 如 饶 头 食品 、 和 蛋品、 乳 制品 等 

(7) 产地 检验 证 书 (Inspection Certificate of Origin) 。 它 包括 : 一 般 产 地 证 、 限 制 禁 
产地 证 、 野 生动 物 制品 产地 证 、 地 名 货 产地 证 、 普 惠 制 产 地 证 ， 都 是 证 明 产地 用 ， xim 
通关 验 放 和 享受 减免 关税 优惠 待遇 的 证 件 。 

(8) 价值 检验 证 (Inspection Certificate of Value) 。 用 于 证 明 商 品 的 价值 。 

(9) 残损 检验 证 书 (Inspection Certificate on Damaged Cargo) 。 证 明 进 口 商品 残损 情 
况 ， 估 计 残 损 贬 值 程度 和 判断 致 损 方 的 原因 等 ， 供 索赔 时 使 用 。 
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除 上 述 各 种 检验 证 书 外 ,还 有 温度 检验 证 书 (Inspection Certificate of Temperature) , 
验 舱 证 书 (Inspection Certificate on Tank)、 货 载 衡 量 (on Cargo Weight& Measurement) 
等 证 书 。 


可 a 
检验 证 书 的 作用 : 是 证 明 卖 方 所 交 货 物 的 品质 、 数 量 、 包 装 以 及 卫生 条 件 等 方面 是 否 符 
合 规定 的 依据 ; 是 海关 验 关 放行 的 依据 ; 往往 还 是 卖方 结算 货款 的 单据 之 一 ; 是 办 理 索 赔 和 
理赔 的 依据 。 
4. 检验 的 标准 与 方法 


检验 标准 : 通常 有 生产 国标 准 、 进 口 国标 准 以 及 买卖 双方 协议 标准 等 。 

在 我 国 的 商检 实践 中 ， 首 先是 按 法 律 规定 的 强制 性 标准 检验 。 未 规 定 强制 性 标准 或 所 规 
定 的 强制 标准 低 于 贸易 合同 规定 检验 标准 的 ， 按 贸易 合同 规定 办 理 ， 赁 样品 成 交 的 按 样品 检 
验 。 如 果 合 同 未 规定 或 规定 不 明确 时 ， 进 口 商品 首先 滋 用 生产 国标 准 ; 没有 生产 国标 准 的 ， 
采用 国际 标准 ; 这 两 种 标准 没有 的 ， 采用 进口 国标 准 汪 


Rc 阅读 案例 12-1 CA 


站 

















【案情 简介 】 x ^ 

AGUA AMORES ER EIE AAT ICE AG e CELA RC GR 
困 计 人 金额 达 28 万 美元 合同 明确 规定 TUCRHIGRKORLIR 但 是 没有 明确 检验 方法 和 标准 、 
买方 复 验 的 时 限 》 只 在 合同 格式 条 款 中 规定 买方 有 复 验 权 ， 应 在 合理 时 间 内 提出 质量 蜡 
3t. 否则 无 权 就 质量 问题 向 卖方 提 赔 。B 公 司 在 收 到 货物 后 迟 迟 没有 汇 付 货款 ，A 公司 经 
函 询 也 公司 得 知 该 商品 的 最 终 用 户 声称 收 到 的 产品 存在 质量 问题 。A 公司 向 己 公 司 交 涉 
并 说 明 产 品系 根据 ISO 标准 检验 合格 ， 经 几 次 交涉 未 果 ， 至 第 二 年 11 月 ，A 公司 在 久未 
能 收 到 货款 的 情况 下 ， 在 美国 起 诉 恕 公司， 要求 对 方 付 款 。B 公司 在 收 到 起 诉 书后 随即 对 
A 公司 提出 反诉 ,理由 是 经 检验 发 现 其 中 价值 2 万 美元 的 商品 规格 与 标准 的 规定 误差 较 
大 ,不 符合 标准 的 规定 。 经 法 院 审 理 . 做 出 判决 : 认定 A 公司 提供 的 价值 2 万 美元 的 产 
品 存 在 质量 问题 ， 因 而 货款 中 应 扣除 该 金额 同时 支持 日 公 司 的 反诉 中 提出 的 索赔 和 要求， 
要 求 A 公司 支付 因 质 量 问题 而 导致 已 公司 蒙受 的 经 济 损失 16 万 美元 。 最 终 判 决 孔 公司 向 
A 公司 支付 5 万 美元 。 

【案例 点 评 】 

本 案 中 有 几 点 值得 注意 : 四 产品 质量 问题 。 该 产品 的 特性 和 用 途 决 定 了 细微 的 差别 都 可 
能 导致 产品 无 法 使 用 ， 甚 至 会 因 其 缺陷 导致 设备 使 用 时 对 人 身 伤害 的 可 能 。 回 合同 条 款 中 的 
检验 方法 和 检验 标准 规定 的 争议 。A 公司 自行 认定 产品 标准 的 同时 ， 对 检验 该 产品 是 否 符合 
其 标准 和 规格 要 求 未 详细 订 明 ， 同 时 ， 也 没有 要 求 做 合同 的 补充 文件 来 确定 采用 的 标准 依据 
和 明确 检验 方法 ,而 是 自己 决定 采用 国际 标准 ， 做 法 有 所 欠 妥 。 轩 买方 复 验 的 时 限 问题 。 本 
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案 中 合理 时 间 检验 存在 争议 。 此 标准 应 根据 当事人 的 业务 性 质 、 产 品 的 特性 和 检验 的 可 行 性 
进行 综合 判断 。 这 批 货 物 检 验 十 分 复杂 精细 .直至 买 家 使 用 前 并 不 能 确定 是 否 有 问题 ， 所 
以 ，B 公 司 可 以 认为 用 户 使 用 前 均 属于 在 合理 的 时 间 复 验 。 


12.2 索赔 与 理赔 


12.2.1 索赔 与 理赔 的 含义 








在 进出 口交 易 中 ， 如 果 因 一 方 违反 合同 规定 直接 或 间接 地 给 另 一 方 造成 损失 ， 受 损 方 根 
据 合同 或 法 律 向 违约 方 提出 赔偿 的 要 求 称 为 索赔 Claim); 理赔 (Settlement) 则 是 指 违约 
方 受理 该 项 要 求 的 行为 。 可 见 ， 索 赔 与 理赔 是 一 个 问题 的 两 个 方面 ; 

在 进出 口 业务 中 ,索赔 一 般 有 三 种 情况 : 一 是 买卖 双方 间 的 贸易 索赔 。 它 以 买卖 合同 
为 基础 。 属 于 卖方 违约 的 ， 主 要 是 交 货 的 时 间 、 贞 质 愉 数量 、 包 装 等 不 符合 合同 的 规定 ， 
属于 买方 违约 的 ， 主 要 是 不 按时 接 货 、 付 款 、 苏 理 棚 船 订 舱 等 。 二 是 运输 索赔 。 它 以 运 
输 合同 为 基础 的 。 例 如 ， 收 货 人 持 有 清洁 提单 而 收 到 的 货物 发 生 残 损 短缺 ， 这 与 发 货 人 
(卖方 ) 无 关 ， 收 货 人 只 能 凭 运输 合同 向 承运 入 索赔 。 三 是 保险 索赔 。 它 以 保险 合同 为 基 
础 。 例 如 ， 按 CIP 条 件 成 交 的 货物 ,> 在 运输 途中 遭遇 暴雨 而 水 浸 损 坏 。 由 于 投保 了 水 溃 
险 ， 买 方 可 和 赁 保险 合同 向 保险 公司 索赔 。 三 者 既 有 联系 又 有 区 别 ， 下 文 着 重 说 明 买 卖 双 
方 的 贸易 索赔 。 3 XA 








12.2.2 dE s 


TY N 

在 一 般 的 商品 买卖 合同 中 ， 多 数 只 订 异 议和 索赔 条 款 ， 而 在 大 宗 商 品 和 机 械 设备 的 买卖 
合同 中 ， 除 订 有 蜡 议 和 索赔 条 款 外 ， 一 般 还 另 订 有 罚金 条 款 。 

l. 异议 和 索赔 条 款 (Dispute and Claim Clause) 

异议 和 索赔 条 款 是 针对 卖方 交 货 的 品质 、 数 量 或 包装 不 符合 规定 而 订立 的 。 主 要 内 
容 有 : 

COD) 索赔 依据 ， 主 要 是 指 提出 索赔 必须 提供 的 证 据 以 及 出 证 机 构 。 索 赔 依据 就 索赔 情 
形 、 对 象 而 定 。 向 贸易 对 方 索赔 ， 以 销售 合同 为 主要 依据 ; 向 承运 人 索赔 须 提供 运输 合同 
向 保险 公司 索赔 ， 以 保险 单据 为 主要 凭证 ， 而 检验 证 书 则 是 任何 索赔 均 须 出 具 的 。 凡 是 证 据 
不 足 或 出 证 机 构 不 符合 规定 要 求 的 索赔 ， 都 将 遭 到 拒绝 。 

(2) 索赔 期 限 ， 指 索赔 的 一 方向 违约 方 提出 索赔 要 求 的 有 效 期 。 例 如 : “买方 对 于 装 
和 运 货物 的 任何 异议 ， 必 须 于 货物 抵 运 目的 港 30 天 内 提出 ， 并 须 提 供 卖 方 认可 的 公证 机 构 
出 具 的 检验 证 书 。 如 果 货 物 已 经 加 工 ， 买 方 即 丧失 索赔 权利 。 属 于 保险 公司 或 轮船 公司 
责任 范围 的 索赔 ,卖方 不 予 受 理 。 索 赔 期 限 一 经 约定 . 索赔 就 须 在 期 限 内 提出 ,逾期 则 
索赔 无 效 。” 索 赔 期 限 应 结合 不 同 商品 的 特性 而 定 。 对 于 食品 、 农 产品 及 易 腐 商 品 ， 索 赔 
的 期 限 应 规定 得 短 一 些 ; 一 般 商 品 的 索赔 期 限 可 定 得 长 一 些 ， 通常 限定 为 货物 到 目的 地 
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后 30—45 天 ; 成 套 设备 的 索赔 期 则 可 更 长 一 些 ， 按 照 全 套 设 备 安装 、 调 试 所 需 时 间 
而 定 。 


Rc 阅读 案例 12-2 
手机 零 配件 争议 索赔 案 


【案情 简介 】 

某 年 1 月初 ， 韩国 A 公 司 和 中 国 也 公司 签订 购销 合同 ， 约 定 也 公司 向 A 公司 购 买 埋 
国生 产 的 手机 零 配件 ， 并 就 价格 问题 达成 一 致意 见 。 合 同 的 总 金额 为 13 万 美元 ， 最 迟 应 
不 晚 于 当年 2 月 10 上 日 发 运 。A 公司 对 产品 的 质量 保证 期 为 货物 到 达 目的 地 后 一 年 。2 月 7 
日 ，A 公司 向 也 公司 提供 合同 规定 的 产品 。2 月 20 日 货 到 后 ,jB 公 司 请 检验 公司 进行 了 
检验 ， 出 具 了 检验 证 明 。 第 二 年 3 月 18 日 ，B 公 司 在 使 用 过 程 中 ， 发现 部 分 产品 有 质量 
BE. TOUR 人 公司 ,要求 换 货 ， 知 不 能 换 货 ， 则 要 求 退 沪 ， 并 要 求 A 公司 承担 有 关 
费用 损失 。A 公司 回 函 称 ， B 公 司 在 货物 入 库 前 已 详细 检查 、 核对 ， 且 已 投入 使 用 ， 因 而 
拒绝 赔偿 。 EPMCUAPBAUR ENS de 4 月 初 即 在 收 货 13 个 月 后 ， 
自行 将 合同 项 下 的 货物 送 交 中 国 菜 地 商品 检验 机 灼 检 验 。 检验 机 构 出 具 的 品质 检验 证 书 
uo URL ON Be (PTS DISENO 
公司 赔偿 6 万 美元 。A 公司 认为 , -BB 公司 下 能 证 明 第 二 次 送 检 的 产品 系 交 货 时 的 产品 ， 
Rear os n RR CR. 商检 证 书 不 能 产生 效力 。 双方 协商 未 果 ， 据 此 

提起 仲裁 。 A 

【案例 点 评 】 —— 2 

RAOUL ER RICE RAE BAdd22 日 收 货物 后 ， 依 据 合同 规定 进 
行 了 商品 检验 获得 了 中 国 商检 机 构 的 检验 证 书 ， 此 商品 检验 行为 符合 合同 的 约定 ， 其 检验 
结果 应 当 得 到 认 河 根据 合同 对 货物 质量 的 保证 ，A 公司 对 货物 品质 的 保证 期 为 货 到 达 目的 
地 口岸 一 年 。 在 此 期 间 ，B 公 司 并 未 就 货物 的 品质 问题 向 A 公司 提出 过 异议 。 由 于 其 未 能 
在 合同 规定 的 期 限 内 就 质量 异议 通知 A 公司 ,BB 公司 表 失 了 请 求 质量 索赔 的 权利 。 所 以 ， 
收 货 13 个 月 后 ，B 公司 提供 的 品质 检验 证 书 不 能 作为 索赔 的 依据 。 

a et me rie pq ad 
因此 ,合同 中 不 做 具体 规定 一般 只 做 笼统 规定 ， 如 整修 、 换 货 、 退 货 、 还 款 等 。 有 时 与 商 
品 检验 条 款 合 订 在 一 起 ， 称 为 “ en (Inspection and Claim Clause). 


ic 阅读 案例 12-3 
化 工 原料 索赔 理赔 案 


【案情 简介 】 

中 国 A 公司 与 英国 BB 公司 于 某 年 5 月 通过 函电 签订 了 一 份 分 批 装运 进出 口 合同 ， 由 人 
向 也 出 售 化 工 原料 5 000 公吨 。 双 方 在 合同 中 订 明 价格 条 款 为 CFR 伦敦 ， 总 金领 为 105 万 
英镑 .每 批 等 量 装运 .包装 条 款 为 适合 于 海运 的 包装 ; 索赔 条 款 是 货物 到 达 目 的 港 后 ， 数 量 


第 12 章 ”检验 、 索 赔 、 不 可 抗力 与 仲裁 


和 规格 问题 应 于 15 天 之 内 ， 质 量 问题 应 于 90 天 之 内 ， 买 方 须 凭 经 卖方 同意 的 检验 人 的 证 明 
向 卖方 提出 索赔 要 求 。 在 货物 发 运 前 ，B 公司 代理 人 到 A 公司 的 仓库 查看 了 货物 包装 情况 ， 
没有 提出 异议 。A 从 7 月 起 开始 发 货 ， 到 11 月 止 货物 出 运 完毕 。 每 批 装载 ， 船 方 均 出 具 了 
清洁 提单 。 货 到 目的 港 后 ，BB 发 现 每 批 货 物 都 有 部 分 袋子 损坏 。 于 是 ，BB 单方 面 聘请 欧洲 某 
公证 行 检 验 货物 ， 出 具 的 证 明 表明 破损 原因 是 : 由 于 托盘 木 条 强度 不 够 ， 不 适宜 海上 运输 ， 
以 及 包装 带 捆扎 不 紧 所 致 。 据 此 ，B 方 两 次 传真 给 A 方 提出 索赔 ， 要 求 A 方 负责 赔偿 重新 

包装 的 人 工 费 、 材 料 费 及 检验 费用 ， 索赔 金 额 约 7 万 英镑 。 经 过 核实 ，A 方 仅 同 意 赔偿 
40% 的 损失 。 双 方 又 经 过 几 次 协商 ， 未 能 达成 协议 。 最 后 经 国内 某 商 会 调解 ， 双 方 达成 协 
议 ，A 方 补偿 也 方 5.2 万 英镑 ， 了 结 此 案 。 

【案例 点 评 】 

本 案 的 经 验 教训 : @ 合 同 不 应 使 用 “适合 海上 运输 包 装 ” 等 贸 糊 性 用 话 ， 以 免 引起 让 
Hp. DB 索赔 须 提 供 经 A 同意 的 检验 人 的 证 明 ， 而 卫 单 方面 聘请 的 、 公证 行 检验 后 出 具 的 
证 明 不 足以 作为 索赔 的 证 据 ; @A 方 在 理赔 时 轻易 承诺 赔偿 M0%， 就 给 日 方 造成 是 因为 自 

包装 有 问题 的 认识 ， 造 成 A 方 理赔 上 的 失误 。 /下 三 

2. 罚金 条 款 (Penalty Clause) 

罚金 条 款 又 称 为 违约 金条 款 ， 多 见于 卖方 延期 交 货 或 买方 延期 接 货 的 场合 ， 它 的 特点 是 
预先 在 合同 中 规定 罚金 的 数额 或 罚金 的 百分率 。 例如 : 


Unless caused by the Force, Majeure Specified in Clause X of this contract. in case of 





delayed delivery. the Sellers shall pay to the Buyers for every week of delay a penalty 
amounting to 0. 576 of the-total value of the goods "whose delivery has been delayed. Any 
raction part of a week is to be considered a fall Week. The total amount of penalty shall not. 
however. exceed 526] of the total value oF "the goods involved in late delivery and is to be 
deducted from t]e amount due to the Sellers by the paying bank at the time of negotiation, 
or by the Buyers direct at the time of payment. In case the period of delay exceeds ten weeks 
ater than the time of shipment as stipulated in the contract. the Buyers have the right to 
terminate this contract but the Sellers shall not thereby be exempted from payment of 
penalty. ( 除 本 合同 第 X 条 所 列举 的 不 可 抗力 原因 外 ,卖方 不 能 按时 交 货 ， 在 卖方 同意 由 付 
款 银行 在 议 付 货款 中 扣除 罚金 或 由 买方 于 支付 货款 时 直接 扣除 罚金 的 条 件 下 ， 买方 应 同意 延 
胃 交 货 。 罚 金 率 按 每 7 天 收取 延期 交 货 部 分 总 值 的 0.5%， 不足 7 天 者 以 7 天 计算 。 但 罚金 
不 得 超过 延期 交 货 部 分 总 金额 的 5% 。 如 卖方 延期 交 货 超过 合同 规定 期 限 10 周 时 ,买方 有 
权 撤 销 合 同 ， 但 卖方 仍 应 不 延迟 地 按 上 述 规定 向 买方 支付 罚金 .) 

即使 违约 方 支付 了 罚金 ， 只 要 受 损 方 未 了 予 同 意 ， 仍 不 能 解除 继续 履行 合同 的 义务 ; 相 
反 ， 如 违约 方 延期 交 货 到 一 定 的 期 限 ， 受 损 方 反而 有 权 要 求 撤销 合同 并 要 求 支付 罚金 。 

关于 罚金 条 款 在 各 国法 律 上 也 有 不 同 的 解释 和 规定 。 在 签约 时 ， 应 分 析 研 究 ， 尽 量 做 到 
既 不 与 对 方法 律 规定 有 抵触 ， 又 能 符合 国际 惯例 的 规定 。 

除 上 述 两 种 索赔 条 款 外 ， 针 对 买方 不 开 立 或 不 按时 开 立 L/C.. FOB 的 买方 不 派 船 或 不 
按时 派 船 ， 往往 规定 卖方 有 权 解 除 合同 或 延期 交 货 ， 并 要 求 买方 给 予 损害 赔偿 。 









































383 


384 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


违约 金条 款 的 陷阱 


【案情 简介 】 

中 国 某 进 出 口 公司 与 某国 某 公司 签订 了 1 亿 条 沙包 袋 出 口 合同 ， 交 货 期 限 为 合同 成 立 后 
的 3 个 月 内 ， 价 格 为 每 条 ] 美元 CIF 香港 。 违约 金条 款 为 : 如 合同 一 方 在 合同 履行 期 内 未 能 
履行 合同 规定 的 义务 ， 则 必须 向 另 一 方 支付 合同 总 价 3.5% 的 违约 金 。 

中 方 公司 急于 扩大 出 口 ， 赚 取 外 汇 ， 只 看 到 合同 利润 优厚 ， 未 实际 估计 自己 是 否 有 能 力 
履行 合同 ， 便 与 外 商 订立 了 合同 。 而 实际 上 中 方 公司 并 无 在 3 个 月 内 加 工 1 亿 条 该 类 沙包 袋 
的 能 力 。 合 同期 满 ， 能 够 向 外 方 交付 的 沙包 袋 数量 距 1 亿 条 还 相差 很 远 。 中 方 无 奈 ， 只 有 将 
已 有 的 沙包 袋 向 外 方 交付 并 与 之 交涉 合同 延期 。 外 方 态度 强硬 ， 风 数量 不 符合 同 规定 拒 收 ， 
并 以 中 方 公司 违约 而 要 求 按 合同 支付 违约 金 。 双 方 协商 未 果 必 怠 后 中 方 某 进 出 口 公司 只 得 向 
对 方 支付 违约 金 300 多 万 美元 ， 损 失 巨大 。 

【案例 点 评 】 \ 

这 是 一 起 以 合法 手段 抑 盖 非法 目的 ， 设 置 合同 违约 金条 款 陷阱 的 较为 典型 的 案例 。 

防范 违约 金条 款 陷阱， 主要 措施 在 于 对 个 己 的 实际 履约 能 力 做 到 心中 有 数 。 卖 方 应 逐 项 
分 析 己 方 履约 能 力 的 构成 因素 货源 、\ 壮 油 加 工 能 力 、 原 材料 供应 、 收 购 资金 、 出 口 许可 、 
履约 期 限 等 )， 诺 环节 落实 ， 确 保 能 够 在 履约 期 内 完全 履行 自己 的 义务 。 在 本 案 中 ， 中 方 进 
出 口 公司 如 果 在 合同 签订 之 初 能 理性 地 分 析 自 己 的 履约 能 力 ， 并 充分 考虑 对 方 的 违约 金条 
款 ， 加 强 防范 意识 ， 就 不 到 于 遭受 那么 大 的 经 济 损失 忆 


(0000 4L8 不 可 抗力 与 免责 


12.3.1 不 可 抗力 的 含义 


c 


l. 不 可 抗力 的 含义 

不 可 抗力 (Force Majeur ， 又 称 人 力 不 可 抗拒 ， 是 指 买 卖 合同 签 订 后 ， 不 是 由 于 合同 
当事人 的 过 失 或 玻 忽 ， 而 是 由 于 发 生 了 合同 当事人 无 法 预见 、 无 法 预防 、 无 法 避免 和 无 法 控 
制 的 事件 ， 以 致 不 能 履行 或 不 能 如 期 履行 合同 ， 发 生意 外 事故 的 一 方 可 以 免除 履行 合同 的 责 
任 或 推迟 履行 合同 。 因 此 ， 不 可 抗力 是 一 项 免责 条 款 。 

2. 不 可 抗力 的 原因 及 其 后 果 

CD 不 可 抗力 的 原因 。 通 常 有 两 种 : 一 种 是 由 于 “自然 力量 ”引起 的 ， 如 火灾 、 水 灾 、 
暴风 、 大 雪 、 暴 风雨 、 地 震 等 ， 另 一 种 是 由 于 “社会 力量 ”引起 的 ， 如 战争 、 罢 工 、 政 府 禁 
令 等 。 其 中 ， 对 于 自然 力量 引起 的 各 种 灾害 ， 国 际 上 的 解释 比较 一 致 ， 对 于 社会 原因 所 引起 
的 意外 事故 ,在 解释 上 经 常 发 生 分 歧 。 但是， 不 可 抗力 必须 具备 以 下 三 方面 的 特征 : 意外 事 
故 必须 发 生 在 合同 签订 以 后 ; 不 是 因为 当事人 双方 自身 的 过 失 或 疏忽 而 导致 的 ， 意 外 事故 是 
当事人 双方 无 法 预见 、 无 法 预防 、 无 法 避免 和 无 法 控制 的 。 
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(2) 不 可 抗力 事故 的 后 果 。 如 果 有 明确 约定 ， 应 按 合同 处 理 ， 和 否则 双方 应 实事 求 是 ， 根 


据 不 可 抗力 的 原因 和 具体 情况 、 事 故 发 生 后 对 履约 的 影响 程度 ,决定 是 解除 合同 ( 当 不 可 抗 
力 导致 合同 根本 不 能 履行 时 )， 还 是 延迟 履行 合同 〈 当 不 可 抗力 导致 合同 不 能 如 期 履行 时 ) 。 


Rc 阅读 案例 12-5 














市 场 价格 飞涨 是 否 构 成 不 可 抗力 


【案情 简介 】 

中 国 A 外 贸 公 司 于 某 年 11 月 与 法 国 BB 公 司 签订 一 份 合同 ,向 BB 公司 出 售 总 价值 50 万 
美元 的 货物 ，CIF 鹿特丹 ， 最 后 交 货 期 限 为 当年 12 月 31 日 。 合 同 约定 如 果 发 生 争议 ， 由 中 
国 国际 经 济 贸易 仲裁 委员 会 仲裁 。 在 履约 期 间 ， 由 于 国内 外 市 场 虱 阁 飞 涨 ， 国 内 货源 紧缺 ， 
到 交 货 时 价格 已 经 上 升 了 1~2 倍 。 因 此 ，A 公司 未 能 履行 交 货 义务 ， 双 方 进行 协商 。A 公 
司 准 称 ， 由 于 市 场 价格 飞 洲 ， 其 依 合同 价格 交 货 的 义务 因 履 行 窜 同时 的 环境 与 订立 合同 时 的 
情况 有 本 质 的 变化 而 得 以 免除 ;最终 协 商 未 果 ， B 23 idle c. db AGER A 公 
司 赔偿 其 遭受 的 利润 损失 、 信 用 证 费 及 律师 费 等 % - 

【案例 点 评 】 IX 

根据 《公约 》 有 关 卖 方 义务 的 规定 ,Ai 公司 的 行为 已 经 构成 违约 ，B 公司 有 权 要 求 损害 
赔偿 。《 公 约 》 规 定 ， 发 生 当事人 订立 合同 时 所 不 能 预见 且 不 能 控制 的 事件 时 ， 当事人 可 以 
免除 合同 义务 。 但 本 案 中 ， 相 关 法 律 实践 表明 ， 没 有 认为 合 向 订立 后 、 商 品 价格 变动 是 不 可 
抗力 事件 ， 或 价格 上 涨 的 幅度 达 鲁 | 了 不 可 抗力 的 程度 兴 且 本 案 商 品 价格 变动 未 达到 “ 显 失 公 
平 ”的 程度 。 因 此 ， 人 公司 的 解 大 没有 法 律 依据 。 


12.3.2 不 可 抗力 条 款 
贸易 合同 市 的 来 可 抗力 条 款 差别 较 大 ， KW. 但 是 通常 包括 以 下 4 个 方面 。 
l. 不 可 抗力 事件 的 范围 
关于 不 可 抗力 事件 的 范围 ， 应 在 买卖 合同 中 订 明 。 通 常 有 下 列 3 种 规定 办 法 。 
(1) 概括 规定 。 即 在 合同 中 不 具体 规定 不 可 抗力 事件 的 范围 。 
例如 : 如果 由 于 不 可 抗力 的 原因 导致 卖方 不 能 履行 合同 规定 的 义务 时 ,卖方 不 负责 任 ， 
但 卖方 应 立即 电报 通知 买方 ， 并 须 向 买方 提交 证 明 发 生 此 类 事件 的 有 效 证 明 书 。 (If the 


fulfillment of the contract is prevented due to force majeure, the seller shall not be 























liable. However, the seller shall notify the buyer by cable and furnish the sufficient 
certificate attesting such event or events. ) 

(2) 列举 式 规定 。 即 在 合同 中 明确 规定 不 可 抗力 事件 的 范围 ， 凡 在 合同 中 没有 订 明 的 ， 
均 不 能 作为 不 可 抗力 事件 加 以 援引 。 

例如 : 如 果 由 于 战争 、 洪 水 、 火 灾 、 地 震 、 雪 灾 、 暴 风 的 原因 致使 卖方 不 能 按时 履行 义 
务 时 ， 卖 方 可 以 推迟 这 些 义 务 的 履行 时 间 ， 或 者 撤销 部 分 或 全 部 合同 。 (If the shipment of 


the contracted goods is delayed by reason of war. flood. fire. earthquake. heavy snow and 








storm. the seller can delay to fulfill. or revoke part or the whole contract. ) 
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(3) 综合 规定 。 即 采用 概括 和 列举 综合 并 用 的 方式 。 在 我 国 进出 口 合同 中 ,一般 都 采取 
这 种 规定 办 法 。 

例如 : 如 果 因 战争 或 其 他 人 力 不 可 控制 的 原因 ， 买卖 双方 不 能 在 规定 的 时 间 内 履行 合 
同 ， 如 此 种 行为 或 原因 ， 在 合同 有 效 期 后 继续 三 个 月 ， 则 本 合同 的 未 交 货 部 分 即 视 为 取消 ， 
买卖 双方 的 任何 一 方 ， 不 负 任 何 责 任 。 (If the fulfillment of the contract is prevented by 


reason of war or other causes of force majeure, which exists for three months after the 














expiring the contract. the non - shipment of this contract is considered to be void. for which 


neither the seller nor the buyer shall be liable. ) 


eaa» 

概括 式 的 规定 比较 含混 ， 容 易 产生 纠纷 ; TEAIDUERBUDA, EEXIE-NIS A 
合式 的 规定 较 灵活 ， 可 弥补 其 他 两 种 的 不 足 ， 比 较 适 用 。 /XC 

2. 不 可 抗力 事件 的 处 理 X 

不 可 抗力 事件 的 处 理 有 两 种 方式 ， 一 是 解除 合同 延期 履行 合同 。 究 竟 如 何 处 理 ， 
应 视 事 件 的 原因 、 性 质 、 规 模 及 其 对 履行 合同 所 产生 的 实际 影响 程度 而 定 ， 并 明确 地 规定 在 
合同 中 。 PAN 

3. ROT ZEE 0G Ae EFC, - 

按照 国际 惯例 ， 当 发 生 不 可 抗力 事故 影响 合同 履行 时 和 当事人 必须 及 时 通知 对 方 ， 对 方 
亦 应 于 接 到 通知 后 及 时 答复 ， 如 有 异议 也 应 及 时 提出 恩 管 如 此 ， 买 卖 双方 为 明确 责任 起 
见 ， 一 般 在 不 可 抗力 条 款 中 还 规定 一 方 唱 受 不 可 抗力 事件 后 通知 对 方 的 期 限 和 方式 。 

例如 : 一 方 遭 受 不 可 抗力 事件 之 后 , 应 区 电报 或 电 传 方式 ， 并 应 在 15 天 内 以 航空 挂号 
信 提 供 事故 的 详细 情况 及 其 对 合同 履行 影响 程度 的 证 明文 件 。(Should the seller be involved 


in Force Majeure. the seller shall notify the buyer by cable or telex within 15 days by 


^ 





registered airmail with a certification at testing the specification of the event or events as well 
as the degree of influence upon the fulfillment of the contract. ) 

4. 不 可 抗力 事件 的 证 明 

在 国际 贸易 中 ， 当 一 方 援引 不 可 抗力 条 款 要 求 免 责 时 ， 必 须 向 对 方 提交 有 关机 构 出 具 的 
证 明文 件 ， 作 为 发 生 不 可 抗力 的 证 明 。 在 国外 ,一 般 由 当地 的 商会 或 合法 的 公证 机 构 出 具 。 
在 我 国 , 一 般 由 中 国 国际 贸易 促进 委员 会 或 其 设 在 口岸 的 分 会 出 具 。 





12.4 国际 贸易 争议 与 仲裁 


12.4.1 争议 及 其 主要 解决 方式 


争议 (Dispute). 是 指 交易 的 一 方 认为 对 方 未 能 全 部 或 部 分 履行 合同 规定 的 责任 与 义务 
而 引起 的 纠纷 。 争 议 可 以 通过 如 下 方式 解决 。 
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1. 协商 

协商 (Consultation) 又 称 友 好 协商 ， 它 是 指 在 发 生 争 议 后 ， 由 当事人 双方 直接 进行 磋 
商 ， 自 行 解决 纠纷 。 这 种 做 法 可 节省 费用 ， 而 且 气氛 缓和 、 灵 活性 大 ， 有 利于 双方 贸易 关系 
的 发 展 。 当 双方 当事人 发 生 争议 时 ， 一 般 都 愿 以 协商 方式 加 以 解决 。 国 际 经 济 贸易 界 多 以 此 
方式 解决 争议 。 但 协商 方式 也 存在 一 定 的 局 限 性 。 

2. 调解 

调解 (Conciliation〉 是 指 发 生 争议 后 ， 双 方 协商 不 成 ， 则 可 邀请 第 三 者 居间 调处 。 调 
解 人 的 作用 是 帮助 当事人 和 弄 清 事实 、 分 清 是 非 ， 并 找到 一 种 均 可 接受 的 解决 办 法 。 若 调解 成 
功 ， 双 方 应 签订 调解 协议 ， 作 为 一 种 新 的 契约 予以 执行 ; 若 调 解 意见 不 能 为 双方 或 其 中 一 方 
接受 ， 则 该 意见 对 当事人 无 约束 力 ， 调 解 即 告 失败 。 调解 在 性 质 业 与 协商 并 没有 本 质 区 别 ， 
最 后 的 解决 办 法 还 必须 经 双方 当事人 一 致 同意 才能 成 立 ; 该 方式 在 运用 时 ， 是 以 双方 当事人 
自愿 为 前 提 ， 一 方 当 事 人 或 调解 人 不 得 强迫 另 一 方 当 4 事 人 接受 调解。 

3. 诉讼 , à 3 六 


诉讼 (Litigation) 是 指 itp (ERE RO Io UR iG 争议 出 现 后 ， 可 
由 任何 一 方 当事人 依照 一 定 的 法 律 程序 ,向 交管 尾 权 的 法 院 提起 诉讼 ， 要 求法 院子 以 审理 ， 
并 作出 判决 。 该 方式 的 运用 通常 是 由 于 做 议 所 涉及 的 金额 较 大 ， 双 方 都 不 表 让 步 ， 或 者 双方 
缺乏 解决 问题 的 诚意 ， Stunt. P. Haad 


4, d A 


仲裁 (Arbitration) PCS 是 指 经 x3tscr itus. 在 执行 合同 中 发 生 争议 时 ， 
如 果 通 过 协商 或 调解 不 能 解决 争议 ， 双方 自 虹 将 有 关 争 议 交 给 双方 同意 的 第 三 者 进行 裁决， 
裁决 的 结 M id 双方 必须 依照 执行 。 





12.4.2 Hi RU LS — 种 重要 方式 


尽管 国际 贸易 中 的 争议 可 以 通过 四 种 途径 来 解决 ,但 是 友好 协商 和 调解 在 实际 执行 有 
有 一 定 的 局 限 性 ， 而 诉讼 因为 自身 的 一 些 缺 陷 在 国际 贸易 争议 的 处 理 中 使 用 得 较 少 ， 
此 ， 仲 裁 就 成 为 国际 贸易 争议 处 理 的 重要 方式 。 中 国 一 向 提倡 并 鼓励 以 仲裁 的 方式 解决 
争议 。 


C3 s 

与 诉讼 相 比 ， 仲 裁 具 备 以 下 特点 : CD 任何 仲裁 机 构 不 受理 没有 仲裁 协议 的 案件 。 当 事 
人 应 订立 仲裁 协议 。(2) 仲裁 机 构 属 于 社会 性 民间 团体 所 设立 的 组 织 ， 不 是 国家 权力 机 关 ， 
不 具有 强制 管辖 权 。 对 争议 案件 的 受理 ， 以 当事人 自愿 为 基础 ， 但 具有 必要 的 强制 性 ， 这 体 
现在 仲裁 协议 的 强制 性 、 仲 裁 裁决 的 终局 性 ， 对 双方 都 有 约束 力 。 诉 讼 并 非 以 当事人 自愿 为 
基础 。(3) 当事人 均 有 在 仲裁 机 构 中 推选 仲裁 员 的 自由 。 在 诉讼 中 当事人 则 无 权 选 择 法 官 
(4) 仲裁 程序 相对 简单 灵活 ,处 理 问题 比较 迅速 及 时 ， 费用 较为 低廉 。 
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c 阅读 案例 12-6 
贵重 金属 交易 争议 仲裁 案 


【案情 简介 】 

某 年 7 月 12 日 我国 A 公司 与 英国 BB 公司 签订 一 份 外 贸 合 同 ， 向 BB 公司 订购 某 焉 重金 
属 8 000 公吨 ，FOB 安特卫普 ， 当 年 11 一 12 月 装运 ,买方 在 收 到 卖方 的 备货 待 运 通知 后 ， 
立即 开 出 信用 证 。 合 同 订 有 仲裁 条 款 。 

9 月 7 日 ，A 公 司 在 没有 收 到 也 公司 确定 装运 港 通知 的 情况 下 ， 提 前 通过 中 国 银行 某 
分 行 开 立 了 信用 证 ， 并 多 次 催促 对 方 尽快 确定 装运 港 并 通知 备货 待 运 情 况 ， 以 便 租 船 接 
运 货物 。 也 公司 则 借口 他 的 供 货 人 未 能 交 货 并 对 迟延 发 出 通知 表示 雪 意 外 ， 还 以 英镑 贬值 
为 由 ， 要 求 提 价 并 推迟 装运 期 。A 公司 随后 与 之 交涉 ， 拒 绝 提 和 从 要 求 ， 但 同意 将 装运 期 
修改 为 “ “来 年 1 月 至 2 月 装运 完毕 "。A 公司 一 再 催促 ,但 蚤 沧 一 再 不 守信 用 ， 也 不 履行 
新 的 交 货 义务 。 第 二 年 4 月 16 日 A 公 司 又 通过 欧盟 其 律师 转交 对 方 一 份 律师 函 ， 声 明 
允许 对 方 自 收 到 该 函 之 日 起 45 天 内 履行 交 货 义务 否则 将 根据 合同 的 规定 ， 向 中 国 某 伸 
裁 委员 会 申请 仲裁 。 也 公司 角 然 不 执行 售 风 4 DARWRRGTIIAISSATRESAÉ 
员 会 申请 仲裁 。 

上 述 仲裁 委员 会 接受 申请 ， REN 6 qct rRocr REA ELE lik 
确定 BAS ibid. 应 赔偿 人 装运 期 最 后 一 一 天 的 国际 这 折价 格 与 合同 单价 的 差价 损失 ， 

同时 还 应 负担 全 部 仲裁 费用 .7 

【案例 点 评 】 

和 公司 最 后 以 仲裁 方式 解决 纠纷， 获得 胜诉 、 无 颖 是 正确 的 ， 启示 : 遇 到 贸易 纠纷 时 ， 
如 双方 协商 不 成 ,| 可 以 考虑 仲裁 ;绝对 不 能 怎 视 对 客户 的 资信 调查 。 


12. 4. 3 ” 仲 哉 协议 的 形式 与 作用 


仲裁 协议 是 双方 当事人 表示 愿意 把 他 们 之 间 的 争议 交付 仲裁 解决 的 一 种 书面 协议 ， 它 是 
仲裁 机 构 或 仲裁 员 受 理 争议 案件 的 依据 。 仲 裁 协 议 有 两 种 形式 ， 法 律 效力 相同 : 一 种 是 在 争 
议 发 生 之 前 订立 的 ， 它 通常 作为 合同 中 的 一 项 仲裁 条 款 CArbitration Clause); 另 一 种 是 在 
争议 发 生 之 后 订立 的 “提交 仲裁 的 协议 (Submission of Arbitration)”。 

(1) 约定 双方 当事人 只 能 以 仲裁 方式 解决 争议 。 

(2) 仲裁 协议 是 某 一 特定 的 仲裁 机 构 取 得 对 特定 案件 管辖 权 的 主要 依据 。 仲 裁 在 本 质 上 
是 解决 争议 的 一 项 合同 制度 ， 应 遵从 当事人 意思 自治 的 原则 。 

(3) 仲裁 协议 是 排除 法 院 管辖 权 的 重要 依据 。 如 果 一 方 当事人 违反 仲裁 协议 ， 将 争议 提 
交 法 院 ， 另 一 方 当事人 可 根据 仲裁 协议 对 法 院 的 管辖 权 提出 抗辩 ,法 院 则 应 裁定 将 争议 提交 
仲裁 解决 ， 除 非法 院 认定 当事人 之 间 的 仲裁 协议 无 效 或 已 失效 ， 或 不 能 履行 的 协议 。 

仲裁 协议 应 尽 可 能 明确 、 上 具体、 完整 ， 一 般 应 包括 如 下 内 容 : 加 仲裁 地 点 ， 这 关系 到 仲 
裁 程序 与 准 据 法 的 选择 ; 四 仲裁 机 构 ; 昌 仲 裁 程序 和 规则 ; 四 仲裁 裁决 的 效力 。 











第 12 章 ”检验 、 索 赔 、 不 可 抗力 与 仲裁 389 


o 阅读 案例 12-7 
我 国 公司 是 否 应 该 出 庭 应 诉 ? 


【案情 简介 】 

我 国 某 公 司 和 外 商定 立 一 项 出 口 合同 ， 约 定 在 履约 过 程 中 如 发 生 争议 在 中 国 进行 仲裁 。 
后 来 ， 双 方 对 商品 的 品质 发 生 争 议 ， 对 方 在 其 所 在 地 法 院 起 诉 我 方 ， 法 院 也 发 来 了 传票 ， 传 
我 国 某 公 司 出 庭 应 诉 。 

【案例 点 评 】 

我 国 公司 不 应 出 庭 应 诉 ， 应 该 出 具 仲裁 条 款 ， 要 求 对 方法 院 不 予 立案 ， 而 将 该 争议 案件 
改 由 合同 指定 的 仲裁 机 构 裁 决 。 


12.4.4 ”仲裁 程序 CNN 
仲裁 程序 〈 见 图 12. 1) —fRtGHR AT FE Et: CDI RU EERUE RI. CO HORE D HL 


加 仲裁 审理 ， 分 口头 审理 和 书面 审理 两 种 方式 ;-@ 仲 裁 截 决 ， 做 出 裁决 后 ， 仲 裁 程序 即 告 
终结 . 


T. N 




















OWN xdi Ep. MR. 
A 1 仲裁 员 名 册 发 送 被 中 请 人 


将 仲裁 规则 和 仲裁 员 
名 册 发 送 申请 人 
















约定 仲裁 庭 组 成 方式 |/ 首次 开庭 前 提出 
3 MA 员 辖 异 议 





开庭 辩论 终结 时 
提出 反 请 求 


[名 法 院 中 请 执行 或 中 请 壤 销 在 程序 上 违法 的 枚 次 ] 
图 12. 1 伸 裁 的 基本 程序 










[9] 


撤回 申请 做 出 裁决 书 








仲裁 程序 终结 
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12.4.5. 仲裁 裁决 的 承认 和 执行 


承认 和 执行 仲裁 裁决 是 指法 院 或 其 他 主管 机 关 ， 根 据 国 内 立法 和 国际 条 约 的 规定 ， 确 认 
裁决 具有 约束 力 ， 并 在 法 定 条 件 下 予以 强制 执行 。 
法 院 承认 与 执行 本 国 仲裁 裁决 :一 般 不 会 有 困难 。 应 一 方 当事人 的 申请 ,法 院 经 司法 审 
， 认 为 仲裁 庭 在 仲裁 程序 中 遵守 了 法 律 规定 和 自然 正义 的 要 求 并 且 执 行 裁决 不 违反 当地 公 
秩序 时 ， 即 可 按 法 定 方式 承认 裁决 的 效力 并 强制 执行 。 
法 院 承认 和 执行 外 国 仲裁 裁决 :非常 复杂 。 通 行 做 法 : 依 互惠 原则 ， 按 两 国之 间 签 订 的 
或 者 共同 参加 的 国际 条 约 规定 的 条 件 ， 互相 承认 和 执行 对 方 国家 的 仲裁 裁决 。 相 关 国 际 公约 
主要 是 《承认 及 执行 外 国 仲裁 裁决 公约 》( 简 称 1958 年 《纽约 公约 ))。 中 国 于 1987 年 1 月 
22 日 参加 《纽约 公约 》。 根 据 《 中 华人 民 共 和 国民 法 通则 》， 外 国体 裁 裁决 符合 我 国有 关 法 
律 及 我 国 缔结 或 参加 的 国际 条 约 规定 的 ， 可 以 在 中 国境 内 得 到 受 WS 执行 


12.4.6 仲裁 条 款 


仲裁 条 款 的 规定 ， 应 当 明确 合理 ， 不 能 过 于 简单 。 一 般 应 包括 仲裁 地 点 、 仲 裁 程序 、 促 
裁决 的 效力 、 仲 裁 费 的 负担 等 内 容 。 "X 

例 1. “ 凡 因 执行 本 合同 所 发 生 的 或 与 本 谷 同 有 关 的 一 切 争议 ， 双方 应 通过 友好 协商 来 
解决 ， 如 协商 不 能 解决 ， 应 提交 北京 中 国 国际 贸易 促进 委员 会 中 国 国际 经 济 贸易 仲裁 委员 
会 ,根据 该 会 的 仲裁 程序 规则 进行 仲裁 。 仲 裁 截 决 是 终局 的 3 对 双方 均 有 约束 力 .” 

例 2:“ 凡 因 执 行 本 合同 所 发 生前 或 与 本 合同 有 关 的 开 切 争议 ， 双 方 应 通过 友好 协商 解 
决 ; 如 协商 不 能 解决 ， 应 提交 仲裁 。 仲 裁 在 被 申请 大 所 在 国 进行 。 如 在 中 国 ， 由 中 国 国际 贸 
易 促进 委员 会 中 国 国际 经 济 贸易 仲裁 委员 会 根据 该 会 的 仲裁 程序 规则 进行 仲裁 。 如 在 x x 
国 ， iC BM ROLE RR HIE HERON I C A 仲裁 裁决 是 终局 性 的 ， 对 双方 均 有 约 
3:1. 


l. 仲裁 地 点 


仲裁 地 点 与 仲裁 所 适用 的 程序 法 、 合 同 所 适用 的 实体 法 关系 密切 。 凡 属 程序 方面 的 问 
题 ， 除 非 仲裁 协议 另 有 规定 ， 一 般 都 适用 审判 地 法 律 。 至 于 确定 买卖 双方 当事人 权利 义务 的 
实体 法 ， 如 合同 中 未 规定 一般 则 是 由 仲裁 庭 根 据 仲裁 地 点 所 在 国 的 法 律 冲 突 规则 予以 确 
定 。 由 此 可 见 ， 仲 裁 地 点 不 同 ， 适 用 的 法 律 有 可 能 不 同 ， 对 买卖 双方 的 权利 义务 的 解释 就 会 
有 差别 ， 仲 裁 结果 就 会 不 同 。 因 此 ， 交 易 方 一 般 力 争 在 自己 比较 了 解 和 信任 的 地 方 ， 尤 其 是 
力争 在 本 国 仲裁 。 关 于 仲裁 地 点 有 三 种 规定 办 法 : 在 本 国 仲裁 ， 在 对 方 国 仲裁 ， 在 双方 同意 
的 第 三 国 仲裁 。 选 用 第 三 种 办 法 时 ， 应 选择 允许 受理 双方 当事人 都 不 是 本 国 公民 的 争议 案 的 
仲裁 机 构 ， 而 且 该 机 构 具 备 一 定 业务 能 力 ， 态 度 公正 。 

2. 仲裁 机 构 


仲裁 机 构 是 国际 商事 关系 中 的 双方 当事人 自主 选择 出 来 用 以 解决 其 争议 的 民间 机 构 ， 其 
审理 案件 的 管辖 权限 完全 取决 于 当事人 的 选择 和 授权 。 仲 裁 机 构 有 以 下 两 种 形式 。 

(1) 依据 国际 条 约 或 国内 法 成 立 的 具有 固定 组 织 和 地 点 、 固 定 的 仲裁 程序 规则 的 常设 仲 
裁 机 构 。 目 前 国际 上 影响 较 大 的 常设 商事 仲裁 机 构 是 : 国际 商会 仲裁 院 ， 成 立 于 1923 年 ， 
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总 部 设 在 巴黎 ; 瑞典 斯 德 哥 尔 摩 商事 仲裁 院 ， 成 立 于 1917 年 ; 英国 伦敦 仲裁 院 ， 成 立 于 
1892 年 ; 美国 仲裁 协会 ， 成 立 于 1926 年 ， 总 部 设 在 纽约 ; 瑞士 苏黎世 商会 仲裁 院 ， 成 3 
1911 年 。 中 国 的 国际 商事 仲裁 机 构 有 两 个 : 一 是 中 国 国际 经 济 贸 易 仲 裁 委员 会 ， 成 立 于 
1956 年 ，1980 年 、1988 年 两 次 调整 ， 总 部 设 在 北京 ， 在 深圳 、 上 海 设 有 分 会 ; 二 是 中 国 海 
事 仲裁 委员 会 ， 成 立 于 1959 年 ，1988 年 调整 ， 总 部 设 在 北京 。 

(2) 根据 当事人 的 仲裁 条 款 或 提交 仲裁 的 协议 ， 在 争议 发 生 后 由 双方 当事人 推荐 的 仲裁 
员 所 组 成 的 临时 仲裁 庭 ， 负 责 裁 断 争议 ， 并 在 裁决 后 即行 解散 。 

3. 仲裁 规则 


各 仲裁 机 构 都 有 自己 的 仲裁 规则 ， 但 其 所 采用 的 仲裁 规则 与 仲裁 地 点 并 非 绝 对 一 致 。 原 
则 上 采用 仲裁 地 点 的 仲裁 规则 .但 在 法 律 上 也 允许 根据 双方 当事人 的 约定 ， 采 用 仲裁 地 点 以 
外 的 其 他 国家 地 区 ) 仲裁 机 构 的 仲裁 规则 。 KN 

4. A RR P SNC 

根据 中 国 仲裁 规则 规定 ， 仲 裁 机 构 应 应 当 根据 事实 兴 依 照 法 律 合同 规定 ， 参 照 国际 惯例 ， 
并 遵循 公平 合理 原则 ， 独 立 公正 地 做 出 裁决 。 仲 裁 截 决 是 终局 的 ， 双 方 当 事 人 均 有 约束 力 。 
如 败诉 方 不 执行 伸 茂 截 决 ， 胜 诉 方 有 权 向 法 院 起 诛 ， 请 求法 院 强制 执行 。 

在 其 他 国家 ， 一 般 也 不 允许 当事人 对 种 茂 截 决 不 服 而 上 诉 法 院 。 即 使 向 法 院 提起 诉讼 
RRCRGRAT RE (PAG ERKI OUO. 不 和信 机 
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5. 仲裁 费用 的 负担 oU AA 
Henman anii, 
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x xlv. ? 

4 esi à 


本 章 介绍 了 贸易 合同 中 的 检验 、 索 赔 、 不 可 抗力 和 仲裁 条 件 。 

买卖 双方 交易 的 商品 一 般 都 要 进行 检验 。 买 卖 双方 之 中 任何 一 方 有 违约 的 情况 ， 受 害 方 
都 有 权 提出 索赔 。 合 同 签订 后 ， 若 发 生 人 力 不 可 抗拒 事件 ， 致 使 合同 不 能 履行 或 不 能 如 期 履 
行 ， 可 按 约定 免除 合同 当事人 的 责任 。 买 卖 双方 对 履约 过 程 中 产生 的 争议 ， 如 难以 和 解 ， 则 
最 好 采取 仲裁 方式 解决 。 因 此 ， 买卖 双 方 商定 合同 时 ， 一 般 都 在 合同 中 订立 检验 、 索 赔 、 不 
可 抗力 和 仲裁 条 款 


人 和 生生 知名 

1. 全 面 进 口 监督 检验 计划 (Comprehensive Import Supervision Scheme. CISS) 

CISS 又 称 装 船 前 检验 (Pre - Shipment Inspection，PSI)， 是 一 些 发 展 中 国家 的 政府 以 
法 令 的 形式 指定 其 有 关 部 门 如 财政 部 、 外 贸 部 等 与 某 家 或 某 儿 家 国际 性 检验 机 构 签 订 合 同 ， 
委托 其 作为 代理 ,执行 对 所 有 进口 货物 在 装运 前 实施 强制 性 检验 、 价 格 比 较 以 及 海关 税则 分 
类 的 进口 综合 监管 制度 。 按 此 制度 规定 ,未 经 检验 的 商品 到 达 目 的 港 后 ， 进 口 国 海关 将 不 予 
通关 ， 中 央 银 行将 拒绝 付款 。 
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实施 CISS 的 国家 近 30 个 ， 目 的 : 防止 外 汇流 失 ， 确 保 国 家 外 汇 的 合理 使 用 ; E ub 
关税 ， 确 保 合理 征收 关税 ; 确保 以 公道 的 价格 买 到 合适 的 商品 。 

CISS 业务 主要 内 容 : (1) 商品 检验 。 指 装运 前 的 品质 、 数 量 、 包 装 的 检验 ， 装 运 前 的 
装运 标志 的 核查 和 装运 前 的 监视 装载 等 ， 以 确定 货物 是 否 符合 约定 、 货 物 是 否 已 完好 地 装 上 
了 海轮 。(2) 价格 比较 。 以 保证 商品 的 价格 不 超过 供 货 国 同一 商品 或 类 似 商 品 现行 的 出 口 市 
场 价格 和 保证 海关 有 一 个 正确 的 应 税 价 值 。(3) 合法 性 审查 。 主 要 审查 有 关 交 易 是 否 符合 进 
口 国 的 有 关 法 律 、 法 令 和 法 规 。(4) 海关 资料 的 核查 。 包 括 海关 税则 分 类 和 确定 应 税率 。 

2. SGS (Societe Generale de Surveillance S. A.) 及 SGS 关 务 作业 

SGS 译 为 “通用 鉴定 公司 ”或 “通用 公证 行 "， 创建 于 1887 年 ， 是 目前 世界 上 最 大 、 
资格 最 老 的 民间 第 三 方 从 事 产品 质量 控制 和 技术 鉴定 的 跨国 公司 。 总 部 设 在 日 内 瓦 ， 在 世界 
各 地 设 有 251 家 分 支 机 构 、256 个 专业 实验 室 ， dd am 在 142 个 国家 
开展 产品 质 检 、 监 控 和 保证 活动 。 

tele oe dt fs 签署 协议 ， 由 SGS 在 货 
物 出 口 国 办 理 货 物 装 船 前 的 验 货 、 核 定 完税 价格 〈 或 、 税 则 归 类 (在 进口 国 实行 
HS 制度 的 前 提 下 )， 执 行进 口 管 制 规定 (如 是 否 \ ey 了 
口 国 海关 在 货物 运 抵 进 口 国 后 ed ee 业 。 由 SGS 确认 真实 、 合 理 后 ， 出 具 公 
证 报告 ， 即 “清洁 报告 书 ” (Clean Report of Finding. CRF)， 作 为 货物 进口 后 向 海关 申报 
时 必须 交 验 的 单 证 ， 进口 国 海关 赁 比价 哗 除 多 道 通关 手续 ， 直 接 征 税 后 放行 ， 既 加 快 验 
K CRF RID. XP REN. ESN BER CUDTAU GUAE RT (Non - Negotiable 
Report of Findings). 这样， E CLLLILLA xU ERAT TÉ. 出 口 商 也 不 能 


结汇 。 EP NOR. 
e; d 
ZEN ND ~ 
1. 单 选 题 
人 » 
.综合 式 规定 B. 列举 式 规定 C. 概括 式 规定 D. 分 类 式 规定 
(2) 仲裁 裁决 的 效力 是 ^. 
A. 终局 的 ， 对 争议 双方 具有 约束 力 
B. 非 终局 的 ， 对 争议 双方 不 具有 约束 力 
C. 有 时 是 终局 的 ， 有 时 是 非 终 局 的 
D. 一 般 还 需 法 院 最 后 判定 
(3) 在 我 国 的 进出 口 合同 中 ,关于 仲裁 地 点 的 规定 。 我 们 应 力争 ( ». 


A. 在 中 国 仲裁 B. 在 被 申请 人 所 在 国 仲裁 
C. 在 双方 同意 的 第 三 国 仲 裁 D. 在 对 卖方 有 利 的 国家 仲裁 
2. 多 选 题 

(1) 贸易 合同 中 商品 检验 时 间 与 地 点 的 规定 方法 主要 有 ( ys 

A. 在 出 口 国 检验 B. 在 进口 国 检验 


C. 在 出 口 国 检验 .进口 国 复 检 D. 把 货物 运 到 第 三 国 检验 
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(2) 在 一 般 商品 买卖 合同 中 常用 的 索赔 条 款 规定 方法 是 » 

A. 异议 与 索赔 条 款 B. 违约 金条 款 

C. 罚金 条 款 D. E45 n 

(3) 不 可 抗力 事故 的 构成 条 件 是 〈 X, 

A. 事故 发 生 在 合同 订立 以 后 

B. 发 生 了 合同 当事人 无 法 预见 、 无 法 预防 、 无 法 避免 和 无 法 控制 的 客观 情况 

C. 事件 的 发 生 使 合同 不 能 懂行 或 不 能 如 期 懂行 

D. 遭遇 意外 事故 的 一 方 负 全 责 

(4) 在 国际 贸易 中 ， 解 决 争议 的 方法 主要 有 ( ) 。 

A. 友好 协商 B. 调解 C. 仲裁 D. 诉讼 

(5) 仲裁 协议 的 作用 ， 主 要 表现 在 ( 。 )。 , 

A. 约束 双方 当事人 解决 争议 的 方式 KA 

B. 排除 法 院 对 该 案件 的 管辖 权 SA 

C. 授予 仲裁 机 构 对 争议 案件 的 管辖 权 

D. 仲裁 解决 不 了 问题 ， 还 可 向 法 院 上 诉 

3. 简 答 题 XN 

(1) 简 述 检验 证 书 的 作用 。 KS 

(2) 什么 是 不 可 抗力 ? TODA MSIE Deo den 

(3) 从 其 起 因 看 ， 不 可 抗力 事故 将 哪儿 种 ? E 

(4) 简 述 仲裁 协议 的 形式 及 其 作用 。 vA P 

4. 案例 分 析 题 ^ XA 

CD AI XE dh o de E VECIF mAb KI XA [iT 200 套 家 具 的 出 口 合同 ， 合 同 规定 
藉 年 12 月 交 货 。11 月 交 ， 我 企业 出 口 商 品 次 库 发 年 雷击 火灾 ， 致 使 一 半 左 右 的 出 口 家 具 烧 
毁 。 我 企业 以 发 征 不 可 及 力 事故 为 由 要求 免除 交 货 责任 ,美方 不 同意 ,坚持 要 求 我 方 按时 
交 货 。 我 方 无 厌 痉 多 方 努力 ， 于 次 年 1 月 初 交 货 ， 美 方 要 求索 赔 。 试 分 析 : 四 我 方 要 求 免除 
交 货 责任 的 要 求 是 否 合理 ? 为什么? 回 美方 的 索赔 要 求 是 否 合理 ? 为 什么 ? 

(2) 买卖 双方 以 CIF 术语 达成 一 笔 交 易 ,， 合同 规定 卖方 向 买方 出 口 商品 5 000 件 ， 每 件 
15 美元 ， 信 用 证 付款 ; 商品 检验 条 款 规 定 :“ 以 出 口 国 商品 检验 局 出 具 的 检验 证 书 为 卖方 议 
付 的 依据 ， 货 到 目的 港 ， 买 方 有 权 对 商品 进行 复 验 ， 复 验 结果 作为 买方 索赔 的 依据 .” 卖 方 
在 办 理 装 运 、 制 作 整套 结汇 单据 ， 并 办 理 完结 汇 手续 以 后 ， 收 到 了 买方 因 货 物质 量 与 合同 规 
定 不 符 而 向 卖方 提出 索赔 的 电 传 通知 及 目的 港 检验 机 构 出 具 的 检验 证 明 ， 但 卖方 认为 ， 交 易 

已 经 结束 ， 责 任 应 由 买方 自负 。 问 : 卖方 的 看 法 是 否 正确 ? 为 什么 ? 

(3) 甲 方 与 乙方 签订 了 出 口 某 种 货物 的 买卖 合同 一 份 ， 合同 中 的 仲裁 条 款 规定 : “ 凡 因 
执行 本 合同 所 发 生 的 一 切 和 争议， 双方 同意 提交 仲裁 ,仲裁 在 被 申请 人 所 在 国家 进行 。 仲 裁 栽 
决 是 终局 的 ， 对 双方 具有 约束 力 .” 在 履行 合同 的 过 程 中 ， 己 方 提出 甲 方 所 交 的 货物 品质 与 
合同 规定 不 符 ， 于 是 双方 将 争议 提交 甲 国 仲 裁 。 经 仲裁 庭 调查 审理 ， 认 为 乙方 的 举证 不 实 ， 
裁决 乙方 败诉 。 事 后 ， 甲 方 因 乙 方 不 执行 裁决 向 本 国法 院 提出 申请 ， 要 求法 院 强 制 执行 ， 己 
方 不 服 。 问 : 乙方 可 否 向 本 国法 院 提请 上 诉 ? 为 什么 ? 

OD 我 国 某 出 口 公司 签订 了 一 份 即 期 信用 证 付款 的 FOB 合同 ， 进 口 食品 1 000 箱 。 接 
到 对 方 的 装运 通知 后 ， 该 公司 投保 了 一 切 险 和 战争 险 。 对 方 公司 赁 已 装 船 提单 及 其 他 有 关 单 
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据 向 银行 收 妥 货款 。 货 到 目的 地 后 ， 经 复 检 发 现 以 下 情况 : 00200 箱 货 物 内 含有 的 大 肠 杆 菌 
超过 我 国标 准 ; 回 实 收 货物 998 箱 ， 缺 少 2 箱 ; 回 有 15 箱 货物 外 表情 况 良 好 ， 但 箱 内 货物 
缺少 60 千克 。 针 对 上 述 情 况 ， 请 分 析 进 口 商 应 分 别 向 谁 索赔 ? 


操作 训练 


课题 12 -1 

实 训 项 目 ; 仲裁 条 款 的 磋商 

实 训 目 的 : 学 会 合理 订立 合同 中 的 仲裁 条 款 

实 训 内 容 : 加 拿 大 的 进口 商 (Carters odin On LLC) 向 宏昌 国际 股份 有 限 公 
司 (Grand Western Foods Corp.) 提出 : 如 果 交 易 过 程 中 发 生 争议 应 该 通过 仲裁 方式 解决 。 

实 训 要 求 : 学 生 分 成 2 个 谈判 小 组 分别 代表 进口 商 (Carters Trading Company. 
LLC) 和 宏昌 国际 股份 有 限 公 司 (Grand Western Foods Corp. 入 就 仲裁 条 款 进行 磋商 。 

课题 12 -2 

实 训 项 目 : 法 定 检验 商品 范围 的 判定 

实 训 目的 : 初步 掌握 根据 监 FUIL RR T :检验 商品 范围 的 要 领 。 

实 训 内 容 : 根据 商品 编码 ， 查询 海关 税 如 获知 监管 条 件 ， 判断 该 商品 是 否 属于 法 定 检 
验 商品 范围 。 r 
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SZ 计量 监管 
商品 编号 | ie in ped 
1602501010 | — fiif FP^E [A RU i Sl 千克 ABFE 
1602501090 | :JEflb ^F Pp Xt ^F Ze REMES A T2 90 | m | 15 千克 AB 
4403110010 bi WOANTASIUESE| 8 13 千克 /立方 米 | 8AF 
原木 
4403498010 濒危 热带 红木 原木 0 35 13 千克 /立方 米 | 8AEF 
4403498090 其 他 热带 红木 原木 0 35 13 千克 /立方 米 | 8A 
4412101999 | ”其 他 竹 胶合 板 ( 每 层 厚度 寺 6mm) 4 30 17 | 13 | 千克 /立方 米 | AB 
52021000 废 棉纱 线 10 30 17 13 千克 AP 
58109100 棉 制 见 底 布 的 刺绣 品 10 130 17 17 千克 
8428909020 核反应 堆 燃 料 装 外 机 5 30 17 17 台 / 千 克 3 
8703234110 小 轿车 ，1 升 一 排 量 和 1. 5 JE 25 230 17 辆 46AOxy 
8703234190 人 25 230 17 | 17 辆 46Oxy 
去 2 升 
871410010 摩托 车 架 30 100 17 15 千克 46xy 
871410090 其 他 摩托 车 零件 ， 附 件 30 100 17 | 15 千克 6 
9403501010 卧室 用 濒危 红木 制 家 具 0 100 17 件 / 千 克 ABFE 
9403501090 | ”其 他 卧室 用 红木 制 家 具 0 100 17 | 15 件 / 千 克 AB 
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许可 证 或 
















































































E 许可 证 或 批文 名 称 和 许可 证 或 批文 名 称 
1 进口 许可 证 K 深加工 结 转 申请 表 
2 两 用 物 项 和 技术 进口 许可 证 L 药品 进出 口 准许 证 
3 两 用 物 项 和 技术 出 口 许可 证 o 自动 进口 许可 证 (机电 产品 ) 
4 出 口 许可 证 P 固体 废物 进口 许可 证 
5 纺织 品 临时 出 口 许可 证 Q 进口 药品 通关 单 
6 旧 机 电 产 品 禁止 进口 R 进口 兽药 通关 音 
7 自动 进口 许可 证 s 进出 口 农药 登记 证 明 
8 | 禁止 出 口 商品 工 。 | 银行 调 是 现 钞 进出 境 许可 证 
9 禁止 进口 商品 w Yid b roe 
A | 人 入境 货物 通关 单 x MUT 
B 出 境 货物 通关 单 SAXA ] 原 产 地 证 明 
D 出 /人 境 货物 通关 单 〈 毛 坯 钻石 用 ) -中 人 [ 音像 制品 进口 批准 单 或 节目 提取 单 
E 濒危 物种 允许 出 口 证 明 书 N e 关税 配 窜 外 优惠 税率 进口 棉花 配额 证 
F 濒危 物种 允许 进口 证 明 书 、 s | 适用 ITA 税率 的 商品 用 途 认定 证 明 
G 两 用 物 项 和 技术 出 口 许可 证 部 定向 ) NEPTIS 
H 港澳 OPA £j iik WE oc 自动 进口 许可 证 《加工 贸易 ) 
1 SHE Gl nain pue — p 出 口 许可 证 (加工 贸易 ) 
| 黄金 及 仿制 局 进出 口 准许 证 或 批 位 站 ” y | 出 口 许可 证 (边境 小 额 贸 易 ) 


fn 





N 
v4 


实 训 要 求 : ' 利 用 现 有 资料 和 网 络 条 件 ， 初 步 掌握 查询 
F 法 定 检验 商品 范围 的 要 领 。 





某 商品 的 监管 条 件 、 判 断 该 商品 是 
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技能 目标 





明确 熟悉 商品 的 重要 性 和 方法 ， 了 解 国际 商品 市 
场 调研 、 客 户 资源 开发 和 客户 调研 的 含义 、 作 用 、 
内 容 和 渠道 

了 解 企业 进入 国际 市 场 的 渠道 

了 解 获得 外 贸 进 出 口 权 并 办 理 登 记 注册 的 方法 

了 解 选择 交易 对 象 、 选 派 经 贸 洽谈 人 员 的 方法 -1 

了 解 商品 经 营 方案 的 基本 内 容 

了 解 商标 国外 注册 的 意义 和 途径 





初步 掌握 国 际 商 节 汕 声 和 客户 训 研 的 技能 ， 能 
够 分 析 国 外 目标 市 场 的 特点 及 其 发 展 趋势 ， 学 会 
开发 客户 资源 、 进行 客户 调研 
”初步 掌握 下 择 企 业 进 入 国际 市 场 渠道 的 技能 
初步 掌握 获得 外 贸 进 出 口 权 的 方法 

初步 掌握 选择 交易 对 象 、 选 派 洽谈 人 员 的 技能 

初步 掌握 撰写 商品 经 营 方案 的 技能 

树立 商标 先行 意识 ， 了 解 商标 国外 注册 基本 方法 











识 记 交易 磋商 的 概念 、 形 式 、 内 容 n 

掌握 交易 磋商 的 步骤 ， 识 记 遵 请 发 盘 、 发 盘 、 还 
盘 、 接 受 的 含义 及 发 盘 和 接受 的 构成 要 件 ， 理 解 交 
磋商 的 注意 事项 


H 


ANS 
领会 突 易 实 商 的 重要 性 、 复 杂 性 和 法 律 性 
_ 初 涉 党 所 交易 磋 商 的 技能 ， 能 够 撰写 简单 的 交 
\ 易 磋商 函电 











识 记 国际 贸易 合同 成 立 的 时 间 和 生效 要 件 
识 记 国际 贸易 合同 的 形式 与 基本 内 容 ， 理 解 订立 
合同 的 注意 事项 


会 订立 书面 合同 的 法 律 和 实践 意义 
初步 掌握 订立 国际 贸易 合同 的 技能 ， 能 够 草拟 
国际 贸易 合同 





| & iem 





[mg 
ET 
| 










ry RLEEGE x 





DERE 






国际 贸易 合同 的 成 立 


交易 磋商 的 注意 事项 


熟悉 商品 、 进 行 国际 市 场 调研 | 


开发 客户 资源 、 进 行 客户 调研 
确立 企业 进入 国际 市 场 的 染 道 
获得 外 贸 进 出 口 权 并 登记 注册 








选择 交易 对 象 、 选 派 经 贸 治 谈 人 员 
制定 商品 经 营 方案 

做 好 出 口 商品 商标 的 国外 注册 工作 
同 际 贸 易 合同 的 生效 要 件 
国际 锅 易 合同 的 形式 | 
[国际 贸易 合同 的 基本 内 容 及 其 审查 | 
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国际 贸易 合同 商定 案 


案例 1: 某 年 9 月 12 日 ,国内 T 公 司 向 英国 K 公司 发 盘 ， 报 某 商 品 300 公吨 ， 每 公吨 CIF 伦敦 850 X 
镑 。K 公司 3 天 后 回电 表示 接受 ,但 要 求 按 ICC(B) 险 投保 。T 公司 对 该 商品 一 直 是 按 中 国人 民 保险 公司 
的 《海洋 货物 运输 保险 条 元》 投保 水 渍 险 ， 并 以 此 为 基础 核算 报价 。 收 到 客户 的 回电 后 ， 业 务 员 觉 得 如 投保 
ICC(B) 险 ， 重 新 核算 报价 太 麻烦 ， 且 要 多 付 保险 费 ， 此 外 该 商品 又 属 畅 销 货 ， 报 价 又 比 市 场 价格 低 20 一 30 
英镑 ， 对 方 不 可 能 仅 为 了 投保 险 别 小 事 而 放弃 成 交 机 会 ， 故 未 多 加 思 案 ,当即 回电 表示 拒绝 按 ICC(B) 险 
投保 。 

第 二 天 ， 客 户 来 电 称 :“ 我 公司 多 年 来 在 与 中 国 客户 交易 时 ， qun 险 投保 ， 从 未 被 拒 
绝 ， 况 且 不 会 给 你 方 造成 任何 不 便 ， 不 知 你 方 为 何不 予 同意 。 对 此 B." 

9 月 17 日 , 了 公司 回电 ; “我 公司 在 与 贵 国 其 他 客户 交易 时 < 按 水 渍 险 投保 ， 他 们 也 从 未 提 
出 异议 。 我 方 产 品 与 市 场 上 的 同类 商品 相 比 ， 品 质 上 佳 ， tu EM 望 你 方 不 要 固执 已 见 
错过 大 好 机 会 .” SA 

此 后 ，K 公司 再 未 回电 。 后 本 公司 得 知 ， A 价格 与 另 一 家 公司 成 交 。 而 工 公司 这 批 货物 
在 3 个 月 后 才 疯 得 客户 ， 但 此 时 市 价 已 跌 ， 成 交 公吨 838 X b. 

点 评 : 按 《 公 约 》 第 19 条 规定 ， RE 添加 了 “按照 ICC(B) 险 投保 ”这 一 条 件 ， 并 未 构成 
实质 性 变更 发 盘 条 件 。 首 先 ， BAR 一 般 接 受 按 ICC AORERUR. OR. ICCOD. Ri 4o REA 
费 率 相差 无 几 ， 何 况 ， UTERE AER UR. 8 TX 大 ， 不 但 丧失 了 成 交 机 会 ， 受 到 
价格 损失 ， 还 失去 了 一 个 客户 .一 XL 

案例 2: 中 国 A 出 口 公司 aaa 720 件 货物 ， 每 件 2 000 美元 CFR 釜山 。 其 
中 ， 双 方 就 付款 条 件 的 嫉 商 较为 艰难 ， 具 体 过 

人 要求: S0) RC IL ER 款 十 70% 信 用 证 付款 | 

了 答复 ;可 以 接受 30 中 电汇 预付 款 十 70 中 信用 证 付款 ， 但 是 ， 去 釜山 的 船 很 快 ， 容易 造成 过 期 提单 ， 
会 产生 货物 洁 留 在 釜山 港 码头 的 很 多 费用 ,要求 2/3 正本 提单 交 银 行 议 付 ，1/3 正本 提单 直接 快递 给 B 公 
司 提货 。 

人 回复 ,可 以 接受 1/3 正本 提单 直接 寄 收 货 人 ， 同 时 信用 证 应 该 规定 : 收 货 人 只 有 将 全 套 三 份 正本 提 
单 全 部 退 银行 后 方 能 拒 付 货款 ; 提单 ， 凭 开 证 行 指定 。 

B 拒绝 信用 证 付款 ， 提 出 : 以 “ 远 期 D/P” 方式 支付 ， 并 必须 通过 该 国 C 银行 代 收 。 

ABA 请 B 公 司 立 即 提供 代 收 行 C 的 资料 以 便 被 查 信用 ,BB 没有 提供 资料 。 于 是 ，A 通过 银行 查询 ， 
得 知 C 属于 小 银行 与 也 的 关系 较 好 。A 提出 : 50% 电 汇 预 付款 十 50% D/P 见 票 后 30 天 付款 ， 必 须 通过 
A 公司 指定 的 韩国 D 银行 代 收 。 

思考 再 三 ，B 同意 了 ， 成 交 。 

AUR. @ 如 果 在 近 洋 运输 中 提单 “过 期 ”难以 避免 ，A 的 回复 相当 专业 ， 既 争取 了 贸易 机 会 ， 又 避免 
了 出 口 风险 : (a) 只 有 和 赁 正本 提单 才能 提货 。 当 签发 不 只 1 份 正本 提单 的 情况 下 ,每 份 正本 提单 的 效力 相 
同 ， 但 是 ， 只 要 其 中 任何 一 份 赁 以 提货 ， 其 余 立 即 自动 失效 。(b) 寄 1/3 正本 提单 给 买方 ， 如 果 买 方 资信 
TE. GE ÁE UG 1/3 正本 提单 提货 后 ， 拒 付 货款 。 在 这 种 情况 下 ， 如 果 卖 方 交 单 正确 ， 银 行 付款 后 ,将 面 
临 买方 拒 付 给 开 证 行 造成 损失 ; 如 果 卖 方 交 单 不 符 ， 银 行将 拒 付 ， 则 容易 造成 卖方 钱 货 两 室 。 (c) 寄 1/3 
正本 提单 给 买方 ， 如 果 卖 方 资信 不 佳 ， 则 其 可 能 将 1/3 正本 提单 转让 第 三 方 ， 将 2/3 正本 提单 交 银 行 议 付 ， 
由 此 可 能 引发 一 货 卖 两 家 的 纠纷 ， 可 能 给 买方 造成 损失 - BB 提出 “直接 寄 1/3 正本 提单 给 买方 "， 从 商务 角 
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度 分 析 有 其 合理 性 ,但 对 受益 人 A 来 说 ， 这 样 的 条 款 风 险 较 大 。 如 果 一 律 不 予 接受 ， 虽 减少 了 风险 却 也 减 
少 了 贸易 机 会 。A 回复 : 可 以 接受 1/3 正本 提单 直接 寄 收 货 人 ， 同 时 信用 证 应 规定 : 收 货 人 只 有 将 全 套 三 
份 正 本 提单 全 部 退 银行 后 方 能 拒 付 货款 ,这 种 方式 会 给 收 货 人 拒 付 造成 许多 不 便 。 规定:“ 提 单 ， 凭 开 证 行 
指定 "， 这 就 意味 着 1/3 正本 提单 在 客户 手中 也 不 怕 。 他 得 先 到 开 证 行 去 背书 ， 赁 银行 背书 的 提单 才能 向 船 
公司 换 发 提货 单 ! 银行 背书 提单 前 ,一 般 都 会 要 求 开 证 申请 人 对 单 〈 即 期 信用 证 ) 或 保证 ( 远 期 信用 证 )。 
银行 和 船 公 司 都 有 责任 把 好 此 关 。@B 提出 : 以“ 远 期 付款 交 单 "， 并 必须 通过 该 国 C 银行 代 收 。 得 知 C 是 
小 银行 并 与 了 B 公司 关系 较 好 后 ，A 估计 C 有 可 能 私自 借 单 给 B 公司 提货 ， 于 是 ，A 回复 ;50 中 电汇 预付 款 
十 50% D/P 见 票 后 30 天 付款 ， 必 须 通过 A 公司 指定 的 韩国 D 银行 代 收 。 如 此 要 求 买 方 在 出 货 前 预先 电汇 
较 高 比例 的 货款 ， 有 利于 分 散 收 汇 风 险 ; 通过 A 公司 指定 的 银行 ,有 助 于 防范 代 收 行 私自 进行 “付款 交 单 
凭 信托 收据 借 单 ”( 即 D/P.T/R) 的 风险 。 
这 样 的 情形 可 以 罗列 成 百 上 千 ， 均 涉及 商定 合同 的 有 关 知 识 ， 说 明了 交易 磋商 的 差异 性 、 复 杂 性 、 法 
律 性 和 重要 性 。 2 
思考 题 : 什么 是 交易 磋商 ? 其 基本 过 程 和 条 件 如 何 ? 如 何 正确 商定 合同 SS à 


际 贸易 合同 的 商定 与 5 履行 是 重要 的 涉外 经 济 活动 “局 遵循 平等 、 自愿 、 公 平 、 诚 
信 、 合 法 和 尊重 社会 公德 的 原则 。 本 章 将 阐述 合同 商定 与 成 立 的 具体 过 程 、 条 件 和 注意 
事项 。 VS 


AN 

















13.1 国际 贸 合同 商定 前 的 准备 





WX、 
De 
13.1.1 Hai. ERDSANAM XL 
oped 下 从 于 贸易 业务 的 前 提 条 但 。 


1 LIII 

un CUR 

COD 生产 知识 : 原料 供应 、 产 量 销量 、 包 装 类 别 、 能 源 环保 、 加 工 周期 和 储备 能 力 等 。 

(2) 生产 工艺 : 基本 配方 、 工 艺 流程 、 设 备 性 能 和 质量 管理 等 。 

(3) 基本 性 能 : 物理 〈 化 学 ) 性能、 成 分 、 含 量 、 规 格 和 型 号 等 。 

OD 标准 与 包装 : 销 往 国家 的 技术 、 安 全 、 卫 生 和 环保 等 各 项 规定 ， 原料、 体积 
和 各 种 运输 工具 允许 的 装载 量 等 。 

(5) 商品 编码 : 海关 税则 的 分 类 和 HS 商品 编码 的 使 用 等 。 

(6) 价格 : 原材料 价格 、 同 类 商品 价格 、 历 史 价 格 及 发 展 趋势 等 。 

2. 进行 国际 市 场 调研 

COD 国际 市 场 调研 的 含义 和 作用 。 

含义 : 对 特定 市 场 的 货物 和 服务 销售 趋势 的 相关 资料 进行 系统 的 收集 、 记 录 和 分 析 ， 找 
出 取得 销售 或 采购 成 功 的 方法 。 

TERI: 四 了 解 需求 商品 ， 有 的 放 矢 。 回 了解 经 济 实力 和 消费 水 平 ， 为 出 口 企业 提供 选择 
适当 商品 营销 的 依据 . 加 了 解 供求 关系 与 竞争 对 手 ， 为 扩大 销路 或 采购 渠道 提供 依据 。 团 发 
现 贸易 政策 、 汇 率 、 消 费 观念 等 的 变化 ， 进 而 找到 有 利 的 贸易 时 机 。 
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(2) 国际 市 场 调研 的 内 容 。 
CD 国际 商品 市 场 环境 调研 。 
政治 和 法 律 环境 。 涉 及 的 因素 如 图 13. 1 所 示 。 
政局 稳定 性 
政府 干预 程度 
政治 环境 《< 民族 情绪 
经 济 贸易 政策 
进出 口 国 双边 关系 
进口 国法 律 法 规 (对 外 贸易 法 、 广 品 责任 法 、 专 利 法 、 进 口 许可 证 制度 、 进 口 
配额 规定 、 海 关 法 、 商 标 法 和 出 入 境 检测 检疫 法 等 ? 
法 律 环境 
国际 法 律 法 规 惯例 【双边 条 约 〈 协 定 ) 、 对 边 条 约 CR (《UCP600》 
/《URC522》) 等 ] 


图 13.1 国际 政治 Wir ous 


经 济 环境 。 涉 及 的 因素 如 图 13. 2 所 示 。 


人 口 (人 口 总 量 及 增长 率 、 L 家 庭 规模 和 人 口 流动 性 等 ? 
市 场 规模 


NS 
收入 分 本 XR A MSAN 


TIC IEEE REN 9 ， 能 源 、 通 信和 商业 
设施 及 都 市 化 程 莽 等 ] 
经 济 特征 ie , S 


€ —— ————ÓÁÓ 
No! 图 13. 2 经 济 环境 调研 涉及 的 因素 


文化 环境 。 涉 及 的 因素 如 图 13. 3 所 示 。 


F 学 校 和 科研 机 构 数量 及 水 平等 
教育 水 平 4 国民 受 教育 水 平 〈 每 十 万 人 口 各 级 学 校 平均 在 校生 数 和 识字 率 等 ) 
~ 教育 经 费 投 入 水 平 
三 宗教 节 上 月 《圣诞 节 ， 斋 月 等 ) 
宗教 信仰 4 宗教 禁忌 
~ 宗教 组 织 
三 社会 风俗 习惯 
其 他 4 语言 文字 
MS 审美 观念 和 价值 观 等 
图 13.3 国际 文化 环境 调研 涉及 的 因素 
地 理 环 境 。 主 要 包括 气息、 地形、 人 口 和 交通 运输 等 因素 。 
竞争 环境 。 应 考虑 的 问题 : A. 是 否 存在 直接 竞争 ， 即 生产 或 购买 同样 产品 的 各 国 厂商 
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之 间 的 竞争 。B. 是 否 存在 间接 竞争 ， 即 各 国生 产 或 购买 替代 品 的 厂商 之 间 的 竞争 。C. 这 些 
直接 或 间接 竞争 者 是 谁 ? 各 自 所 占 的 份额 及 其 变动 又 如 何 ? . D. 市 场 是 否 被 少数 几 个 大 供应 
商 或 采购 商 垄 断 ? E. 每 个 竞争 者 在 生产 、 购 售 、 成 本 方面 存在 哪些 优势 和 劣势 ， 其 生产 能 
力 或 购买 能 力 的 前 景 又 如 何 ? F. 目前 的 市 场 是 否 还 有 机 会 ， 所 有 的 细 分 市 场 是 否 已 被 有 效 
地 占领 。 总 结 竞争 者 成 功 的 经 验 。 成 功 经 验 可 能 是 : A. 企业 实力 强 ; B. 产品 质量 高 ， 价 格 
具有 竞争 性 ; C. 地 理 环境 优越 ， 交 通 运输 方便 ;D. 成 本 具有 优势 ; E. 广告 宣传 ; F. 优惠 
关税 或 其 他 贸易 保护 。 把 握 竞 争 机 会 。 


Rc 阅读 案例 13-1 


【案情 简介 】 

美国 客户 A 商 来 到 中 国 南方 也 厂 洽 购 一 批 设备 。 RAKKDÀEs-mRA. 不 时 地 询问 
产品 的 质量 、 规 格 及 生产 情况 ， 对 也 方 产品 表现 出 极 大 的 兴趣 ， 并 决定 当日 下 午 举 行 会 谈 。 
双方 开始 会 谈 时 气氛 良好 ， XI PALA I eR CT EI AH B 厂 厂 方 代表 对 此 做 了 相 
应 的 答复 并 发 出 报 盘 。A 对 B 厂 所 报价 格 非常 惊讶 、 | 同时 指出 韩国 同类 设备 拥有 的 优点 及 
低廉 的 报价 ,希望 厂 方 也 以 解释 。 遗 帐 的 是 已 矿 代 表 对 该 设备 的 主要 竞争 者 一 一 韩国 产品 
却 一 无 所 知 ， 回 答 不 了 客户 的 提问 。 在 接站 来 的 询问 中 ， 客 户 更 为 吃惊 ， 也 厂 代 表 竟 然 不 清 
楚 客 户 购买 的 40 台 ee EVE degli des 

【案例 点 评 】 

B 厂 国际 市 场 调研 做 得 不 充分 ， LLL UR 竞争 对 手 及 本 厂 的 产品 ， 导致 本 
应 达成 交易 的 美国 客户 离开 谈判 来， dm. 


人 @ 国际 商品 市 场 行情 调研 。 
Mah aaepe. luu re se sp he 











客户 为 什么 拂 袖 而 去 


商品 生产 和 供给 调研 。 出 口 商品 是 企业 为 国外 顾客 提供 服务 的 对 象 。 调 查分 析出 口 商品 
的 生产 历史 、 SSH. 产品 产量 、 本 企业 所 占 份额 、 生 产 波动 规律 、 商 品 生产 周期 、 季 节 
性 和 技术 条 件 。 


商品 消费 和 需求 调研 。 商 品 消费 是 需求 的 基础 ， 消 费 变化 会 引起 需求 变化 。 在 市 场 调研 

， 除 了 要 分 析 商 品 的 消费 趋势 、 消 费 习 惯 和 消费 对 象 外 ， 还 要 掌握 商品 消费 的 特点 。 包 

: 商品 消费 的 结构 。A. 企业 消费 : 指 在 生产 和 经 营 过 程 中 所 进行 的 生产 资料 的 消费 ， 其 
-~ 般 为 三 类 : 动力 和 燃料 ;原料 和 半成品 : 机 器 设备 。B. 家 庭 消费 : 指 家 庭 或 个 人 所 
进行 的 生活 和 劳务 用 品 的 消费 品 ， 其 结构 也 有 三 类 : 耐用 消费 品 ， 非 耐用 消费 品 ;劳务 。 商 
品 消费 的 周期 。 一 般 来 说 ， 消 费 周期 长 的 商品 ， 其 需求 波动 幅度 大 ， 因 为 当 经 济 好 转 时 ， 周 
期 长 的 商品 更 新 快 ， 需 求 增加 ; 当 经 济 下 跌 时 ， 由 于 减缓 更 新 ， 则 需求 减少 。 消 费 周 期 短 的 
商品 ， 其 需求 波动 小 ， 因 为 无 论 经 济 好 坏 ， 它 都 要 随时 更 新 。 市 场 需求 潜力 的 调研 是 整个 市 
场 调 研 的 重要 任务 。 

商品 价格 调研 。 调 研 的 主要 内 容 : A. 影响 价格 的 具体 因素 ; B. 商品 需求 弹性 ; C. 国 
际 商品 市 场 供求 关系 的 状况 及 发 展 变化 趋势 ; D. 不 同 的 价格 政策 对 商品 定价 及 销售 量 的 影 
响 ; E. 新 产品 的 定价 策略 ; F. 商品 生产 周期 与 消费 周期 不 同 阶段 的 定价 原则 。 
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营销 方式 和 渠道 调研 。 营 销 方式 调研 的 主要 内 容 : A. 可 能 的 营销 组 合 ; B. 能 促进 营 
销 的 推广 方法 ， 如 佣金 、 折 扣 、 示 范 、 赠 样本 、 赞 助 各 种 交易 活动 ， 以 及 陈列 、 竞 赛 等 ; 
C. 对 雇佣 或 选派 的 推销 员 ， 分 析 其 素质 、 水 平 、 训 练 费用 以 及 所 能 起 到 的 作用 ; D. 营销 活 
动 中 可 以 使 用 的 有 效 广告 宣传 方式 等 。 销 售 渠道 调研 的 主要 内 容 : A. 了 解 国外 各 市 场 零售 
网 点 的 分 布 和 潜在 的 营销 场所 ; B. 对 国外 各 类 代理 商 、 批 发 商 、 零 售 商 进行 评估 和 选择 ; 
C. 了 解 各 类 中 间 商 所 经 销 的 产品 ， 并 掌握 他 们 在 人 人员、 设施、 服务、 信用、 财务 等 方面 的 
情况 ; D. 了 解 国外 市 场所 能 使 用 的 运输 工具 ， 以 及 商品 运输 的 方式 等 E. 分 析 中 间 商 在 包 
销 或 代理 时 能 否 利用 他 们 的 销售 渠道 为 本 企业 产品 服务 。 


本 sx 
不 同 企业 在 不 同时 期 必须 有 重点 地 确定 自己 的 市 场 调研 问题 和 从容 。 


(3) 国际 市 场 调研 的 步 又 和 方法 。 SR 
国际 市 场 调研 的 步骤 如 图 13. 4 所 示 。 AN 












































, 
确定 调研 目标 | 一 | 制订 调研 计划 | 一 | 执行 六 研 计 划一 [分 析 结 果 并 提 写 调研 报 和 
图 13.4 国际 市 声调 研 的 步 对 
SN 
CD EIE FL b. JOE e B M i p RCUCRI HER ISI Cn P gH E. 
寿命 和 广告 效果 等 )， 确 定 市 场 调研 的 目标 和 范围 。 XXX 
@ 制订 调研 计划 。 调 研 计划 一 般 写 包括 所 需 的 信息 资料 信息 资料 的 来 源 、 使 用 的 调 
研 方法 和 调研 所 需 的 经 费 , 以 及 完成 整个 调研 所 需 的 时 间 等 。 
确定 所 需 的 信息 资料 ,| 调研 所 需要 的 信息 资料 主要 包括 国际 市 场 环境 信息 、 国 际 市 场 产 
品 信息 、 国 际 市 场 促销 信息 和 国际 市 场 竞 急 信息 等 内 容 。 
确定 信息 资料 的 米 源 ， 调 研 信息 的 收集 方法 如 图 13.5 o 
“。 派 贸易 代表 团 、 推 销 小 组 等 调研 人 员 到 目标 市 场 实地 调研 并 考察 相 关 企业 
委托 木 国 驻 外 经 贸 机 构 进 行 调研 
企业 在 世界 各 国 的 销售 网 点 从 市 场 反馈 中 得 到 信息 
委托 市 场所 在 国 的 中 间 商 、 国 外 咨询 公司 搜集 有 关 信息 
充分 利用 网 络 〈 利 用 搜索 引擎 或 访问 专业 电子 商务 网 站 等 ) 通过 各 生产 厂家 
RENNES (网页) 收集 相关 信息 资料 ， 有 针对 性 地 分 析 商 品 及 市 
J 
利用 报纸 和 杂志 等 媒体 信息 及 图 书馆 (实体 图 书馆 和 电子 图 书馆 等 ) 分 析 研 
闻 接 信息 搜集 < 究 商品 信息 和 价格 行情 
利用 参加 各 种 博览 会 、 交 易 会 、 浴 谈 会 和 客户 来 华 做 生意 等 机 会 收集 更 多 
商品 资料 和 价格 信息 
利用 进出 口 国 的 政府 机 构 〈 如 海关 和 外 管 局 等 ) 以 及 有 关 国 际 组 织 〈 如 联合 
国 、 国 际 商会 、IMF、WTO 和 WB 等 ) 收集 相关 信息 


13.5 国际 市 场 调研 收集 信息 的 方法 
确定 使 用 的 调研 方法 。 主 要 有 实地 访问 、 电 话 调研 、 信 函 调 研 和 市 场 试销 等 方法 。 
确定 调研 所 需 经 费 和 时 间 。 
Q 执行 调研 计划 。 主 要 包括 收集 、 处 理 和 分 析 数 据 资料 等 工作 .通过 自己 或 委托 专业 





直接 信息 搜集 
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调研 公司 完成 ， 也 可 采取 网 络 调研 的 方式 来 完成 。 
CD 分 析 调 查 结果 并 撰写 报告 。 将 市 场 调查 获得 的 分 散 、 凌 乱 的 资料 进行 整理 、 分 类 和 
加 工 ， 然 后 根据 分 析 结 果 写 出 一 份 调研 报告 。 调 研 报告 包括 序言 、 主 体 和 附件 三 个 部 分 。 


13.1.2 开发 客户 资源 、 进 行 客户 调研 


1. 开发 客户 资源 


开发 和 利用 客户 资源 的 主要 途径 如 下 所 述 。 

(1) 建立 企业 自己 的 网 站 来 展示 商品 

(D 企业 介绍 : 方便 潜在 客户 了 解 公司 的 整体 情况 。 主 要 内 容 包 括 : A. 经 营 范围 。 
B. 经 营 方式 。 例 如 ， 一 般 进 出 口 、 转 口 贸易 、 来 料 来 件 加 工装 配 、 进 料 加 工 、 代 理 和 独家 代 
理 等 。C. 经 济 实力 。 主 要 介绍 经 营 历史 、 资 金 资本 状况 、 市 场 竞 争 万 和 其 他 优势 等 。D, 企业 
名 称 、 地 址 、 电 话 、 传 真 、 网 址 和 电子 邮箱 、 公 司 的 隶属 关系 “所 有 制 形式 和 经 营 渠 道 等 。 

Q) 产品 介绍 : 一 般 包 括 每 一 种 产品 的 名 称 、 规 格 < 编号、 报价 和 标准 等 内 容 ， 力 求 细 
致 完备 。 最 好 附 有 产品 照片 ， 具 体 直观 。 JANI 

(2) SJ ARE 33 2 RE Ie PLUR HR E ZUR R3 6 te 

国内 主要 的 进出 口 商品 交易 会 和 博览 会 信息 见 表 13 - 1. 

表 13 -1 国内 主要 的 进出 口 商品 交易 会 和 博览 全 


名 称 ERA 举办 日 期 备注 
V 一 年 两 局 组 展 方式 为 “省 市 组 财 、 
中 国 进出 口 商品 | ”由 商务 部 及 广东 省 人 民政 府 主 | - 春 交 套 , 4 月 中 | 商会 组 馆 、 馆 团结 合 、 行 业 
交易 会 (广交会 ) | 办 > 种 国 对 外 贸易 中 心 承 办 、。 下 甸 ， 秋 交会 :10 | 布展 "， 有 中 国 “ 第 一 展 ” 





























JV NS DIMELEL] 之 称 
b UE AD bif, TO. HRS. de wasping| 中 国 规模 最 大 、 客 商 最 
UN REEL Na. REG. INA. 山东 省 、| Lou 多 、 辆 射 面 最 广 、 成 交 额 最 
( 华 交会 ) 南京 市 和 宁波 市 省 市 联合 主办 | it o C BE BEA 
由 商务 部 主办 的 全 国 性 国际 投 次 


是 目前 全 球 唯 一 通过 国际 
展览 联盟 CUFD 认证 的 投 
资 类 展会 ， 也 是 全 球 规模 最 
大 的 投资 促进 盛会 


中 国 国 际 投资 | 促进 活动 ， 中 国内 地 31 个 省 、 自 每 年 9 月 8 日 ~ 
贸易 洽谈 会 CBE | 治 区 、 直 辖 市 ， 部 分 计划 单列 市 、| 9 月 11 日 在 厦门 
i20 国家 有 关 部 门 和 全 国 性 商 协会 均 以 | 举行 

投 治 会 成 员 参 加 








二 


了 


国 中 部 投资 | 山西、 安徽、 江西 、 河 南 、 湖 北 | ”每 年 中 部 6 省 轮 


贸易 博览 会 《中 | 和 湖南 6 个 相 邻 省 份 ， 由 商务 部 和 | 流 在 省 会 城市 主 | ， 是 由 商务 部 主办 的 只 一 的 


中 部 地 区 综合 性 博览 会 








博 会 ) 中 部 6 省 共同 主办 办 ， 时 间 另 定 
中 国 哈尔滨 国 国 面向 东北 亚 地 区 及 世 
国 哈尔滨 国 | 中国 商务 部 、 黑 龙 江 省 政府 、 浙 | 每 年 夏季 在 哈 尔 | 和 中 国 面向 东北 亚 地 区 及 世 
际 经 济 贸易 治 谈 | ,名 政府 和 哈 水 演 市 政府 联合 主办 | 滨 兴 和 界 各 国 开展 经 贸 投资 和 科技 
会 〈 哈 洽 会 ) ROS i TEN 合作 的 主要 展会 和 重要 平台 














资料 来 源 : PROC. RUE. 国际 贸易 实战 操作 教程 . 北京 : 清华 大 学 出 版 社 ，2009: 7. 
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CD 中 国外 贸 企 业 参 加 国外 会 展 的 途径 。 

参加 以 各 省 人 民政 府 名 义举 办 的 境外 展览 ， 具体 承办 单位 有 省 商务 厅 和 中 国 国际 贸易 促 

会 各 省 分 会 等 机 构 。 

参加 国内 具有 出 国 办 展 资格 的 组 展 单位 举办 的 境外 展览 ， 具 体 参展 项 目 及 联系 方式 可 登 
录 中 国贸 促 会 网 站 (www-. ccpit. org). 查询 经 中 国贸 促 会 (会 签 商务 部 ) 准 的 全 国 出 展 计 
Xp. 具体 联系 单位 有 中 国贸 促 会 及 地 方 分 会 、 各 专业 商会 和 专业 展览 公司 。 

参加 各 省 出 国 展览 服务 部 门 受 组 展 单位 委托 组 织 的 出 展 项 目 ， 包 括 团体 项 目 等 ， 具 体 联 
系 单位 有 省 商务 厅 和 省 贸促会 等 。 

企业 还 可 以 直接 联系 境外 展会 主办 方 ， 自 行 参展 (世界 主要 国家 和 地 区 的 展会 目录 参见 
表 13 -2)， 可 通过 中 国贸 促 会 等 国内 网 站 进行 查询 或 直接 查询 。 


表 13-2 世界 主要 国家 和 地 区 展会 目录 1 


主办 国 展会 目录 <A 


科隆 国际 家 用 电器 交易 人 ， 科 隆 五 金 产品 博览 会 , 科 障 国际 食品 侈 料 技术 展览 会 ， 科 隆 国际 
下 科技 术 展览 会 ， 科 旗 国 际 服装 机 械 展 览 会 。 科 队 家 上 生产 及 木工 技术 展览 会 ,科隆 国际 体育 
用 品 ， 露 害 用 品 及 花园 家 具 展览 会 科隆 国际 灾 年 抑 音 用品 展览 会 ， 科 隆 国际 自行 车 展览 会 ， 
科隆 国际 食品 展览 会 ， 科隆 国际 休闲 、 体 育 冯 沪 池 设 备 展览 会 ， 科 阵 世 界 摄影 技术 展览 会 村 
塞 尔 多 夫 国际 服装 博览 会 ， 杜 塞 尔 多 失 国 际 零售 业 展 ， 杜 塞 尔 多 夫 国际 鞋 类 展览 会 ， 杜 塞 尔 多 
大 国际 医院 、 诊 所 专业 展览 会 ， 杜 塞 代 多 天 国际 残疾 人 康复 技术 展览 会 ， 村 汪汪 本 
xt. SUUR LA. HR Je BUE EDI XLI EIER t ERU 法 兰 

福 国际 图 书 博览 会 ， 法 兰芝 尊 国 际 化 工 技术 ， 环 境 保护 和 集 牺 工程 技术 博览 会 ， 法 兰 RE 
卫生 滞 其 及 供暖 技术 展览 会 汉诺威 国际 办 公 自 动 化 ,信息 及 通信 技术 博览 会 汉诺威 国际 工 
业 博 览 会 (HANNGVER MESSE)， 汉诺威 世界 爹 加 工 博览 会 汉诺威 国际 汽车 展览 会 一 
生产 用 车 ， 营 业 用 车， 汉 保 国 际 船 艇 展览 会 、 汉 保 国际 宾馆 、 餐 馆 、 面 包 房 、 甜 食 店 专业 展览 
会 ， 德 国 埃 森 国际 健美 、 健 身 及 休闲 博览 僚 ” 纽伦堡 国际 玩具 博览 会 ,纽伦堡 国际 宠物 用 品 展 

er Me re 装备 、 户 外 用 品 及 配件 展 
览 会 ,莱比锡 国际 图 书展 览 会 ， 莱 比 锡 国际 汽车 展览 会 ， 莱 比 锡 国 际 电子 游戏 展览 会 ， 莱 比 锡 
国际 九 形 外 科 及 康复 技术 展览 会 莱比锡 国际 环保 技术 服务 专业 展览 会 ， 营 尼 黑 国 际 体育 用 品 
和 运动 服 展览 会 ， 汉 诺 威 国际 信息 及 通信 技术 博览 会 
























































德国 





美国 国际 玻璃 、 门 窗 展览 会 .美国 拉 斯 维 加 斯 国际 石材 展览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 服装 服饰 博 
deren tla de hte roth SER An 美国 国际 旅行 物品 、 皮 
革 及 附件 博览 会 ,纽约 国际 美容 及 保健 产品 展览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 宠物 用 具 展 览 会 ， 拉 斯 维 
加 斯 国际 奎 业 展览 会 纽约 面料 、 畏 料 接 单 展 ， 半 国 国际 家 用 纺织 吕 采购 会 ， 美国 春季 体育 用 
品 展览 会 ， 美国 国际 五 金 制品 及 花园 用 品 展览 会 。 拉 斯 维 加 斯 包装 工业 展览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 食 
品 加 工 展览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 地 面 装 饰 材料 博览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 消费 电子 产品 展览 会 ， 
美国 芝加哥 国际 家 庭 用 品 博览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 灯饰 展览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 美容 美发 展览 
会 ,美国 拉 斯 维 加 斯 汽配 展览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 建筑 博览 会 ， 拉 斯 维 加 斯 国际 服装 博览 会 


美国 








马赛 国际 博览 会 ,里 郧 国际 博览 会 波尔多 国际 展览 会 ， 国 际 食品 工业 展览 会 ， 国 际 农业 展 
览 会 国际 建筑 及 公共 工程 展览 会 ， 国 际 汽车 工业 展览 会 ， 国际 玩具 展览 会 ,国际 皮革 展览 会 
法 国 巴黎 国际 服装 及 纺织 品 贸易 展览 会 法 国 巴黎 国际 餐饮 、 酒 店 设备 展览 会 ,法国 巴 黎 国 际 
建筑 门窗 、 遗 阳 、 屋 项、 防护 、 装 饰 博览 会 


法 国 
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主办 国 展会 目录 





皇家 展览 会 爱丁堡 国际 航空 展览 会 ， 国 际 建筑 展览 会 ， 国 际 食品 饮料 展览 会 ， 英 国 国际 玩 
具 博 览 会 ， 英 国家 具 展 览 会 ， 国 际 装运 及 储存 展览 会 ， 国 际 塑 料及 橡胶 展览 会 ， 国 际 医药 及 化 





XH 妆 品 制造 展览 会 ， 英国 国际 汽车 展览 会 , 英国 世界 水 果蔬 菜 展览 会 ， 英国 塑料 、 橡 胶 工业 展览 
会 , 英国 国际 工业 分 包 展览 会 英国 伯明翰 国际 花园 工具 及 五 金工 具 与 休闲 用 品 展览 会 
意大利 米兰 服装 展 ， 米 兰 摩托 车 展览 会 ， 米兰 国际 供暖 、 制 冷 、 空 调 、 阀 门 及 卫生 洁具 ,浴室 设备 


博览 会 ， 加 芬 国际 鞋 展 ， 欧 洲 国际 能 源 电 力 、 电 网 展览 会 (米兰 ) 





日 本 国际 消费 品 博览 会 ， 东 京 国际 礼品 博览 会 ， 日 本 东京 国际 文具 和 办 公用 品 展览 会 ， 日 本 
日 本 | (大 孤 ) 中 国 纺织 成 衣 展 览 会 ， 日 本 国际 家 用 及 室内 纺织 品 UR 会 “日 本 国际 电子 元 器 件 展览 
会 ,日 本 DIY 用 品 及 五 金工 具 展 览 会 


KZ 





CNN 

中 东 迪 拜 美容 美发 博览 会 ， 中 东 (迪拜 ) SOUL Z5. EDDIE RR P PCS ERE AERE 
中 东 〈 迪 拜 ) 国际 安保 用 品 展览 会 ， 中 东 国 际 家 用 电器 博览会， 中 东 迪 拜 专业 舞台 灯光 、 音 响 
中 东 | 及 乐器 制品 展览 会 ， 中 东 迪拜) 石油、 天 然 气 % 箱 池北 工 及 其 技术 设备 服务 展览 会 OGS)， 
中 东 ( 迪 和 拜 》 国 际 服装 、 纺 织 、 VACARE. 中 东 国 际 电力 、 灯 具 、 新 能 源 博览 会 ， 
中 东 (阿布 扎 比 ) 国际 美容 美发 博览 会 “1 











资料 来 源 : 胡 俊 文 ， 戴 瑾 .国际 贸易 





LIS 北京 : 清华 大 学 出 版 社 ， 2009; 8—9. 
XA 

@ 参加 展会 的 注意 事项 Gr 

第 一 ， 要 与 企业 自身 的 营销 3 出 口 目标 相 结合 : P 大 型 、 有 影响 的 展览 会 
果 一 般 胜 于 参加 综合 性 的 博 贤 会 。 第 二 ， 参展 的 展品 应 和 展览 会 的 主题 一 一 致 。 第 三 ， 参 展 之 
前 ， 外 贸 业 务 员 必须 做 好 成 本 核算 。 到 同 处 窘 加 展览 会 的 费用 很 高 ， 主要 包括 摊位 费 、 来 回 
机 票 费 、 [11 1 寄 样 费 、 签 证 费 和 市 介 机 构 的 管理 费 等 。 仔 细 核 算 成 本 和 可 能 带 来 
的 商机 之 后 ， 再 考虑 是 否 去 国外 参展 。 

@ 国际 主流 展会 的 特点 。 

第 一 ， 呈 现 明显 的 地 域 特点 ， 具 有 不 同 的 办 展 风格 。 从 总 体 上 看 ， 欧 美展 览 会 的 质量 、 
贸易 效果 和 办 展 水 平 较 高 。 第 二 ， 欧 洲 的 展览 会 数量 多 、 规 模 大 、 品 牌 响 显 著 。 绝 大 多 数 世 
界 性 “航母 ”级 超大 型 和 专业 顶级 展览 会 都 在 欧洲 举办 。 美 国 展览 会 的 国际 性 远 不 及 欧洲 。 
在 美国 展览 会 上 ， 最 活跃 的 交易 在 批发 商 和 零售 商 之 间 进 行 ， 外 国 参展 商 的 成 交 量 通常 较 
小 ， 单 个 合同 的 成 交 额 一 般 小 于 欧洲 。 美 国 国内 市 场 容量 巨大 ， 因 此 ， 美 国 展览 会 对 国外 参 
展商 的 吸引 力 仍然 不 小 。 欧 洲 展览 会 展期 一 般 长 于 美国 展览 会 ， 通 常 为 4 天 ， 不 少 展览 会 的 
展期 达到 一 周 或 一 周 以 上 。 虽 然 贸 易 性 很 强 ， 但 欧洲 展览 会 一 般 都 安排 专门 的 时 间 来 接待 普 
通 公 众 ， 以 扩大 普通 民众 对 展览 会 的 参与 度 和 关注 度 。 

(3) 登录 各 种 B2B 国际 贸易 平台 发 布 广告 。 

所 谓 国际 贸易 B2B (Business To Business). 贸易 平台 ， 就 是 互联 网 上 专 供 国际 买卖 双 
方 发 布 各 自 供求 信息 以 促进 合作 的 网 站 ， 是 国际 商人 聚会 的 大 本 营 ， 其 重要 性 自然 不 言 而 
喻 。 这 类 B2B 贸易 网 站 很 多 ， 规 模 大 小 不 一 。 

综合 性 的 B2B 贸易 网 站 有 : 中 国 商 品 网 (ccn. mofcom. gov. cn) 、 阿 里 巴巴 网 Cwww. 
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alibaba. com) 、 环 球 资源 网 (www. globalsources. com) 、 中 国 制造 网 Cen. made - in - china. com)、 
欧洲 黄页 (www. europages. com)、 美 国 进 出 口 网 (www. usaexportimport. com) ,. Jl 
出 口 网 (www. exportingcanadaonline. com) 、 巴 西 商务 网 Cwww. brazilbiz. com. br), ££ [9] 
商业 链接 网 (www. businesslink. ch) 、 印 度 市 场 (www. indiamart. com) 、 意 大 利 工 业 贸 易 
世界 (www. italyindustry. com) ,. 8b F8] gj MV J^ 5. Cwww. bizkorea. com)、 中 国 投资 指南 
ww. fdi. gov. cn) 、 中 国 国际 投资 贸易 洽谈 会 (www. chinafair. org. cn)、 中 国贸 易 促进 网 
ww. tdb. org. cn) 、 商 务 部 在 国际 互联 网 上 建立 的 在 线 广交会 站 点 (www. cesf. com. cn), 
国 商品 交易 市 场 站 点 (www.chinamarket com.cn)、 中 国 技 术 出 口交 易 会 站 点 
Cwww. techfair. com. cn)、 中 国 招商 站 点 (www. chinainvest com. cn)、 日 本 出 口 与 贸易 顾问 
(www. jetc. com) 、 网 上 俄罗斯 (www. govement. gov. ru) 和 到 迪拜 去 (www godubai. com) 。 

也 有 按 行业 类 别 细 分 的 专业 性 贸易 平台 ， 如 纺织 品 交易 网 Cyr texinclex com) 等 。 

(4) 利用 搜索 引擎 直接 搜索 客户 并 建立 业务 联系 。 

传统 外 贸 中 寻找 客户 最 直接 的 方法 是 参加 各 种 交易 会 并 如 参加 中 国 进出 口 商品 交易 会 
(广交会 ) 。 广 交会 是 全 国力 至 全 世界 贸易 商品 的 “英雄 枯 会 >， 是 面对面 谈 生意 的 最 佳 场合 。 
但 由 于 广交会 一 年 只 有 春 、 秋 两 次 ， 而 且 门 槛 逐年 丧 高 ， 费用 昂贵 ， 中 小 贸易 企业 难以 企 
及 。 因 此 ， 利 用 搜索 引擎 在 网 上 寻找 客户 就 是 = 种 既 方 便 又 节约 成 本 的 方法 。 具 体 搜 索 方法 
是 : 在 各 种 搜索 引擎 中 ， 利 用 关键 词 搜索 客户 网 页 ， 也 可 以 一 并 搜索 网 页 和 图 片 。 

2. 进行 客户 调研 | 

(1) 客户 调研 的 意 

4^ MIFETTWIZ A UL OORR DUE AREE eu 包括 它 的 历史 、 资 金 规 
模 、 经 营 范 围 、 组 织 情况 、 信誉 等 级 等 其 自身 总 体 状况 ， 还 包括 它 与 世界 各 地 其 他 客户 和 与 
我 国 客户 开展 对 外 经 济 贸易 关系 的 历史 和 现状 。 履约 发 生 障碍 、 贸易 双方 发 生 索 赔 纠 纷 ， 往 
往 与 不 了 解 交易 对 方 的 资金 和 信用 情况 有 直接 关系 。 因此 ， 交 易 前 进行 客户 调研 ， 尤 其 是 资 
信 调 查 〈CreditThvestigation) 十 分 重要 。 


o 阅读 案例 13-2 


认真 的 客户 资信 调查 使 中 方 避 免 了 350 万 元 人 民 币 损失 
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【案情 简介 】 

我 国 某 企 业 准 备 斤 资 350 万 元 人 民 币 与 德国 菜 公司 设立 合资 公司 。 并 约定 将 该 投资 用 于 
向 德 方 指定 的 某 设备 商 购买 设备 ,该 德国 公司 提供 了 盖 有 德国 “XX 市 政府 印章 ”的 营业 执 
照 和 瑞士 某 知 名 银行 提供 的 “AAA 级 ”资信 证 明 以 及 公证 书 。 在 审查 外 方 提供 的 各 种 文件 
时 ， 我 方 发 现 其 中 三 份 文 件 在 外 方 公司 名 称 上 存在 差异 。 经 综合 考虑 当事人 提供 的 有 关 资 
料 ， 感 觉 到 外 方 资信 状况 存在 不 实 和 不 统一 之 处 ， 于 是 决定 对 外 方 资信 状况 进行 全 面 调查 ， 
并 委托 某 资信 调查 机 构 进 行 。 该 资信 调查 机 构 通 过 我 驻 外 机 构 、 协 作 律 师 事务 所 等 渠道 ， 对 
该 德 商 在 当地 注册 、 办 公 、 通 信 及 银行 信用 情况 进行 了 全 方位 的 调查 ,其 结果 显示 外 方 公司 
提供 的 营业 执照 是 虚假 的 ,在 德国 菜市 根本 没有 这 样 一 个 公司 存在 ,其 指定 的 设备 销售 商 
也 不 是 其 所 说 的 德国 某 大 公司 。 而 是 一 个 投资 根本 未 到 位 、 由 某 中 东 人 设立 的 独资 公司 。 
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很 明显 ， 外 方 与 设备 商 具有 合谋 诈骗 的 嫌疑 。 该 资信 调查 机 构 立 即将 各 个 渠道 反馈 回来 
的 信息 汇总 ， 出 具 了 资信 调查 报告 ， 建 议 中 方 在 取得 足够 的 保证 之 前 ， 不 要 汇款 给 外 方 
指定 的 设备 销售 商 。 由 于 资信 调查 机 构 认 真 、 细 致 的 全 面 调查 , 使 中 方 避免 了 350 万 元 
人 民 币 的 损失 。 

【案例 点 评 】 

在 与 外 商 进行 商业 活动 之 前 ， 对 其 进行 必要 的 资金 与 信用 调查 何其 重要 ! 通过 资信 调 
， 反 复 比 较 和 权衡 利 贡 ， 从 中 选择 对 我 们 最 有 利 的 交易 客户 ， 以 避免 发 生 不 必要 的 损失 。 

资料 来 源 ， 改编 自 冷 柏 军 . 国际 贸易 实务 . 北京 对 外 经 济 贸 易 大 学 出 版 社 ，2005. 
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(2) 客户 调研 的 内 容 和 范围 。 

QD 组 织 机 构 情况 。 包 括 企业 的 性 质 、 创 建 历史 、 内 部 组 织 机 构 、 主 要 负责 人 及 担任 的 
职务 、 分 支 机 构 等 。 调 查 中 ， 应 明确 厂商 企业 的 中 英文 名 称 、 详 细 直 址 ， 防 止 出 现 差错 。 

@ 政治 情况 。 主 要 指 企业 负责 人 的 政治 背景 ， 与 政界 的 关系 以 及 对 我 国 的 政治 态度 等 
凡 愿意 在 平等 互利 原则 的 前 提 下 与 我 们 进行 贸易 合作 的 客户 ， 都 应 积极 与 其 友好 交往 。 

@ 资信 情况 。 包 括 企业 的 资金 和 信用 这 两 个 万 面 。 资金 是 指 企业 的 注册 次 本、 借贷 能 
力 、 财 产 以 及 资产 负债 情况 等 ， 信 用 是 指 企 业 的 经 营 作 风 、 商 业 道德 、 履 约 信誉 及 公共 关系 
水 平等 。 这 是 客户 资信 调查 的 主要 内 容 ， 特 别 是 更 应 重视 中 间 商 。 

@ 经 营 范围 。 主 要 是 指 企业 生产 或 绎 营 商品 的 品种 、 业 务 范围 、 经 营 的 性 质 ， 是 代理 
商 、 生 产 商 ， 还 是 零售 批发 商 等 。. 还 变法 意 是 否 与 我 国 做 村 生意 

@ 经 营 能 力 。 主要 包括 客户 每 的 营业 祝 、 销售 并 营 方式 以 及 在 当地 和 国际 市 
场 上 的 贸易 关系 等 。 


























(3) 客户 调研 的 途径 。 

(C 通过 银行 调查 。 这 是 一 种 常见 方法 ， 按 国际 习惯 ， 调 查 客户 资信 属于 银行 的 业务 范 
围 ， 银 行 一 般 不 收费 或 少量 收费 。 在 我 国 ， 一 般 委 托 中 国 银行 办 理 。 

Q 通过 国外 的 工商 团体 进行 调查 。 如 商会 、 同 业 公 会 、 贸 易 协 会 等 ， 但 通过 这 种 渠道 
得 来 的 资信 ， 要 经 过 认真 分 析 ， 不 能 轻信 。 

@ 通过 举办 的 国内 外 交易 会 、 展 览 会 、 技 术 交 流 会 、 学 术 讨 论 会 主动 接触 、 了 解 客户 。 





CD 通过 实际 业务 的 接触 和 交往 活动 ， 从 中 考察 客户 。 
C) 通过 我 驻 外 机 构 对 客户 进行 考察 ， 所 得 的 材料 ， 一般 比 较 具 体 可 靠 ， 对 业务 的 开展 
有 较 大 的 参考 价值 。 
@ 通过 国外 出 版 的 企业 名 录 、 厂 商 年 鉴 以 及 其 他 有 关 资 料 ， 了解 客户 的 经 营 范围 和 活 
动情 况 。 
CD 通过 国外 的 咨询 机 构 调查 。 国 外 有 各 的 资信 机 构 ， 不 仅 组 织 庞大 ， 效 率 高 ， 而 且 调 
报告 详细 准确 ， 其 调查 报告 均 以 密码 编辑 各 类 等 级 ， 这 种 等 级 的 划分 是 根据 估计 财力 与 综 
合 信用 评价 做 出 的 。 
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13.1.3 确立 企业 进入 国际 市 场 的 渠道 


1. 企业 进入 国际 市 场 渠道 的 具体 形式 
企业 进入 国际 市 场 的 渠道 多 种 多 样 。 归 纳 起 来 ,主要 有 三 条 渠道 ， 即 间接 出 口 、 直 

口 和 国外 生产 。 在 每 条 渠道 之 下 ， 又 有 若干 进入 国际 市 场 的 具体 方式 。 
CD 间接 出 口 。 




















接 出 


间接 出 口 是 指 企业 将 产品 卖 给 国内 的 出 口 商 或 委托 国内 的 外 贸 代理 机 构 ， 由 他 们 负责 经 





8 口 业务 。 通 过 间接 出 口 ， 企 业 可 以 在 不 增加 固定 资产 投资 的 前 提 下 开始 出 口 产品 ， 
低 ， 风 险 小 ， 而 且 不 影响 目前 的 销售 利润 。 此 外 ， 企 业 还 可 以 借助 该 方式 ， 逐 步 积 
， 为 以 后 转化 为 直接 出 口 英 定 良好 的 物质 基础 。 间接 出 口 的 主要 方式 如 下 所 述 。 
(D 出 口 管理 公司 (Export Management Company) . 是 一 种 专门 为 生产 企业 提供 服 
从 事 出 口 贸易 的 公司 。 它们 通常 根据 国际 商品 市 场 的 供求 状况 和 产品 差异 ， 利用 自身 扫 
贸 人 才 、 熟 悉 出 口 业 务 操作 程序 、 imita. 拥有 一 定 的 资金 规模 
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势 ， 来 帮助 那些 缺乏 必要 出 口 资源 的 中 小 型 生产 企业 将 本 企业 的 产品 打 入 国际 商品 市 场 。 


@ 进出 口 公司 (Import & Export Corporatior), 是 指 专门 从 事 进 出 口 业务 的 专业 
公司 。 它 们 了 解 国内 外 市 场 行情 ， Jti SUA 资金 和 外 销 渠道 ， 并 与 国外 客户 有 比 
泛 的 业务 联系 。 生 产 企业 可 将 产 品 卖 给 进攻 日 公 人 司 ， 由 其 转卖 或 委托 其 代理 出 口 。 

图 外 国企 业 在 本 国 的 采购 处 。. 寺 些 外 国企 业 ， 例 如 外 国 的 大 型 批发 、 零 售 企 
贸易 公司 ,往往 :本 国 设 有 采购 不 、 chasing Agent); Rd 企业 可 以 把 产品 
购 处 ， 由 它们 负责 将 产品 出 口 。 REEL ERU ICE GR 如 日 本 、 韩 国 的 大 商社 在 中 
乎 都 设 有 办 事 处 ,负责 采购 销售 事宜 。 

CD 国际 贸易 公司 : 
常 既 经 营 此 发 业 劳 又 经营 零 售 业务 ， 既 从 事 国 际 贸 易 ， 又 从 事 国 内 贸易 ， 有 些 还 有 相当 
的 生产 性 业务 。' 许 多 中 小 型 生产 企业 ， 甚 至 一 些 大 型 生产 企业 都 通过 国际 贸易 公司 将 自 
产品 打 入 国际 市 场 。 
合作 出 口 (Cooperation Exporting) ， 又 称 “ 互 补 出 口 营销 "， 是 指 两 家 生产 企业 
作 ， 根 据 协 议 ， 其 中 一 家 企业 利用 自己 的 出 口 力 量 和 在 海外 的 渠道 为 另 一 家 企业 
这 种 方式 产生 的 原因 有 很 多 ， 主 要 是 两 家 企业 的 产品 相互 关联 ， 配 套 出 口 更 容易 
所 接受 。 合 作 的 两 家 企业 既 可 以 是 买卖 关系 ， 也 可 以 是 委托 代理 关系 。 

之 , 间接 出 口 主要 是 由 中 小 生产 企业 采用 的 国际 营销 方式 。 这 些 企业 一 般 没有 足 
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将 产品 打 和 人 国际 市 场 ， 并 为 自己 今后 单独 从 事 国 际 营销 工作 打下 重要 的 基础 。 
(2) 直接 出 口 
直接 出 口 是 指 生产 企业 不 通过 中 间 人 ， 而 自己 直接 从 事 一 切 出 口 营 销 活动 。 直 接 出 

企业 部 分 或 全 部 控制 外 国营 销 规划 ， 可 以 从 目标 市 场 快 捷 地 获取 更 多 的 信息 ， 并 针对 市 























求 及 时 制订 及 修正 营销 规划 。 采 取 直 接 出 口 方式 .标志 着 企业 真正 开始 了 国际 营销 活动 。 





接 出 口 有 以 下 几 种 形式 。 











< International Trade Nah ， 是 高 度 多 样 化 的 大 型 贸易 企业 ， 
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人 力 、 物 力 和 财力 ,海外 营销 渠道 及 信息 网 络 也 不 甚 发达 ， 因此， 有 必要 利用 别人 的 优势 ， 


口 使 
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CD 直接 向 最 终 用 户 销售 (Sale to End - use) .. 就 是 将 产品 直接 卖 给 国外 的 最 终 用 户 ， 
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而 不 经 过 经 销 商 、 代 理 商 等 中 间 机 构 。 例 如 ,在 下 述 情况 下 可 采用 这 种 方式 : A. 价格 高 或 
技术 性 强 的 产品 ， 如 电子 集成 网 络 、 大 型 机 器 设备 等 ，B. 最 终 用 户 是 国外 政府 、 地 方 当 局 
及 其 他 官方 或 半 政 府 机 构 ; C. 以 直接 销售 方式 更 受 最 终 用 户 欢迎 。 

@ 设立 驻 外 办 事 机 构 (Branch or Office Abroad)， 实际 是 企业 向 其 他 国家 和 地 区 的 延 
伸 。 驻 外 办 事 机 构 的 主要 职能 是 搜集 市 场 情 报 、 推 销 产 品 、 负 责 产品 的 实际 分 销 、 提 供 服 
务 、 维 修 及 零 部 件 等 。 但 设立 驻 外 办 事 机 构 需要 前 期 大 量 的 投资 和 后 续 的 各 种 费用 ， 在 其 生 
产 和 销售 量 没有 达到 一 定 程度 ， 且 今后 发 展 潜力 有 限时 ， 不 宜 采 用 。 

@ 建立 国外 营销 子 公 司 (Marketing Subsidiary Abroad). ， 即 建立 一 个 独立 的 当地 公司 ， 
它 以 当地 注册 企业 的 身份 进行 经 营 和 生产 ， 受 当地 法 律 制约 和 保护 ， 在 法 律 和 赋税 方面 与 母 
公司 相 分 离 ， 都 有 独立 性 。 

@ 利用 国外 代理 商 。 代 理 商 CAgenD 是 指出 口 企业 委托 人 让 在 其 商品 输出 市 场 国 所 
委托 的 贸易 机 构 。 代 理 商 的 主要 职能 就 是 根据 双方 签订 的 代理 合同 在 当地 为 委托 人 推销 商 
品 或 服务 ， 同 时 向 委托 人 提供 商业 情报 、 市 场 信息 等 ， 以 获取 佣金 。 
G 利用 国外 经 销 商 。 经 销 商 (Distributor) 是 指 根据 经 销 协议 ， 在 国外 特定 地 区 或 市 场 
上 ， 被 出 口 企业 〈 供 货 商 ) 授予 本 企业 某 类 产品 或 服务 的 销售 权 或 优先 权 的 国外 客户 。 大 部 
分 经 销 商 都 具有 进口 批发 商 或 零售 商 性 质 ， 他 们 向 供 货 商 大 量 采 购 ， 然 后 批发 或 零售 给 自己 
的 买主 ， 其 收益 来 自 买卖 差价 。 [人 N- 

总 之 ， 通 过 直接 出 口 有 利于 企业 在 国际 市 场 上 直接 地 树立 自己 的 形象 和 声誉 ， 建 立 起 自 
己 的 营销 渠道 网 络 ， 为 今后 进一步 护 尖 市 场 打下 良好 的 基础 4 

(3) 国外 生产 。 SA XXX 

由 于 企业 进入 国际 市 场 和 国际 营销 活动 的 复杂 性 有 可 能 迫使 企业 放弃 传统 的 出 口 方 
式 ， 而 改 为 在 目标 市 场 国家 或 地 区 就 地 生产 、 就 地 销售 。 何 况 有 些 国家 和 地 区 市 场 较 大 ， 劳 
动力 成 本 和 原料 成 本 较 低 ， 当 地 政府 愿意 让 外 国企 业 前 来 投资 设 厂 。 因此， 国外 生产 也 是 企 
业 走 向 国际 市 场 的 尖 条 非常 重要 及 有 效 的 渠道 。 在 国外 生产 的 重要 形式 有 以 下 几 种 。 

CD 合同 制造 (Contract Manufacturing)， 指 企业 向 外 国企 业 提 供 零 部 件 由 其 组 装 ， 或 向 
外 国企 业 提供 详细 的 规格 标准 由 其 仿制 ， 由 企业 白 身 保留 营销 责任 的 一 种 方式 。 这 种 做 法 适 
合 于 那些 工艺 和 营销 占有 优势 而 制造 方面 较 弱 的 企业 。 该 方式 的 优点 是 投资 少 、 风 险 小 ， 产 
品 销售 和 市 场 的 控制 权 在 企业 手中 ; 企业 将 生产 的 工作 与 责任 转移 给 了 合同 的 对 方 ， 以 将 精 
力 集中 在 营销 上 。 但 这 种 方式 同时 也 存在 一 定 缺 点 ， 如 在 国外 不 易 找 到 合适 的 生产 企业 ， 产 
品质 量 难以 控制 ; 企业 只 能 从 销售 中 取得 利润 ， 生 产 利润 由 当地 厂家 所 有 ， 一旦 合同 期 满 ， 
对 方 可 能 会 成 为 本 企业 的 竞争 对 手 。 

@ 交 钥 匙 承包 (Turn Key Project) ， 是 指 企业 通过 与 外 国企 业 签订 合同 并 完成 某 些 大 
型 项 目 ， 然 后 将 项 目 交付 给 对 方 经 营 。 企 业 的 责任 一 般 包 括 项 目的 设计 、 建 造 、 在 交付 项 目 
之 后 提供 服务 ， 如 提供 管理 和 培训 工人 ,为 对 方 经 营 该 项 目 做 准备 。 该 方式 的 优点 在 于 它 所 
签订 的 合同 往往 是 大 型 的 长 期 项 目 ， 且 利润 颇 丰 。 但 正 是 由 于 其 长 期 性 ， 也 就 使 得 这 类 项 目 
的 不 确定 性 因素 增加 ， 如 遭遇 政治 风险 等 。 

@ 许可 证 贸易 (Licensing Trade) ， 是 指 许可 方 与 国外 企业 (被 许可 方 ) 签订 许可 证 协 
议 ， 授 权 对 方 使 用 本 企业 的 专利 、 商 标 、 产 品 配方 、 公 司 名 称 或 其 他 有 价值 的 无 形 资产 的 使 
用 权 ， 进 行 生产 或 销售 ， 然 后 向 对 方 收取 许可 费 。 它 是 一 种 低 成 本 的 进入 ， 当 出 口 由 于 关税 
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的 上 升 而 不 再 盘 利 时 或 当 配 额 限制 出 口 数 量 时 ,或 当 企 业 由 于 风险 过 高 或 者 资源 方面 的 限制 
而 不 愿 在 目标 市 场 直接 投资 时 ， 制 造 商 可 以 利用 许可 证 贸易 模式 。 该 方式 的 优点 在 于 : 可 以 
避 开 关税 、 配 额 、 高 运费 、 竞 争 等 不 利 因素 ， 较 容易 占领 市 场 ; 不 需要 在 生产 和 营销 方面 进 
行 大 量 投入 ， 风 险 小 等 。 但 同时 也 有 不 利 方面 ， 如 企业 不 一 定 拥有 外 国 客户 感 兴趣 的 技术 、 
商标 、 诀 窍 及 公司 名 称 ， 因 而 无 法 采用 此 做 法 。 

CD 海外 合资 经 营 (Foreign Joint Venture)， 是 指 与 目标 国家 或 地 区 的 企业 联合 投资 ， 
共同 经 营 ， 共 同 分 享 股权 及 管理 权 ， 共 担 风 险 。 联 合 投资 方式 可 以 是 外 国 公司 收购 当地 的 部 
分 股份 ， 或 当地 公司 购买 外 国 公 司 在 当地 的 股权 。 也 可 以 双方 共同 出 资 建立 一 个 新 的 企业 ， 
共享 资源 ， 共 担 风 险 ， 按 比例 分 配 利润 。 该 方式 的 优点 是 : 投资 者 可 以 利用 合作 伙伴 的 专门 
技能 和 当地 的 分 销 网 络 ， 从 而 有 利于 开拓 国际 市 场 ; 通过 以 技术 、 设 备 等 人 股 ， 输 出 了 自己 
的 产品 ， 对 市 场 变 化 做 出 迅速 灵活 的 反应 等 。 但 这 种 模式 也 存在 整 端 ， 如 双方 常会 就 投资 决 
策 、 市 场 营 销 和 财务 控制 等 问题 发 生 争 端 ， 有 和 碍 于 跨国 公司 执行 全 球 统一 协调 战略 。 

(5 海外 独资 经 营 COverseas Wholly Owned Production). 是 指 企业 独自 到 目标 国家 或 
地 区 去 投资 建 厂 ， 进 行 产销 活动 。 这 是 企业 在 国外 投资 的 最 高 形式 。 独 资 经 营 方式 可 以 是 单 
纯 的 装配 ， 也 可 以 是 复杂 的 制造 活动 。 其 组 建 方式 既 可 以 是 收买 当地 公司 ， 也 可 以 是 直接 建 
新 厂 。 该 方式 的 优点 是 ,可 以 利用 对 方 的 原料 劳动 力 ， 并 获得 外 国政 府 的 支持 ， 降 低 在 目 
标 国家 或 地 区 的 产品 成 本 ， 降 低产 品 价格 卉 加 利润 ;企业 可 以 完全 控制 整个 管理 与 销售 ， 
经 营利 益 完全 归 其 支配 ; 企业 可 以 根据 当地 市 场 特点 调整 营销 策略 ,创造 营销 优势 。 但 它 的 
主要 缺点 是 投入 资源 多 ， 风 险 大 ，' 耐 生 受 外 国政 府 的 限制 较 多 ， 没 有 当地 合作 者 的 协助 ， 应 
变 能 力 较 差 ， 因 此 要 审慎 行事 :7 XL XP 
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中 国 嘉 陵 公司 进入 美洲 市 场 的 渠道 


【案情 简介 】 

中 国 嘉 陵 工业 股份 有 限 (集团 ) 公司 于 1993 年 4 月 与 美国 TNC 国际 公司 ( 美 籍 华人 企 
业 ) 双方 各 出 资 100 万 美元 ， 组 建 了 嘉陵 摩托 车 (美洲 ) 有 限 公司 。 公 司 完全 由 美方 人 员 负 
责 经 营 管理 ， 中 方 失去 了 公司 的 控制 权 ， 经 过 三 年 多 的 时 间 ， 合资 公司 累计 亏损 66 万 美元 ， 
拖欠 贷款 120 万 美元 ， 另 有 8 个 商业 纠纷 等 待 处 理 , 诉讼 金额 高 达 4 000 万 美元 ,合资 公司 
已 面临 破产 。1997 年 ， 中 国 嘉 陵 工业 股份 有 限 (集团 ) 公司 果断 采取 决定 ,将 外 方 50% 股 
份 全 部 买 回 ， 成 为 其 独资 子 公司 ， 仅 经 过 一 年 的 整顿 ,嘉陵 美洲 公司 就 结束 了 连续 三 年 的 元 
损 而 转 为 盈利 ,投资 得 到 了 增值 ， 业 务 有 了 很 大 的 发 展 ， 与 此 同时 ,嘉陵 公司 立足 于 美国 市 
场 ， 花 大 力气 开拓 拉美 市 场 。1998 年 ， 嘉 陵 美洲 公司 先后 投资 200 万 美元 ， 以 控股 或 合资 
的 方式 ,在 多 米 尼 加 共和 国 、 哥 伦比 亚 和 阿根廷 等 国家 设立 了 加 工装 配 工厂 ,充分 利用 当地 
合作 伙伴 在 公共 关系 、 与 政府 打交道 、 熟 悉 市 场 方面 的 优势 .利用 嘉陵 美洲 公司 在 美国 的 信 
誉 和 销售 网 络 的 优势 ， 积 极 开拓 了 拉美 市 场 。 嘉陵 摩 托 车 以 其 较 好 的 质量 ， 相 对 便宜 的 价 
格 ， 对 原由 日 本 厂家 独霸 的 拉美 摩托 车 市 场 形成 了 很 大 的 冲击 ， 当年， 嘉陵 美洲 公司 在 美国 
及 拉美 地 区 的 销售 收入 上 升 到 900 多 万 美元 ， 一 举 结 束 了 嘉陵 美洲 公司 多 年 来 连年 亏损 的 
局 面 。 
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【案例 点 评 】 

该 案 说 明了 两 个 问题 : 一 是 企业 选择 进入 国际 市 场 的 渠道 的 重要 性 ， 应 该 说 ， 独 资方 式 
较为 可 靠 ; 二 是 采取 合作 方式 进入 国际 市 场 ， 合作 伙伴 的 选择 好 坏 ， 对 企业 的 发 展 也 是 至 关 
重要 的 。 

资料 来 源 : 冷 柏 军 . 国际 贸易 实务 . 北京 : 对 外 经 济 贸 易 大 学 出 版 社 ，2005. 

2. 选择 进入 国际 市 场 渠道 的 影响 因素 

(1) 企业 自身 的 因素 。 

CD 企业 目标 。 如 果 企 业 计划 在 今后 若干 年 内 实现 从 内 向 型 向 外 向 型 的 转变 ， 那 么 该 企 
业 在 目前 应 更 多 地 做 一 些 间接 出 口 ， 在 条 件 具备 时 做 直接 出 口 。 如 果 企业 是 一 家 大 型 专业 外 
贸 公司 ， 计 划 在 今后 逐步 办 成 国际 化 的 大 公司 ， 那 么 企业 应 积极 寻求 国外 生产 的 机 会 。 

O 产品 条 件 。 包 括 产品 的 类 别 ， 是 生产 资料 还 是 消费 品 ， 声 品 的 购买 频率 ， 是 连续 购 
买 、 间 断 购买 ， 还 是 一 次 性 购买 ;产品 的 先进 程度 和 所 处 的 寿命 周期 阶段 ， 产 品 需 要 服务 的 
情况 等 。 x 
@ 技术 条 件 。 包 括 企业 的 技术 开发 能 力 、 产 品 开发 和 生产 能 力 、 设 备 厂房 情况 等 ， 它 
是 决定 能 否 与 外 商 合作 及 如 何 合作 的 重要 因素 。 

@ 人 员 素 质 。 企 业 只 做 间接 出 口 ， 那 么 原来 从 事 内 销 的 原 班 人 马 就 足以 应 付 ; 企 业 要 
做 直接 出 口 ， 就 有 必要 培养 一 批 懂 外 语 狼 贸 的 外 销 人 员 ; 企业 要 到 国外 投资 建 厂 ， 就 要 有 
相当 一 批 通晓 外 国语 言 、 文 化 、 管 理 法 律 等 方面 知识 的 专门 人 才 。 

() 产品 出 口 的 历史 和 经 验 妆 对 于 有 悠久 出 口 历史 的 在 业 一 可 以 扩大 利用 和 采取 高 一 级 
的 出 口 方式 。 而 初次 出 口 产品 的 企业 ， 则 可 以 先 间接 出 息 ， 积 累 经 验 之 后 ， 再 逐步 采用 其 他 
方式 可 能 更 为 适宜 ,二 般 来 说 ， 当 产品 价格 高 技术 性 能 强 或 需要 较 多 售后 服务 时 ， 需 要 企 
业 以 较 直 接 的 方式 进 大 市 场 ， 反 之 ， 则 需要 企业 以 较 间接 的 方式 进入 市 场 。 

总 之 ， 从 企业 自身 因素 看 ， 大 企业 由 于 拥有 较 强大 的 技术 、 资 金 实 力 ， 推 销 经 验 
机 构 健全 ， 可 能 采取 直接 出 口 、 对 外 投资 等 方式 ， 而 小 企业 可 能 采取 间接 出 口 的 方式 等 。 

(2) 一 般 性 参考 因素 。 

一 般 性 参考 因素 不 属于 企业 自身 的 特殊 因素 ， 但 却 与 进入 国外 市 场 的 方式 较为 密切 ， 央 
此 ， 各 类 企业 在 选择 进入 国外 市 场 渠道 时 ， 应 予以 参考 。 

CD 市 场 信息 。 企 业 进 入 国际 市 场 的 方式 越 直接 ， 获 得 信息 就 越 快 、 越 多 ， 反之 ， 则 越 
慢 、 越 少 。 因此， 如 企业 需 更 快 、 更 多 地 了 解 国际 市 场 、 动 态 ， 就 应 选择 较 直 接 的 方式 。 

@ 经 验 积累 。 采 取 较 为 直接 的 方式 进入 市 场 ， 企 业 必须 亲自 参与 国际 市 场 背 销 活动 ， 
这 样 才能 积累 国际 市 场 经 营 的 经 验 。 

@ 投资 。 进 入 国际 市 场 的 方式 不 同 ， 需 要 的 投资 规模 也 不 同 ， 海 外 独资 生产 需要 企业 
进行 大 量 的 海外 投资 ， 而 间接 出 口 则 不 需要 进行 海外 投资 。 因 此 ， 企 业 在 选择 进入 市 场 方式 
时 ， 应 结合 自身 的 资金 现状 来 考虑 。 

CD 风险 。 进 入 国际 市 场 的 方式 不 同 , 企业 面临 的 风险 也 不 同 。 进 入 海外 市 场 的 方法 傅 
直接 风险 也 就 全 大。 一 般 来 说 ,间接 地 进入 市 场 风险 较 小 ， 直 接地 进入 市 场 风险 较 大 。 如 
企业 经 验 不 足 ， 规 模 有 限 ， 怕 担 风险 ， 就 应 选择 较为 间接 的 方式 。 

@@ 控制 程度 。 较 为 直接 的 方式 易于 控制 市 场 ， 控 制 权 大 ; 而 间接 的 方式 难以 控制 市 场 ， 
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控制 权 小 。 企 业 要 想 拥有 更 大 的 控制 权 ， 就 应 该 在 更 高 程度 上 参与 国际 营销 。 

@ 竞争 状况 。 如 果 某 国 竞争 激烈 ， 企 业 为 减少 运输 和 保险 费用 及 关税 ， 增 加 价格 上 的 
竞争 力 ， 可 能 有 必要 到 当地 生产 。 市 场 竞争 不 激烈 ， 企 业 则 可 根据 其 他 方面 的 具体 情况 ， 选 
择 出 口 方 式 或 国外 生产 方式 。 

CD 灵活 性 。 企 业 以 某 种 方式 进入 国际 市 场 后 ， 随 时 间 的 推移 、 环 境 和 市 场 情 况 的 变化 ， 
或 者 企业 目标 的 变化 ， 企 业 可 能 要 改变 进入 市 场 的 方式 。 但 是 ， 各 种 进入 市 场 的 方式 所 具有 
的 灵活 性 是 不 同 的。 一 般 说 来 ， 间接 方式 灵活 性 程度 较 高 ， 直 接 方式 灵活 程度 较 低 。 

@ 市 场 规模 。 如 果 某 国 的 市 场 规模 比较 小 ， 企 业 只 要 以 间接 出 口 或 直接 出 口 的 方式 
足 其 需求 就 足够 了 ; 反之 ， 如 果 市 场 规模 巨大 ， 企 业 就 应 认真 考虑 是 否 有 条 件 在 该 国 进行 生 
产 和 营销 。 

总 之 ,企业 进入 国际 市 场 的 方式 很 多 ,必须 根据 自身 条 件 i 市 场 状 况 、 竞 争 特点 等 因 
素 ， 并 考虑 各 种 方式 所 具有 的 优点 和 局 限 性 ， 进行 综合 分 析 和 评估 才能 选 出 最 佳 方式 。 


13.1.4 获得 外 贸 进 出 口 权 并 登记 注册 


国家 规定 ， 只 有 具备 进出 口 经 营 权 的 企业 ， 才 能 直接 经 营 进出 口 业务 ， 才 能 直接 进入 国 
际 市 场 。 未 获 进出 口 经 营 资格 或 无 该 项 商品 进出 订 侈 营 资格 的 企业 ， 如 需 进出 口 ， 必 须 委托 
有 该 商品 进出 口 经 营 资格 的 企业 代理 进出 口 。 进 沁 口 权 的 获取 渠道 如 下 所 述 。 

(1) 寻求 具有 进出 口 权 的 企业 做 代理 > 暂时 还 达 不 到 申请 进出 口 权 条 件 要 求 ， 或 因 各 种 
原因 的 限制 不 便 申办 的 企业 ， 可 以 灯 取 通过 具有 进出 口 权 的 外 贸 企业 代理 出 口 的 方式 进入 国 
际 市 场 。 所 谓 代理 出 口 ， 就 是 拒 王 家 外 贸 公司 或 有 进出 喇 权 的 公司 合作 ， 与 外 商 的 生意 企业 
自己 去 洽谈 , 谈 定 后 以 外 贸 公司 的 名 义 与 之 签订 合同 和 根据 合同 备货 妥当 后 由 外 贸 公司 代理 
进行 出 口 事宜 。 外 商 把 货款 支付 给 外 贸 公司 ， 外 贸 公司 再 按照 约定 的 比例 折算 成 人 民 币 ， 扣 
除 相应 的 费用 后 支付 给 原 企业 。 KA 

(2) 挂靠 个 如 果 具 有 一 定 的 外 贸 经 验 ， 有 自己 的 进货 和 销售 渠道 ， 可 以 采取 “挂靠 ”的 
方式 做 业务 。 即 ， 与 某 个 外 贸 公司 达成 协议 . 成 为 此 外 贸 公司 名 义 上 的 业务 员 或 兼职 业务 
员 。 业 务 自己 做 ,以 外 贸 公司 的 名 义 对 外 签约 、 交 货 并 结算 货款 ， 自 己 按照 约定 的 比例 计 提 
利润 或 缴纳 一 定 的 管理 费 。 之 所 以 选择 挂靠 而 不 是 自己 开 公 司 ， 主 要 是 借助 大 型 外 贸 企业 的 
知名 度 和 商业 信用 ， 以 期 在 购销 过 程 中 得 到 优惠 和 便利 ， 并 节省 很 多 费用 。 
(3) 申请 个 体 工商 户 备案 。 自 2004 年 新 版 《对 外 贸易 法 》 出 台 后 ， 我 国 开放 了 对 个 体 
工商 户 进行 进出 口 业 务 的 限制 规定 自然 人 、 法 人 和 其 他 组 织 依法 登记 后 ， 可 以 从 事 货物 和 
技术 的 进出 口 贸 易 ， 理 论 上 个 人 也 可 以 直接 申请 外 贸 经 营 权 。 个 人 申请 没有 资金 额度 的 限 
制 ， 但 因为 是 个 体 工商 户 身份 ， 在 经 营 中 承担 无 限 责任 ， 风 险 较 大 。 

(4) 企业 直接 单独 申请 。 取 得 外 贸 进出 口 权 就 意味 着 取得 了 外 贸 的 通行 证 。 企 业 可 以 向 
所 在 地 的 外 经 贸 主管 部 门 〈 外 经 贸 厅 、 商 务 局 或 商 委 ) 申请 进出 口 权 。 如 果 拥 有 了 进出 口 
权 ， 全 套 业务 就 可 以 自己 进行 对 外 的 合同 等 票据 都 可 以 用 自己 的 名 义 出 具 ， 对 树立 企业 形 
象 和 品牌 很 有 好 处 。 自 中 国 加 入 WTO 以 后 . 我国 外贸 进 出 口 权 已 全 面 放 开 . 采取 注册 登记 
制度 ， 但 对 企业 的 规模 、 生 产能 力 和 人 员 配 备 等 仍 有 一 定 的 要 求 ， 取 得 进出 口 权 的 企业 通常 
也 需要 接受 相对 严格 的 政府 职能 机 构 的 行政 管理 。 
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E3 s 


对 外 贸易 经 营 者 是 指 依法 办 理工 商 登 记 或 者 其 他 执业 手续 ， 依 照 外 贸 法 和 其 他 有 关 法 
律 、 行 政法 规 的 规定 从 事 对 外 贸易 经 营 活动 的 法 人 、 其 他 组 织 或 者 个 人 。 

企业 直接 单独 申请 获得 外 贸 进出 口 权 并 办 理 登 记 注册 的 主要 手续 : (1) 工商 登记 ， 取 得 
营业 执照 COLE 13.6)。(2) 税务 登记 ， 取 得 税务 登记 证 件 ( 见 图 13.7)。(3) 对 外 贸易 经 
营 者 备案 登记 ， 取 得 进出 口 经 营 权 ( 见 图 13.8)。(4) 工商 和 税务 变更 登记 ， 增 加 经 营 范围 
“货物 进出 口 、 技 术 进 出 口 、 代 理 进 出 口 "。 到 “中 国电 子 口 岸 ” 备 案 。@D 海 关注 册 登 记 。 如 
需 取 得 报关 单位 资格 ,应 向 海关 办 理 报关 注册 登记 ( 见 图 13.90. Od e ES COLTS 
13. 10)。@ 原 产地 注册 登记 COLE 13. 11)。 以 备 上 网 申报 产地 证 (办 理 原 产 地 证 书 的 签证 。 
et ena si WA 2? QA EC e REO 
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NO 

muon 1390]: 税务 登记 表 : 营业 执照 副本 或 其 他 核准 执业 证 件 原件 及 
AES ED 组 织 机 构 代码 证 书 副本 原件 及 其 复印 件 ; 注册 地 址 及 生产 、 经 营地 址 
证 、 租 赁 协议 ) 原件 及 其 复印 件 ， 如 为 自 有 房产 ， 提 供 产权 证 或 买卖 
j 法 的 产权 证 明 原件 及 其 复印 件 ， 如 为 租赁 的 场所 ， 提供 租赁 协议 原件 及 
其 复印 件 ， 出 租 人 为 自然 人 的 还 须 提 供 产权 证 明 的 复印 件 ， 如 生产 、 经 营地 址 与 
注册 地 址 不 一 致 ， 分 别提 供 相 应 证 明 : 公司 章程 复印 件 ， 有 权 机 关 出 具 的 验资 报 
告 或 评估 报告 原件 及 其 复印 件 ， 法 定 代 表 人 《负责 人 ) 居民 身份 证 、 护 照 或 其 他 
证 明 身 份 的 合法 证 件 原件 及 其 复印 件 ， 复 印 件 分 别 粘 贴 在 税务 登记 表 的 相应 位 置 
上 : 纳税 人 跨 县 〈 市 ) 设立 的 分 支 机 构 办 理 税务 登记 时 ， 还 须 提 供 总 机 构 的 税务 























登记 证 〈 国 、 地 税 ) 副本 复印 件 :改组 改制 企业 还 须 提供 有 关 改 组 改制 的 批文 原 | | 税务 登记 证 件 
件 及 其 复印 件 ， 所 需 其 他 证 件 资料 (登记 证 正 、 
La ES e 

deni BUS 颁发 证 照 等 











以 个 体 工商 户 为 例 ，《 个 体 工商 户 开业 登记 申请 书 》， 包 含 《 个 体 工商 户 开业 登 
记 申 请 表 》 《经 营 者 基本 情况 表 》 《经 营 场 所 证 明 》 等 表格 ， 港 、 澳 永久 性 居民 
中 的 中 国 公民 设立 个 体 工商 户 的 ， 应 填写 《个 体 工 商户 《港澳 居民 ) 设立 登记 申 
请 书 》， 外 地 人 员 办 理 个 体 工商 户 登 记 ， 还 应 提交 《暂住证 》 复 印 件 。《 企 业 名 
称 预先 核准 通知 书 》 及 《 预 核准 名 称 投资 人 名 录 表 》 (未 取 字号 名 称 的 个 体 捧 商 
不 提交 ) 。 经 营 范围 涉及 前 置 许可 项 目的 ， 应 提交 有 关 批 准 文件 


13.7 办理 税务 登记 的 程序 
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登录 “对 外 贸易 经 营 者 备案 登记 系统 ” (http://iecms.ec.com.cn/iecms/index.jsp)， 
选择 相应 备案 登记 机 关 后 实施 备案 登记 操作 ， 按 要 求 录入 所 有 事项 的 信息 后 提 
交 ， 并 打印 《对 外 贸易 经 营 者 备案 登记 表 》 (负责 人 签 章 ) ; 企业 营业 执照 副 
本 复印 件 ， 组 织 机 构 代 码 证 书 副本 复印 件 。 外 资 企业 还 须 提交 外 商 投资 企业 批 
准 证 蔬 复印 件 。 个 体 工商 户 〈 独 资 经 营 者 ) ， 还 须 提交 公证 机 构 出 具 的 财产 公 






《对 外 贸易 经 
证 证 明 《 原 件 ) 。 办 理工 商 登记 的 外 国 〈 地 区 ) 企业 〈 不 含 外 商 投资 企业 ) ， TURA XO 
须 提交 公证 机 构 出 具 的 资金 信用 证 明文 件 〈 原 件 ? 表 》 和 登记 号 





当地 商务 局 
或 商 委 


图 13.8 ”办理 对 外 贸易 经 营 者 备案 登记 的 程序 


提出 申请 








颁发 证 书 















由 所 在 地 海关 初审 后 报 海关 总 署 审批 获得 批准 后 ; 报关 注册 登记 
申请 书 ， 上 级 部 门 批准 开业 证 件 副本 ， 工 商 部 门 核发 的 营业 执照 
副本 ， 税务、 银行 等 单位 证 明文 件 等 







《报关 企业 报关 注册 登记 
EB». 经 营 单位 代码 


V 









提出 申请 





- 海关 审查 






《进出 口 货物 收发 货 
人 报关 注册 登记 证 
书 》 经 营 单位 代码 


进出 口 货物 收发 货 人 报关 注册 登记 中 请 书 ; nacido; 3 
印 件 〈 不 需要 登记 备案 的 除外 ); 企业 法 人 营业 执照 副本 复印 件 〈 个 人 独资 、 
合伙 企业 或 个 体 工商 户 提交 营业 执照 ) ;中华 大 民 共 和 国外 商 投资 企业 批准 
证 书 ( 限 外 商 投资 企业 提供 ) ;企业 章程 复印 件 〈 闫 企业 法 人 免 提交 :税务 | 
登记 证 复印 件 (国税 、 地 税 )， 银行 开 / rs E: 组织 机 构 代码 证 书 复印 
fr; 报关 单位 情况 登记 表 、 报 关 单位 管理 况 登记 表 : 其 他 相关 材料 

d > 





pS 


TILES PIRE TOR EERN Uy ID NSRRRRIR 
BRL Y prie e ie its. dee PRHHORDDI ED, Init 


X 
一 图 1339” 办 理 报关 注册 登记 的 
X VA 





自理 报 检 单 位 和 








公章 ， 组 织 机 构 代 而 证 副本 复印 件 ， 加 盖 Uu. 有 进出 口 经 营 权 的 企 报 检 员 备案 的 注 
业 须 提供 口 企业 资格 证 书 》 或 《外 商 投资 企业 批准 证 书 》 或 《对 外 册 登 记号 
贸易 经 营 者 务 案 登记 表 》 等 材料 复印 件 






当地 出 入 境 " 
检验 检疫 局 颁发 证 书 


图 13. 10 ”办 理 报 检 备 案 登 记 的 程序 


提出 中 请 











记 表 或 进出 口 企 业 资格 证 书 ， 营 业 执照 有 效 复印 件 ， 组 织 机 


申请 签发 原 产地 证 明 书 注册 登记 表 ; 对 外 贸易 经 营 者 备案 登 
构 代 码 证 有 效 复印 件 ， 其 他 相关 资料 


和 证 书号 
-« 
"ule a. S e 
促 会 或 国际 商会 。 nED 
图 13. 11 办 理 原 产地 注册 登记 的 程序 





| 《产地 证 注册 登记 证 》 





提出 申请 





13.1.5 选择 交易 对 象 、 选 派 经 贸 洽谈 人 员 


1. 选择 交易 对 象 
在 国际 商品 市 场 和 客户 调研 的 基础 上 ， 优选 合适 的 交易 对 象 ， 并 应 及 时 建立 和 健全 客户 





四 
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档案 ， 分 类 排队 ， 区 别 对 待 ， 正确 对 待 大 、 小 客户 和 新 、 老 客户 ; 向 国外 销售 时 ， 可 以 充分 
利用 和 调动 专营 进出 口 商 、 中 间 代 理 商 和 实 销 户 推销 我 方 商品 的 积极 性 ; 向 国外 订货 时 ， 应 
货 比 三 家 ， 从 优选 择 。 

2. 选派 得 力 的 经 贸 洽 谈 人 员 


为 了 保证 交易 磋商 顺利 进行 ， 应 选 配 得 力 的 经 贸 治 谈 人 员 ， 尤 其 是 大 型 、 复 杂 的 交易 ， 
更 要 组 织 一 个 坚强 的 谈判 班子 ， 其 中 包括 熟悉 商务 、 技 术 、 法 律 、 财 务 方面 的 人 员 。 

经 贸 洽 谈 人 员 应 具备 的 条 件 : 必须 熟悉 我 国有 关 对 外 贸易 的 方针 和 政策 ， 了 人 解 具体 政 
策 措施 ;掌握 洽 商 交易 过 程 中 可 能 涉及 的 各 种 商务 知识 .包括 商品 知识 、 市 场 知识 、 金 
融 知识 和 运输 、 保 险 等 方面 的 知识 ; 熟悉 我 国 涉外 法 律 、 法 令 与 规则 ,并 了 解 有 关 国际 
法 律 、 惯 例 以 及 有 关 国 家 的 政策 措施 、 法 规 和 管理 制度 等 方面 的 知识 ; 熟练 掌握 外 语 ; 
具有 较 高 的 政治 、 心 理 素质 和 策略 水 平 ， 并 善于 机 动 灵活 地 处 理 经 贸 治 谈 中 可 能 出 现 的 
各 种 问题 。 ; 


13.1.6. 制订 商品 经 营 方案 ,二 

经 营 方案 是 在 市 场 调研 基础 上 ， 对 市 场 信息 进行 第 选 、 分 析 、 归 纳 ， 结 合 国家 的 方针 政 
策 和 本 企业 的 经 营 战略 目标 、 企 业 本 身 特点 >i 综合 内 外 因素 ， 制 订 的 行动 方案 。 

1. 出 口 商品 经 营 方案 SS 


出 口 高 品 经 营 方案 是 对 出 口 商品 定时 期 内 所 作出 的 全 面 、 具体 的 业务 安排 ， 是 对 外 
洽 商 交易 、 推 销 商品 和 安排 出 上 业务 的 依据 。 其 主要 肉 容 大致 包 括 下 列 几 方面 。 

CO 计划 概要 。 勾 画 二 个 粗略 的 框架 。 VA 

(2) 市 场 营销 现状 分 析 。 加 货源 情况 。 包括 国内 生产 能 力 、 主 产 地 、 主 销 地 、 可 供出 口 
的 数量 ， 以 及 出 口 商 吕 的 品质 、 规 格 、 包 装 、 特 点 等 情况 。 回 国外 市 场 情况 。 主 要 包括 国外 
市 场 需 求情 况 和 价格 变动 的 趋势 。 具 体 如 ， 衣 场 容量 、 生 产 、 消费 、 贸 易 的 基本 情况 ， 主 要 
进出 口 国 家 的 交易 情况 ,今后 可 能 发 展 变化 的 趋势 ， 对 商品 品质 、 规 格 、 包 装 、 性 能 、 价 格 
等 各 方面 的 要 求 ， 国 外 市 场 经 营 该 商品 的 基本 做 法 和 销售 渠道 。@@ 竞 争 情况 、 分 销 情 况 、 安 
观 环境 。 包 括 我 国 出 口 商品 目前 在 国际 市 场 上 所 占 地 位 、 主 要 销售 地 区 及 销售 情况 ， 主 要 竞 
争 对 手 ， 经 营 该 种 商品 的 主要 经 验 和 教训 等 。 

(3) 机 会 与 问题 分 析 。 分 析 企 业 进入 海外 市 场 给 其 带 来 的 具体 利益 和 面临 的 困难 与 障 
碍 。 通 过 对 内 、 外 部 因素 的 分 析 ， 确 定 企业 面临 的 主要 问题 ， 才 能 有 的 放 矢 地 制定 出 企业 的 
目标 、 策 略 和 战术 。 

(4) 目标 。 目 标 制定 要 清楚 ， 要 有 一 个 完成 期 限 ; 注意 各 种 目标 应 保持 内 在 的 一 致 性 ; 
能 反映 出 较 低 目 标 是 如 何 从 较 高 目标 中 引申 出 来 的 ; 同时 目标 是 可 以 达到 的 ， 并 能 最 大 限度 
地 调动 各 层次 人 员 的 积极 性 。 目 标 一 般 有 两 类 : 一 个 是 财务 目标 ， 另 一 个 是 市 场 目标 。 

(5) 市 场 营销 策略 。 要 集 采 购 、 生 产 、 推 销 、 财 务 人 员 的 共同 协调 来 确定 ， 它 是 产品 、 
价格 、 渠 道 、 促 销 策略 的 组 合 ， 只 有 将 几 种 营销 策略 有 机 结合 在 一 起 ， 实 施 整体 战术 ， 才 能 
真正 发 挥 其 营销 实力 。 其 中 应 分 国 别 和 地 区 ， 按 品种 、 数 量 或 金额 列 明 促销 计划 进度 ， 以 及 
按 促销 计划 采取 的 措施 ,如 对 客户 的 利用 。 贸易 方 式 、 收 汇 方 式 、 销 售 渠道 、 运 输 方式 的 运 
， 对 价格 佣金 和 折扣 的 掌握 。 








































































































第 13 章 国际 贸易 合同 的 商定 





(6) 预计 到 亏 核算 。 出 口 换 汇 成 本 、 出 口 青 亏 率 、 出 口 创汇 率 的 核算 等 ， 并 提出 经 营 的 
具体 意见 和 安排 。 

(7) 行动 方案 。 对 计划 之 事 按时 间 顺 序 安排 好 ， 合 理 选 派 人 员 ， 将 预计 开支 安排 到 位 。 

(8) 控制 措施 。 


Eg 


商品 的 进 、 出 口 经 营 方案 内 容 各 异 ， 繁 简 不 一 ， 但 是 基本 原则 一 
对 于 大 宗 商 品 或 重点 推销 的 商品 通常 是 逐个 制订 出 口 商品 经 营 方案 ; 对 其 他 一 般 商 品 可 
以 按 商品 大 类 制订 经 营 方案 ; 对 中 小 商品 ， 则 仅 制订 内 容 较 为 简单 的 价格 方案 即 可 。 
2. 进口 商品 经 营 方案 


进口 商品 g 首 广 娄 是 根据 国家 的 方针 政策 和 本 企业 的 经 营 意 疯 介 该 进 口 商品 在 一 定时 其 
内 所 做 出 的 全 面 、 具 体 的 业务 安排 ， 是 对 外 洽 商 交易 、 采 购 商品 和 安排 进口 业务 的 依据 ， 
主要 内 容 大 致 包括 下 列 儿 方 面 。 

CD 进口 数量 的 掌握 。 UR BLA RR DD EL RED t JUI 适当 安排 订货 
数量 和 进度 。 在 保证 满足 国内 需求 的 情况 下 ， 争取 在 有 利 的 时 机 成 交 ， 既 要 防止 前 松 后 紧 ， 
又 要 如 免 过 分 集中 ， 从 而 杜绝 饥 不 择 食 和 育 肯 订购 的 情况 出 现 。 

(2) 采购 市 场 的 安排 。 根 据 国 别 地 因 )- 政策 和 国外 市 场 条 件 ， 合 理 安排 进口 国 草地 
区 )， 既 要 选择 对 我 们 有 利 的 市 场 ， 和 市 场 ， 力 争 使 采购 市 场 布局 合理 

(3) 交易 对 象 的 选择 。 要 选择 资信 好 、 经 营 能 力 强 并 对 我 们 友好 的 客户 作为 成 交 对 象 。 
为 了 减少 中 间 环节 和 节约 外 汇 ， RII SCHERMO BOLIRRL. 
可 通过 中 间 商 定购 。 -一 

(4) 价格 的 掌握。 alc m OP 采购 意图 ， 拟 订 出 价格 掌握 的 幅度 ， 以 
作为 洽 商 交易 的 依据 在 价格 的 掌握 上 ， 虐 要 防止 价格 偏 高 ， 又 要 避免 价格 偏 低 。 因 为 出 价 
偏 高 ， 会 造成 经 济 驶 失 ， 浪 费 国家 外 汇 ， 出 价 偏 低 ， 则 又 找 不 到 合适 的 卖主 。 

(5) 贸易 方式 的 运用 。 通 过 何 种 贸易 方式 进口 ， 应 根据 采购 目的 、 数 量 、 品 种 、 贸 易 习 
惯 做 法 等 酌情 掌握 。 例 如 有 的 可 以 通过 招标 方式 采购 ， 有 的 可 按 补偿 贸易 或 易 货 的 方式 进 
口 ， 更 多 的 是 采用 一 般 的 单 边 进口 方式 订购 。 

(6) 交易 条 件 的 掌握 。 交 易 条 件 应 根据 商品 品种 、 特 点 、 进 口 地 区 、 成 交 对 象 和 经 营 意 
图 ， 在 平等 互利 的 基础 上 酌情 确定 和 灵活 掌握 。 


13.1.7 做 好 出 口 商品 商标 的 国外 注册 工作 


























1. 商标 国外 注册 的 意义 


商标 是 企业 的 无 形 资产 是 企业 形象 和 信誉 的 象征 ， 也 是 其 参与 竞争 的 有 力 武器 和 保护 
自身 权益 的 护身符 。 商 标注 册 先 行 是 企业 开拓 国际 市 场 的 重要 准则 。 目 前 世界 上 大 多 数 国家 
和 地 区 都 采取 “注册 在 先 ” 原 则 ， 即 谁 先 在 该 国 和 该 地 区 注册 商标 ， 谁 就 拥有 商标 的 专 
权 ， 并 获得 该 国 和 该 地 区 的 法 律 保护 。 所 以 ， 众 多 国际 知名 企业 对 商标 国际 注册 都 相当 重 
视 。 如 世界 驰名 商标 “可 口 可 乐 " “奔驰 ” “麦当劳 "“ 沂 梨 ” 等 均 在 150 多 个 国家 申请 注册 ， 
并 取得 商标 权 。 面 对 日 趋 激烈 的 国际 竞争 ， 我 国企 业 亚 须 提 升 商标 国际 保护 意识 ， 加 快 商标 
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的 国外 注册 。 只 有 这 样 ， 才 能 使 自己 的 产品 销售 取得 法 律 保护 ， 有 效 地 防止 别人 抢 注 自己 的 
商标 ， 避 免 多 年 打造 的 品牌 资产 在 海外 流失 。 

2. 商标 国外 注册 的 途径 
商标 权 具 有 严格 的 地 域 性 ， 只 有 注册 才能 在 注册 国家 或 地 区 受到 保护 。 从 现 有 保护 商标 
的 国际 公约 和 惯例 看 ， 中 国企 业 到 国外 注册 商标 主要 有 两 条 途径 。 
CD 逐一 国家 商标 注册 。 
逐一 国家 商标 注册 ， 是 指 申请 人 通过 代理 或 其 他 方式 ， 将 自己 的 商标 到 需要 保护 的 每 一 
个 国家 或 地 区 逐一 分 别 直接 办 理 注册 申请 手续 的 方法 。 

向 国外 申请 商标 逐一 国家 注册 时 ， 一 般 是 委托 所 在 国 的 商标 代理 人 进行 。 委 托 这 些 机 构 
办 理 时 ， 只 需 出 具 相应 的 委托 书 、 提 供 相应 的 商标 图 样 (文字 商标 有 时 不 必 提供 图 案 )、 指 
定 必要 的 商品 范围 。 车 申请 人 委托 自己 在 国外 的 贸易 伙伴 代为 办 理 店 双方 应 签订 协议 ， 写 明 
以 我 方 名 义 申请 注册 ， 以 防 商标 旁落 。 当 人 然 ， 到 国外 申请 商标 注册 的 ， 申请 人 应 到 所 在 地 
县 、 市 工商 行政 管理 局 登记 ， 且 到 国外 申请 注册 的 商标 必须 是 申请 人 自己 4 的 商标 。 

(2) 商标 国际 注册 。 AN 

(D 含义 。 中 国 分 别 于 1989 年 10 月 4 nis 12 月 1 日 成 为 《商标 国际 注册 马德里 
协定 ) 和 《商标 国际 注册 马德里 协定 有 关 议 礼 书 》 的 成 员 国 。 商标 国际 注册 :中国 企业 通过 
国家 商标 局 向 世界 知识 产权 组 织 CWIPO) 的 国际 局 提交 商标 国际 注册 申请 ， 在 《马德里 协 
iE) RUE PA BUR Us pln 目前 ， 通 过 二 个 申请 可 以 同时 在 74 个 马 德 
里 系统 成 员 国 申 请 注册 。 T 

@ 特点 。 第 一 ， 手 续 简单 4 "UBER TB ER ARP BC AERE EK EAR 
每 一 个 国家 申请 ， 且 只 便 用 话语 或 英语 填写 《商标 注册 申请 书 》。 第 二 ， 一 举 多 得 。 填 写 一 
份 申请 书 ， 可 以 取得 在 一 个 个 或 多 个 商品 类 刹 和 在 一 个 或 多 个 国家 的 商标 注册 。 第 三 ， 费 用 
低 。 仅 以 一 种 货币 X 瑞 十 法郎) 结算 ， 只 向 国际 局 缴纳 而 无 须 面向 每 一 个 指定 保护 的 国家 缴 
费 ， 且 数额 大 大 你 于 逐一 国家 注册 费用 。 第 四 ， 时 间 短 。 通 常 可 以 在 自 申请 之 日 起 一 年 到 一 
年 半 完成 全 部 注册 工作 。 

@ 基本 程序 。 第 一 ， 申 请 人 应 向 国家 工商 局 商标 局 提出 申请 ， 申 请 商标 国际 注册 的 商 
品 和 服务 范围 不 得 超出 在 原 居住 国 注册 的 商标 和 服务 范围 。 第 二 ， 商 标 局 收 到 手续 齐备 的 申 
请 文件 后 ， 即 登记 申请 日 期 ， 编 申请 号 ， 计 算 申 请 人 所 需 缴纳 的 费用 ， 向 申请 人 发 送 《 收 费 
通知 单 )。 第 三 ， 申 请 人 按 数额 缴纳 费用 ， 商 标 局 只 有 在 收 到 如 数 的 汇款 后 ， 才 会 向 国际 局 
送 交 申请 。 国 际 局 如 果 在 商标 局 收 到 国际 注册 申请 之 日 起 两 个 月 之 内 ， 收 到 该 申请 ， 商 标 局 
的 收文 日 期 是 该 商标 的 国际 注册 日 期 ， 如 果 在 两 个 月 之 后 收 到 该 申请 ， 国 际 局 的 收文 日 期 是 
该 商标 的 国际 注册 日 期 。 

该 国际 注册 商标 的 法 律 效力 在 获准 注册 5 年 内 仍 依赖 于 原 注 册 国 。 如 在 5 年 内 该 商标 在 
原 注册 国 已 全 部 或 部 分 不 受 法 律 保护 时 ， 该 商标 国际 注册 所 得 到 的 法 律 保护 ， 也 全 部 或 部 分 
不 再 享有 权利 。 但 从 获准 国际 注册 之 日 起 满 5 年 后 ， 国 际 注册 商标 与 商标 所 有 人 在 其 所 属国 
的 国内 注册 没有 关系 .国际 注册 商标 不 受 国 内 注册 商标 变化 的 影响 而 独立 存在 。 

@ 商标 国际 注册 需要 提交 的 材料 。 包 括 : 商标 国际 注册 申请 书 一 份 ， 国 内 商标 注册 证 
复印 件 一 份 或 者 商标 注册 申请 受理 通知 书 复印 件 一 份 ;要 求 优先 权 的 附 优先 权证 明 一 份 
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申请 人 资格 证 明 一 份 ;， 商标 图 样 两 张 ; 其 尺寸 不 大 于 80mmX80mm，20mmX20mm; 代理 
委托 书 一 份 。 


Rc 阅读 案例 13-4 


“ 飞 达 ” 商 标注 册 范 围 过 窄 被 “ 钻 空 子 ” 案 





【案情 简介 】 

中 国 的 AS 企业 将 “ 飞 达 ”上 牌 商标 注册 于 某国 第 34 类 ( 即 加 工 或 未 加 工 的 烟草 、 烟 具 、 
火柴 类 ) 的 某 些 商品 上 ， 但 该 企业 在 申请 注册 时 只 把 其 商标 用 于 烟斗 所 用 的 烟草 上 。 后 来 ， 
某国 BY 企业 在 香烟 上 开始 使 用 与 “ 飞 达 ”商标 类 似 的 “飞鸟” 商标 ， 并 向 该 国 商标 主管 机 
关 申 请 商标 注册 ， 同 时 提出 证 明 : 在 该 国 的 大 部 分 地 区 “ 飞 达 ”上 牌 商标 现在 已 对 他 的 商品 而 
不 是 对 AS 企业 的 商品 具有 显著 性 。 经 审查 ,该 国 商标 主管 机 关 完 座 BY 企业 注册 其 商标 ， 
并 经 BY 企业 请 求 ， 禁 止 AS 企业 在 香烟 上 使 用 其 “ 飞 达 ”` 往 商标 。 

【案例 点 评 】 ;^lI 

在 本 案例 中 ， 如 果 AS de db RdeJgt d ikgn4bJAc n edm XE. RGRGOAR ERR E 
形 ，AS 企业 就 不 能 阻止 BY 企业 把 一 个 相似 的 商 粹 用 在 香烟 上 。 如 AS 企业 的 注册 把 各 种 
烟草 制品 都 包括 在 内 ， 它 就 有 权 从 一 开始 就 FEIEBY 企业 在 各 种 烟草 制品 上 使 用 相似 商标 。 

教训 : RE ECT i box AEG E S | 以 防止 被 人 “ 钻 空 子 ”。 

资料 来 源 ; 冷 柏 军 . 国际 究 易 实务 N 北京 : 对 外 经 济 费 易 大 学 出 版 社 ，2005 
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交易 磋商 (Business Negotiation) JA ce XUI Ro Sc pw HE e Ae lE GT Ud DB 
成 交易 的 过 程 站 通常 又 称 为 贸易 谈判 。 

交易 磋商 是 对 外 开展 商务 活动 的 一 个 重要 阶段 ,其 内 容 包 括 各 项 交易 条 件 ， 它 关系 到 买 
卖 双 方 的 经 济 利益 ， 是 一 项 政策 性 、 策 略 性 、 技 术 性 和 专业 性 很 强 的 工作 。 


13. 2.1 交易 磋商 的 形式 

交易 磋商 的 形式 可 分 为 口头 (By word of mouth). 和 书面 (By writing) 两 种 ， 可 以 交叉 使 
用 。 目 前 ， 中 国企 业 采取 走出 去 、 请 进来 的 形式 日 益 增多 ,但 是 日 常 交 易 仍 以 书面 磋商 为 主 。 

1. 口头 磋商 

口头 磋商 主要 是 指 在 谈判 桌 上 面对面 的 谈判 . 例如， 参加 各 进出 口 公司 举办 的 专业 性 小 
型 交易 会 、 中 国 进出 口 商品 交易 会 或 国际 博览 会 等 各 种 交易 会 、 治 谈 会 . 派 遗 贸易 小 组 出 
访 、 邀 请 客户 来 访 洽谈 等 。 另 外 .还 包括 双方 通过 国际 长 途 电话 进行 的 交易 磋商 。 这 种 形式 
灵活 ,但 是 费用 较 高 。 

2. 书面 磋商 

书面 磋商 主要 是 指 通 过 信件 、 电 报 、 电 传 、 传 真 及 国际 互联 网 等 通信 方式 来 治 谈 交易 。 
这 种 形式 不 够 灵活 ,但 是 费用 较 低 。 
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13. 2.2 交易 磋商 的 内 容 


交易 磋商 的 内 容 即 各 种 交易 条 件 ， 涉 及 拟订 的 贸易 合同 的 各 项 条 款 ， 包括 品名 、 品 质 
数量 、 包 装 、 价 格 、 装 运 、 保 险 、 支 付 以 及 检验 、 索 赔 、 不 可 抗力 、 仲 裁 、 法 律 适用 等 。 

从 理论 上 讲 只 有 就 以 上 条 款 逐 一 达成 一 致意 见 ， 才 能 充分 体现 “契约 自由 ”的 原则 ， 然 
而 ， 在 实际 业务 中 ,并 非 每 次 治 商 都 需要 把 这 些 条 款 一 一 列 出 、 逐 条 商讨 。 对 于 品名 、 品 
质 、 数 量 、 包 装 、 价 格 、 装 运 、 保 险 、 支 付 等 主要 交易 条 件 往往 逐一 进行 仔细 磋商 ， 但 是 对 
于 检验 、 索 赔 、 不 可 抗力 、 仲 裁 、 法 律 适 用 等 一 般 交易 条 件 则 往往 事先 拟 就 ， 多 数 情况 下 不 
必 一 一 讨价还价 。 这 有 利于 缩短 洽 商 时 间 、 节 约 费用 开支 。 


13.2.3 ”交易 碳 商 的 步 县 


磋商 交易 一 般 有 邀请 发 盘 (Invitation to Offer) 、 发 盘 COffer), 还 盘 〈Counter Offer) 
和 接受 CAcceptance) 4 个 步 又， 其 中 发 盘 和 接受 是 达成 任何 交易 均 不 可 缺少 的 两 个 基本 环 
节 和 必 经 的 法 律 步骤 。 在 招标 投保 、 0 说 生发 组 也 是 :达成 交易 不 可 缺少 的 基 
本 环节 和 必 经 法 律 步骤 。 

l. 邀请 发 盘 LX 

邀请 发 盘 是 希望 他 人 向 自己 发 盘 的 意思 表示 。 寄 送 的 价目 表 、 拍 卖 公 告 、 招 标 公告 、 招 
股 说 明 书 、 商 业 广 告 等 通常 都 被 视 为 邀请 发 盘 。 

询 盘 〈Inquiry) 是 一 种 主要 的 邀请 发 盘 形式 ， 是 准 dca 售 商品 的 人 向 潜在 的 供 
货 人 或 买主 探 询 该 商品 的 成 交 条 件 或 交易 的 可 能 性 的 业务 行为 它 不 具有 法 律 上 的 约束 力 ， 
但 在 商业 习惯 上 ， 被 询 盘 玉 广 方 接 到 询 盘 后 应 尽快 给 TEM. 买卖 双方 均 可 发 出 询 盘 。 

买方 询 盘 示例 寺 Interested in northeast | soybeán please telex CIF London lowest price. 
(对 东北 大 豆 有 兴 是，[ 请 电 告 CIF 伦敦 最 低 价 >) 

* dd. Can Supply Soybean 500 MT Please Bid. (可 提供 大 豆 500 公吨 ， 请 递 
ET» 

2. 发 盘 

(1) 发 盘 的 含义 。 

发 盘 又 称 发 价 或 报价 ， 在 法 律 上 称 为 要 约 。 根 据 《 联 合 国 国际 货物 销售 合同 公约 》( 简 
称 《 公 约 》) 第 14 条 第 1 款 的 规定 :“ 凡 向 一 个 或 一 个 全 上 全 证 的 本 的 全 > 同 的 建 
议 ， 如 果 十 分 确定 并 且 表 明 发 盘 人 在 得 到 接受 时 承受 约束 的 意 旨 ， 即 构成 发 盘 。 

《中 华人 民 共 和 国 合同 法 》 第 十 四 条 规定 : “要 约 是 希望 和 他 人 订立 合 同 的 意思 表示 ， 该 
意思 表示 应 当 符合 下 列 规定 : (一 ) 内 容 具体 确定 ; (二) 表明 经 受 要 约 人 承诺 ， 要 约 人 即 受 
该 意思 表示 约束 。” 

(2) 发 盘 的 构成 要 件 。 

构成 一 项 发 盘 ， 必须 具备 下 列 各 项 条 件 : 

CD 发 盘 内 容 必须 十 分 确定 〈Sufficiently Definite) ; (2289). 58 14 条 第 1 ENS “ 写 明 
货物 并 且 明 示 或 暗示 地 规定 数量 和 价格 或 规定 如 何 确定 数量 和 价格 ， 即 为 十 分 确定 .” 可 见 
《公约 》 认 为 所 谓 内 容 十 分 确定 应 包括 三 个 基本 因素 : 品名 、 数 量 和 价格 。 
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Q 必须 表明 发 盘 人 (Offeror， 也 称 为 发 价 人 或 要 约 人 ) 对 其 发 盘 一 旦 被 受 盘 人 
(Offeree， 也 称 为 受 价 人 或 被 要 约 人 ) 接受 即 受 约束 的 意思 。 发 盘 必 须 表 明 订 约 意 旨 
(Contractual Intent) ， 如 发 盘 、 实 盘 、 订 货 等 。 若 发 盘 中 附 有 保留 条 件 ， 如 “以 我 方 最 后 确 
认为 准 ” 或 “我 方 有 权 先 售 ” 等 ， 则 不 能 构成 发 盘 ， 只 能 视 为 邀请 发 盘 。 

此 外 ， 有 些 国家 的 法 律 规定 发 盘 还 必须 具备 第 三 个 要 件 ， 即 发 盘 应 向 一 个 或 一 个 以 上 特 
定 的 人 〈Specific Person). 提出 。 这 是 为 了 把 发 盘 同 普通 商业 广告 及 向 广大 公众 散发 的 商品 
价目 单 等 邀请 发 盘 的 行为 区 别 开 来 。《 公 约 》 也 要 求 发 盘 有 特定 的 受 盘 人 ， 其 第 十 四 条 第 2 
款 规 定 :“ 非 向 一 个 或 一 个 以 上 特定 的 人 提出 的 建议 ， 仅 应 视 为 邀请 做 出 发 盘 ， 除 非 提出 建 
议 的 人 明确 地 表示 相反 的 意向 .” 

(3) 发 盘 的 有 效 期 。 

明确 规定 发 盘 的 有 效 期 (Time of Validity 或 Duration of Offer). 并 非 发 盘 的 要 件 。 如 果 
没有 明确 规定 有 效 期 ， 则 应 理解 为 在 合理 时 间 (Reasonable Timej- 肉 有效。 但是， 何谓 合 
理 时 间 ? 容易 引发 纠纷 。 所 以 ， 在 通常 情况 下 ， 发 盘 人 一 般 都 明确 规定 发 盘 的 有 效 期 。 明 确 
规定 有 效 期 的 方法 通常 有 两 种 ， 2X 

QD 规定 最 迟 接受 的 期 限 。 这 时 ， 可 同时 限定 以 接受 送 达 发 盘 人 或 以 发 盘 人 所 在 地 的 时 
间 为 准 。 如 “发 盘 限 6 月 15 日 复 到 有 效 ” 或 “发狂 有 效 至 我 方 时 间 本 星期 五 ”。 

@ 规定 一 段 接受 的 期 限 。 如 “发 盘 一 个 骨肉 有 效 "。 采 用 这 种 方法 存在 一 个 如 何 计算 
“一 段 接受 期 间 ” 的 起 访问 题 。《 公 约 》 第 20 条 规定 : A. 发 盘 人 在 电报 或 信件 内 规定 的 接受 
期 间 ， 从 电报 交 发 时 刻 或 信 上 载 明 的 发 信 日 期 起 算 ， 如 信 芋 未 载 明 发 信 日 期 ， 则 从 信封 上 所 
载 日 期 起 算 。 发 盘 人 以 电话 、- 志 传 或 其 他 快速 通信 方法 规定 的 接受 期 间 ， 从 发 盘 送 达 受 盘 人 
时 起 算 。B. 在 计算 接受 期 间 时 ， 闺 受 期 间 内 的 正式 假日 或 非 营业 日 应 计算 在 内 。 但 是 ， 如 
果 接 受 通知 在 接受 期 间 的 最 后 一 天 未 能 送 到 发 表 人 地址 ， 因 为 那天 在 发 盘 人 营业 地 是 正式 候 
日 或 非 营业 日 、 则 接受 期 间 应 顺延 至 下 一 并 营业 百 。 


dc 阅读 案 便 13-5 












































发 盘 有 效 期 的 起 算 纠纷 案 


【案情 简介 】 

国外 H 公司 有 一 批 羊 毛 待 售 ，4 月 2 日 公司 销售 部 以 信件 的 形式 向 中 国 某 市 第 一 纺织 厂 发 
dt. 明确 了 可 供 的 羊毛 数量 、 质 量 、 价 格 等 主要 条 件 。 并 特别 注 明 希望 在 15 日 内 得 到 答复 。 
但 由 于 工作 人 员 疏 忽 ， 信件 没有 说 明 发 盘 有 效 期 的 起 算 日 期 ， 信 件 的 落款 也 没有 写 日 期 。 

4 月 4 日 H 公 司 人 员 将 信件 投 出 , 4H 17 日 纺织 厂 收 到 信件 。 恰 巧 该 纺织 厂 急 需 一 批 
羊毛 ， 第 二 天 即 拍 发 电报 请 其 准备 尽快 发 货 。 邮 局 于 4 月 19 日 送 达 于 公司 。 不 料 H 公司 却 
在 4 月 18 日 由 于 未 收 到 纺织 厂 的 回信 ， 已 将 羊毛 卖 给 另 一 纺织 厂 。 第 一 纺织 厂 几 次 催 货 未 
果 ， 向 仲裁 委员 会 提请 仲裁 ， 要求 H 公司 赔偿 其 损失 。 

【案例 点 评 】 

本 案 是 由 于 H 公司 未 明确 发 盘 有 效 期 的 起 算 引 发 的 纠纷 。 根 据 《 公 约 》 第 20 条 规定 ， 
本 案 的 发 盘 有 效 期 应 该 从 4 月 4 日 发 盘 信 件 投 出 日 起 算 ， 至 4 月 19 日 结束 。 第 一 纺织 厂 的 
接受 于 4 月 19 日 送 达 HH 公司， 属于 有 效 接受 。H 公司 应 赔偿 其 损失 。 
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(4) 发 盘 的 生效 时 间 。 

明确 发 盘 生效 的 时 间 具 有 重要 的 法 律 和 实践 意义 : 四 关系 到 受 盘 人 能 否 表示 接受 。 回 关 
系 到 发 盘 人 何 时 可 以 取消 发 盘 或 修改 其 内 容 。 
书面 发 盘 的 生效 时 间 采 用 投 邮 主 义 (Dispatch Theory) 或 到 达 主 义 (Arrival Theory) 。 
《公约 》 第 15 条 规定 ， 发 盘 于 送 达 受 盘 人 时 生效 。《 人 公约》 第 24 条 规定 ,“ 送 达 ” 对 方 ， 系 
指 用 口头 通知 对 方 或 通过 任何 其 他 方法 送 交 对 方 本 人 ,或 其 营业 地 或 通信 地 址 ， 如 无 营业 地 
或 通信 地 址 ， 则 送 交 对 方 惯 常 居住 地 。 我 国 《合同 法 》 也 采用 到 达 主 义 。 

(5) 发 盘 的 撤回 。 

发 盘 的 撤回 CWithdrawaD 是 指 发 盘 生 效 之 前 ， 发 盘 人 取消 该 发 盘 ， 以 阻止 其 生效 的 行 
为 《公约 》 规 定 ， 一 项 发 盘 〈 包 括 注 明 不 可 撤销 的 发 盘 ) ， 只 要 在 其 尚未 生效 以 前 ， 都 是 可 
以 修改 或 撤回 的 。 因 此 ， 如 果 发 盘 人 的 发 盘 内 容 有 误 或 因 其 他 原因 想 改 变 主意 ， 可 以 用 更 迅 
速 的 通信 方法 ， 将 八 盘 的 撤回 或 更 改 适 知 在 在 受 熏 人 收 到 该 发 盘 之 前 起 同时 送 达 受 盘 人 ， 则 
发 盘 撤 回 有 效 。 AN 

(6) 发 盘 的 撤销 。 , 六 二 

发 盘 的 撤销 (Revocation) 指 发 益生 效 之 请 :发 盘 人 取消 该 发 盘 ， 使 其 失去 效力 的 
行为 。 

关于 发 盘 能 否 撤销 的 问题 ， Jot Ne 重 的 分 歧 。 为 了 调和 上 述 分 歧 ，《 公 
约 》 采 取 了 折 中 的 办 法 。《 公 约 》 第 16 条 第 1 款 规定 ， 在 未 订立 合同 之 前 ， 发 盘 得 予 撤销 ， 
如 果 撤销 通知 于 受 盘 人 发 出 接受 通知 之 前 送 达 受 盘 人 。 — HE f AJ t HS 则 发 盘 人 
无 权 撤销 该 发 盘 。 《公约 )》 第 6 条 第 2 款 规定 ， 下 烈 两 种 情况 下 的 发 盘 ， 一 旦 生效 ， 则 不 得 
撤销 ; @ 发 盘 明 确 规定 了 省 效 期 ， 或 以 其 他 方式 表示 该 发 盘 是 不 可 能 撤销 的 。@@ 受 盘 人 有 理 

由 信赖 该 发 盘 是 不 可 撤销 的 ， inuinh c rc 

DEI VIDT 

44] — Re 其 效力 均 可 在 一 定 条 件 下 终止， 四 在 发 盘 明确 规定 的 有 效 期 内 未 被 接 
受 ， 或 虽 未 明确 规定 有 效 期 ， 但 在 合理 时 间 内 未 被 接受 。 回 发 盘 被 发 盘 人 依法 撤销 。 回 发 盘 
被 受 盘 人 拒绝 或 还 盘 ， 则 拒绝 或 还 盘 通知 送 达 发 盘 人 时 ， 发 盘 的 效力 即 告终 止 。 轩 发 盘 人 发 
盘 之 后 ， 发 生 了 不 可 抗力 ， 如 所 在 国政 府 对 发 盘 中 的 商品 或 所 需 外 汇 发 布 禁令 等 。 回 发 盘 人 
或 受 盘 人 在 发 盘 被 接受 前 丧失 行为 能 力 。 

A GR. 

Offer HEBEI WHEAT FAQ 2006 CROP 50MT. NW25KG per bag. US $540/MT 
CFR KOBE shipment OCT. . Sight LC. Subject to your reply reaching here by the 16th. 
( 报 河北 小 麦 FAQ 2006 年 产 50 公吨 ,净重 25 千克 袋 装 ， 每 公吨 540 美元 CFR 神户 10 月 
装运 ， 即 期 信用 证 付款 ， 限 本 月 16 日 复 至 有 效 。) 

3. id 

还 盘 又 称 还 价 ， 在 法 律 上 称 为 反 要 约 ， 是 指 : @ 受 盘 人 不 同意 或 不 完全 同意 发 盘 提 出 的 
各 项 条 件 ， 对 发 盘 条 件 进 行 添加 、 限 制 或 其 他 更 改 的 答复 。@@ 对 发 盘 表示 有 条 件 的 接受 ， 如 
答复 中 附 有 “ 俊 最 后 确认 为 准 ”“ 未 售 有 效 ” 等 字样 。 一 方 发 盘 经 对 方 还 盘 后 即 失效 ， 受 盘 
人 还 盘 后 又 接受 原来 的 发 盘 ， 合 同 不 成 立 。 对 还 盘 的 还 盘 称 为 再 还 盘 。 
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还 盘 或 再 还 盘 的 内 容 ， 凡 不 具备 发 盘 条 件 ， 即 为 “邀请 发 盘 "。 如 还 盘 或 再 还 盘 的 内 容 

还 盘 示 例 ; 

针对 上 面 的 发 盘 示例 ， 国 外 客户 做 如 下 还 盘 : 

Your offer price is too high counter offer US $ 480/MT shipment Sept. Reply 18th. (你 
方 发 盘 价 格 太 高 ， 还 盘 : 每 公吨 480 美元 9 月 装运 。 限 18 日 复 到 。) 

4. 接受 

(D 接受 的 含义 。 

接受 在 法 律 上 称 为 承诺 ， 它 是 指 受 盘 人 在 发 盘 规定 的 时 限 内 ， 以 声明 或 行为 表示 同意 发 
盘 提 出 的 各 项 条 件 。 , 

(2) 接受 的 构成 要 件 。 

(D 接受 必须 由 受 盘 人 做 出 。 (NN 

@ 接受 必须 是 同意 发 盘 所 提出 的 交易 条 件 。 《公约 和 第 19 条 规定 ， 有 关 货 物价 格 、 付 
款 、 货 物质 量 和 数量 、 交 货 地 点 和 时 间 、 一 方 当事人 对 另 一 方 当事人 的 赔偿 责任 范围 或 解决 
争端 等 的 添加 或 不 同 条 件 ， 均 视 为 在 实 更 发 装 的 条 件 。 实 质 性 变更 发 盘 条 件 构成 还 
盘 。 非 实质 性 变更 发 盘 条 件 ， 除 非 发 盘 人 在 包 过 分 迟延 的 期 间 内 以 口头 或 书面 通知 反对 其 间 
的 差异 外 ， 仍 构成 接受 。 如 果 发 盘 人 不 租 出 这 种 反对 ， 合 同 的 条 件 就 以 该 项 发 盘 的 条 件 以 及 
接受 通知 内 所 载 的 更 改 为 准 。 00 Ax 

@ 接受 必须 在 发 盘 明 确 规 定 的 有 效 期 或 在 合理 时 间 内 做 再 。 

GD 接受 的 传递 方式 应 符合 发 盘 的 要 求 。 如 果 发 盘 没 有 明确 规定 接受 的 传递 方式 ， 接受 
应 按 原 发 盘 采 用 的 或 更 快捷 的 传递 方式 。 


Re müxwis-e 











盲目 接受 险些 造成 违约 案 


【案情 简介 】 

S 公司 8 月 12 日 向 其 客户 A 公 司 寄 出 一 份 商品 目录 ,介绍 了 S 公司 经 营 的 各 式 男 、 女 
手套 ， 并 附 有 精美 的 图 片 。8 月 20 日 A 公司 回电 表示 对 其 中 的 货号 为 308A、309B、311B 
的 女 式 手 套 很 感 兴趣 ， 每 个 货号 订购 100 打 ， 并 要 求 大 、 中 号 各 半 ，10 月 份 交 货 ， 请 S 公 
司 报价 。8 月 22 日 S 公 司 发 盘 如 下 : “ 报 青 字 牌 女 式 羊毛 手套 300 打 ， 货 号 308A、309B、 
311B & 100 打 ， 大 、 中 号 各 半 , 每 双 CIF 旧金山 12 美元 ,纸箱 装 ，10 月 份 装运 ， 即 期 不 
可 撤销 信用 证 支付 ，8 月 30 日 复 到 有 效 。” 8 月 28 日 A 公司 回电 :“ 你 8 月 22 日 电 悉 。 价格 
过 高 ， 每 双 CIF 旧金山 10 美元 可 接受 。” 次 日 S 公 司 去 电 :“ 你 28 日 电 悉 。 最 低 价 每 双 CIF 
旧金山 11 美元 ,9 月 5 日 复 到 有 效 。”9 月 3 日 S 公 司 收 到 A 公司 的 电 开 信用 证 ,其 中 单价 
为 每 双 11 美元 ， 包 装 条 款 中 注 明 “纸箱 装 ， 每 箱 15 打 ”， 其 他 与 发 盘 相 符 。 

S 公司 审 证 时 发 现 了 A 公司 对 包装 条 款 所 做 的 添加 。S 公司 的 习惯 包装 是 每 箱 10 dr. 
考虑 到 交 货 期 临近 ， 车 提 请 修改 ， 恶 怕 难 以 按时 交 货 . 另外， 即使 按 信用 证 要 求 包装 ， 也 不 
会 增加 费用 。 因 此 ，S 公司 第 二 天 回电 表示 收 到 信用 证 ,并 寄 出 按 信用 证 条 款 拟 好 的 书面 合 
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同一 式 两 份 ， 要求 对 方 签字 。 同 时 积极 准备 交 货 。 

9 月 7 日 储 运 部 门 通报 ， 公 司库 存 中 没有 可 装 15 打手 套 的 纸箱 ， 现 有 纸箱 一 种 为 可 
装 10 打 的 习惯 包装 ， 另 一 种 可 装 20 打 。S 公司 随即 与 纸箱 厂 联 系 ， 纸 箱 厂 称 这 种 规格 的 纸 
箱 很 少见 ， 该 厂 不 能 供应 。 附 近 的 几 个 纸箱 厂 也 如 此 答复 。 在 此 情况 下 ，S 公司 一 面 四 处 落 
实 箱 源 ， 一面 于 9 月 10 日 去 电 A 公司 ,表示 包装 条 款 不 能 接受 ， 要 求 改 为 每 箱 装 10 打 或 
20 打 。 

9 月 12 日 ，A 公司 回电 称 :“ 你 公司 收 到 信用 证 时 未 提出 异议 ， 且 你 方 所 拟 合同 中 也 已 
列 明 每 箱 15 打 装 ， 现 你 方 要 求 修改 合同 及 信用 证 ， 我 方 难以 同意 。 我 公司 一 直 采 用 这 种 包 
装 ， 如 若 更 换 ， 势 必 会 增加 我 方 的 费用 。 假 如 你 方 愿 意 承担 这 些 费用 ， 我 可 考虑 修改 信 
用 证 。” 

S 公司 知 对 方 馈 以 此 要 求 要 扶 我 方 降价 ， 故 不 再 要 求 修改 ,开心 一 意 了 寻找 箱 源 ， 终 于 在 
江苏 省 找到 一 家 能 生产 这 种 规格 的 纸箱 厂 JO RT Ka e A OKQOT OI HR, 

【案例 点 评 】 

由 于 SS 公司 对 人 公司 的 有 条 件 接受 处 理 不 当 ， 险 些 居 能 六 信 用 证 规定 交 货 。 

A 公司 9 月 3 日 以 开 出 信用 证 这 种 方式 来 表示 对 \S 公司 发 盘 的 接受 ， 按 《公约 》 及 大 多 
数 国家 法 律 规定 ， 这 是 允许 的 。 我 国 对 行为 接受 做 着 保 留 ， 但 在 实践 中 ， 若 客户 以 行为 表示 
接受 ， 为 不 失 时 机 ,促成 交易 ， 我 方 可 拟 好 全 同安 对 方 签字 ， 这 种 做 法 是 可 行 的 。 但 是 ，A 
公司 在 信用 证 中 对 发 盘 的 包装 条 款 做 了 涨 加 - 按 《公约 》 第 19 条 规定 ， 该 接受 属 非 实质 性 
变更 的 有 条 件 的 接受 ,“ 除 非 发 盘 人 站 不 过 分 延迟 的 期 间 内 记 口 头 或 书面 通知 反对 其 差异 处 ， 
仍 构成 有 效 接受 .”S 公司 未 充 久 考虑 即 同意 对 方 所 做 的 溧 加 、， 匆忙 拟订 合同 之 举 欠 妥 ， 忽 
视 了 有 无 合适 的 纸箱 包装 这 一 问题 ,使 自己 陷入 被 动 Y、 

教训 : 与 自己 的 原 发 亚 认 真 比 对 ， 如 果 发 现 对 方 变更 了 自己 的 发 盘 条 件 ， 应 该 确认 该 变 
更 是 否 为 实质 性 的 赛 更 六 进而 判断 是 否 构 咸 还 盘 或 再 还 盘 ， 是 否 构成 新 发 盘 ? de OH 
断 ， 应 结合 市 场 动 态 、 客 户 资信 ， 有 针对 地 现时 表态 ， 争 取 按 照 自 己 的 经 营 意图 达成 交易 ， 
Tb Bp AdRA. 


(3) 接受 生效 的 时 间 。 

在 接受 生效 的 时 间 问 题 上 ， 英美 法 与 大 陆 法 存在 着 严重 的 分 歧 。 英美 法 采用 “ 投 邮 生 
效 ” 的 原则 ， 即 接受 通知 一 经 投 邮 或 交 给 电报 局 发 出 ， 则 立即 生效 ; 大 陆 法 采用 “到 达 生 
效 ” 的 原则 ， 即 接受 通知 必须 送 达 发 胡 人 时 才能 生效 。 

《公约 》 第 18 条 第 2 款 明确 规定 ， 接 受 通知 送 达 发 盘 人 时 生效 。 如 果 表 示 同 意 的 通知 在 
发 盘 人 所 规定 的 时 间 内 ， 如 未 规定 时 间 ， 在 一 段 合 理 的 时 间 内 ,未曾 送 达 发 盘 人 ， 接 受 无 
效 ， 但 须 适当 地 考虑 到 交易 的 情况 ,包括 发 盘 人 所 使 用 的 通信 方法 的 迅速 程度 。 

(4) 接受 的 形式 。 

接受 的 实质 是 对 发 盘 表 示 同 意 .。 《公约 》 第 18 条 规定 ， 这 种 同意 .通常 以 口头 、 书 面 声 
明 或 行为 等 某 种 方式 向 发 盘 人 表示 出 来 。 绒 默 或 不 行动 本 身 不 等 于 接受 ， 除非 根据 该 项 发 盘 
或 依照 当事人 之 间 确 立 的 习惯 做 法 和 惯例 ， 被 发 盘 人 可 以 做 出 某 种 行为 ， 例 如 与 发 运 货物 或 
支付 价款 有 关 的 行为 ,来 表示 同意 ， 而 无 须 向 发 盘 人 发 出 通知 ， 则 接受 于 该 项 行为 做 出 时 生 
效 ， 但 该 项 行为 必须 在 发 盘 有 效 期 或 合理 时 间 内 做 出 。 对 口头 发 盘 必 须 立 即 接受 ， 但 情况 有 
别 者 不 在 此 限 。 中 国 在 加 入 《公约 》 时 对 行为 接受 做 了 保留 ， 所 以 在 中 国 的 对 外 贸易 磋商 中 
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不 采纳 行为 方式 表示 接受 。 另 外 ,我 国 《合同 法 》 第 二 十 二 条 规定 : “承诺 应 当 以 通知 的 方 
式 作 出 ,但 根据 交易 习惯 或 者 要 约 表明 可 以 通过 行为 做 出 承诺 的 除外 。” 

(5) 逾期 接受 。 

如 接受 通知 未 在 发 盘 明 确 规 定 的 有 效 期 或 未 在 合理 时 间 内 送 达 发 盘 人 ， 则 该 项 接受 称 为 
逾期 接受 (Late Acceptance) 。 

按 各 国法 律 规定 ,逾期 接受 不 是 有 效 的 接受 。 (公约 》 对 逾期 接受 做 了 灵活 的 处 理 ,《 公 
约 》 第 21 条 第 1 款 规 定 ， 只 要 发 盘 人 毫 不 迟延 地 用 口头 或 书面 通知 受 盘 人 ， 认 为 该 项 逾期 
的 接受 可 以 有 效 ， 愿 意 承受 逾期 接受 的 约束 ， 合 同 仍 可 于 接受 通知 送 达 发 盘 人 时 成 立 。《 公 
约 》 第 21 条 第 2 款 规定 ， 如 果 载 有 逾期 接受 的 信件 或 其 他 书面 文件 表明 ， 它 是 在 传递 正常 、 
能 及 时 送 达 发 盘 人 的 情况 下 寄 发 的 ， 则 该 项 逾期 接受 具有 接受 的 效力 ， 除非 发 盘 人 毫 不 迟延 
电 用 口头 或 书面 通知 受 盘 人 : 他 认为 他 的 发 盘 已 经 失效 。 

由 此 可 以 推 知 ， 发 盘 人 掌握 了 决定 逾期 接受 是 否 — 2 他 对 逾期 接受 不 应 盲目 
地 不 予 理 肯 ,由 于 受 盘 人 的 原因 致使 接受 逾期 ， él. Vu epee lle 
呆 ， 则 该 项 逾期 的 接受 无 效 ， 合同 不 能 成 立 ; 非 因 受 盘 大 的 原因 致使 接受 逾期 ， 如 果 发 盘 人 
对 该 逾期 接受 表示 接受 或 不 予 理 昭 ， 则 该 项 逾期 的 接受 有 效 ， 合同 于 该 逾期 接受 送 达 发 盘 人 
时 成 立 。 M 


















































(6) 接受 的 撤回 。 AK 
接受 的 撤回 是 指 接受 生效 之 前 ， HEU EGBERE 以 阻止 其 生效 的 行为 。 

英美 法 规定 接受 采用 “ “ 投 邮 生效 Jeu . 接受 投 邮 即 生效 ， 合同 即 告 成 立 ， 所 以 无 法 撤 
. 大陆 法 和 《公约 》 规 定 接受 采用 “ 送 达 生效 " 的 原则 ， ;接受 可 以 撤回 。( 公 约 ) 第 22 条 
SURNEMATMC MON SN HEU A. 接受 得 予 撤回 。” 如 接受 已 送 
达 发 盘 人 ， 即 接受 一 旦 生效 ， 合同 即 告 成 立 ， 就 不 得 撤回 接受 或 修改 其 内 容 ， 因 为 这 样 做 无 
diilosipqe v d] EVGOU ACRTESERES. 接受 不 能 撤回 。 

接受 示例 

Yours 10th UR "Green Peony" Dyed Poplin 40.000 yards in wooden cases HK 











$3. 00 Per yard CIFC 3 Singapore shipment during May payment in sight irrevocable L/C. 
(你 方 10 日 电 接受 “ 绿 牡丹 ”染色 府 岗 40,000 码 木 箱 装 每 码 3. 00 港元 CIF 新 加 坡 佣金 3% 
5 月 份 交 货 不 可 撤销 即 期 信用 证 支付 。) 


13.2.4 交易 磋商 的 注意 事项 


1. 避免 轻率 询 盘 


询 盘 没有 约束 力 ， 收 到 询 盘 的 一 方 没有 必须 答复 的 义务 ， 提 出 询 盘 的 一 方 也 没有 必须 同 
对 方 达成 交易 的 义务 。 但 是 ， 应 该 避免 只 是 询 价 而 不 购买 或 不 出 售 ， 以 免 减 损 信 誉 。 争 取 比 
较 全 面 地 询问 交易 信息 或 条 件 ， 可 以 多 向 几 个 交易 对 象 询 盘 ， 但 是 应 避免 同时 期 集中 发 出 ， 
以 免 不 恰当 地 暴露 自己 的 真实 销售 或 购买 意图 。 尊 重 对 方 询 盘 ， 无论 是 否 有 意 出 售 或 购买 ， 
都 应 及 时 处 理 和 回复 ， 如 果 同 时 收 到 多 个 询 盘 ， 可 根据 不 同 国家 或 地 区 的 作息 时 间 确 定 回复 
的 先后 顺序 。 
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2. ERE AE 

发 盘 是 一 件 十 分 严肃 的 商业 行为 和 法 律 行为 ， 报 价 是 与 客户 沟通 的 切入 口 ， 必 须 慎重 对 
待 。 加 报价 的 成 本 核算 须 求 准确 。 卖 方 报价 要 合理 ， 最 鼠 讳 相同 配置 下 报价 与 同行 之 间 相差 
太 远 (除非 有 其 他 因素 相称 ， 例 如 有 ISO 认证 ， 强 有 力 的 售后 服务 等 )， 报 价 可 比 市 行 低 一 
些 ， 以 体现 公司 的 价格 竞争 力 。 降 价 也 要 合理 ， 过 渡 要 自然 ， 尽 讳 在 相同 条 件 的 报价 后 进行 
大 幅度 的 降价 ， 使 客户 认为 你 根本 不 懂 市 场 或 不 负责 任 或 以 为 你 降价 是 以 降低 质量 为 前 提 ， 
最 终 导致 客户 对 公司 的 认可 大 打折 扣 。 报 价 惯例 :在 相同 条 件 下 ， 价 格 只 能 下 降 ， 不 能 上 
涨 。 增 加 订货 数量 ， 价 格 应 下 降 ， 减少 订货 数量 ， 价 格 应 上 涨 。 增 加 产品 配置 ， 价 格 会 上 
涨 ; 减少 配置 ， 价 格 会 下 降 。 相 同 规格 的 配置 ， 在 不 同 产品 上 价格 相同 ， 主 要 表现 在 商标 的 
印刷 / 压 印 、 金 属 商标 、 产 品 包装 胶 袋 及 纸 盒 等 。 四 根据 自己 产品 的 特点 制作 一 份 报价 单 模 
板 ， 有 助 于 发 盘 人 及 时 报价 并 使 报价 条 理 清晰 ， 还 有 利于 以 后 制作 合同 。 报 价 单 应 包括 产品 
的 详细 信息 及 交易 条 件 ， 如 产品 名 称 、 规 格 、 材 料 、 包 装 资料 “每 集装箱 的 装 箱 数 或 是 音 
个 产品 数 、 适 用 贸易 术语 、 最 低 定货 量 、 交 货 日 期 等 。 全 如 果 客 户 在 询 盘 中 问 了 若 十 问题 ， 
应 争取 一 次 性 地 回复 所 有 问题 或 是 在 报价 单 中 予以 体现 否则 来 来 往往 ， 易 让 客户 感觉 不 专 
业 ， 如 果 一 些 问题 需要 确认 后 回答 ， 就 直接 和 客户 说 明 ， 在 合理 的 时 间 内 询问 清楚 ， 给 予 客 
户 一 次 性 回答 。 有 些 客户 还 会 发 来 一 些 根据 其 起 维 制作 的 、 通 常 比较 烦琐 的 询问 表格 ， 以 求 
更 好 地 了 解 发 盘 人 及 其 产品 ， 发 盘 人 应 耐心 配合 完成 。 轩 每 一 报价 除了 在 电脑 上 做 记录 外 ， 
还 要 记录 在 工作 日 记 上 ， 以 方便 查询 多 熟悉 受 盘 人 的 名 字 s 一 旦 报价 后 受 盘 人 来 电 询问 细 
节 ， 当 他 们 报 上 名 字 后 ， 发 盘 允 就 可 以 轻松 记 起 他 是 淮 肥 他 寻 的 是 什么 产品 ， 以 便 及 时 
作答 。 "VS XM 

3. 合理 还 盘 或 接受 c SN 

还 盘 可 以 外 对 价格 ， 也 可 以 针对 其 他 变易 条 件 ， 一 般 只 针对 原 发 盘 提出 不 同意 见 和 需要 
修改 的 部 分 ， 忆 同意 的 部 分 可 以 省 略 。 还 盘 构成 对 原 发 盘 的 拒绝 ， 如 果 还 盘 具 备 新 的 发 盘 条 
件 ， 原 发 盘 人 接 到 还 盘 后 应 仔细 与 原 发 盘 核对 ， 结 合 市 场 行情 和 自己 的 购销 意图 ， 原 发 盘 人 
可 接受 或 再 还 盘 或 终止 磋商 。 出 现 有 条 件 的 接受 时 ， 尤 其 是 无 法 判断 对 方 的 修改 是 否 属于 非 
实质 性 修改 时 ， 最 好 明确 表明 自己 的 意思 ， 不 能 一 律 采用 “沉默 ”来 待 之 。 

4. 正确 对 待 样品 确认 或 索取 产品 目录 

样品 确认 或 索取 产品 目录 往往 是 询 盘 的 后 继 工作 ， 是 订单 确认 的 前 奏 。 

(1) 样品 确认 通常 包括 客户 询 价 打样 和 客户 来 样 的 回 样 。 外 销 员 应 注意 : @ 辨 析 客 户 索 
样 意向 。 加 确认 样品 制作 细节 后 再 向 样品 制作 部 门下 达 制作 指示 ， 合 理 使 用 样品 制作 部 门 的 
资源 ， 避 免 下 达 制 作 指示 后 又 提出 更 改 样品 细节 。@ 与 样品 制作 部 门 进行 沟通 ， 保 证 寄 出 所 
有 样品 令 客户 满意 。 轩 与 样品 制作 部 门 通力 合作 ， 保 证 及 时 完成 样品 。 同 时 ， 向 客户 反馈 样 
品 制作 进度 和 情况 。 回 样品 制作 完成 以 后 ， 需 检查 、 确 保 样品 所 有 细节 符合 客户 要 求 ， 然 
后 ， 记 录 下 样品 主要 参数 并 拍照 后 寄 出 ， 同 时 业务 人 员 必 须 留存 复 样 ， 作 为 将 来 与 客户 进行 
沟通 的 基础 ， 也 是 订单 确认 的 标准 。 寄 样 时 , 需 包 装 完整 并 使 用 合适 的 包装 箱 ， 确 保 样品 运 
输 安全 。 寄 样 后 ， 及 时 向 客户 提供 快递 单 号 ,以 方便 客户 查收 ; 同时， 跟踪 样品 ， 当 显示 客 
户 已 经 签收 后 ， 应 及 时 发 邮 与 客户 确认 。@ 根 据 企业 不 同时 期 的 策略 来 决定 是 否 收取 样品 开 
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。 如 果 样品 收费 ， 可 使 公司 有 限 的 资源 更 有 效 地 被 利用 ,减少 样品 成 本 开支 ， 并 过 滤 掉 许 
多 无 价值 的 客户 ; 如 果 样 品 免费 ,公司 的 样品 费用 负担 较 重 , 但 较为 主动 ， 体 现 出 另 一 种 气 
势 ， 同 时 为 竞争 对 手 制造 障碍 。 

(2) 如 果 国 内 客户 索取 产品 目录 ， 可 以 免费 寄 送 目录 ， 此 费用 一 般 不 高 ， 而 且 这 优 于 到 
各 展会 上 发 产品 目录 。 如 果 国 外 客户 索取 产品 目录 ， 可 以 考虑 发 给 电子 目录 。 


Rc 阅读 案例 13-7 

















台 商 公司 与 荷兰 商号 的 交易 磋商 纠纷 案 


【案情 简介 】 
某 年 6 月 27 日， 中国 台湾 甲 公司 应 荷兰 乙 商号 的 请 求 而 发 莲 ， 双 方 往来 的 主要 电 传 
deT. (IK? 

(1) 6 月 27 日 甲 发 盘 ; 你 26 日 电 C514 200 Zeb, CIFJEAEJE4E Zeb 1 950 美元 ， 不 可 
撤销 即 期 信用 证 付款 ， 立 即 装 船 ， 请 即 复 。 , 

(2) 7 月 2 日 乙 来 电 ; 你 27 日 电 C514 200 Ab. 我 方 买 主 确实 有 兴趣 ， 恐怕 谈判 时 间 
较 长 ,请求 延长 发 盘 有 效 期 10 天 ， 如 有 可 能 请 求 增加 数量 ， 降低 作价 ,请 电 复 。 问 候 。 

(3) 7 月 3 日 甲 去 电 你 2 日 电 C514 数量 增 至 300 公吨 ， 有 效 期 延长 至 7 月 15 日 ， 请 
尽快 回复 。 NNNM 

(4) 7 AT H GR. F3 ECOL, Bal P edes Gom 2 千克 样品 ， 请 求 再 次 
考虑 货 价 并 增加 数量 。 问 候 。 0 X," 

(5) 7 月 10 日 甲 去 电 你 7 日 电 C514, 2 f JE EE X ELÁALÓR. dCXEST AE 300 公吨 ， 
最 优惠 价 为 1 900 美元 ， 尽 过 回复 。 zo NV 

(6) 7 & 14 H Gk & ; 你 10 Ri Cola 样品 仍 未 收 到 ， 因 此 请 求 将 300 公吨 1 900 美元 
的 发 盘 再 次 延长 改 预 计 在 收 到 样品 后 需 一 周 扑 右 做 出 最 后 决定 。 

(7) 7 月 17 日 甲 去 电 : 你 14 日 电 C514 300 公吨 ,同意 延至 7 月 25 日 。 

(8) 7 月 22 B Gb. 你 17 日 电 C514， 我 接受 300 公吨 ， 每 公吨 1 900 美元 ，CIF JE 
特 丹 ， 不 可 撤销 即 期 信用 证 付款 ， 即 期 装 船 ， 按 装 船 净重 计算 。 除 提供 通常 装 船 单 据 外 ， 需 
供 卫生 检疫 证 明 书 、 产 地 证 、 磅 码 单 (以 装 船 重量 为 基础 )， 需 提供 良好 适合 海洋 运输 的 
袋 装 。 

(9) 7 月 24 日 甲 去 电 : 你 22 日 电 悉 。C514 由 于 世界 市 场 的 变化 ,在 收 到 来 电 以 前 ， 
我 货 已 售 出 。 致 良好 问候 。 

(10 7 月 25 日 乙 来 电 : 你 24 日 电 悉 。C514 300 公吨 已 售 ， 对 此 我 不 能 同意 ,你 7 月 
17 日 电 已 将 该 盘 延 至 今天 ，25 日 才 到 期 。 我 坚持 你 已 接受 我 方 的 订单 。 如 此 撤销 一 项 有 效 
的 发 盘 是 违反 国际 贸易 规则 的 。 假 如 你 欲 略 调 高 价格 ， 我 可 再 次 与 我 方 买主 商量 ， 但 不 能 保 
证 有 结果 。 望 电 复 。 

(11) 7 月 29 日 甲 去 电 : 你 25 日 电 ， 前 报 300 公吨 C514. AA XCSsB. TR RAXE. 
但 应 你 的 请 求 ， 我 尽 最 大 努力 又 取得 200 公吨 货源 ， 并 报 你 C514 200 公吨 每 公吨 2 650 X 
元 ，CFR 欧洲 主要 口岸 ，9 月 份 装 船 ，7 月 31 日 复 到 有 效 。 

(12 7 月 30 日 乙 来 电 : 你 29 日 电 C514 不 能 接受 ， 我 被 迫 保留 仲裁 权利 ， 可 通过 焉 国 
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仲裁 委员 会 或 者 荷兰 C 商品 贸易 协会 或 者 通过 其 他 相应 机 构 进行 仲裁 。 坚 持 我 7 月 22 日 电 ， 
已 接受 你 方 发 盘 。 为 了 合作 起 见 ， 我 可 同意 300 公吨 延至 8、9 月 装 船 代替 即 期 装 船 ， 否 则 
索赔 232 950 美元 ,根据 你 目前 报价 每 公吨 2 650 (CFR) 和 已 成 交 价 1 900 (CIF). 的 差价 
进行 计算 。 

(13) 8 月 2 日 甲 去 电 : 关于 300 公吨 C514 一 事 , 我 7 月 17 日 电 中 同意 延长 发 盘 的 期 
限 至 7 月 25 日， 但 并 未 说 该 盘 是 实 盘 ， 也 未 注 明 Firm Offer 字样 。 我 们 的 老 顾客 都 了 解 我 
们 的 习惯 ， 凡 国外 的 订单 都 需要 以 我 方 最 后 确认 为 准 。 考 虑 到 我 们 双方 过 去 和 将 来 的 友好 贸 
易 关 系 ， 我 们 于 7 月 29 日 重新 取得 新 货源 ， 报 你 200 公吨 ， 每 公吨 2 650 美元 。 你 30 日 来 
电 提出 了 仲裁 问题 ， 但 我 们 仍然 考虑 按照 适宜 的 价格 报 你 200 公吨 ， 请 电 复 你 的 友好 意见 。 
谢谢 。 

(14) 8 月 4 日 乙 来 电 : 你 8 月 2 日 电 悉 ,不 同意 你 的 意见 和 理由 。 因 我 7 月 22 日 接受 
是 在 你 盘 规 定 25 日 前 有 效 的 期 限 以 内 。 十 分 抱 莱 ， 必 须 按 300 公吨 3C514， 每 公吨 1 900 美 
元 CIF 鹿特丹 严格 执行 。 为 表示 我 方 的 良好 愿望 ， 可 同意 80%9 胃 份 装 船 。 请 立即 电 告 合同 
号 码 我 将 开 出 信用 证 。 要 么 执行 合同 要么 ARR Rn i cie 请 急电 复 ， 以 免 浪 
费时 间 。 

(15) 8 月 9 日 己 来 电 : ASRABOAIE RA. 请 急 复 。 

(160 8 月 12 日 甲 去 电 : 你 8 月 4 日 电 ， 者 起 到 双方 友好 的 贸易 关系 ， 我 决定 出 售 300 
公吨 C514 每 公吨 1 900 美元 CIF RE. 其 中 200 公吨 9 月 份 装 船 ， 其 余 100 公吨 10 月 份 
装 船 。 不 能 提供 产地 证 ， 不 可 撒 销 即 期 信用 证 付款 ， Wd. 

(17) 8 月 13 日 乙 来 电 : 了 2 自 电 C514 我 接受 同 是 200 公吨 9 月 份 装 船 ， 100 公吨 
10 月 份 装 船 。 bui dui 我 理解 你 将 国 难处 境 ， 鉴于 双方 友好 关系 ,希望 
能 在 将 来 的 交易 中 得 到 补偿 。 hdd DT ERG. 问候 。 

【案例 点 评 ] 0 

(D 甲 公司 对 市 场 调查 研究 重视 不 够 。 及 公司 对 这 类 国际 性 大 商品 ， 应 注意 调查 研究 ， 
密切 注意 价格 变动 的 各 种 新 因素 。 

(2) 在 洽 商 技术 上 存在 缺点 。 这 笔 交 易 总 金额 达 57 万 美元 。 这 样 大 金额 的 发 盘 ， 一 
不 宜 给 对 方 留 盘 时 间 太 久 。 造 成 上 述 局 面 ， 同 甲 公司 的 洽 商 技术 有 很 大 关系 。 

(3) 在 处 理 问 题 的 策略 方面 很 不 妥当 。 甲 公司 拒绝 成 交 的 唯一 理由 是 市 场 价格 上 涨 ， 这 
一 理由 不 仅 不 能 撤 盘 , 而且 做 法 上 也 是 很 不 策略 的 。 从 此 甲 公司 在 该 案 中 完全 处 于 被 动 
地 位 。 

(4) 从 业务 技术 来 看 存在 严重 和 欠缺。 首先 ， 甲 公司 对 发 盘 概 念 以 及 发 盘 人 应 承担 的 责任 
认识 不 清 ， 表 现在 7 月 24 日 的 去 电 中 ,完全 显示 了 自己 应 承担 责任 ; 并 在 8 月 2 日 的 去 电 
中 ， 又 任意 解释 实 盘 概念 ， 例如:“ 实 盘 必须 注 明 Firm Offer 字样 "”“ 凡 国外 的 订单 都 需要 
以 我 方 最 后 确认 为 准 ” 等 。 这 些 解释 并 不 符 国 际 贸 易 公 认 的 规则 。 其 次 ,从 7 月 17 日 电 的 
内 容 来 看 ， 甲 公司 的 表示 是 发 盘 ， 作 为 发 盘 人 ， 在 其 有 效 期 限 内 应 受 约束 。 再 次 ， 甲 公司 对 
接受 的 概念 以 及 作为 一 项 有 效 接受 应 具备 的 条 件 不 太 清楚 。 因 此 ， 对 荷 商 7 月 22 日 的 来 电 
研究 不 够 ,处理 也 不 要。 对方 7 月 22 日 来 电 是 一 项 附加 条 件 的 接受 (Conditional 
Acceptance)， 甲 公司 完全 有 理由 否认 该 接受 的 效力 。 
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13.3 国际 贸易 合同 的 成 立 


13.3.1 国际 贸易 合同 的 生效 要 件 

合同 生效 与 合同 成 立 是 两 个 不 同 的 概念 。 合 同 生效 是 指 合 同 是 否 具有 法 律 上 的 效力 。 合 
同 成 立 的 判断 依据 是 接受 是 否 生效 。 依 法 成 立 的 合同 ,合同 自 成 立时 生效 。 有 时 ,合同 虽然 
成 立 却 不 立即 生效 ， 需 其 他 条 件 成 立时 才 开 始 生效 。 合 同 生效 要 件 如 下 所 述 。 

1. 当事人 必须 具有 签订 合同 的 行为 能 力 

签订 买卖 合同 的 当事人 主要 为 自然 人 或 法 人 。 自 然 人 签订 合同 的 行为 能 力 ， 指 精神 正常 
的 成 年 人 才能 订立 合同 ; 法 人 签订 合同 的 行为 能 力 ， 各国 法律 一 般 认 为 ， 法 人 必须 通过 其 代 
理 人 ， 在 法 人 的 经 营 范围 内 签订 合同 ， 越 权 的 合同 不 能 发 生 法 律 效力 。 

2. 合同 必须 有 对 价 或 约 因 ON 

对 价 CConsideration). 是 英美 法 的 概念 。 揽 当 宴 人 签订 合同 所 付出 的 代价 。 约 因 
(Cause) 是 大 陆 法 的 概念 ， 指 当事人 签订 合同 所 追求 的 直接 目的 。 按 照 英美 法 和 法 国法 的 规 
E. 合同 只 有 在 有 对 价 或 约 因 时 ， 才 是 法 律 上 有 效 的 合同 ， 无 对 价 或 无 约 因 的 合同 ， 是 得 不 
到 法 律 保障 的 。 - 

3. 合同 的 内 容 必须 合法 一 

合同 不 得 违反 法 律 ， 环 得 违反 公共 秩序 或 公共 政策 ， 以 及 不 得 违反 善良 风俗 或 道德 。 

4. 合同 必须 符 舍 活 律 规定 的 形式 CV 

只 对 少数 合同 才 要 求 必须 按 法 律 规定 的 特定 形式 订立 。 我 国 《合同 法 》 第 十 条 规定 
“当事人 订立 合同 ， 有 书面 形式 、 口 头 形式 和 其 他 形式 .” 

5. 合同 当事人 的 意思 表示 必须 真实 

以 坎 诈 、 胁 迫 等 手段 签订 的 合同 无 效 。 














1 


13.3.2 国际 贸易 合同 的 形式 

合同 的 形式 是 交易 双方 当事人 就 确立 、 变 更 、 终 止 民 事权 利 义务 关系 达成 一 致 的 方式 ， 
是 合同 当事人 内 在 意思 的 外 在 表现 形式 。 

1. 书面 形式 


书面 形式 包括 合同 书 、 信 件 、 数 据 电文 (例如 电报 、 电 传 、 传 真 、 电 子 数 据 交换 和 电子 
邮件 ) 等 可 以 有 形 地 表现 所 载 内 容 的 形式 。 在 国际 上 ， 对 书面 合同 的 形式 没有 具体 的 限制 ， 
买卖 双方 既 可 采用 正式 的 合同 (Contract)、 确 认 书 (Confirmation)、 协 议 (Agreement)， 
也 可 采用 备忘录 (Memorandum) 等 多 种 形式 。 我 国外 贸 企业 所 使 用 的 书面 合同 主要 有 两 
种 : 一 是 买卖 合同 ， 二 是 销售 确认 书 。 前 者 比较 正规 ， 内 容 较 详 ， 条款 较 完备 ， 一 般 用 于 大 
宗 交 易 。 后 者 内 容 较 简单 ， 条 款 也 少 ， 一 般 用 于 小 额 交易 。 
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书面 合同 是 合同 成 立 的 依据 ， 是 履行 合同 的 依据 ， 有 时 是 合同 生效 的 依据 ， 是 仲裁 、 诉 
讼 的 依据 。 

2. 口头 形式 

口头 形式 指 当 事 人 通过 当面 谈判 或 通过 电话 方式 订立 合同 。 口 头 合 同 有 利于 节省 时 间 、 
简便 行事 ,但 空 口 无 任 , 一旦 发 生 争 议 , 往往 造成 举证 困难 ,不易 分 清 责 任 。 

3. 其 他 形式 

例如 通过 发 运 货物 或 者 预付 货款 等 行为 表示 对 合同 内 容 的 确认 。 


本 ss | 

根据 需要 ， 当 事 人 可 任意 选择 如 上 三 种 形式 订立 合同 ， 但 法 律 等 强制 性 规定 和 当事人 做 
出 约定 的 情况 下 ， 应 依据 法 律 规定 和 当事人 约定 。 例 如 ， XB HA) 第 十 条 规定 ; "ua 
事 人 订立 合同 ， 有 书面 形式 、 口 头 形式 和 其 他 形式 。 i 行政 法 规 规定 采用 书面 形式 的 ， 


应 当 采 用 书面 形式 。 当事人 约定 采用 书面 形式 的 ， BERE WA" 
13.3.3. ISO CHEAPER JO E 









L 国际 贸易 合同 的 基本 内 容 C 

从 形式 上 看 ， 合 同 的 基本 内 容 通常 包括 三 个 组 成 部 分 > 加 约 首 (Preamble) ， 是 指 合 同 
的 序言 部 分 ， 一 般 包括 合同 名称“ 编号 、 缔 约 双方 当 甘 从 各 称 和 地 址 、 电 话 号 码 、 电 传 号 码 
等 内 容 。 除 此 之 外 ， 在 合同 序 宕 部 分 常常 写 明 双方 计 竣 合同 的 意愿 和 执行 合同 的 保证 。 该 序 
言 对 双方 均 具 约束 为 因此 ， 在 规定 该 序言 时 ， Nblnsu&. Ox Qodp. —RALSR. 
4. BUR. B, 6D, Rel. BUR. (HA. REM. Herde. RU. CKRIDLU. Hb. odo 
用 等 条 款 。 这 些 桨 款 主要 体现 了 双方 当 4 事 人 的 权利 和 义务 ” 回 约 尾 CWitness Clause) —R 
列 明 合同 的 份 数 、 使 用 的 文字 及 其 效力 、 订 约 日 期 、 订 约 地 点 、 双 方 当事人 签字 等 内 容 。 有 

合同 将 “ 订 约 时 间 、 订 约 地 点 ”在 约 首 订 明 ， 

ed nile odd :个 部 分 ， OD 效力 部 分 。 指 约 首 和 约 尾部 分 。@ 
权利 与 义务 部 分 (主体 部 分 或 本 文部 分 )。 具 体 包 括 : 合同 的 标的 ; 货物 的 价格 ;卖方 的 义 
bi EB. a 全 
商品 的 检验 、 索 赔 、 不 可 抗力 、 仲 裁 等 条 款 以 及 其 他 有 关 的 规定 。 

2 国际 货物 贸易 合同 的 审查 

完整 的 合同 条 款 包括 : 品名、 品质 、 
赔 、 不 可 抗力 、 仲 裁 、 法 律 适用 等 。 应 综 


€ > 从 本 章 小 结 


本 章 阔 述 了 交易 磋商 的 内 容 及 一 般 程序 ,合同 成 立 的 时 间 及 生效 要 件 ， 合 同 的 基本 内 容 
等 。 重 点 是 交易 磋商 的 步骤 ， 难 点 是 发 盘 、 接 受 。 











数量 、 包 装 、 和 运输、 保险 、 价 格 、 支 付 、 检 验 、 索 
合 审查 合同 ， 使 合同 各 条 件 保持 一 致 。 
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E 背景 知识 
商标 国际 注册 体系 


目前 ， 商 标 国际 注册 体系 主要 有 两 个 条 约 : 一 是 《商标 国际 注册 马德里 协定 》(Madrid 
Agreement Concerning the International Registration of Marks)， 简称 《马德里 协定 》; 二 
是 《商标 国际 注册 马德里 协定 有 关 议 定 书 》 (Protocol Relating to the Madrid Agreement 
Concerning the International Registration of Marksy)， 简 称 《 马 德里 议定 书 》。 它 们 共同 组 
成 商标 国际 注册 的 马德里 联盟 。 

《马德里 协定 》 签 订 于 1891 年 4 月 14 日 ,并 于 1892 年 生效 。 该 协定 的 基本 宗旨 是 为 商 
标 所 有 人 简化 行政 程序 ， 使 其 能 在 最 短 时 间 内 ， 以 最 低 成 本 ， 在 所 需要 
的 国家 里 获得 商标 保护 。 但 是 , 《马德里 协定 》 存 在 着 明显 名 ”从 而 影响 了 许多 重要 
国家 加 入 的 积极 性 ， 例 如， 指定 法 语 为 唯一 的 工作 语言 ， ad 语系 国家 情绪 ; 以 取得 所 
属国 国内 注册 作为 申请 国际 注册 的 先决 条 件 ， us 实施 商标 使 用 原则 的 国家 的 积极 
性 等 。 该 协定 于 1900 年 11 H 14 日 修订 于 布 鲁 »1911 年 6 月 2 日 修订 于 华盛顿 ，1925 
年 11 月 6 日 修订 于 海牙 ，1934 年 6 月 2 日 徐 订 于 伦敦 ，1957 年 6 月 15 日 修订 于 尼斯 ， 
1967 年 7 月 14 日 修订 及 1979 4E 10 H 2 自从 十 斯 德 哥 尔 摩 ，1967 年 7 月 14 日 修订 的 协 
定 文本 于 1970 年 9 H 19 日 生效 。 为 如 P 马德里 协定 》 所 存在 的 局 限 性 ， 吸引 更 多 的 国 
家 加 入 国际 注册 马德里 体系 ， 世 界 知 襄 产权 组 织 在 原 有 > 翁 到 德里 协定 》 的 基础 上 进行 了 扩 
AR. 于 1989 年 6 月 27 PERETERARTAATCHERIOGUOE, 并 于 1996 
年 4 月 1 日 生效 。《 马 德里 协定 有 关 议定 书 》 在 申请 将 件 、 审查 周期 、 指 定 的 工作 语言 、 收 
费 标准 与 收费 方式 等 亦 面 都 做 出 了 修改 ， ee 
范围 。 截 至 2002 库 腐 3 蕊 德里 联盟 共有 TESI. 

中 国 于 19847 月 14 日 交 存 《马德里 协定 ) 加 入 蔬 ， 同 时 声明 1. 关于 第 三 条 之 二 ， 
通过 国际 注册 取得 的 保护 ， 只 有 经 商标 所 有 人 专门 申请 时 ， 才 能 扩大 到 中 国 ; 2. 关于 第 十 
四 条 第 二 款 第 四 项 : 本 议定 书 仅 适用 于 中 国 加 入 生效 之 后 注册 的 商标 。 但 以 前 在 中 国 已 经 取 
得 与 前 述 商 标 相 同 且 仍 有 效 的 国内 注册 ， 经 有 关 当 事 人 请 求 即 可 承认 国际 商标 的 ， 不 在 此 
例 。 我 国 加 入 的 是 1967 年 7 月 14 日 修订 及 1979 年 10 月 2 日 修正 的 协定 文本 。 协 定 于 1989 
年 10 月 4 日 对 我 生效 。 

资料 来 源 ， 中国 商标 网 http://sbj. saic. gov. cn/sbsq/masbsq. asp. 2007 - 05 - 18; 中 
华人 民 共 和 国 国 家 知识 产权 局 http://www. sipo. gov. cn/sipo/flfg/sb/wgygifg/ 200703/ 
120070329 _ 148016. htm. 2007 - 03 - 29. 


e s 题 


1. 单 选 题 

(1) 英国 某 买 主 向 我 轻工业 品 进 出 口 公司 来 电 “ 拟 购 美加 净 牙 膏 大 号 1000 罗 请 电 告 最 
低 价格 最 快 交 货 期 ”。 此 来 电 属 交易 磋商 的 【 ) 环节 。 

A. 发 盘 B. C. 还 盘 D. 接 


He 
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(2) 根据 《公约 》 的 规定 ， 合 同 成 立 的 时 间 是 〈 Ys 
接受 生效 时 B. 交易 双方 签订 书面 合同 时 
C. 在 合同 获得 国家 批准 时 D. 发 盘 送 达 受 盘 人 时 
(3) 接受 生效 的 时 间 ， 各 国法 律 有 不 同 规定 ， 其 中 “ 投 邮 生 效 ” 原 则 ， 是 下 列 ( ) 
所 规定 。 


A. 英美 法 B. 大 陆 法 C. 《公约 》 D. 《中 华人 民 共 和 国 合同 法 》 
(D 在 下 列 ( ) 贸易 方式 下 ， 必 不 可 少 的 磋商 步骤 包括 邀请 发 盘 。 
A. 代理 p 寄售 C. 拍卖 D. 经 销 


(5) 根据 《公约 》 的 规定 ， 受 盘 人 对 发 盘 表示 接受 ,可 以 有 几 种 方式 ,下列 ) 不 
属 此 列 。 





A. 通过 口头 向 发 盘 人 声明 ee 

C. 通过 沉默 或 不 行为 表示 接受 

2. 多 选 题 A 

(1) 一 般 来 说 ， 达 成 任何 交易 不 可 缺少 的 两 个 基本 环节 和 必 经 的 法 律 步骤 是 ( 。”)。 

A. did B. Ad C. id V Dd 

(2) 据 《 公 约 》 规 定 ， 发 盘 内 容 必 须 十 分 唤 定 、 所谓 “十 分 确定 ” 指 在 发 盘 中 ， 应 包括 
下 列 要 素 〈 ). PA UIN: 


A. 标明 货物 的 名 称 NAI 

B. MER AUUROLIUE TEL AGED AGER GE XX 

C. 明示 或 中 示 地 规定 货物 前 价 稳 训 规定 确定 价格 掀 广 法 

D. 标明 支付 办 法 

(3) 据 《 公 约 规 定 ， RR AGETSIUE REGERE AA. 3E UR EE di 
$4 C D. Ny, NN EZ 

A. 价格 仆 、》  B. 付款 条 件 品质 D. 数量 





3. 判断 题 
(1) 询 盘 是 每 笔 交 易 必 经 的 开端 。 ( ) 
(2) 发 盘 又 称 报价 ， 均 由 卖方 提出 。 ( ) 
(3) 《公约 》 规 定 所 有 的 发 盘 在 其 已 经 生效 ， 但 受 盘 人 尚未 表示 接受 之 前 这 一 段 时 间 内 ， 
只 要 发 盘 人 及 时 将 撤销 通告 送 达 受 盘 人 均 可 将 其 发 盘 撤 销 。 ( ) 
(4) 被 受 盘 人 拒绝 或 还 盘 之 后 ， 发 盘 效力 终止 。 ) 
(5) 接受 和 发 盘 一 样 也 是 可 以 撤销 的 。 ( ) 
(6) 从 法 律 效力 来 看 ， 合 同和 确认 书 这 两 种 形式 的 书面 合同 没有 区 别 。 ( ) 
(7) 买卖 双方 就 各 项 交易 条 件 达 成 协议 后 。 并 不 意味 着 此 项 合同 一 定 有 效 。 ( ) 


(D 中 国 A 商 于 10 月 6 日 向 日 本 也 商 发 盘 ， 有 效 期 至 1998 年 12 月 1 日 。B 于 10 月 30 

日 以 电报 发 出 接受 通知 ， 由 于 邮递 延迟 ， A 于 12 月 5 日 才 收 到 也 的 接受 通知 。 根据 《公约 》 

规定 ， 除 非 A 及 时 提出 异议 ,否则 该 接受 有 效 , 交易 达成 。 ( ) 

(9) 凡是 没有 明确 规定 有 效 期 的 盘 均 不 是 有 效 发 盘 。 ) 
(10) 表示 接受 A 的 发 盘 ， 但 要 求 将 交 货 期 延 后 3 个 月 ，A 绒 默 ,此 时 交易 达成 。 

( ) 
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4. 简 答 题 

(OD 简 述 磋商 交易 前 的 主要 准备 事项 。 

(2) 为 什么 说 交易 磋商 是 对 外 贸易 的 一 个 重要 环节 ? 

(3) 分 别 简 述 发 盘 和 接受 的 要 件 。 

(4) 简 述 发 盘 有 效 期 及 其 规定 方法 。 

(5) 根据 《公约 》 规 定 ， 是 否 所 有 发 盘 在 受 盘 人 尚未 接受 之 前 都 是 可 以 撤销 的 ? 

(6) 简 述 逾期 接受 的 法 律 效力 。 

CD 接受 通知 到 达 发 盘 人 后 ， 可 否 撤销 ? 为 什么 

(8) 发 盘 在 哪些 情况 下 失效 ? 

(9) 买卖 双方 以 口头 或 书面 磋商 达成 的 交易 ， 为 什么 往往 还 需 签订 一 份 书面 合同 ? 

5. 案例 分 析 题 A 

(1) 我 某 进口 企业 与 某 外 商 磋 商 进 口 机 械 设备 。 Hd Rx An 已 就 合同 的 基本 条 款 
初步 达成 协议 ,但 在 我 方 最 后 所 发 表示 接受 的 电 传 中 列 有 “ "DRE 准 ” 的 文字 。 事 
后 ， 外 商 拟 就 合同 书 ， 要 我 方 确认 ， 但 由 于 对 某 些 条 款 的 措 评 尚 待 进一步 商讨 ， 同 时 又 发 现 
该 商品 的 市 场 价格 趋 疲 ， 因此， 我 方 未 及 时 给 予 答复 4 外商 又 连续 来 电 催 开 信用 证 ， 我 方 回 
答 拒绝 开 证 。 试 分 析 这 一 拒绝 是 否 合理 ? 0 

(2) 宏大 外 贸 公司 于 茶 年 3 月 1 取向 外 商 电 传 发 盘 ， 供应 某 农 产品 1 000 公吨 并 列 明 
“ 牢 国 麻袋 包装 ”。 日 商 收 到 我 方 电 传 后 至 即 复 电表 示 “， “接受 。 新 麻袋 装 "， 我 方 收 到 上 述 复 
电 后 即 着 手 备货 ， 准 备 于 双方 约定 的 半月 份 装 船 。 两 周 局 1 党 农 产品 国际 价格 猛 跨 ， 日 商 于 
3 月 25 日 来 电 称 : “由 于 你 方 对 新 麻 案 包装 的 要 求 末节 区 认 ， 双方 之 间 无 合同 ”， 而 我 方 坚 
持 合同 已 有 效 成 立 。 双 方 发 生 争 执 。 试 评析 此 案 ; \ 

(3) Au d n 3E 8 月 2 nie CAE 东北 大 豆 2 000 Ab. HR 8L 8 上 日 复 到 。 
法 商 表示 接受 的 电 传 于 8 月 9 日 上 午 到 达 拒 亢 ， 当 时 我 方 即 电话 通知 对 方 其 接受 有 效 ， 并 着 
手 备货 。 一 周 后 人 大 豆 价格 剧烈 下 跌 ， 法 商 于 8 月 17 日 来 电 称 : “9 日 电 传 系 在 你 方 发 盘 已 
失效 时 做 出 ， 属 无 效 接受 ， 故 合同 不 能 成 立 。” 你 认为 法 商 这 一 说 法 合理 吗 ? 

OD 中 方 某 公 司 于 8 月 3 日 收 到 美 商 发 盘 : “8 尺 的 钢板 100 公吨 ,每 公吨 800 美元 
CFR 上 海 ，12 月 船 期 ， 即 期 信用 证 支付 ， 限 8 月 30 日 复 到 有 效 ”。 我 方 于 8 月 10 日 复 电 ， 
“你 3 日 电 接受 ， 信 用 证 60 天 远 期 ， 履 行 中 如 有 争议 ， 在 中 国 仲裁 .” 美 商 于 8 月 28 日 复 
电 :“ 你 10 日 电 只 能 接受 即 期 信用 证 ,仲裁 条 件 可 接受 ， 速 复 .” 此 时 ， 钢 板 市 场 行情 趋 涨 ， 
我 方 于 8 月 30 日 复 电 :“ 接 受 你 方 28 日 电 ， 信 用 证 已 由 中 国 银 行 开 出 。” 美 商 9 月 1 日 接 到 
我 方 8 月 30 日 复 电 ,但 未 确认 并 退回 信用 证 。12 月 中 方 催促 美 商 交 货 ， 美 商 认为 交易 并 未 
达成 无 须 交 货 。 问 : 美 商 的 理由 是 否 正确 ， 为 什么 ? 

(5) 某 公司 向 美国 某 贸 易 商 出 口 工 艺 品 一 批 ， 我 方 于 周一 上 午 10 时 ,以 自动 电 传 向 
美 商 发 盘 ， 公 司 原 定价 为 每 单位 500 美元 CIF 纽约 ， 但 我 方 工作 人 员 由 于 朴 忽 而 误 报 为 
每 单位 500 元 人 民 币 CIF 纽约 。 如 果 在 当天 下 午 发 现 问题 ， 应 如 何 处 理 ? 如 在 第 二 天 上 
年 9 点 发 现 ， 客 户 尚 未 接受 ， 应 如 何 处 理 ? 如 在 第 二 天 上 午 9 点 发 现 ， 客 户 已 接受 ， 应 如 
何 处 理 ? 
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操作 训练 


课题 13 -1 

实 训 项 目 : 交易 磋商 

实 训 目的 : 学 习 怎 样 商定 国际 贸易 合同 。 

实 训 内 容 : 根据 对 方 的 开发 信函 (请 参阅 素材 6 - 1) ， 进 行进 一 步 的 交易 磋商 。 

实 训 要 求 : 将 参加 实 训 的 学 生 分 成 2 个 小 组 ， 分 别 代表 宏 昌国 际 股 份 有 限 公 司 (Grand 
Western Foods Corp. ) 、 加 拿 大 的 Carters Trading Company，LLC 公司 进行 交易 条 件 的 最 
后 磋商 ， 并 争取 订立 合同 。 
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l| & 2 9159 





知识 目标 技能 目标 
熟悉 典型 出 口 合同 履行 的 全 部 业务 流程 ， 重 点 掌 





JAHR Gu A d 
握 货 、 证 、 船 、 款 四 个 重要 环节 初步 掌握 慑 全 入 同 的 技能 





熟悉 典型 进口 合同 履行 的 全 过 程 初步 察 握 懂行 进口 合同 的 技能 





初步 掌握 主要 单 证 的 制 、 审 、 改 、 交 等 业务 


熟悉 进出 口 单 证 的 种 类 和 运用 技能 





^N CXXETTSEIT] 
AU 供 评 、 审 证 和 改 证 
凡生] | 个 要 和 
出 日 报关 、 投 保 
| 制 单 结汇 
X. 









[ 积 船 订 舱 、 进 口 保险 ] 
监 务 、 交 接 、 验 收 、 代 运 和 拨 交 货物 
单 证 的 确定 及 其 时 间 安 排 的 方法 与 步 又 







进口 合同 的 履行 
















进出 口 单 证 








434 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 





国际 贸易 合同 履行 纠纷 案 


某 年 8 月 ， 我 某 进口 商 也 从 香港 进口 电话 机 生产 设备 ， 并 通过 天 津 某 银 行 对 外 开 立 了 L/C。 


日 ， 货 物 如 期 在 香港 装 船 ， 港 商 A 将 提单 传真 给 我 也 公司 。10 月 7 日 ,货物 


需 该 批 设备 ， 同 时 为 了 避免 交纳 滞 港 费 ， 于 10 月 8 日 向 开 证 行 申请 信托 收据 。 


据 副 本 后 ， 由 企业 开 立 了 付款 保证 书 : 保证 对 L/C 项 下 单据 付款 ， 并 承担 由 
日 ， 开 证 行 向 天 津 外 轮 代 理 公司 出 具 了 信托 收据 。10 月 10 日 ，B 公司 凭 信托 
检 ， 结 果 发 现 进口 设备 某 些 部 件 错 装 。 


10H 14 日 ， 开 证 行 收 到 议 付 行 寄 来 的 L/C 项 下 的 全 大 ,单据 ， Sag 


9 H 30 
抵达 天 津 新 港 。B 公司 生产 急 
开 证 行 审核 L/C 和 有 关 单 
而 产生 的 一 切 风 险 。10 月 9 
攻 据 提出 了 货物 ， 并 进行 了 商 


dH. "DOCUMENTS NOT 


CHECKED. WE SEND THIS BILL ON COLLECTION BASIS. CL (EE HOP. 按 托 收 处 理 )。” 开 证 行 


审核 单据 ， 发 现 有 多 处 不 符 点 ， 于 10 月 15 日 向 BB 公司 提示 单据 s 因 进口 部 人 


有 误 ，B 公司 想 以 单 证 不 符 


为 由 拒 付 。 而 开 证 行 坚持 向 也 公司 说 明 ， 由 于 已 出 具 信托 收据 项 提 区” 该 单据 不 能 拒 付 ， 进 出 口 双方 的 贸 


易 纠 纷 应 通过 其 他 渠道 解决 。10 月 16 B. Tp AQECRODH OR 

后 经 协商 ， 港 商 A 为 了 公司 调换 了 错 装 的 货物 

点 评 : 上 述 情形 可 以 罗列 成 百 上 千 ， ates seh deh 
例 所 示 ， 按 正常 的 L/C 业务 ， 单 证 不 符 ， 下 证 很 可 以 拒 付 。 
口 商 放弃 了 最 终 验 单 的 权利 ， 付款 成 了 叭 兴 
决 ， 但 费时 费力 ， 风 险 很 大 ， X 
讨论 题 : dnos "rennes a pi 


4c kl ORE AH A8 0 RIT AH RC 
程 ， 是 交易 双方 实现 个 自 经 济 目的 的 前 提 ) 合同 履行 的 基本 原则 是 ， 

本 章 依次 羡 述 出 口 、 进 口 合同 履行 过 程 中 所 涉及 的 各 项 业务 环 
介绍 进出 口 单 证 的 制作 、 审 核 、 修 改 和 应 用 。 


- Wx 


14.1 出 口 合 同 的 履行 


XENYRERITATAE. 





繁杂 性 和 差异 性 。 如 本 案 


但 如 果 出 具 信托 收据 ， 实 质 上 就 使 开 证 行 和 进 
EUM 虽然 付款 后 SORA fe morc e 诉讼 等 手段 解 


同时 享受 其 赋予 权利 的 过 


“重合 同 ， 守 信誉 ”， 
节 及 应 注意 的 问题 ， 最 后 


卖方 的 基本 义务 是 向 买方 提交 符合 约定 的 货物 、 移 交 一 切 与 货物 有 关 的 单据 、 转 移 货 


物 的 所 有 权 。 但 是 ,卖方 履行 每 个 合同 的 做 法 因 其 不 同 的 交易 条 
CIF 合同 为 例 ( 见 图 14. 0. 履行 出 口 合 同一 般 需 经 下 列 环节 : 
证 、 改 证 ， 租 船 订 舱 ， 报关 ， 投保. 装运 , 制 单 结 
最 为 重要 。 


在 实务 中 ,通常 采用 “四 排 ?”“ 三 平衡 ”做 法 ， 确 保 顺 利 履 行 出 口 合同 。 
买卖 合同 为 对 象 ， 根 据 进程 卡片 反映 的 情况 ， 包括 信用 证 是 否 开 到 、 


队 并 归纳 为 四 类 : 有 证 有 货 、 有 证 无 货 、 
解决 。“ 三 平衡 ”是 指 以 
力 的 具体 情况 ， 分别 轻 可 





无 证 有 货 、 











汇 。 其 中 以 货 、 证 、 


件 而 异 。 以 L/C 支付 的 
备货 ， 报 检 ， 催 证 、 审 
船 、 款 四 个 环节 














“四 排 ” 是 指 以 
货源 能 否 落实 ， 分析 排 


无 证 无 货 。 通 过 排队 ， 发 现 问题 ， 及 时 
证 为 依据 ， 据 装运 期 和 信用 证 有 效 期 远近 ， 结 合 货源 和 运输 能 
BA. 力求 做 到 证 、 货 、 船 三 个 方面 衔接 、 


平衡 
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出 口交 易 前 期 准备 


进口 交易 前 期 准备 
进口 合同 懂行 
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出 口 合 同 履行 


出 口 人 或 其 代理 










30 
进口 人 或 其 代理 


8a 
出 口 船代 更 


Eom 


出 口 港 区 
10a 





注 ，1a，1b. 申 领 许可 证 。2a- 俊 证 ， 2b. 落实 货源 ，2c. 落实 船 源 = 3. 申请 开 证 。4. 开 出 L/C。5. 通知 转 
3B L/C. 6a. 正式 订货 ”6b. 而 口 报 验 ，6c. 投保 . 6d, 填 制 托运 单 ， 交 外 运 公司 托运 。7. 审核 托运 单 
无 误 后 交 出 口 船代 百 (外轮 代理 )， 会 同 考 在 船 源 、 航 线 ， 据 配 载 原则 、 货 物性 质 和 有 关 运 输 条 件 ， 
安排 船只 和 舱位 。 SITAE RO RUR 填 制 托运 单 末 相 关内 容 ，8a 配 舱 回 单 联 交 外 运 公司 供 其 填 制 船 卡 
和 出 口 报关 单 汶 供 装 船 和 出 口 报关 时 用 ;8b. 出 口 装 货 清单 〈 又 称 为 小 舱 单 ) 交 船 方 ，8c 出 口 载 货 
清单 〈 又 称 出 口 舱 单 ) 交 船 方 和 出 口 海关 。9. 船 方 据 小 舱 单 编制 积 载 图 (又 称 配 载 图 或 船 图 )， 将 积 
载 图 、 舱 单 、 小 舱 单 交 出 口 船代 理 ; 10a. 将 积 载 图 交 港 区 ; 10b. 将 积 载 图 、 舱 单 、 小 舱 单 交 理 货 公 
司 。11. 港 区 据 积 载 图 ， 结 合作 业 条 件 ， 做 出 货物 进 栈 计划 ,通知 外 运 公 司 。12. 货物 集 港 ， 获 取 港 
杂费 申请 书 ， 持 出 口 报关 单据 报关 。13. 出 口 海关 验 放 。14. 将 装 货 单 ( 盖 有 海关 放行 章 )、 收 货 单 、 
港 杂费 申请 书 交 理 货 公司 。15. 编 装 船 计划 ， 提货 出 仓 。16a. 发 货 。16b. 赁 港 杂费 申请 书 ， 收 取 港 
杂费 。16c. 缴 港 杂费 。17. 装 船 ， 送 交 装 货 单 和 收 货 单 。18a. 装 船 后 ， 船 方 收 存 装 货 单 ， 签 发 收 货 
单 ( 大 副 收据 )。18b. 装 船 后 ， 理 货 公 司 打出 实际 出 口 载 货 清单 〈 又 称 实际 出 口 舱 单 ) 交 出 口 船代 
理 ， 供 核对 提单 用 。19. 外 运 公司 赁 大 副 收据 向 出 口 船代 理 (或 承运 人 ， 船 长 或 船长 的 具名 代理 人 ) 
换取 提单 。20a. 签发 正本 B/L. 20b. 将 副本 B/L 分 发 船 方 ; 缮 制 出 口 载 货运 费 清单 〈 又 称 为 运费 舱 
单 )， 分 送 船 方 ， 再 由 船 方 分 送 各 港口 代理 。21. 转交 B/L。22. 交 单 议 付 。23. 审 单 垫 款 。24. 寄 单 索 
汇 。25. 偿付 。26. 通知 付款 。27. 付款 赎 单 。28. 放 单 。29. 交 正 本 B/L。30. 签发 提货 单 。31. BE 
货 ， 人 境 报 检 。32. 签发 进口 通关 单 。33. 进口 报关 。34. 进口 海关 验 放 。35. 提货 。36. 放 货 。 

图 14.1 进出 口 业务 衔接 及 其 主要 单 证 流程 (CIF， 信 用 证 结算 ) 


在 进 、 出 口 业 务 中 ， 有些 环节 不 一 定 有 必然 的 先后 顺序 ， 可 以 交叉 办 理 , 但 是 有 些 环节 
必须 等 下 一 个 环节 工作 完成 之 后 才能 进行 。 例如， 投保 可 以 在 出 口 报关 之 后 或 之 前 办 理 , 但 
是 必须 在 货物 装运 工作 完成 之 前 办 妥 。 又 如 ， 申 请 出 口 许可 证 或 其 他 官方 批准 、 报 检 等 ， 不 
能 过 早 办 理 ， 以 免 失 效 ， 但 不 能 晚 于 报关 时 间 ， 和 否则 无 法 报关 〈 见 图 14. 2) 。 
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订 舱 (一 级 货代 》 
签发 场 站 收据 《货代 7 














所 和 需 单 证 ， 


* 
mie 所 需 单 证 : 
(lif) 10 分 钟 ii ------------ 1 报关 单 
2. 换 证 凭单 /电子 转 单 信息 


3. 合 同 
5. 装 箱 单 
6. 报 检 要 托 书 















I 

| 
mi 
(pif) ! [EN " : 

| 所 需 单 证 : 
非 查验 货物 5 分钟 通 关 | 
查验 货物 : 港 区 排 计划 震 1 大 :1 e ---------- LA 
海关 查验 需 2 小 时 | 部 分 货物 查验 | | 部 分 货物 查验 ] " 请 

区 4 场 站 收 所 


5. 委托 书 


1. E 税 专用 发 标 〈 税 款 抵 扣 联 ) 
2. 税 收缴 款 书 、 外 销 发 票 


3. 出 口 收 汇 核 销 单 
4. 出 口 报关 单 《出 口 退 税 联 》 
5. 收 汇 水 单 





6. 有 关 许 可 证 件 


出 境 货物 报 检 单 












7. 有 关 批 件 、 证 书 及 其 他 


















ik: 自 2012 年 8 月 1 日 起 取消 出 口 收 汇 核 销 单 ， 企 业 不 再 办 理 出 口 收 汇 核 销 手 续 ， 报 关 前 无 须 核 销 单 


备案 ， 出 口 退税 也 不 再 需要 出 口 收 汇 核 销 单 。 图 中 相关 步骤 可 以 省 略 。 
图 14.2 出 口 通关 流程 及 其 相关 单 证 


大 多 数 业务 环节 必须 多 方 配合 ， 单 证 也 相当 烦琐 。 例如， 出 口 托运 、 装 运 。 


由 于 经 营 外 




















贸 业务 的 公司 或 有 外 贸 经 营 权 的 企业 一 般 本 身 不 掌握 运输 工具 ,运输 工作 主要 依靠 国 


有 关 运 输 部 门 来 完成 ， 这 是 一 项 复杂 的 运输 组 织 工作 。 
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14.1.1 备货 和 出 口 报 检 


1. 备货 

(1) 主要 内 容 。 

备货 包括 及 时 向 生产 、 加 工 或 供 货 部 门 安排 货物 的 生产 、 加 工 、 收 购 和 催 交 ， 核 实 应 交 
货物 的 品质 、 规 格 、 数 量 和 交 运 时 间 ， 并 进行 必要 的 包装 和 刷 哮 等 工作 。 

(2) 注意 事项 。 

(D 保证 货物 的 品质 、 规 格 、 花 色 、 数 量 、 包 装 方式 、 包 装 材 料 、 哮 头 符合 合同 和 信用 
证 的 规定 及 运输 的 要 求 。 冷 藏 货 要 做 好 降温 工作 ， 以 保证 装 船 时 符合 规定 温度 要 求 。 重 点 : 
原材料 采购 跟踪 和 打样 ， 生 产 进度 跟踪 (若是 生产 型 外 贸 企 业 ， 则 是 与 生产 部 门 一 起 控制 生 
产 进度 ,保证 及 时 出 货 ); 产品 包装 跟踪 ; 产品 质量 跟踪 。 KN 

O 备货 的 时 间 应 与 装运 期 限 (RUND. HUI AONIRGR G4 防止 交 货 脱 期 ， 注 意 适 
当 留 有 余地 ， 以 免 造成 延误 。 

2. 出 口 报 检 

(1) 主要 内 容 。 X 

凡 属 国家 规定 或 合 同 规定 必须 经 中 国 向 检 机 板 检 验 出 证 的 商品 ， 在 货物 备 齐 后 ， 应 向 商 
检 机 构 申 请 检验 ， RARE t PT OCHO 否则 一 律 不 得 出 口 。 

(2) 时 限 、 地 点 。 x 

df RE c Dre o ae, AIRE RE RUD 应 留 有 
相应 的 检验 检疫 时 间 。 PNEESSONS MURDERED SR, 隔离 前 7 天 报 检 。 

(3) dE. 

(D 填写 《出 境 货物 报 检 单 》， JHIOUOP SUA i B A es 补充 协议 (如 果 

、 信 用 证 正 术 的 复印 件 或 副本 、 信 用 证 修改 书 、 有 关 函 电 、 生 产 经 营 部 门 出 具 的 厂 检 结 
de 二 企业 代 出 口外 贸 单 位 报 检 的 ， 须 有 外 贸 出 口 单位 的 报 检 委 托 书 。 

Q 出 境 货物 须 经 生产 者 或 经 营 者 检验 合格 并 加 附 检验 合格 证 或 检测 报告 ， 申 请 重量 鉴 
定 的 ， 应 加 附 重 量 明细 单 或 磅 码 单 。 

G 赁 样 成 交 的 货物 ， 应 提供 经 买卖 双方 确认 的 样品 。 

(D 按 国家 法 律 、 行 政 规章 规定 实行 卫生 注册 和 质量 许可 的 出 境 货物 ， 须 提供 经 检验 检 
疫 机 构 批准 的 注册 编号 或 许可 编号 。 凡 实施 安全 质量 认证 、 卫 生 注册 或 需 经 审批 的 货物 ， 应 
a eren 

C) 生产 出 境 危 险 货物 包装 容器 的 企业 ， 须 向 检验 检疫 机 构 申 请 包装 容器 的 性 能 鉴定 
生产 出 境 危 险 货 ww 须 向 检验 检疫 机 构 申请 危险 货物 包装 容器 的 使 用 鉴定 ; 报 检 出 境 
危险 货物 时 ， 须 提供 危险 货物 包装 容器 性 能 鉴定 结 AUR GEAO 和 使 用 监 定 结果 单 〈 正 本 )。 

@ 出 境 特殊 物品 的 ， 根 据 法 律 法 规 规定 应 提供 有 关 的 审批 文件 。 

CD 产地 与 报关 地 不 一 致 的 出 境 货 物 ， 应 换 证 放行 。 在 向 报关 地 检验 检疫 机 构 换 取 《 出 
境 货 物 通关 单 》 时 ， 应 提交 产地 检验 检疫 机 构 签发 的 《 换 证 赁 单 》 (正本 ) 或 《 转 单 任 条 )。 

@ 申请 委托 检验 的 ， 应 该 提交 “委托 检验 申请 单 ” 并 提交 检验 样品 、 检 验 标准 和 方法 。 
国外 委托 人 在 办 理 委 托 检验 手续 时 ， 还 应 该 提供 有 关 函 电 、 资 料 。 


























437 


438 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


[E 

出 境 货物 报 检 方式 : @ 一 次 报 检 、 直 接 放 行 ( 见 图 14.2. 适用 于 报 检 与 报关 地 一 致 
(产地 检验 检疫 ， 产 地 放行 )。 经 检验 检疫 合格 后 ， 签 发 《出 境 货物 通关 单 》( 两 联 )。 正 本 由 
dU AGE. Bos X38 X. OPDKdEE. G&upX Go. 适用 于 报 检 与 报关 地 不 一 致 ( 产 地 检验 
检疫 ,口岸 查验 放行 )。 先 向 产地 的 检验 检疫 机 构 申请 出 具 《 出 境 货 物 换 证 赁 单 ) (简称 换 证 
5&3» 或 《出 境 货物 转 单 凭 条 ) (简称 转 单 凭 条 )。 再 凭 《 换 证 赁 单 (正本 )》， 或 仅 赁 《 转 单 
赁 条 》 号 码 向 报关 口岸 地 的 检验 检疫 机 构 申 请 《出 境 货 物 通关 单 》。 法 定 检验 检疫 的 出 口 货 
物 ， 除 活动 物 需 由 口岸 检验 检疫 外 ， 原 则 上 应 在 商品 生产 地 报 检 和 施 检 。 而 海关 只 受理 报关 
地 出 入 境 检验 检疫 机 构 签发 的 通关 单 ， 即 通关 单 必须 由 报关 地 的 检验 检疫 机 构 签发 。 所 以 ， 
当 产 地 与 报关 地 不 一 致 时 ， 除 活动 物 外 ， 应 办 理 换 证 放行 手续 。,， 六 


14.1.2， 催 证 、 审 证 和 改 证 AUS 


l. fibi X i- 


在 采用 L/C 支付 的 情况 下 ， "i c dat CHR lo E RT ic OR 或 合同 装运 期 
较 长 、 卖 方 想 提前 装运 ， 或 原 合同 规定 的 开 证 其 已 到 却 未 见 L/C 开 到 等 ， 卖 方 往往 会 通过 
信函 、 传 真 、 bI S sU I ESL 

2. 审 证 XS : 

审 证 由 通知 行 和 受 is AJ. X 

信用 证 真实 性 、 AICACR REA rtr le fc 、 受 益 人 配合 。 银 行 接 到 信用 证 
核对 密 押 或 验证 码 《 电 开 信用 证 》 或 印鉴 〈 信 开 信 用 证 )， 如 果 无 误 ， 一 般 要 打上 “印鉴 相 
符 ” 或 类 似 字样 的 蕉 记 ， 通知 受益 人 ; 如 果 信 用 证 以 受益 人 为 收 件 人 ， 有 的 银行 则 原样 昭 
转 ， 并 不 审核 飞 有 人 也 将 该 银行 称 为 转 递 行 ! 不 称 为 通知 行 ) 。 
出 口 企业 在 收 到 买方 开 来 的 L/C 后 , 应 对 照 合 同 、 收 证 时 的 政策 法 规 ， 参 照 
《UCP600》， 对 信用 证 内 容 进行 全 面 、 认 真 的 审核 。 尤 其 应 注意 审查 以 下 主要 内 容 : 开 证 行 
的 资信 情况 ;LVC 的 性 质 和 开 证 行 的 责任 ; L/C 的 金额 与 货币 ; 装运 期 、L/C 的 有 效 期 及 
到 期 地 点 ; 交易 条 件 ; 单据 ; L/C 的 各 方 当事人 ; 其 他 特殊 条 款 。 


Rc 阅 读 案例 14-1 






































卖方 信用 证 审核 失误 陷入 被 动 案 


【案情 简介 】 

某 化 工 进出 口 公司 向 乔治 亚 有 限 公 司 出 口 一 批 化 工 原料 。 化 工 进出 口 公司 根据 合同 规定 
的 5 月 份 装 运 期 ， 提 前 于 4 月 5 日 即 向 乔治 亚 有 限 公 司 催促 开 证 ， 但 对 方 一 直 延 至 5 月 5 日 
才 开 出 信用 证 。 信 用 证 对 有 关 装 、 效 期 及 提单 条 款 规 定 : “...if negotiation on or before 
June 15. 1997...2/3 original clean on board ocean Bills of Lading made out to order of 
Georgia Co. . Ltd. notify accountee. The Bill of Lading must be dated not later than May 31. 
1997. All documents must be negotiated within 15 days from the date of Bill of Lading. " 
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Quy 在 1997 年 6 月 15 日 或 该 日 前 议 付 …… 做 成 赁 乔治 亚 有 限 公司 指示 交 货 的 2/3 正本 已 
装 上 船 的 清洁 海运 提单 ， 以 开 证 申请 人 为 被 通知 人 。 提 单 日 期 不 得 晚 于 1997 年 5 月 31 日 。 
所 有 单据 须 在 提单 日 期 后 15 X ATUS. 信用 证 特别 条 款 规定 :“The beneficiary must send 
1/3 original Bill of Lading to the accountee immediately after shipment. ” (受益 人 必须 在 装 
运 后 立即 将 1/3 正本 海运 提单 寄 给 开 证 申请 人 。) 化 工 进出 口 公司 因 5 月 份 船 期 只 有 5 月 13 
日 一 条 船 ， 所 以 一 接 到 信用 证 经 与 合同 对 照 审核 ， 未 发 现 什么 问题 ， 即 匆忙 办 理 装 船 ， 并 取 
得 5 月 15 日 签发 的 提单 。 单 证 人 员 根 据 上 述 信 用 证 条 款 将 3 份 提单 中 的 1 份 于 16 日 即 直接 
航 邮 给 乔治 亚 有 限 公 司 。 将 剩余 的 2 份 提单 与 其 他 有 关 单 据 于 5 月 17 日 向 议 付 行 交 单 办理 
议 付 ， 但 议 付 行经 审核 发 现 短缺 “ 收 货 证 明 ” 一 种 单据 ， 同 时 议 付 行 指出 信用 证 末尾 规定 ; 
“A facsimile certificate issued by the Applicant certifying that the Consignee has taken 
delivery of the goods at the destination. ”( 开 证 申请 人 签发 传真 的 证 明 书 ， 证 明 收 货 人 已 在 
目的 港 收 妥 货物 。) 

化 工 进出 口 公司 单 证 人 员 即 联系 经 营 该 商品 的 业务 员 、 得 疙 未 曾 收 到 传真 来 的 “ 收 货 证 
明 ”。 业 务 员 即 向 买方 致电 查询 ， 买 方 于 20 日 回电 : “你 6- 日 装运 电 及 19 日 电 悉 。 根据 你 
装运 电 通知 的 船 名 经 联系 船 方 代理 ， 该 船 约 一 星期 后 可 到 达 。 待 我 一 收 到 货 即 通过 传真 给 你 
方 “ 收 货 证 明 "， 5 月 20 日 ” NON 

化 工 进出 口 公司 一 直 等 到 5 月 30 日 I8 点 才 政 到 买方 用 传真 传 来 “ 收 货 证 明 ”， 并 告诉 
货 刚刚 却 船 即 收 到 传真 。5 月 30 日 系 皇 期 及 ”5 月 31 日 和 6 月 1 日 均 系 双休日 ， 只 好 等 到 
星期 一 (6 月 2 日 ) 银行 一 开始 营业 即 次 单 。 经 议 付 行 审查 1 又 提出 迟 期 交 单 。 因 信用 证 规 
Xa 议 付 不 得 迟 于 装运 日 后 1 天 内 交 单 。 本 批 货 于 SUA SHE. 距 6 月 2 日 交 单 已 超过 
15 天 ， 故 无 法 议 付 。 ww 

化 工 进 出 口 公司 章 证 人 员 向 议 付 行 提出 : 5 用 31 有 日 是 星期 六 ，6 月 1 日 是 星期 日 ， 都 是 银 
行 双休日 根据 《UCP500》 第 44 条 规定 ,信用 证 到 期 日 或 交 单 特定 期 限 适 连 银行 中 止 营业 ， 
可 以 顺延 至 银行 开始 营业 第 一 个 营业 日 。 所 议 刘 月 2 日 银行 开始 第 一 个 营业 日 应 接受 单据 。 

但 议 付 行 不 同意 这 种 说 法 ， 认 为 5 月 15 日 装运 ,15 天 的 最 后 一 天 是 5 月 30 日 ， 如 果 5 
月 30 日 我 银行 中 止 营业 ， 则 可 适用 该 惯例 顺延 至 开始 营业 日 。 但 我 银行 在 5 月 30 日 并 未 中 
止 营业 ， 你 化 工 进出 口 公司 也 未 来 交 单 ， 所 以 不 适用 于 《UCP500》 第 44 条 规定 。 

化 工 进 出 口 公司 有 关 人 员 最 后 研究 认为 目前 情况 只 能 向 银行 出 具 担 保函 件 “ 赁 担保 议 
付 ” 寄 单 ， 因 为 造成 过 期 交 单 完 全 是 由 于 买方 造成 的 ， 估 计 买 方 会 接受 。 化 工 进出 口 公司 6 
月 2 日 即 以 “ 表 提 ”方式 “ 凭 担保 议 付 ”"， 但 单 寄 到 国外 ， 开 证 行 却 于 6 月 13 日 来 电 提出 : 

“第 XXXX 号 信用 证 项 下 的 你 方 第 XXXX 号 单据 ， 在 面 函 所 提出 的 逾期 交 单 已 赁 担保 议 
付 事 ， 经 与 申请 人 联系 ， 亦 不 同意 接受 。 单 据 暂 在 我 行 保管 ， 束 告 处 理 意见 ，6 月 13 日 。” 

化 工 进 出 口 公司 接 到 开 证 行 上 述 拒 付 电 后 ， 即 发 电 给 买方 阐明 逾期 交 单 系 对 方 逾期 寄 来 
“ 收 货 证 明 ” 所 致 ， 要 求 即 与 开 证 行 联系 接受 单据 。 但 买方 回电 却 称 开 证 行 不 同意 接受 。 又 
联系 开 证 行 却 称 开 证 申请 人 不 同意 接受 .如 此 推 证 毫 无 结果 。 最 后 ， 化工 进出 口 公司 只 好 通 
过 我 驻 外 商 赞 处 直接 与 买方 交涉 ， 答 应 减 价 15% 而 结案 。 

【案例 点 评 】 

本 案 中 信用 证 包含 软 条 款 ， 即 :“A facsimile certificate issued by the Applicant certifying 
that the Consignee has taken delivery of the goods at the destination. ”( 开 证 申请 人 签发 传 
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真 的 证 明 书 ， 证 明 收 货 人 已 在 目的 港 收 妥 货 物 )， 导 致 卖方 被 动 。 审 证 时 发 现 并 要 求 修 改 ， 
是 卖方 避免 此 类 被 动情 形 的 根本 方法 。 
3. Hit 


经 审 证 后 ， 发 现 有 不 符合 或 不 能 接受 之 处 ， 应 及 时 要 求 改 证 ， 注 意 事项 如 下 所 述 。 

(1) 修改 涉及 有 关 方 面 权 利 与 义务 的 变更 ， 所 以 必须 征 得 各 方 同 意 后 ， 才 能 办 理 。 

(2) 凡 能 办 到 而 又 不 增加 费用 的 ， 应 尽量 不 修改 。 

(3) 修改 可 由 出 口 方 或 进口 方 提出 ， 但 必须 由 进口 方向 开 证 行 提出 修改 申请 ， 开 证 行 同 
意 并 发 出 信用 证 修改 书 ， 再 由 原 通知 行 通知 出 口 方 。 修 改 应 及 时 提出 ， 以 免 银行 误解 受益 人 
已 接受 。 各 项 修改 内 容 ， 应 尽量 一 次 性 提出 ， 避 免 多 次 修改 而 增加 手续 、 费 用 和 时 间 。 

(4) 对 信用 证 的 修改 书 也 应 认真 审核 ， 防 止 其 趁机 修改 、 添 加 、 删 除 一 些 重要 内 容 。 

(5) 部 分 接受 信用 证 修改 无 效 。 即 当 修改 项 目 不 止 一 项 时 , 受 鞠 人 必须 全 部 接受 或 全 部 
不 接受 ， 不 能 只 接受 其 中 一 项 或 几 项 ， 而 拒绝 其 他 各 项 。 R 

(6) 改 证 手续 费 一 般 由 提出 修改 方 承担 。 


gna JN 


通过 审核 或 经 修改 没有 | 问题 的 信用 证 在 诅 从 企业 内 部 流转 主要 包括 信用 证 原本 流转 、 
用 证 复印 本 流转 、 信 用 证 分 析 单 CAnalysis List of L/C) 流转 等 方法 。 


14. 1.3 ”托运 和 装运 X XX. 
peau iE i atcp 
1. 海运 托运 、 装 运 pr Sr 


如 出 口 货物 数量 较 大 ， 需要 整 船 载运 询 、 要 关外 办 理 租 船 手续 ; 对 出 口 货物 数量 不 大 ， 
不 需 整 船 装运 的 、 风 安排 洽 订 班轮 或 租 订 部 分 舱位 运输 。 

(1) 基本 流程 。 

整 箱 货 出 口 货代 业务 流程 : 委托 代理 一 订 舱 一 提取 空 箱 一 货物 装 箱 一 交接 单 证 一 换取 提 
单一 装 船 。 

集装箱 整 箱 货 海运 出 口 托运 的 详细 流程 如 图 14.3 所 示 。 图 14.3 说 明 如 下 : @ 货 主 与 货代 
建立 货运 代理 关系 ; 四 货代 填写 托运 单 ， 及 时 订 舱 ; @ 订 舱 后 ,货代 将 有 关 订 舱 信 息 通 知 货 
x. 或 将 “ 配 舱 回 单 ” 转 交 货主 ，@ 货 主 申请 用 单 ， 取 得 集装箱 发 放 / 设 备 交 接 单 (E/R) 后 ， 
方 可 赁 单 到 空 箱 堆 场 提取 所 需 的 集装箱 ; @ 货 主 “ 自 拉 自 送 ” 时 ， 先 从 货代 处 取得 E/R， 然 后 
提 空 箱 ， 装 箱 后 制作 集装箱 装 箱 单 ‘CLP)， 并 按 要 求 及 时 将 重 箱 送 码头 堆 场 ， 即 集中 到 港 区 
等 待 装 船 ; @ 货 代 提 空 箱 至 货主 指定 的 地 点 装 箱 ， 制 作 CLP， 然 后 将 重 箱 “ 集 港 "，@ 货 主将 
货物 送 到 货代 装 箱 站 CFS， 货 代 提 空 箱 ， 并 在 CFS ERR. 制作 CLP， 然 后 “ 集 港 "，@ 货 主 委 
托 货代 代理 报关 、 报 检 ， 办 妥 有 关 手 续 后 将 单 证 交 货 代 现场 ; 回 货主 也 可 自理 报关 ;加 货代 现 
场 将 办 妥 手 续 后 的 单 证 交 码 头 堆 场 配 载 ，@ 四 配 载 部 门 制定 装 船 计 划 ， 经 船 公司 确认 后 实施 装 船 
作业 ; 四 实践 中 ， 在 货物 装 船 后 可 以 获得 场 站 收据 (DVR) 正本; 四 货代 赁 D/R 正本 到 船 方 
签单 部 门 换取 提单 〈B/L) 或 其 他 单据 ;四 货代 将 B/L 等 单据 交 给 货主 

集装箱 拼 箱 货 海运 及 其 主要 单 证 流程 。 如 图 14.4 所 示 。 



























































第 14 章 国际 贸易 合同 的 履行 
| (人) | 
[7 
. a 
[班轮 公司 或 朋 代 | 
& [] 
© iU, 
[货主 指定 地 点 | [ 货代 CFs | a 
注 feda, G. O. DRuRIEGE REA, 
图 14.3 整 箱 货 海 运 出 口 托运 订 舱 单 证 流程 
提示 ÁR 
4C ROCHE APA fe CIC REPE 1.4) 与 整 箱 运输 的 程序 类 似 ， 只 是 国际 贷 
物 出 口 托运 委托 书 略 有 不 同 。 TY YY 人 A. 






图 14.4 说 明 如 下 ; DA 百 、C ASCR Fl t E CREER EC JE — 4 RC D H4 
(LCL) 交集 拼 经 营 人 ; OI DELE T AGED De DERE oe E HC (FCL) 后 ， 向 班轮 公司 办 理 
整 箱 货物 运输 ，@ 整 箱 货物 装 船 后 ， 班 轮 公司 签发 B/L 或 其 他 单据 如 海运 单 、 给 集 拼 经 
TUA @ 集 拼 经 营 人 在 货物 装 船 后 也 签发 自已 的 提单 THouse B/L) 给 每 一 个 货主 ，@ 集 拼 
经 营 人 将 货物 装 船 及 船舶 预计 抵达 印 货 港 等 信息 告知 其 印 货 港 的 机 构 (代理 人 )， 同 时 ， 还 
将 班轮 公司 的 B/L 及 House B/L 的 复印 件 等 单据 交 件 货 港 代 理 人 ， 以 便 向 班轮 公司 提货 和 
向 收 货 人 交付 货物 ，@ 货 主 之 间 办 理 包括 House B/L 在 内 的 有 关 单 证 的 交接 ，@@ 集 拼 经 营 
人 在 印 货 港 的 代理 人 凭 班轮 公司 的 提单 等 提取 货物 ，@A'、B'、C' 等 不 同 货主 ( 收 货 人 ) 
f£ House B/L 等 在 CFS 提取 拼 箱 货 。 


















ik: 集 拼 经 营 人 须 将 船 公司 或 其 代理 人 签发 的 正本 提单 连同 自 签 的 各 仓 至 仓 提单 (House B/L) 副本 快 邮寄 
其 印 货 港 代 理 人 ， 代 理 人 和 任 正 本 提单 提取 集装箱 到 CFS 拆 箱 ， 通 知 各 收 货 人 持 正本 House B/L 提货 。 


图 14.4 拼 箱 货 海运 货运 单 证 业务 流程 


441 


442 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


(2) 注意 事项 。 

及 时 确认 和 修改 提单 。 

认真 签单 。 查 看 每 张 正本 提单 是 否 都 签 全 了 证 章 。 确 认 提 单 是 否 需 要 手 签 。 

及 时 结算 航次 费用 。 航 次 费用 可 能 由 海运 费 、 陆 运费 、 报 关 费 、 做 箱 费 、 其 他 应 考虑 的 
费用 等 构成 。 应 该 分 清海 运费 是 预付 (FREIGHT PREPAID) 还 是 到 付 (FREIGHT TO 
COLLECT)。 应 在 一 个 月 内 督促 航次 费用 的 清算 并 及 时 将 核 销 单 和 退税 单 返还 给 货主 。 

仔细 发 放 提单 、 发 票 。 货 主 自 来 取 件 的 ， 需 签收 。 通 过 EMS 等 快递 送 达 的 ， 应 在 “名 
址 单 ” 上 标明 诸如 :“ 提 单 号 " “发票 号 "“ 核 销 单 号 "“ 许 可 证 号 " “配额 号 ”等 要 素 以 备 日 
后 查证 。 

2. 陆运 和 空运 托运 、 装 运 

(D 陆运 托运 、 装 运 。 

编 报 车 皮 计划 ;办理 托运 ;落实 装运 车 皮 ; 提货 、 装 车 江 货 ETE PIN 收取 运输 单 
据 ; 货物 装 车 后 ， 向 买方 发 出 装 车 通知 。 à 

(2) 空运 托运 、 装 运 。 

假设 通过 货运 代理 办 理 ， 并 从 货 ff eO ROS 出 口 托 运 、 装 运程 序 为 : 揽 
货 ， 委 托运 输 ， 审 核 单 证 ， 预 配 舱 ， 预 订 舱 站 接 单 ， 制 单 ， 接 货 ， 标 签 ， 配 舱 ， 订 舱 ;， 出 
口 报关 ; 出 仓 单 ; 提 板 箱 ; 货物 装 箱 装 板 ; 签单; 交接 发 运 ; 航班 跟踪 ; 信息 服务 ; 费用 
结算 。 


14.1.4 出 口 报关 、 投 保 























1. 出 口 报关 
(1) 出 口 报关 基 术 业务 流程 。 
按照 我 国 《 海 关 法 》 的 规定 : 凡是 进出 国境 的 ， 必 须 经 由 设 有 海关 的 港口 、 车 站 、 全 
航空 站 进出 ， 并 由 货物 所 有 人 向 海关 申报 ， 经 过 海关 放行 后 ， 货 物 才 可 提取 或 者 装 船 出 
报关 程序 见 表 14 -1。 其 中 ,出 口 报关 是 出 口 货物 装 船 出 运 前 ， 向 海关 申报 的 手续 。 
表 14-1 五 类 货物 的 报关 程序 











报关 程序 进出 境 阶段 (货物 在 进出 境 时 
前 期 阶段 (货物 在 办 理 的 四 个 环节 手续 )】 | 后续 阶段 【货物 在 进出 关 境 后 
进 境 前 办 理 的 手续 ) 需 办 理 才能 结 关 的 手续 ) 
货物 类 别 收 /发 货 人 海关 
一 般 进 出 口 货 不 需要 办 理 不 需要 办 理 





(1) 申报 ( 必 | (D 海关 








保税 进出 口 货物 备案 、 申 请 登记 手册 须 由 报关 员 完成 ) | 审查 (决定 保税 货物 核 销 申请 
特定 减免 税 申请 和 | (0 配合 查验 | 是 否 受理 ) 
deer] "T i 监管 
TUSRUSBLIEUT 申 领 减免 税 证 明 (3) 缴纳 税 费 | (D 查验 SHOES IN 
(4) 提取 或 装 | (3) 征 税 


暂 准 进出 境 货 物 展览 品 备案 申请 | _ ee 暂 准 进出 境 货物 销 案 申请 
运 货 吉本 一 一 一 一 一 一 一 一 
其 他 进出 境 货物 | 出 料 加 工 货物 备案 2 其 他 进出 境 货物 销 案 申请 
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请 s 

(1) 报关 企业 的 类 型 有 3 种 : 专业 报关 企业 、 代 理 报关 企业 和 自理 报关 企业 。 

(2) 查验 。@D 查 验 程序 ， 打印 查验 通知 单 ， 必 要 时 制作 查验 关 封 交 报 关 员 安排 查验 
计划 一 一 海关 查验 货物 一 一 由 陪同 人 员 在 查验 记录 单 上 签名 、 确 认 。 回 查验 方法 : 彻底 检 
查 、 抽 查 、 外 形 查 验 。@ 查 验 时 间 。 查 验 部 门 自 查验 受理 起 ,到 实施 查验 结束 、 反 馈 查 验 结 
果 最 多 不 得 超过 48 小 时 ,出 口 货物 应 于 查验 完毕 后 半 个 工作 日 内 予以 放行 。 查 验 过 程 中 ， 
发 现 有 涉嫌 走私 、 违 规 等 情况 的 ,不 受 此 时 限 限制 。 

(3) 货物 征 税 。 货 、 证 经 海关 查验 无 误 后 ,海关 按照 《中 华人 民 共 和 国 海关 进出 口 税 
则 》 的 规定 ， 对 出 口 /进口 货物 计 征 关税 。 出 口 关税 税额 二 FOB 价格 关税 税率 。 进 口 关税 
税额 二 CIF 价格 XX 关税 税率 。 产 品 税 、 增 值 税 、 工 商 统一 t hen tun 








税 价格 。 其 中 ， 完 税 价格 一 (CIF 价格 十 进口 关税 )/(1 一 税率 ) 税额 二 完税 价格 久 税 
率 。 进 口 调节 税 一 CIF 价格 XX 进 口 调节 税 税率 。 

(4) 放行 、 结 关 。 纳 税 后 ， —Ó— M— 发 / 收 货 人 或 其 代 
理 人 必须 凭 海关 签 章 放行 reer 进出 口 货物 因 各 种 原因 需 海关 特 
殊 处 理 的 ， 可 向 海关 申请 担保 放行 。 海 关 对 担 和 方式 均 有 明确 的 规定 。 结 关 是 指 对 
经 口岸 放行 后 仍 需 继续 实施 后 续 管理 的 货 os 对 需要 补 证 、 
PA 。 注 意 ; 四 一 般 进 出 口 货物 ， 放 行 就 是 
结 关 。 但 是 对 于 担保 放行 货物 暂时 进口 人 ee 
说 ， 放 行 不 等 于 办 结 dieit sa 办 理 核 销 、 进出 口 和 纳税 手续 后 ， 才 能 
结 关 。@ 回 加 工 贸易 进出 RUD en 
RAIL LUE HORA PU OR TE ICE WAS DUCERE, MURCIA. 
对 备案 的 加 工 贸易 从 网 予 以 销 案 。 Quse 物 的 结 关 是 指 在 海关 规定 期 限 内 Ce di 
XD VOD El xu od n 口 货 物 复 运 进口 ， 并 办 理 了 有 关 纳 税 销 案 手 
续 ， 完 全 结束 海关 监管 的 工作 程序 。 图 特定 减免 税 货物 的 结 关 是 指 有 关 进 口 货物 到 达 海关 监 
管 年 限 并 向 海关 提出 解除 监管 申请 ， 领 取 了 经 主管 海关 核发 的 《海关 对 减免 税 进出 口 货物 解 
除 监管 证 明 》， 完 全 结束 海关 监管 的 工作 程序 。 


(2) 出 口 报关 注意 事项 。 

CD 分 清 货物 类 别 ， 了 解 其 报关 程序 ( 见 表 14- 1) 及 报关 要 件 。 依 报关 单 货物 的 “中 文 
品名 ”， 对 照 海关 编码 大 全 ， 查 阅 商品 编码 ， 审 核 两 者 是 否 相符 ， 按 编码 确定 计量 单位 ， 并 
根据 海关 所 列 的 监管 条 件 核 查 所 缺 报 关 要 件 。 核 实 是 否 需 要 以 下 资料 ， 商检、 配额 、 许 可 
证 、 产 地 证 、 商 标 授 权 、 商 标 品 名 。 

加 备 妥 报关 委托 书 、 报 关 单 、 手 册 、 发 票 、 装 箱 单 、 核 销 单 、 配 舱 回 单 、 更 改 单 (如 
果 需 要 的 话 ) 和 其 他 所 需 资料 。 

@ 填 妥 船 名 、 航 次 、 提 单 号 ， 对 应 装 箱 单 、 发 票 所 显示 的 件数 、 包 装 种 类 、 毛 重 、 净 
重 、 体 积 和 /或 金额 审核 报关 单 的 正确 性 ,保证 单单 一 致 。 

CD 除 海关 特许 外 ， 应 在 装 货 24 小 时 以 前 向 海关 申报 。 这 是 为 了 在 装 货 前 给 海关 以 充足 
的 查验 货物 的 时 间 ， 以 保证 海关 正常 工作 。 

CO 跟踪 场 站 收据 ,确保 配 载 上 船 。 凡 需要 退 关 改 配 的 ,车 其 中 有 下 个 航次 ， 出 运 仍 然 
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需要 诸如 许可 证 、 配 额 、 商 检 、 动 植 检 之 类 的 文件 资料 。 退 关 、 改 配 通 知 应 先 于 该 配置 船 期 
一 个 星期 到 达 ， 以 便 报 运 部 顺利 抽 回 资料 、 重 新 利用 ,避免 顺延 船 期 、 造 成 麻烦 。 


Eas 

@ 电子 报关 是 指 进出 口 货 物 的 收 /发 货 人 或 其 代理 人 通过 计算 机 系统 ， 按 照 《 中 华人 民 
共和 国 海关 进出 口 货 物 报关 单 填 制 规范 》 的 要 求 ， 向 海关 传送 报关 单 电子 数据 并 备 齐 随 附 单 
证 的 申报 方式 。 

@ 中 国电 子 口 岸 系统 ， 由 与 进出 口 有 关 的 12 个 部 委 利用 计算 机 和 互联 网 技术 ， 将 各 自 
aa 向 政府 管理 机 关 提 供 跨 部 

、 跨 行业 联网 数据 核查 ， 同 时 企业 可 以 在 网 上 办 理 各 种 进出 口 业务 。 

2. 出 口 投保 YA 

凡 按 CIF 价 成 交 的 出 口 合同 ， 卖 方 在 装 船 前 须 及 时 向 保险 公司 投保 。 pied 
一 般 是 逐 笔 办 理 的 ， 投 保 人 在 投保 时 ， 卦 制 投保 单 ， 将 货物 名 称 、 保险 金额 、 运 输 路 线 、 
输 工 具 、 开 航 日 期 、 投 保险 别 等 列 明 。 保 险 公 Rn ER ESARAG. 


14.1.5. 制 单 结汇 











1. 常见 的 三 种 结汇 方式 

(D 收 妥 结 MNA NN > 

scatter eo 的 是 史家 二天 将 单据 寄 交 国外 
开 证 行 或 付款 行 索偿 ， 香 收 到 货款 后 ， ELE LE 按照 受益 人 的 指示 ， 将 货款 折 成 
AE DEAE HA Mon tih I MGE. Ms NS 

bdo c m 

et s 指 银行 在 审 单 无 误 情况 下 ， 按 信用 证 条 款 贴 现 受 益 人 (出 口 企业 ) 

We 从 票面 金额 中 扣除 从 押 汇 日 到 估计 收 到 票 款 
之 日 的 利息 ， 将 余 款 按 押 汇 日 外 汇 牌 价 折 成 人 民 币 ， 拨 给 受益 人 的 结汇 做 法 。 银 行 向 受益 人 
垫付 资金 、 买 人 跟 单 汇票 后 ， 即 成 为 汇票 持 有 人 ， 可 和 赁 票 向 付款 行 索取 票 款 。 银 行 作出 口 押 
汇 ， 可 为 受益 人 提供 资金 融通 便利 ， 有 利于 加 速 受益 人 的 资金 周转 。 

(3) 定期 结汇 

定期 结汇 指 银行 根据 向 国外 付款 行 索偿 所 需 时 间 ， 预 先 确定 一 个 固定 的 结汇 期 限 ， 并 与 


























受益 人 出 口 企 业 ) 约定 该 期 限 到 期 后 ,无论 是 否 已 经 收 到 国外 付款 行 的 货款 ， 都 将 主动 将 
票 款 金额 折 成 人 民 币 拨 交 受益 人 。 

2. 单 证 不 符 的 处 理 

CD 单 证 不 符 的 处 理 程序 。 

C 议 付 行 审 单 发 觉 单 据 不 符 ， 通 知 后 手 ， 依 次 征询 开 证 申请 人 的 意见 ， 即 





如 果 开 证 行 和 开 证 申请 人 均 认为 单 证 不 符 ， 可 以 拒 付 。 如 果 开 证 行 认为 单 证 不 符 ， 开 证 
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申请 人 认为 可 以 接受 ， 开 证 行 可 以 坚决 拒 付 ; 但 是 在 多 数 情况 下 ， 只 要 开 证 申请 人 向 开 证 行 
出 具 放 弃 主张 不 符 点 权利 的 保证 书 ， 开 证 行 可 以 付款 。 
O 单 到 开 证 行 ， 审 单 发 现实 质 性 不 符 点 ,通知 前 手 ， 依 次 征询 受益 人 的 意见 ， 即 : 








(2) 单 证 不 符 的 处 理 方法 。 

CD 银行 发 现 单据 不 符 ， 如 果 来 得 及 更 改 , 可 以 选择 将 单据 退 给 受益 人 更 改 , 在 信 
有 效 期 内 改 妥 再 交 单 。 

C) 银行 发 现 单据 不 符 ， 如 果 来 不 及 更 改 , 受益 人 应 酌情 选择 如 下 处 理 方法 : A. 表 提 
(又 称 为 “ 表 盖 提出 ”或 “ 凭 保 议 付 ")， 适 用 于 两 种 情况 : 第 一 ， 单 证 不 符 不 严重 ; 第 二 ， 
单 证 实质 性 不 符 ， 但 是 事先 已 经 开 证 申请 人 确认 可 以 接受 。 具体 做 法 : 受益 人 主动 向 议 付 行 
书面 提出 不 符 点 ， 出 具 担 保 书 ( 担 保 如 果 日 后 得到 开 证 行 拒 付 、 用 受益 人 承担 一 切 后 果 )， 
议 付 行为 受益 人 议 付 。 之 后 ， 议 付 行将 上 述 提出 不 符 点 的 书面 材料 连同 信用 证 所 需 单 证 一 起 
寄 出 ， 索 偿 。B. 电 提 (又 称 为 “电报 提出 ”)， 适用 于 单 证 实质 性 不 符 ， 金额 较 大 的 情况 。 
具体 做 法 : 受益 人 授权 寄 单 行 电 告 开 证 行 不 符 点 交待 开 证 行 复 电 同 意 付款 后 ， 再 寄 单 收 汇 ; 
如 果 不 获 同意 ， 受益 人 可 以 及 时 采取 到 指 风 个人 C. 跟 单 托 收 。 


pgas RS 

“ 表 提 ”“ 电 提 ” TR 从 而 使 得 出 口 收 汇 
从 银行 信用 变 为 商业 信和 用。 
14.1.6 "TOT X 
e. | 

nomcn 

出 口 退 税 是 对 出 口 产品 退回 其 在 国内 生产 和 流通 环节 实际 缴纳 的 产品 税 、 增 值 税 、 营 业 
税 、 特 别 消费 税 , 使 本 国产 品 以 不 含 税 成 本 进入 国际 市 场 ， 与 国外 产品 公平 竞争 。 

(D 出 口 货物 退 (免税 的 流程 。 

生产 企业 /外 贸 企 业 办 理 出 口 退税 业务 流程 如 图 14. 5、 图 14. 6 所 示 。 

7. 开具 收入 退还 书 、 免 抵 调 库 通知 书 








证 

















[A 





6. 单 证 齐全 ， 申 报 免 抵 退 税 8. 取得 退税 款 





1. 取得 进出 口 经 营 权 2. 取得 一 般 纳 税 人 资格 


[——— ———4 
4. 进行 纳税 ( 预 免 抵 ) 申 报 


3. 报关 出 口 


5. 取得 出 口 报关 单 
图 14.5 生产 企业 出 口 退 税 业务 流程 
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9. 开具 收入 退还 书 


















10. 取得 退税 款 
8. 任 有 关 单 证 申报 退税 







5. 开具 增值 税 发 票 
3. 购 进 货物 











1. 取得 进出 口 经 营 权 征 税 


机 关 


6. 报 关 出 品 
| 海关 
7. EH RERO 
^ 


图 14.6 杀生 RS 









2. 取得 一 般 纳 税 人 资格 











(2) 出 口 退税 的 计算 。 

加 一 和 入， 加 和民 各、 和 一人 用 

TEE 金额 X 退 税率 十 工 缴费 金额 X14%。 

@ 如 果 是 对 进 料 加 工 复出 口 的 货物 ,直下 进口 料 件 给 予 了 免税 ， 因 此 应 抵 减 部 分 退税 
Wi 应 退税 额 一 计 税 依据 X 退 税率 一 销售 渤 口 料 件 应 托 减退 税额， 


XS AX 
pgas Sw X 
HER NUN hit JS cauaa 般 纳税 人 资格 ; 


企业 已 经 办 妥 进 出 已 权 整 套 手 续 ; 企业 出 口 前 出 口 退 免税 认定 手续 。 
人 








税 征收 范围 内 的 ; 四 是 已 经 报关 离 境 出 蝇 的 货物 ， 轩 是 在 财务 上 已 做 出 口 销售 处 理 的 货 
物 ; 是 属于 出 口 退税 范围 的 货物 ;@@ 必 须 在 规定 的 期 限 内 已 收 汇 并 办 理 了 核 销 的 货物 。 有 一 
些 货 物 ， 虽然 不 同时 具备 上 述 四 个 条 件 ， 但 由 于 其 销售 方式 、 消 费 环节 、 结 算 办 法 等 特殊 
性 ， 国 家 特 准 退还 或 免 征 其 增值 税 、 消 费 税 。 
税种 目前 ,我 国 出 口 货物 退税 的 税种 仅 限于 增值 税 、 消 费 税 。 
退税 率 : 是 出 口 货物 的 应 退税 额 与 计 税 依据 的 比例 。 
计 税 依据 : 是 具体 计算 应 退税 款 的 依据 和 标准 。 对 外 贸 企业 出 口 货物 ， 以 出 口 数 量 和 货 
物 购 进 金 额 作为 计 税 依据 ; 对 生产 企业 出 口 货物 ， 以 当期 出 口 货 物 离 岸 时 的 价格 或 FOB 价 
作为 计 税 依据 。 
期 限 和 地 点 : @ 退 ( 免 ) 税 期 限 是 指 货物 出 口 行为 发 生 后 ， 申 报 办 理 出 口 退 〈 免 ) 税 的 
时 间 要 求 。 根 据 现行 规定 ， 出 口 企业 出 口 货物 一 般 应 按 月 申报 退 〈 免 ) 税 。 出 口 企业 本 年 度 
出 口 货 物 ， 应 于 次 年 3 月 底 前 申报 退 〈 免 ) 税 或 申报 备案 ，6 月 底 前 收 齐 单 证 办 理 退 〈 免 ) 
税 ， 逾 期 不 再 受理 。 回 退税 地 点 是 出 口 企 业 按 规定 申报 退 〈 免 ) 税 的 所 在 地 。 一 般 为 企业 所 
在 地 主管 税务 机 关 。 

预算 级 次 : 是 指出 口 退 税 款 的 财政 负担 级 次 。 其 现行 预算 级 次 为 中 央 级 。 
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kc 阅读 案例 14-2 
出 口 应 退税 额 的 计算 


中 国 A 商 向 德国 B 商 出 口 足 球 ， 每 个 足球 的 购 货 成 本 为 165 元 人 民 币 ( 含 增值 税 ， 税 
率 17%)， 出口 退税 率 为 8%。 

(1) 计 税 依据 二 含 增值 税 的 购 货 成 本 /(1 十 增值 税率 ) 二 165/ (013-1725) 82141. 0306 / 

ELE d, SR — TEBLAR RE X 1&0 EG 3E— 141.03 X 8962211. 28( 元 /个 ) 

因此 ， 应 退税 额 也 可 合并 计算 ， 应 退税 额 二 [ 含 增值 税 的 购 货 成 本 /(1 十 增值 税率 )]X 适 
用 退税 率 一 11.28 元 /个 。 

(2) 应 退税 额 可 以 抵 减 出 口 成 本 ， 即 : 实际 出 口 成 本 一 含 增值 税 的 购 货 成 本 一 应 退税 额 一 
165—11.2844153.72 (元 /个 )。 因 此 ， 实 际 出 口 成 本 也 可 合并 计算 : 实际 出 口 成 本 二 含 增值 税 的 
购 货 成 本 X C1 3- E HC — dh on 3E BC / (1-23 HELLE) — 165 X (047174 —890/ (02-170 
153. 72( 元 /个 )。 SN 

(3) 出 口 退税 问题 处 理 。 

出 口 退 税 有 问题 的 ， 需 更 改 并 要 提供 如 下 资料 3 

CD 报关 数据 正确 、 舱 单 不 正确 : 经 预 录 后 的 ,海关 返还 的 报关 单 复 印 件 ; 场 站 收据 复 
印 件 (十 联 单 的 第 七 联 即 黄 联 ); 提单 正本 复印 件 两 份 ; 集装箱 装 箱 计划 (Container Load 
Plan) 复印 件 ; 更 正 单 (三 联 、 正 本 》。 E : 

@ 短 装 〈 多 报 少 出 )、 溢 装 〈 少 报 多 出 ): 船 开 5 天 《下 作 日 ) 内 没 能 及 时 更 正 的 ， 先 交 
纳 罚款 3 000 一 5 000 元 ; 货主 重新 提供 发 票 、 装 箱 单 《Packing List)， 货 主 重新 提供 报关 单 ; 
提单 副本 复印 件 ( 加 盖 “ 提 单 副本 确认 章 ”)。 船 开 5 天 (工作 日 ) 内 更 改 的 ;提单 副本 复印 件 
(加 盖 “ 提 单 副本 确 这 章 ”) ,| 正本 、 正 确 的 报关 单 \ 正 本 、 正 确 的 发 票 、 装 箱 单 。 

2. 业务 的 善后 处 史 和 归档 VA 

业务 的 善后 处 理 要 掌握 三 点 ， 一 是 收回 货款 后 ， 与 客户 共同 回顾 在 交易 过 程 中 那些 令 人 
难忘 的 事件 ， 以 便 增进 相互 间 的 感情 ,促进 业务 发 展 ， 二 是 货款 未 收回 ， 去 电 与 客户 商讨 解 
决 办 法 ， 请 求 谅解 ， 三 是 不 论 哪 一 方 违 约 ， 都 应 实事 求 是 认真、 妥善 地 处 理 。 

每 笔 出 口 合同 业务 的 最 后 环节 是 及 时 将 相关 合同 、 单 证 、 批 件 等 档案 归档 保存 。 


14.2 进口 合同 的 履行 


以 典型 的 FOB 进口 合同 的 履行 为 例 ， 其 主要 流程 为 : 开 立 、 修 改 信 用 证 (如 果 需 要 
时 ) 、 租 船 订 舱 、 进 口 保险 、 审 单 和 付 汇 、 进 口 报关 和 纳税 、 提 货 、 验 收 和 拨 交 货物 、 进 口 
索赔 (如 果 需 要 时 )。 如 果 是 典型 的 CIF 进口 合同 的 履行 ,买方 则 不 用 租 船 订 舱 、 进 口 保 
险 。 其 中 ， 租 船 订 舱 、 保 险 、 报 关 和 纳税 等 环节 类 似 出 口 合同 ， 因 此 略 述 。 


14.2.1 开 立 、 修 改 信用 证 

































l. 开 立 信用 证 的 基本 业务 流程 
进口 商 按照 合同 规定 填写 好 开 证 申请 书 ， 连 同 进口 合 











可 
x 
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次 
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ii 














请 开 立 信 
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证 ; 必要 时 向 开 证 行 交付 一 定 比 率 的 押金 或 以 其 财产 的 其 他 形式 作为 银行 执行 其 指示 的 保 
证 ， 并 支付 开 证 手续 费 。 之 后 ， 开 证 银行 依据 该 开 证 申请 书 开 立 信用 证 。 

2. 开 立 信用 证 的 注意 事项 

(1) 开 证 要 求 。 

信用 证 的 内 容 应 以 开 证 申请 书 为 据 ， 进 而 与 合同 一 致 。 力求 单据 条 款 明确 ， 列 明 单据 种 
类 、 份 数 及 签发 机 构 ， 并 对 单据 的 内 容 提出 具体 要 求 。 力 求 文字 完整 明确 ， 不 能 使 用 含糊 不 
清 的 文字 ,尤其 是 信用 证 上 的 金额 ， 大 小 写 的 表示 应 一 致 ， 应 避免 使 用 “ 约 "”“ 近 似 ” 或 类 
似 的 词语 。 开 证 指示 必须 完整 和 明确 ， 避 免 开 列 对 各 方 均 显 累 歼 的 信用 证 。 银 行 也 应 该 劝阻 
在 开 立 信用 证 时 其 内 容 套用 过 去 已 开 立 的 信用 证 〈 套 证 ) 。 

(2) 开 证 时 间 。 
开 证 时 间 ， 应 按 合 同 规定 办 理 。 如 合同 只 规定 了 装运 期 而 未 规定 开 证 日 期 ， 进 口 商 应 在 
合理 时 间 内 ( 约 于 装运 期 前 30~45 XO 开 证 ， 如 合同 规定 在 卖方 确定 交 货 期 后 开 证 ， 买 方 
应 在 接 到 卖方 上 述 通知 后 开 证 ;如 合同 规定 在 卖方 领 到 出 百 许 可 证 或 支付 履约 保证 金 后 开 
证 ， 应 在 收 到 对 方 已 领 到 出 口 许可 证 的 通知 或 银行 转 知 保证 金 已 照 收 后 开 证 。 

3. 修改 信用 证 S- 

如 受益 人 (卖方 ) 提出 修改 信用 证 的 请 求 ;` 经 申请 人 (买方) 同意 后 ， 即 可 由 申请 人 向 
银行 办 理 改 证 手续 。 必 要 时 ， 申 请 人 也 本 以 自己 提出 改 证 。 最 常见 的 修改 内 容 有 : 展 延 装运 
期 和 信用 证 有 效 期 、 变 更 装运 港口 等 >。 


14.2.2 租 船 订 舱 、 进 口 保险 


类 似 于 出 口 。 不 过 渤 蝇 人 通常 在 收 到 发 货 火 装 船 通知 后 立即 投保 。 为 简化 手续 、 防 止 
漏 保 ， 可 采用 预约 保险 办 法 ， 由 进口 人 与 保险 公司 签订 进口 货物 预约 保险 合同 。 


14.2.3 ” 审 单 和 付 汇 


























1 


l. 开 证 行 审 单 和 付 汇 

卖方 装运 货物 后 ， 将 信用 证 所 需 全 套 单 证 经 寄 单 行 寄 交 开 证 行 或 其 代 付 行 。 开 证 行 或 其 
代 付 行 收 到 单 证 后 ， 根 据 “ 单 证 一 致 、 单 单一 致 、 单 内 一 致 ”的 原则 ， 核 对 单据 的 种 类 、 份 
数 和 内 容 。 如 表面 相符 ， 即 申 开 证 行 或 其 代 付 行 对 外 付款 ， 并 通知 进口 商 付款 赎 单 。 

2. 开 证 行 对 不 符 点 的 处 理 

CD 粗 审 单据 找 出 较 明 显 的 不 符 点 .批注 在 来 单 通知 书 上 ,连同 单据 交 开 证 申请 人 ， 并 
请 其 告知 开 证 行 对 不 符 点 单据 的 处 理 意 见 ， 据 此 开 证 行 决定 是 否 对 外 拒 付 。 

(2) 通过 国外 银行 通知 受益 人 〈 出 口 商 ) 更 正 单据 ,或 由 国外 银行 书面 担保 后 付款 。 

(3) 拒 付 。 拒 付 可 使 开 证 行 主动 将 自己 的 身份 变 为 代 收 行 ， 并 放弃 占有 单据 的 权利 以 及 
免除 其 独立 付款 的 责任 ， 避 免 诸多 风险 。 拒 付 的 同时 ， 开 证 行 与 受益 人 间 的 信用 证 关系 即 告 
解除 。 单 据 的 所 有 权 归 寄 单 人 (Presente. 所 有 。 拒 付 之 后 ,单据 是 否 放 给 申请 人 ,申请 
人 是 否 接受 单据 ,已 完全 是 申请 人 与 受益 人 或 寄 单 人 之 间 的 行为 关系 、 开 证 行 只 不 过 代为 保 
管 单据 或 代为 解 付 货款 。 当 然 ， 在 具体 操作 时 为 了 使 拒 付 不 至 于 显得 过 于 生硬 ， 开 证 行 可 以 
先 表 明 拒 付 ， 再 声称 将 联系 申请 人 接受 单据 。 
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可 
构成 拒 付 通知 的 三 要 素 ; 开 证 行 必须 以 自己 的 名 义 表示 拒 付 的 意思 ; 一 次 全 部 列 出 不 符 
点 ， 不 符 点 必须 明确 ; 表明 单据 已 代为 保管 听 候 处 理 ， 或 已 退 给 交 单 人 。 


Rc 阅读 案例 14-3 
开 证 行 以 寄 单 行 表 提 不 符 点 为 由 拒 付 案 


【案情 简介 】 

开 证 行 应 申请 开 出 一 份 即 期 可 转让 自由 议 付 信用 证 ， 经 通知 行 通知 给 受益 人 。 因 信用 证 
中 同时 存在 “FREE ON BOARD PLANE” 和 “FREIGHT PREPAID” 条 款 的 问题 ， 通 知 
行 要 求 开 证 行 加 以 澄清 。 开 证 行 于 是 应 申请 人 要 求 将 FREIGHT PREPAID" AX 
“FREIGHT TO COLLECT"， 并 向 通知 行 发 出 修改 电 。 0 

受益 人 向 寄 单 行 提交 信用 证 项 下 的 单据 后 ， 寄 单行 发 现 单据 上 显示 的 仍然 是 信用 证 修改 
前 的 “FREIGHT PREPAID" 4d. i05 ARR. 但 在 寄 往 开 证 行 的 面 函 上 注 明 
“DUE TO DISCREPANCY (IES) IDENTLFIED DOCUMENTS ARE FORWARDED ON 
A ACCEPTANCE BASIS UNDER PROTECTION OF UCP500 ARTICLE(S). PLEASE 
CONTACT APPLICANT FOR ACCEPTNCE. DISCREPANCE: AIR WAYBILL MARKED 
FREIGHT PREPAID IN LIEU OF FREIGHT TO COLILECT.”。 开 证 行 收 到 单据 后 ， 以 上 
述 不 符 点 为 由 提出 拒 付 。 而 变 盖头 以 未 接受 信用 证 修改 为 图 ,要 求 开 证 行 履行 付款 责任 。 双 
方 争执 不 下 ， 受益 人 对 开 证 行 提起 诉讼。 法 院 判 决 弄 证 行 败诉 。 

【案例 点 评 】 E 

RACRSAGAGGAHERATARNTEAESAZAME. 

(1) 受益 人 未 声明 接受 或 不 接受 信用 证 的 修改 ， 但 提交 了 与 修改 前 的 信用 证 相 一 致 的 单 
据 ， 应 认定 受 诈 人 未 接受 修改 ， 因 而 单 证 相符 ， 开 证 行 不 能 以 此 为 由 提出 拒 付 。 

(2) 寄 单 行 在 面 函 上 表 提 的 不 符 点 既 不 能 作为 开 证 行 拒 付 的 理由 ， 也 不 能 作为 受益 人 承 
认 不 符 点 的 证 明 。 

(3) 不 论 是 开 证 行 还 是 其 指定 银行 ， 都 应 当 独 立 履行 审核 单据 的 职责 。 

3. 申请 人 审 单 付 江 

申请 人 《〈 进 口 商 ) 收 到 开 证 行 通 知 后 ， 在 其 付 汇 之 前 ,首先 需要 审核 卖方 赁 以 议 付 的 全 
套 单据 。 进 口 商 买 汇 赎 单 后 ， 赁 银行 出 具 的 “付款 通知 书 ”进行 结算 。 


14.2.4 进口 报 检 、 报 关 和 纳税 





1. 进口 报 检 


CD. 报 检 时 限 和 地 点 。 

CD 审批 、 许 可 证 等 有 关 政 府 批文 中 规定 检验 检疫 地 点 的 ， 在 规定 地 点 报 检 。 

@ 大 宗 散 装 商品 ， 易 腐烂 变质 商品 ， 废 旧 物 品 及 在 名 货 时 发 现 包装 破损 、 重 量 或 数量 
短缺 的 商品 ， 必 须 在 卸货 口岸 检验 检疫 机 构 报 检 。 
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RERASBOSEAOND 四 


C 需 结合 安装 调试 进行 检验 的 成 套 设备 、 机 电 仪 表 类 产品 ， 以 及 在 入 境 口 岸 开 件 后 ， 
难以 恢复 包装 的 商品 ， 应 在 收 货 人 所 在 地 检验 检疫 机 构 报 检 ， 并 施 检 。 

CD 其 他 入 境 货 物 ， 应 在 入 境 前 或 人 境 时 向 报关 地 检验 检疫 机 构 报 检 。 

C) 入 境 的 运输 工具 及 人 员 应 在 人 境 前 或 人 境 时 向 口岸 检验 检疫 机 构 申报 。 

@@ 入 境 货物 需 对 外 索赔 出 证 的 ， 应 在 索赔 有 效 期 前 不 少 于 20 天 内 向 到 货 口岸 或 货物 到 
达 地 的 检验 检疫 机 构 报 检 。 

CD 输入 微生物 、 人 体 组 织 、 生 物 制 品 、 血 液 及 其 制品 或 种 冀 、 禽 及 其 精液 、 胚 胎 、 受 
精 卵 的 ， 应 当 在 入 境 前 30 天 报 检 。 

@ 输入 其 他 动物 的 ， 应 在 入 境 前 15 天 报 检 。 

加 输入 植物 、 种 子 、 种 菌 及 其 他 繁殖 材料 的 ， 应 在 入 境 前 7 天 报 检 。 

(2) 报 检 方 式 。 

(D 进 境 一 般 报 检 。 指 法 定 人 境 检验 检疫 货 f CE A OUR. Tit X GE IR 10 
口岸 检验 检疫 机 构 申 请 取得 《入 境 货物 通关 单 》， 办 完 通 关 手续 后 ， 主动 与 务 货 口 岸 检验 检 
疫 机 构 联 系 落实 施 检 工作 。 

Q) 进 境 流向 报 检 。 Mr EORR M E CT EE 适用 于 通关 地 与 目的 
地 属于 不 同 辖区 的 情况 。 收 货 人 或 其 代理 人 持 有 半音 证 向 卸货 口岸 检验 检疫 机 构 报 检 ， 获 取 
《入 境 货 物 通关 单 )， 通 关 后 由 口岸 检验 检疫 机 构 进 行 必 要 的 检疫 处 理 ， 并 签发 《入 境 货物 调 
离 通 知 单 )。 货 物 调 往 目的 地 后 再 由 目的 地 检验 检疫 机 构 监 和 

G 异地 施 检 报 检 。 指 已 在 口岸 完成 进 境 流向 报 检 , 货 到 日 的 地 后 ,货主 或 其 代理 在 规 
E [FL dt Mo ee Ko E BLEU b CE Ro HC 因 进 境 流 向 报 检 只 在 口岸 对 装 

货物 的 运输 工具 和 外 包装 进行 了 必要 的 检疫 处 理光 间 末 对 整 批 货物 进行 检验 检疫 ， 只 有 当 
RIS ND SETA SENA 确认 其 符合 有 关 检 验 检疫 要 求 及 合同 、 信 用 证 
规定 ， 货主 才能 获得 相应 准许 进口 货物 销售 使 用 的 合 法 凭证 ， 完 成 进 境 货 物 的 检验 检疫 工 
作 。 异 地 施 检 报 检 时 ， 池 提 供 口岸 局 签发 的 信 天 境 货物 调 离 通知 单 )。 

(3) 报 检 单 证 7 

CO 入 境 报 检 时 ， 应 填写 《入 境 货物 报 检 单 )， 并 提供 外 贸 合同 、 发 票 、 提 ( 运 ) 单 、 装 
箱 单 等 有 关 单 证 。 

@ 凡 实 施 安全 质量 许可 、 卫 生 注册 、 强 制 性 产品 认证 、 民 用 商品 验证 或 其 他 需 经 审核 
的 货物 ， 应 提供 有 关 审 批文 件 。 

@ 报 检 品质 检验 的 ， 还 应 提供 国外 品质 证 书 或 质量 保证 书 、 产品 使 用 说 明 书 及 有 关 标 准 和 
技术 资料 ， 任 样 成 交 的 ， 须 加 附 成 交 样品 : 以 品级 或 公 量 计价 结 站 的 ， 应 同时 申请 重量 鉴定 

CD 报 检 入 境 废物 时 ， 还 应 提供 国家 环保 部 门 签发 的 《进口 废物 批准 证 书 》、 废 物 利 用 风 
险 报告 和 经 认可 的 检验 机 构 签发 的 装运 前 检验 合格 证 书 等 。 

C» 报 检 入 境 旧 机 电 产 品 的 ， 还 应 提供 与 进口 旧 机 电 产 品 相 符 的 进口 许可 证 明 。 

@ 申请 财 损 鉴 定 的 ， 还 应 提供 理 货 残损 单 、 铁 路 商务 记录 、 空 运 事故 记录 或 海事 报告 
等 证 明 货 损 情况 的 有 关 单 证 。 

CQ mix ( 数 ) 量 鉴定 的 货物 ， 还 应 提供 重量 细 单 、 理 货 清单 等 。 

图 货物 经 收 、 用 货 部 门 验收 或 其 他 单位 检测 的 ， 应 随 附 验收 报告 或 检测 结果 ,以 及 重 
量 明细 单 。 

Q 入 境 动 植物 及 产品 ， 在 提供 贸易 合同 、 发 票 、 产 地 证 书 的 同时 ， 还 必须 提供 输出 国 
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家 或 地 区 官方 出 具 的 检疫 证 书 ; 需 办 理 人 境 审批 手续 的 ， 还 应 提供 入 境 动 植物 检疫 许可 证 。 
四 过 境 动 植物 及 产品 报 检 时 ， 应 持 分 配 单 和 输出 国家 或 地 区 官方 出 具 的 检疫 证 书 ; 运 
输 动物 过 境 时 ， 还 应 提交 国家 质 检 总 局 签发 的 动 植物 过 境 许可 证 。 
QD 入境 旅客 、 交 通 员工 携带 伴侣 动物 ， 应 提供 进 境 动物 检疫 审批 单 及 预防 接种 证 明 。 
中 入 境 食品 报 检 时 ， 应 按 规定 提供 《进出 口 标签 审核 证 书 》 或 《标签 审核 受理 证 明 》。 
Q3 入 境 化 妆 品 报 检 时 ， 应 按 规定 提供 《进出 口 化 妆 品 标签 审核 证 书 》 或 《标签 审核 受 
理 证 明 》。 
罗 来 自 美国 、 日 本 、 欧 盟 和 韩国 的 人 境 货物 报 检 时 ， 应 按 规定 提供 有 关 包 装 情况 的 证 
书 和 声明 。 
四 因 科研 等 特殊 需要 ， 输 入 禁止 人 境 物 的 ， 须 提供 国家 质 检 总 局 签发 的 特许 审批 证 明 。 
四 入 境 特殊 物品 的 ， 应 提供 有 关 的 批件 或 规定 的 文件 。 


Be 4 


入 境 货物 在 入 境 口岸 本 地 实施 检验 检疫 的 〈 见 图 Me Js \ 进 境 一 般 报 检 ， 检 验 机 构 签发 
《入 境 货物 通关 单 》( 三 联 ) 通关 ; 需 先 在 口岸 放行 界 地 检验 检疫 的 ， 进 境 流向 报 检 ， 检 验 
机 构 进 行 外 观 查 验 、 签 发 《入 境 货物 通关 单 » YR); 海关 签发 《 调 离 通 知 单 )， 之 后 ， 异 
地 施 检 报 检 。 AUN 
2. 进口 报关 和 纳税 NV - 

(D iC HRDERAN RR RE 》 
其 基本 业务 流程 类 似 出 品 报 关 (参见 表 14 过 L l4. D. 

(2) 进口 报关 、 纳税 注意 事项 。 

[0] 4L E BUE IRE BV e e rf it fs 《海关 法 》 对 进口 货物 的 申报 时 限 做 
了 如 下 规定 进 岂 货物 的 收 货 人 或 其 代理 人 应 当 自 运输 工具 申报 进 境 之 日 起 14 日 内 向 海关 
申报 。 进 口 货 T 货 人 超过 法 定 的 14 H MLER A rp if e dio. uif Oe fib Wer A. HER 
金 的 起 收 日 期 为 运输 工具 申报 进 境 之 日 起 的 第 15 天 ; 转 关 运输 货物 为 货物 运 抵 指 运 地 之 日 
起 的 第 15 天 ， 邮 运 进 口 货物 为 收 到 邮局 通知 之 日 的 第 15 天 。 截 止 日 期 为 海关 申报 之 日 。 滞 
报 金 的 起 征 点 为 人 民 币 10 26. 滞 报 金 总 额 一 货物 的 CIF 价 X 滞 报 天 数 X0. 5% 。 对 于 超过 3 
个 月 未 向 海关 申报 进口 的 ， 其 进口 货物 由 海关 依法 提取 变卖 处 理 。 如 果 属 于 不 宜 长 期 保存 的 
货物 ， 海 关 可 以 根据 实际 情况 提前 处 理 。 Ne Jen. fife 0 HRURI 
税 款 后 ， 尚 有 余 款 的 ， 自 货物 变卖 之 日 起 一 年 内 ， 经 收 货 人 申请 ， 予以 发 还 ; 逾期 无 人 申请 
的 ， 上 缴 国库 。 确 属 误 印 或 者 溢 印 的 进 境 货 PIRA. 

Q 进口 货物 需 向 海关 报关 ， 应 填 制 “进口 货物 报关 单 ” 及 其 随 附 单 证 。 

G 凡 不 在 港口 查验 放行 的 贸易 货物 的 货主 ， 需 填 制 “国外 货物 转运 准 单 "， 向 港口 海关 
申报 ， 经 海关 同意 并 监管 运 至 目的 地 ， 由 目的 地 海关 查验 放行 。 转 关 运 输 是 指 海关 为 加 速 口 
岸 进出 口 货物 的 疏 运 ,方便 收 、 发 货 人 办 理 海 关 手续 ， 依照 有 关 法 律 规定 ， 人 允许 海 关 监 管 货 
物 由 关 境 内 一 设 关 地 点 转运 到 另 一 设 关 地 点 办 理 进 出 口 海关 手续 的 行为 。 

CD 对 国外 免费 赠送 的 样品 ， 需 填 制 “进口 非 贸 易 样 品 申报 单 ”， 附 发 票 一 份 ， 向 海关 申 
报 。 如 系 使 领 馆 物品 ， 则 凭 使 领 馆 或 有 关 单 位 证 明文 件 向 海关 申报 。 
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- Pes 一 -上 一 二 所 震 单 证 : 入 弹 货物 报 检 痢 
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4 进口 报关 单一 < 

5. 电汇 申请 单 
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图 14.7 进口 通关 流程 及 其 相关 单 证 
14.2.5 监 色 、 交 接 、 验 收 、 代 运 和 拨 交 货物 


l. Hp, Xd 


WC CRUS MEUHE. Sofas AJNHEXE BET HE. MEL A SES Re (n. dU 
AT MPCHORUE REOR. MED. SEBEDUIEXEdONUD B DXE. 

(D 及 时 掌握 船舶 动态 。 船 舶 动态 主要 包括 船 名 、 船 籍 、 船 舶 性 质 、 装 务 港 顺序 Bü 
抵 港 日 期 、 船 舶 吃水 和 该 船 所 载 货 物 的 名 称 数量 等 方面 的 信息 。 船 舶 动态 信息 来 源 可 获 白 各 
船 公司 提供 的 船 其 表 、 国 外 发 货 人 寄 来 的 装 船 通知 、 单 证 资料 、 发 货 电 报 以 及 有 关 单 位 编制 
的 进口 船舶 动态 资料 等 。 

(2) 认真 收集 和 整理 单 证 。 进 口 货物 运输 单 证 一 般 包括 商务 单 证 和 船 务 单 证 两 大 类 。 商 
务 单 证 有 贸易 合同 正本 或 副本 、 发 票 、 提 单 、 装 箱 单 、 品 质证 明 书 和 保险 单 等 。 船 务 单 证 主 
要 有 载 货 清 单 、 货 物 积 载 图 、 租 船 合 同 或 提单 副本 。 如 系 程 租 船 ， 还 应 有 装 外 准备 就 绪 通知 
书 (Notice of Readiness) 、 装 货 事 实 记 录 (Loading Statement of Facts)、 装 和 卸货 物 时 间 表 
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(Time Sheet) 等 ， 以 便 计 算 光 期 费 、 速 遗 费 。 单 证 多 由 装 货 港口 的 代理 和 港口 轮船 代理 公 
司 、 银 行 、 国 外 发 货 人 提供 。 近 洋 航 线 的 单 证 也 可 由 进口 船舶 携带 而 来 。 进口 货物 的 各 种 音 
证 是 港口 进行 印 货 、 报 关 、 报 检 、 接 交 和 琉 运 等 项 工作 不 可 缺少 的 资料 ， 因 此 负责 运输 的 部 
门 收 到 单 证 后 ， 应 以 此 与 进口 合同 进行 核对 。 若 份 数 不 够 ， 要 及 时 复制 ， 分 发 有 关 单位 ， 以 
便 船 只 到 港 后 ， 各 单位 相互 配合 ， 共 同 做 好 接 印 朴 运 等 工作 。 
CD 按 票 印 货 ， 严 禁 不 正 常 操 作 和 混 印 。 已 印 存 库 场 的 货物 应 按 提 单 、 标 记分 别 码 吉 、 
堆放 。 对 船 边 现 提货 物 和 危险 品 货物 ， 应 据 印 货 进度 及 时 与 车 、 船 方面 有 关 人 员 联 系 ， 做 好 
衔接 工作 ， 防 止 等 车 印 货 或 车 到 等 工 的 现象 .对 于 超 限 货物 或 极 重 货物 应 事先 提供 正确 尺码 
和 重 其 ， 以 便 准备 接 运 车 驶 ， 加 速 疏 运 进度 。 对 重点 货物 ， 如 规格 复杂 的 各 种 钢材 、 机 械 、 
零 配件 等 ， 要 有 专人 负责 ， 以 防 错乱 。 货 物 从 大 船 印 毕 后 ， 要 检查 有 无 漏 邱 ， 在 印 货 中 如 发 
现 短 损 ， 应 及 时 向 船 方 或 港 方 办 理 有 效 签证 ， 并 共同 做 好 验 残 工作 入 

2. 验收 LARANS 

进口 货物 运 达 港 口 印 货 时 ， 港 务 局 要 进行 核对 。 如 发 现 短缺 ， 应 及 时 填 “ 短 印 报告 ” 交 
由 船 方 签 认 ， 并 根据 短缺 情况 向 船 公司 提出 保留 索赔 权 的 书面 声明 。 印 货 时 如 发 现 残损 ， 货 
物 应 存放 于 海关 指定 仓库 ， 待 保险 公司 会 同 商检 局 检验 后 做 出 处 理 。 

注意 事项 如 下 所 述 。 水 、 

CO 对 于 法 定 检验 的 进口 货物 ， 必 须 问 务 货 地 或 到 达 地 的 商检 机 构 报 检 ， 未 经 检验 的 货 
物 不 准 投产 、 销 售 和 使 用 。 如 有 残损 短缺 ， 任 商检 局 出 具 的 证 书 对 外 索赔 。 

(2) 对 于 合同 规定 的 卸货 港 检 验 的 货物 ， 或 已 发 现 残损 短缺 有 异 状 的 货物 ， 或 合同 规定 
的 索赔 期 即将 届满 的 货物 等 ， 都 需要 在 港口 进行 检验 

3. 代 运 和 拔 交 货 物 | ENS 

代 运 工作 是 指 从 港口 接 印 单位 接受 用 贷 部 门 的 委托 ， 代 为 办 理 进口 货物 到 达 国内 港口 后 
的 国内 转运 业务 % 仿 止 出 现 压 港 、 压 船 、 压 货 现象 。 办 完 上 述 手 续 后 ， 进 口 商 委托 货运 代理 
提取 货物 并 拨 交 给 订货 部 门 。 货 运 代理 以 “进口 物资 代 运 发 货 通知 书 ”通知 订货 部 门 在 目的 
地 办 理 收 货 手 续 。 同 时 通知 进口 商 代 运 手续 已 办 理 完 


14.2.6 进口 索赔 


















































l. 进口 索赔 的 对 象 

进口 商 常 因 货物 品质 、 数 量 、 包 装 等 不 符合 合同 的 规定 ， 而 需 向 有 关 方 面 提出 索赔 。 根 
据 造成 损失 原因 的 不 同 ， 进 口 索赔 的 对 象 主要 有 三 个 。 

(OD 向 卖方 索赔 。 凡 属 下 列 情况 者 ， 均 可 向 卖方 索赔 。 例如， 原装 数量 不 足 〈 短 交 )， 
货物 的 名 称 、 品 质 、 规 格 与 合同 规定 不 符 ; 包装 不 良 致使 货物 受 损 ; 哮 头 不 清 ; 未 按期 交 货 
或 拒 不 交 货 等 。 

(2) 向 承运 人 索赔 。 凡 属 下 列 情况 者 ， 均 可 向 船 公司 索赔 。 例 如 ， 所 务 货物 数量 少 于 提 
单 或 运单 所 载 数量 Cb; 提单 是 清洁 提单 ， 而 货物 有 残缺 情况 ， 且 属于 船 方 过 失 所 致 ; 
货物 所 受 的 损失 ， 根 据 租 船 合约 有 关 条 款 应 由 船 方 负责 等 。 

(3) 向 保险 公司 索赔 〈Insurance Claim)。 凡 属 下 列 情况 者 ， 均 可 向 保险 公司 索赔 。 例 
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如 由 于 自然 灾害 、 意 外 事故 或 其 他 风险 致使 货物 受 损 ， 并 且 属 于 承保 险 别 范 围 以 内 的 ; 凡 船 
公司 不 子 赔 偿 、 金 额 不 足 抵 补 损失 的 部 分 ， 并 且 属 于 承保 范围 内 的 。 

如 果 单 证 证 明 货 物 已 经 全 部 装 上 运输 工具 或 已 交 承运 人 ,但 是 到 货 后 ， 发 现货 iiis 
( 短 失 )， 往 往 难以 判断 责任 归属 ,通常 可 以 依据 保险 合同 和 运输 合同 的 规定 分 别 向 保险 公 
和 运输 公司 同时 提 赔 。 

2. 进口 索赔 的 程序 和 内 容 


OD 向 卖方 索赔 。 

(D 索赔 程序 。 第 一 ， 索 赔 声明 : 发 现 问题 后 应 在 合同 索赔 期 内 通知 对 方 ， 并 声明 保留 
索赔 权利 。 第 二 ， 准 备 证 明文 件 : 索赔 时 务必 提出 证 据 ， 作 为 证 明 的 文件 。 第 三 ， 正 式 索 
Wr. 备 齐 证 明文 件 ， 发 出 索赔 函电 。 

@ 赔偿 内 容 。 包 括 : 请 求 赔偿 损失 ; 请求 补 运 〈 当 货 IM P ORERD 请 求 调换 C 
货物 的 品质 不 符 或 规格 不 符 时 ); 请 求 修理 〈 例 如 机 器 发 生 故 i 或 损坏 ); 请 求 减 价 或 折 让 
(例如 交 货 延 迟 、 品 质 不 佳 ); 拒 收 货物 请 求 退还 货 iub ELLE 

(2) 向 承运 人 索赔 。 

(D 索赔 时 限 。 根 据 《 海 牙 规则 》， Seo icc MIC. Sr BIRZ Hh RGB 
货 损 不 明显 ， 提 货 后 发 现货 物 损坏 ， m: 日 内 发 出 通知 。 货 主 的 损害 赔偿 请 求 权 诉 
讼 时 效 为 1 年。 根据 《华沙 公约 》， 航空 货 汉 索赔 时 限 为 : 货物 有 损坏 或 短 少时 ， 收 货 后 7 
天 内 ; 货物 迟延 时 ， 收 货 后 14 XV > 货物 遗失 或 失 时 ， ,运单 出 单 日 起 120 天 内 。 

@ 索赔 依据 。 索赔 人 于 提出 索 时 应 提出 证 据 ， Re 据 。 
一 旦 发 生 索赔 ， 国 外 发 票 、 装 箱 单 、 重 量 明细 单 、 品 质证 明 书 、 使 用 说 明 书 、 产 品 图 纸 等 技 
术 资 料 、 理 货 残损 单 、 洲 更 单 、 商 务 记录 等 ， 都 可 以 作为 重要 要 的 参考 依据 。 

(3) 向 保险 公司 索赔 。 

Q@ 保险 公司 受 BB BR A t de We Ho HL A 保险 契约 、 有 损害 发 生 、 发 生 保险 
公司 所 承保 的 事故 

C 保险 索赔 的 处 理 。 被 保险 人 发 现 保险 标的 物 受 损 时 ， 及 时 与 保险 公司 联系 ， 并 有 具备 
必要 的 单 证 ， 以 书面 正式 向 保险 公司 提出 索赔 。 

C) 索赔 文件 。 部 分 损失 时 的 索赔 文件 ， 索赔 函 、 索 赔 清单 (Statement of Claim) 、 索 赔 
账单 (Debit Note)、 保 险 单 或 保险 证 书 正本 (Signed Policy or Certificate of Insurance)、 提 
单 正本 或 副本 (Signed B/L or Copy)、 装 运 人 开具 的 发 票 (Shipper”s Invoice)、 包 装 单 
(Packing List)、 重 量 证 明 书 (Weight Certificate) 、 公 证 报告 (Survery Report) 、 船 公司 签 
认 的 事故 证 明 书 或 破损 证 明 书 (Damage Report)、 磅 码 单 (Weight Note) 或 理 货 单 
(Tally)、 其 他 证 明文 件 、 船 公司 所 发 的 短 印 证 明 书 (Shortage Report. Landing 
Certificate) 、 公 证 费 (Survey Fee). 收据 、 修 理 费 用 及 其 估价 、 破 损 货物 剩余 价值 估价 单 、 
海难 报告 (Marine Protest) 。 全 损 情况 下 的 索赔 文件 : 索赔 函 、 保 险 单 、 提 单 、 发 票 、 证 明 
全 损 的 文件 。 


3. 进口 索赔 的 注意 事项 
(OD 一 般 注意 事项 。 
@ 关于 索赔 证 据 : 首先 应 制备 索赔 清单 ， 随 附 商 检 局 签发 的 检验 证 书 、 发 票 、 装 箱 单 、 
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提单 副本 。 其 次 ， 对 不 同 的 索赔 对 象 还 要 另 附 有 关 证 件 。 向 卖方 索赔 时 ， 应 在 索赔 证 件 中 提 
出 确切 根据 和 理由 ,如 系 FOB 或 CFR 合同 ， 尚 须 随 附 保险 单一 份 : 向 船 公司 索赔 时 ， 须 另 
附 由 船长 及 港务 局 理 货 员 签证 的 理 货 报告 和 船长 签证 的 短 伙 或 残损 证 明 ;， 向 保险 公司 索赔 
时 ， 须 另 附 保险 公司 与 买方 的 联合 检验 报告 、 海 事 报告 及 费用 清算 单 等 。 

@ 关于 索赔 金额 : 视 具体 情况 ， 索 赔 金额 ， 除 受 损 商 品 的 价值 外 ， 有 关 的 费用 也 可 提 
出 。 如 商品 检验 费 、 装 印 费 、 银 行 手 续费 、 仓 租 、 利 息 等 ， 都 可 包括 在 索 赌 金额 内 。 

G 关于 索赔 期 限 ， 对 外 索赔 必须 在 合同 规定 的 索赔 有 效 期 限 内 提出 ， 过 期 无 效 。 如 果 
商检 工作 可 能 需要 更 长 的 时 间 ， 可 向 对 方 要 求 延长 索赔 期 限 。 

@ 关于 索赔 方式 : 目前， 我 们 的 进口 索赔 工作 ， 属 于 船 方 和 保险 公司 责任 的 一 般 由 货 
代 代办 ;属于 卖方 责任 的 则 由 进出 口 公司 直接 办 理 。 为 了 做 好 索赔 工作 ， 要 求 进出 口 公司 、 
外 贸 运 输 公司 、 订 货 部 门 、 商 检 局 等 各 有 关 单 位 密切 协作 ， 要 做 到 结果 正确 ,证 据 属 实 ， 理 
由 充分 ， 赔 偿 责 任 明 确 ， 并 要 及 时 向 有 关 责 任 方 提出 ， 以 挽回 所 受 损失 。 

(2) 保险 索赔 注意 事项 。 SV 

(D ez fe — RE (E. rH HC IE An ARE RR BE REDE ES 如 为 部 分 损 
失 ， 则 应 正确 计算 ， 合 理 确定 赔偿 比例 。 对 某 些 易 短 量 的 货物 的 赔偿 ， 有 两 种 赔偿 方法 : 一 
种 是 不 论 损失 程度 ， 对 损失 部 分 给 予 100%% 赔 偿 ， 勇 沁 种 是 当 货 物 发 生 破 碎 和 短 量 时 ， 保 险 
人 可 免 赔 一 LXMDEUR EAENUEUNDR ENGL ORSRIGESNOUURUR, IO 
物 损 失 超 过 免 赔 率 ， 前 者 不 扣除 免 赔 率 ,~ 爹 部 赔 者 则 扣除 免 赔 率 ， 只 赔偿 超过 的 部 
分 。 中 国人 民 保 险 公司 采用 绝对 免 赔 率 > MUI TE es 便 险 公司 要 加 收 保险 发。 

Q) 当 货物 遭受 承保 范围 内 的 损失 ,但 损失 应 由 第 三 者 负责 时 ， 被 保险 人 在 取得 保险 赔 
偿 后 ， 应 将 向 第 三 者 追偿 的 权利 转让 给 保险 人 ， 以 使 其 取得 代位 权 。 

@ 如 果 被 保险 的 货物 造 受 严重 损失 ， 要 求 按 推定 全 损 赔偿 时 ， 必 须 将 货物 及 其 一 切 权 
利 委 付 给 保险 人 ,保险 天 一 经 接受 委 付 就 从 能 按 雅 定 全 损 赔偿 ， 并 取得 处 理 残余 货物 的 权 
利 。 如 被 保险 大 不 发 出 委 付 通知 ， 保 险 人 只 按 部 分 损失 赔偿 。 


oo 阅读 案例 14-4 


钢材 上 层 严重 锈蚀 ， 进 口 人 该 向 谁 索赔 































































【案情 简介 】 

2007 年 8 月 20 日。 一般 承载 上 海 某 贸易 公司 (本案 进口 方 ) 的 一 批 进口 钢材 的 外 国货 
轮 到 达 上 海港 , 船 在 锚地 进行 检验 时 ,发 现 钢 材 上 层 严重 锈蚀 。 后 据 调查 该 船 到 达 前 曾 航 行 
于 赤道 附近 多 日 。 并 曾 遇 到 过 大 雨 。 该 钢材 买卖 合同 采用 的 是 CIF 条 件 ， 付 款 方 式 为 托 收 ， 
但 没有 索赔 条 款 。 那 么 ， 作 为 买方 ， 在 收 到 受 损 的 货物 后 ， 应 当 如 何 操作 进口 索赔 呢 ? 

【案例 分 析 】 

CD 向 出 口 人 (卖方 ) 索赔 : 本 案 中 ,卖方 对 货 损 负 有 责任 、 买 方 能 向 卖方 索赔 并 得 到 
赔偿 的 条 件 : 一 是 卖方 所 交 货 物 的 质量 不 符合 规定 ; 二 是 卖方 没有 尽 到 选用 适当 船舶 的 义 
务 ; 三 是 没有 按 约 定投 保 含有 雨 淋 的 险种 。 如 果 卖 方 在 这 三 个 方面 都 没有 过 错 ， 则 买方 向 卖 
方 索赔 的 理由 就 不 存在 。 

(2) 向 承运 人 索赔 : 承运 人 必须 恪尽职守 ,照料 货物 。 提供 适合 载 货 的 船只 ， 并 把 装 船 
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时 的 货物 完好 地 运 到 目的 港 。 由 于 船舶 不 适 航 、 不 适 货 、 配 装 不 当 、 船 方 管 货 行为 芍 忽 等 造 
成 的 损失 ， 都 应 该 由 承运 人 承担 。 本 案 中 ， 货 物 受 损 的 直接 原因 是 锈蚀 ， 而 导致 锈蚀 除了 货 
物 本 身 的 因素 外 ， 很 可 能 还 有 船 的 因素 。 就 本 案 而 言 ， 买 方 能 向 承运 人 索赔 并 得 到 赔偿 的 条 
件 : 一 是 该 船 及 设备 不 适合 装运 钢材 ; 二 是 承运 人 没有 尽 到 照料 货物 的 责任 。 

(3) 向 保险 人 索赔 : 保险 人 承保 的 损失 范围 ， 主 要 取决 于 投保 人 的 保险 险 别 和 种 类 。 就 
本 案 而 言 ， 买 方 能 向 保险 人 索赔 并 得 到 赔偿 的 条 件 是 : 钢材 在 投保 的 险 别 中 包含 有 雨 淋 这 一 
风险 责任 ， 且 这 种 事故 的 发 生 属 于 意外 情况 。 

【案例 启示 】 

买方 要 想 避 免 和 减少 损失 应 注意 : 在 合同 中 详细 规定 品质 规格 ， 并 要 求 卖方 提供 商检 证 
明 ;， 对 承运 人 的 运输 条 件 和 质量 ， 提 出 具体 要 求 ; 向 保险 公司 投保 时 应 尽量 考虑 到 可 能 发 生 
的 风险 事故 。 


Rc 阅读 案例 14-5 


如 何 应 对 保险 索赔 一 


【案情 简介 】 

2005497 H 2 BH. "ARTI" 4& 4 3 3695 2. 4 万 吨 生 铁 和 钢材 自 印 度 某 港口 启 航 来 我 
B. 其 中 有 中 国人 民 保 险 公 司 海南 省 分 公司 飞 以 下 简称 “ 保 方 ") 保单 HN76/CP93 - 042 项 
下 承保 的 3 849. 65 吨 钢 材 ， 保 险 爹 额 为 1 509 753. 00 美元 江 保险 范围 为 平安 险 附加 短 量 险 、 
偷窃 提货 不 着 险 、 战 争 险 。 但 该 轮 弄 航 后 不 到 48 个 办 时 人 各 长 就 发 现 船 壳 板 与 骨架 脱 开 
而 不 得 不 将 船 就 近 挂 靠 钱 疫 另 一 港口 避难 ， 同 时 船 方 宣布 共同 海损 。 案 发 后 1 个 月 ， 保 方 从 
有 关 方 获得 事故 信息 从 鉴于 案情 重大 ， 保 方 及 时 通过 伦敦 联络 处 委 请 律师 处 理 此 案 ， 同 时 向 
买方 了 解 买卖 会 同 拒 行 过 程 的 情况 ， 并 收 著 有 关 资 料 。 

由 于 买方 在 本 合同 下 开 出 的 是 远 期 信用 证 ,在 卖方 提交 了 全 套装 船 单 据 并 经 审核 无 误 之 
后 ， 开 证 行 已 在 汇票 上 签字 承 芭 了 。 鉴 于 此 ,就 开 证 行 本 身 而 言 ， 要 想 不 支 付 此 笔 货款 已 是 
不 可 能 。 而 与 此 同时 ,印度 洋洋 面 上 气候 渐 转 恶 劣 ， 失 去 航行 能 力 的 “ARTI” 轮 ， 漂泊 于 
港 外 锚地 的 海面 上 ， 随 时 都 有 倾覆 、 沉 船 、 造 成 货物 全 损 的 危险 。 因 此 ， 保 方 紧急 指示 律师 
积极 与 船 方 接触 ， 争 取 以 较 有 利 的 条 件 使 船 方 放 货 ， 并 及 时 组 织 货 物 转运 以 便 尽 早 将 货物 
运 至 目的 港 。 但 是 ， 由 于 船 方 一 再 坚持 以 货 方 赔偿 其 数额 巨大 的 共同 海损 损失 、 费 用 并 放弃 
对 其 索赔 的 权利 作为 放 货 的 先决 条 件 ， 并 且 事 事 不 合作 ， 以 致 保 方 经 过 几 个 月 的 努力 也 毫 无 
结果 。 保 方 在 不 得 已 的 情况 下 采取 法 律 手段 解决 问题 。 

经 过 调查 ,发 现 承运 船 开 航 前 就 已 处 于 不 适 航 状态 ， 提 交 议 付 的 清洁 提单 不 实 ， 买卖 合 
同 的 签约 过 程 有 欺诈 : 四 “ARTI” 轮 2005 年 5 月 27 日 靠 港 ,， 5 月 28 日 开始 装 货 ， 同时 租 
船 人 检验 师 登 轮 进行 承租 检验 ， 检 验 结果 以 及 事故 后 的 检验 结果 均 证 明 该 轮 和 开航 前 已 处 于 不 
适 航 状态 。 回 该 单 货 5 月 28 日 开始 装 船 ，5 月 31 日 装 完 。 船 方 出 具 的 大 副 收据 上 批注 “ 装 
船 前 所 有 货物 均 有 锈蚀 并 曾 被 水 浸泡 ， 捆 带 和 卡 狂 有 不 同 程度 断裂 ， 船 方 对 货物 状况 和 质量 
概 不 负责 ”。 此 批注 也 经 租 船 人 保 协 检验 师 验 货 确认 .船长 也 曾 多 次 传真 通知 租 船 人 及 其 代 
理 。 回 该 单 货 于 5 月 31 日 装 船 完毕 后 ， 由 租 船 人 代理 签发 了 第 一 份 清洁 提单 。 该 提单 有 租 
船 人 代理 和 托运 人 正式 签 章 和 背书 ， 并 贴 有 印度 官方 契税 。 提 单 通知 方 为 中 国外 运 ， 却 货 港 
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3.3.0 “ARTI” 轮 7 月 2 日 启 航 ,当日 卖方 将 买卖 合同 传 给 买方 签署 合同 中 含有 
“表明 “部 分 捆 上 有 表面 犯 和 风化 锈 ”的 提单 是 可 接受 的 ”这 一 条 款 。 回 “ARTI” 轮 7 月 4 
日 发 生 事故 ,7 月 6 日 进入 避难 港 并 宣布 共同 海损 。7 月 7 日 租 船 人 代理 对 该 单 货 签发 了 第 
二 份 清洁 提单 提交 议 付 ， 该 提单 与 第 一 份 清洁 提单 明显 不 同 : 没有 加 贴 印 度 官 方 契税 ， 提 单 
通知 方 则 为 我 国 汕头 建筑 材料 企业 集团 公司 卸货 港 为 汕头 。@@ 卖 方 事前 未 向 买方 提供 租 船 
合约 ， 但 从 有 关 往 来 函件 中 可 以 确定 ， 卖 方 同时 也 是 “ARTI” 轮 的 期 租 人 。 

保 方 对 本 人 案 提出 了 三 种 可 能 的 处 理 方案 : 四 以 船舶 不 适 航 为 由 拒 赔 ， 这 一 理由 很 难 站 住 
脚 。 尽 管 按照 订立 保险 合同 的 最 大 诚信 原则 ,承运 船舶 的 适 航 性 是 海上 保险 最 重要 的 默 示 保 
证 内 容 之 一 ， 但 本 案 被 保险 人 在 投保 时 并 未 获知 该 承运 船舶 不 适 航 的 情况 ， 而 且 船 舶 不 适 航 
也 是 他 们 所 无 法 控制 的 ， 因 而 在 投保 当时 他 们 并 未 违反 告知 和 保证 的 最 大 诚信 原则 ， 保 方 也 
就 无 法 以 此 为 由 拒绝 受理 此 案 。 故 此 ,简单 拒 赔 理 由 不 充分 ， 取 此 势必 将 保 方 拖 入 与 被 保险 
人 之 间 保 险 合同 纠纷 的 官司 中 去 ， 而 结果 完全 可 能 以 保 方 败诉 终局 5 回 以 运输 合同 起 诉 承运 
方 ， 保 方 胜诉 的 可 能 性 较 大 。 从 收集 到 的 “ARTI” 轮 承 和 次 验 狠 告 和 该 船 出 险 后 的 船 检 报 
告 中 可 以 证 实 ， 该 轮 于 开航 前 就 已 处 于 不 适 航 状态 。 汉 提供 不 适 航船 舶 起 诉 承运 方 ， 根 据 
《海牙 规则 》， 作 为 船舶 期 租 人 的 卖方 应 同 船 东 一 样 抽 连带 责任 。 但 是 ， "ARTI" 轮船 东 是 
一 家 利比里亚 箱 单 船 公司 ， 除 了 这 一 条 船 外 别 无 其 他 资产 ， 而 卖方 实际 上 只 是 一 空头 贸易 公 
司 。 斩 且 抛 开 船 舶 本 身 债务 和 抵押 权 不 说 人 ,无论 浊 船 东 还 是 卖方 都 没有 太 多 可 供 扣押 的 有 价 
值 的 资产 ， 货 方 利益 事实 上 得 不 到 保全 > 如 采 在 别处 申请 扣押 其 保 赔 协 会 的 其 他 船只 ， 风 险 
也 是 很 大 的 。 因 为 “ARTI” 轮 本 得 水 适 航 ， 其 保 赔 协会 一 通 未 肯 确 认 其 保 赔 保险 是 否 仍然 
有 效 ， 故 其 保 协 是 否 会 提供 我 们 所 要 求 的 担保 ? 而 且 兴 如 时 采取 这 一 类 做 法 ， 开 证 行 都 必须 
按 事先 承兑 按时 支付 货款 % 由 于 匡 货 港 在 印度 ,提单 签发 地 也 在 印度 ，“ARTI” 轮 目前 也 
还 挂靠 在 印度 港口 过 难 ; 如果 对 承运 方 采取 法 律 行动 so 
必然 适用 印度 法 律 习 丈 于 保 方 来 说 ， 如 果 料 出 大 笔 货款 后 再 在 印度 打 一 场 马拉松 式 的 官 
其 结果 只 能 是 给 保 方 造成 很 大 的 经 济 损失 ， 这 对 保 方 是 极 不 利 的 ， 因 此 ， 这 一 es 

处 。 回 以 贸易 合同 起 诉 卖方 欺诈 。 首 先 ， 从 前 面 归纳 的 本 案 案情 来 看 ， 大 副 收据 表明 的 货 
物 状况 是 极 差 的 ， 而 兼 租 船 人 的 卖方 ， 事 前 对 船舶 不 适 航 的 状况 和 货物 本 身 很 差 的 状况 应 是 
了 如 指 掌 的 。 且 不 说 其 前 后 签发 了 两 套 提 单 是 何 意 ， 但 其 7 月 2 日 提供 给 买方 签署 的 合同 实 
际 上 是 隐瞒 了 货物 的 真实 情况 ， 是 带 炊 骗 性 的 ， 其 次 ， 尽 管 船 方 一 再 要 求 在 提单 上 加 上 经 保 
协 检 验 师 同意 确认 的 大 副 收据 上 的 批注 .但 兼 为 租 船 人 的 卖方 仍 利用 其 由 期 租 合约 取得 的 提 
单 签发 权 指令 租 船 代理 前 后 签发 了 两 套 清洁 提单 而且 第 二 套 提单 是 船舶 发 生 事故 后 于 7 月 
7 日 签 发 的 ， 提 单 上 又 没 加 贴 印度 官方 染 税 ， 实 有 伪造 提单 之 嫌疑 。 且 不 说 其 是 否 会 骗取 两 
笔 货 款 ， 但 其 行为 已 严重 违反 了 《海牙 规则 》 有 关 物 权 赁 证 的 规定 ， 损 害 了 买方 利益 ， 同 时 
也 在 货物 品质 上 欺骗 了 买方 ， 由 此 看 来 ， 卖 方 实 有 合同 欺诈 和 单 证 欺诈 之 嫌疑 。 鉴 于 开 证 行 
尚未 履行 付款 ， 还 有 可 能 以 诉 合同 无 效 来 解除 合同 ,终止 付款 并 索赔 保 方 经 济 损失 。 保 方 认 
为 ， 以 这 些 事实 来 起 诉 卖方 合同 欺诈 ， 其 理由 可 以 说 是 比较 充分 的 。 

在 管辖 权 方面 ， 由 于 买卖 合同 中 无 管辖 权 条 款 ， 合同 的 最 终 签约 地 又 是 海口 ， 故 此 合同 
纠纷 可 适用 我 国法 律 ， 保 方 可 选择 在 国内 起 诉 ， 这 对 保 方 也 是 有 利 的 。 同 时 ， 由 于 适用 我 国 
法 律 ， 根 据 我 国 《 民 法 》 第 58 条 第 3 项 的 规定 。 一方 以 苏 诈 、 胁 迫 手段 或 者 乘 人 之 危 ， 使 
对 方 在 违背 真实 意思 的 情况 下 所 做 出 的 行为 ， 包 括 受 欺诈 一 方 开 具 信 用 证 和 支付 货款 的 行 
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为 ， 都 属于 无 效 的 民事 行为 ;根据 《中 华人 民 共 和 国 合同 法 》 第 五 十 二 条 规定 ， 采 取 欺 诈 或 
者 胁迫 手段 订立 的 合同 无 效 ; 根据 《汉堡 规则 》 第 17 条 规定 : “以 欺诈 手段 签订 的 合同 无 
效 ， 无 效 合同 对 任何 人 都 绝对 无 效 .” 从 上 述 事实 出 发 ， 加 上 这 些 法 律 依据 ， 可 认为 保 方 对 
卖方 提出 侵权 诉讼 是 有 充分 的 理由 和 根据 的 ， 胜 诉 的 可 能 性 也 较 大 。 

在 综合 考虑 了 三 个 可 能 处 理 方案 的 利 准 之 后 ， 保 方 认为 ， 第 三 个 方案 是 可 行 的 。 

经 过 艰苦 的 努力 ， 保 方 终于 使 被 保险 人 (本案 买 方 ) 接受 了 建议 ,首先 采取 断然 的 诉 前 
保全 措施 ， 向 法 院 申请 止 付 令 ， 保 住 了 这 一 大 笔 货款 。 随 后 ， 保 方向 被 保险 人 提供 了 所 收集 
的 资料 、 证 据 ， 配 合 被 保险 人 在 法 院 止 付 令 的 1 个 月 有 效 期 内 在 海口 海事 法 院 向 卖方 提起 侵 
权 诉 讼 ， 起 诉 卖方 隐瞒 货物 的 真实 情况 诱 使 买方 签订 了 一 个 欺骗 性 合同 之 后 又 提供 了 与 合 
同 不 符 的 货物 ， 并 且 以 内 容 不 真实 的 提单 提交 议 付 ， 以 致 损害 了 买方 的 利益 ， 造 成 买方 的 经 
济 损失 ， 要 求法 院 确认 该 欺诈 性 贸易 合同 无 效 ， 所 提交 议 付 的 提 章 无效， 退回 货 款 (信用 
dE). ERRARE AOI RS IRR. ; > 

海口 海事 法 院 在 经 过 庭审 、 调 查 之 后 ,在 保 方 所 提交 的 证 据 、 材 料 的 基础 上 ,于 2005 
年 10 月 14 日 对 本 案 做 出 了 判决 判决 原 、 被 告 所 签 贸易 合同 无 效 ， 被 告 所 提交 的 海运 提单 
无 效 ; 被 告 (本案 卖 方 ) 返还 原告 (本 案 买 方 ) 信和 亲征 项 下 货款 1 366 627.75 美元 (退回 信 
用 证 ); 赔偿 原告 利息 损失 、 营 业 损 失 合 计 人 民 币 999 985. 76 元 。 

【案例 点 评 】 T 

被 保险 人 最 后 胜诉 得 力 于 保险 公司 的 认真 调查 、 周 密 安排 和 积极 行动 。 


“14.3 进出 口 单 证 


14.3.1 cipit f 


国际 贸易 单 证 ,> 简称 单 证 。 广 义 的 单 证 是 指 为 了 配合 每 一 国际 贸易 流程 而 需 出 具 或 取得 
的 书面 文件 (或 电子 单 证 )， 依 其 名 目 、 内 容 、 用 途 、 出 有 具 单 位 、 出 具 条 件 等 而 有 所 不 同 
借 此 来 处 理 国际 货物 的 交 收 、 运 输 、 保 险 、 商 检 、 结 算 等 。 狭 义 的 单 证 仅 指 单据 和 信用 证 。 
除非 特别 说 明 ， 本 书 采 用 广义 单 证 的 含义 。 
国际 贸易 的 重要 性 要 求 国 际 贸 易 实务 操作 成 功 ， 而 国际 贸易 的 分 头 履行 的 每 一 步 又， 几 
乎 都 要 落实 到 某 一 种 或 几 种 单 证 的 操作 上 〈 见 图 14. 1) 。 其 中 ， 托运、 装运 、 通 关 、 结 汇 等 
环节 要 求 的 单 证 种 类 较 多 〈 见 图 14.2、 图 14. 7) 。 


ic 阅读 案例 14-6 












































不 求 甚 解 造成 单 证 不 符 


【案情 简介 】 

菜 信 开 信用 证 规定 了 喷头 ， 由 于 哮 头 在 信用 证 的 下 方 ， 同 一 页 打 不 了 ， 开 证 行 在 最 后 一 
行 打 上 了 P. T. O. 三 个 字 , 受益 人 的 制 单 员 对 此 也 未 深究 ， de P.T. O. 三 个 字 也 包括 在 单 
据 的 转 关中 ,导致 开 证 行 拒 付 。 其 实 ，P. T.O. X Please Turn Over 的 缩写 ， 也 即 “ 请 见 下 
= 
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【案例 启示 
外 贸 制 单 是 极 细 致 专业 的 工作 ， 制 单 员 的 大 意 或 不 求 甚 解 极 容易 造成 单 证 不 符 
14.3.2. 单 证 的 分 类 


根据 涉及 的 贸易 双方 ， 单 证 可 划分 为 进口 单 证 、 出 口 单 证 ; TR DI NEN 
单据 、 商 业 单据 ;根据 单 证 的 用 途 划分 为 资金 单据 、 商 业 单据 、 货 运单 据 、 保 险 单据 ， 官 方 
单据 、 附 属 单据 。 根 据 业 务 环节 划分 为 操作 单 证 和 结 付 汇 单 证 〈 见 表 14 -2)。 


表 14-2 进出 口 主要 单 证 一 览 表 


进出 口 操作 单 证 进出 口 结 付 汇 单 证 





基本 单 证 电汇 方式 托 收 方式 , 信用 证 方式 





进出 口 许可 证 (或 登记 


证 开 证 申请 书 、 信 用 证 、 
证 通知 书 、 信 用 证 修改 申 








托 收 申请 书 、 st 





证 ) 《〈 必 要 时 ) * 、 报 检 | 。，，，、 sii Ais . 
modam. goes og| IPC o. 据 托 收 委托 书 要 求 制 | 请 书 〈 必 要 时 )、 信 用 证 修改 通 
XA. NA. M 书 、 购 汇 申请 | 作 的 单据 : 汇 LN VOXE. 知 书 〈 必 要 时 ) 、 信 用 证 结汇 单 


(出 口 收 汇 核 销 单 、 进 口 付 
汇 核 销 单 ) * 、 出 口 货物 


退税 单 、 


书 、 合 同 、 商 业 EN -保险 单 、| 据 ， 汇票 、 发 票 、 装 箱 单 /重量 

发 票 等 交易 赁 证 | 运输 单据 \ 着 种 声明 、| 单 、 保 险 单 、 运 输 单据 、 各 种 
ibm ^ 声明 、 证 明 (商检 证 明 、 原 产 

NA 地 证 明 、 非 木质 包装 证 明 等 ) 





各 种 声明 、 证 明 














iE: d. 带 * 的 为 外 贸 、 外 汇 部 门 性 下 





iE. 

2. 包装 单 、 重 量 尺 码 单 立 Yeti S BERE RU PR E 运输 单据 主要 包括 海运 提 
单 、 海 运单 、 空运 单 、 铁路 运单 、 邮政 收据 和 允 武 联运 单据 ， 特定 国家 还 可 能 需要 海关 发 票 、 
领事 发 票 、 原 产地 十 书 等 。 总 之 ， 在 进出 口 业 务 沾 迹 会 使 用 到 其 他 单 证 ， 只 要 注意 其 名 称 、 种 
类 、 作 用 < -使 用 旋转 、 内 容 和 申 领 条 件 就 可 以 基本 掌握 其 应 用 。 

3. 单 证 的 内 容 和 齐 制 要 求 往 往 根 据 贸易 业务 和 管理 需要 而 不 断 更 新 。 例 如 ， 为 大 力 推进 贸易 便利 
ft. 国家 外 汇 管理 局 、 海关 总 署 、 国 家 税务 总 局 决定 ， 自 2012 年 8 月 1 日 起 : 一 ， 改 革 货 物 贸 
易 外 汇 管理 方式 。 取消 出 口 收 汇 核 销 单 ， 企 业 不 再 办 理 出 口 收 汇 核 销 手续 ， 外 管 局 分 支局 对 企 
业 的 贸易 外 汇 管理 方式 由 现场 逐 笔 核 销 改 为 非 现场 总 量 核查 。 二， 对 企业 实施 动态 分 类 管理 。 
外 汇 局 据 企业 贸 易 外 汇 收 支 的 合 规 性 及 其 与 货物 进出 口 的 一 致 性 ,将 企业 分 为 三 类 。A 类 企业 
进口 付 汇 单 证 简化 ， 可 赁 进口 报关 单 、 合 同 或 发 票 等 任何 一 种 能 证 明 交 易 真 实 性 的 单 证 在 银行 
直接 办 理 付 汇 ， 出 口 收 汇 无 需 联 网 核查 ; 银行 收 付 汇 审 核 手续 相应 简化 。 对 B、C 类 企业 在 贸 
易 外 汇 收 支 单 证 审核 、 业 务 类 型 、 结 算 方 式 等 方面 严格 监管 ，B 类 企业 贸易 外 汇 收 支 由 银行 实 
施 电子 数据 核查 ，C 类 企 HESUBARIC OCA RES SEIS MIR. 外 汇 局 根据 企业 在 分 类 
监管 期 内 遵守 外 汇 管理 规定 情况 ,动态 调整 . 三 ， 调 整 出 口 报关 流程 ， 企 业 办 理 出 口 报关 时 不 
再 提供 核 销 单 。 四 ， 优 化 升级 出 口 收 汇 与 出 口 退税 信息 共享 机 制 ， 简 化 出 口 退税 任 证 。 企 业 出 
口 退税 申报 时 ， 无 需 核 销 单 ; 税务 局 参考 外 汇 局 提供 的 企业 出 口 收 汇 信息 和 分 类 情况 ， 依 据 相 
关 规 定 ， 审 核 企业 出 口 退税 。 

















出 口 单 证 业务 相对 繁重 ， 如 图 14. 8 所 示 。 各 单 证 相关 从 业 人 员 构 成 如 图 14. 9 所 示 。 
主要 进出 口 单 证 简介 如 下 所 述 。 


A. 


开 证 申请 书 、 信 用 证 、 信 用 证 修改 申请 书 


(D 开 证 申请 书 CApplication for Credit) 。 是 开 证 申请 人 和 开 证 行 之 间 的 契约 ， 是 开 证 
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签约 催 、 审 、 改 证 备货 报 运 投保 集 港 检验 报关 Vola 制 单 结汇 议 付 核 销 退税 总 结 
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图 14.9 进出 口 业 务 流程 与 从 业 人 员 构 成 
的 首要 文件 ， 包 括 两 部 分 : 正面 ， 格 式 化 的 开 证 申请 人 对 信用 证 的 要 求 ; 背面 ， 开 证 申请 人 
声明 。 目 前 ， 多 申请 SWIFT 开 证 ， 开 证 申请 书 缮 制 要 点 可 以 参照 SWIFTMT700/701 格式 。 
SWIFT MT700 格式 见 表 14-3。 
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表 14-3 ISSUE OF A DOCUMENTARY CREDIT 一 一 SWIFT MT700 格式 
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M/O* | TAG 代号 FIELD NAME 栏目 名 称 
M 27 SEQUENCE OF TOTAL 总 计 次 序 
M 40A FORM OF DOCUMENTARY CREDIT 信用 证 类 别 
M 20 DOCUMENTARY CREDIT NUMBER 信用 证 编号 
O 23 REFERENCE TO PRE - ADVICE 预告 摘要 
O 31C DATE OF ISSUE 开 证 日 期 
M 31D DATE AND PLACE OF EXPIRY 到 期 日 及 地 点 
0 51A APPLICANT BANK 申请 开 证 银行 
M 50 APPLICANT 申请 人 
M 59 BENEFICIARY 受益 人 í 
M 32B CURRENCY CODE AMOUNT 币 别 代号 /金额 
39A PERCENTAGE CRDT AMT TOLERANCE 信 用 证 金额 增 减 百分比 
39C ADDITIONAL AMOUNTS COVERED 可 附加 金额 
M 41D AVAILABLE WITH... BY... - NAME/ADDR 由 …… 使 用 ， 使 用 方式 为 ……， 名 / 扯 
12A DRAWEE 付款 人 
O 42C DRAFTS AT... icd v 
42D DRAWEE - NAME/ADDR 付款 人 ， 名 / 址 >。 
Oo 43P PARTIAL SHIPMENTS 分 批 装运 
O 43T TRANSSHIPMENT 转运 
44A "LOADING ON BOARD/DISPATCH /TAKING IN CHARGE AT /FROM... tls 
y pEm/mis t 
O 4B, FOR TRANSPORTATION TO... 
44C LATEST DATE OF SHIPMENT 最 迟 装运 日 期 
44D SHIPMENT PERIOD 装运 期 
0 45A DESCRIPTN OF GOODS AND/OR SERVICES 货物 和 /或 服务 描述 
O 46A DOCUMENTS REQUIRED 所 需 单 据 
0 47A ADDITIONAL CONDITIONS 附加 条 件 
0 71B CHARGES 费用 
0 48 PERIOD FOR PRESENTATION 提示 期 间 
0 49 CONFIRMATION INSTRUCTIONS 保 兑 与 耕 提示 
0 53S REIMBURSEMENT BANK 偿付 银行 
Oo 78 INSTRUCT TO PAYG/ ACCPTG/ NEGOTG BANK 对 付款 /承兑 / 议 付 银行 的 指示 
0 57S "ADVISE THROUGH" BANK 收 电 银行 以 外 的 通知 银行 
- 35 BANK TO BANK INFORMATION 银行 间 备 注 
SENDER TO RECEIVER INFORMATION 银行 间 的 通知 
ik: * M— Mandatory (必要 项 目 ); 0 一 Optional (任意 项 目 ) 
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(2) 信用 证 。 由 开 证 行 根据 开 证 申请 书 开 立 。 
(3) 信用 证 修改 申请 书 和 信用 证 修改 书 。 在 任何 情况 下 ， 不 可 撤销 信用 证 的 修改 应 
证 申请 人 提出 ， 并 填写 “信用 证 修改 申请 书 ”。 开 证 行 同意 并 向 原 通知 行 发 出 “ 信 il 
书 ” 或 加 押 修 改 通知 电 ， 修 改 一 经 发 出 ， 即 不 能 撤销 。 


2. 报 检 单 及 检验 证 书 


(1) 报 检 单 ， 也 称 报 验 申请 单 、 检 验 申请 单 、 报 验 单 。 应 按照 一 种 商品 、 一 次 出 运 、 一 
个 收 货 人 为 一 批 ， 缮 制 一 张 “ 出 境 货物 报 检 单 "， 并 随 附 合同 和 信用 证 副本 等 ， 供 商检 局 检 
验 和 发 证 时 使 用 。 缮 制 和 提交 “人 和 人 境 货物 报 检 单 ”时 ， 应 随 附 合同 、 国 外 发 票 、 提 单 、 装 箱 
单 、 重 量 单 、 质 量 保证 书 和 国外 检验 证 书 等 ， 供 商检 局 检验 和 发 证 时 使 用 。 
(2) 检验 证 书 。 各 种 检验 证 书 分 别 用 以 证 明 货物 的 品质 、 数 量 。 重 量 和 卫生 等 条 件 。 检 
验证 书 内 容 由 五 部 分 构成 ，@ 签 证 机 构 的 签名 ， 包 括 地 址 和 联系 电话 ; 加 证 书 名 称 ， 包 括 正 
本 或 副本 ， 证 书 程序 号 、 报 检 号 、 葵 证 日 期 ， 轩 商品 识别 部 分 式 包括 发 货 人 、 收 货 人 、 商 品 
和 名称、 报 检 数 量 /重量 、 商 品 标记 及 号 码 、 运 输 工具 、 发 货源 、 目 的 港 等 ， 轩 证 明 内 容 ， 
检验 鉴定 的 结果 和 评定 ，@ 答 里 部 分 ， 包 括 检验 日 期 屯 后 、 签 证 机 构 印 章 、 签 署 人 签字 、 
右上 角 加 盖 钢 印 。 应 注意 证 书 的 名 称 及 其 所 列 项 目 或 检验 结果 ， 是 否 与 合同 及 信用 
证 规定 相符 。 检 验证 书 发 出 后 ， 不 允许 涂改 3| 变 造 、 伪造 。 检 验证 书 发 出 后 ， 报 检 信 需要 更 
ee 

3. 报关 单 j 


(D 出 口 货 物 报 关 单 : 综 T dir SUR X HC Ae dom dCi 单 上 运输 事项 的 记 
载 ， 此 外 还 设 有 Seele du m "BER ORT. 等 栏目 。 一 般 填写 一 式 两 份 (有 的 海 
关 要 求 三 份 )。 货 物 出 口 后 需 国内 退税 的 ， 应 另 填 、 * 份 退税 专 用 报关 单 如 因 填 报 有 误 或 需 
变更 填报 内 容 而 未 主动、 及 时 更 改 的 ， 出 下 报关 后 发 生 退 关 情况 ， 报关 单位 应 在 三 天 内 向 海 
关 递 交 更 改 单个 办 理 更 正 手续 . 

(2) 进口 货物 报关 单 : 由 进口 单位 填写 ， 经 海关 审核 、 签 发 后 生效 ， 是 进口 单位 在 装运 
前 向 海关 申报 进口 许可 的 单据 ， 是 进口 单位 向 海关 提供 审核 是 否 合法 进口 货物 的 凭据 ， 也 是 
海关 据 以 征 税 的 主要 赁 证， 同时 还 作为 国家 法 定 统计 资料 的 重要 来 源 。 注 意 : @ 一 般 贸 易 货 
物 进 口 时 ， 应 填写 进口 货物 报关 单一 式 两 份 ， 并 随 附 报关 行 预 录入 打印 的 报关 单一 份 。@ 来 
料 加 工 、 进 料 加 工 贸易 进口 货物 应 按 不 同 贸 易 性 质 填写 绿色 或 粉红 色 的 进口 报关 单 ， 并 随 附 
报关 行 预 录 入 打印 的 报关 单一 份 。@@ 保 税 货物 等 应 填写 专用 报关 单一 式 三 份 。 图 合资 企业 进 
口 货 物 ， 一 律 使 用 合资 企业 专用 报关 单 〈 蓝 色 )， 一 式 两 份 。 

报关 单 填报 应 该 做 到 单 证 相符 、 单 货 相 符 ， 不 得 虚报 、 瞒 报 、 拒 报 和 退 报 、 伪 造 、 自 改 。 

一 般 情况 下 ， s 片 口 货物 报关 单 外 ， 报 关 还 应 具备 如 下 三 类 单 证 。 

(D 基本 单 证 ， 是 指 与 进出 口 货 物 直 接 相关 的 商业 和 货运 单 证 ， 主 要 包括 : (DATA (要 求 
份 数 比 报关 单 少 一 份 ， S RUCRESARE, 结算 方式 是 待 货物 销售 后 按 实 销 金 额 向 出 口 
单位 结汇 的 ， 出 口 报关 时 可 准予 免 交 ); @ 装 箱 单 ( 其 份 数 同 发 票 ， 但 是 散装 货物 或 单一 品种 
且 包 装 内 容 一 致 的 件 装 货物 可 免 交 ); 提货 单 或 装 货 单一 份 (海运 进口 或 出 口 );@ 空 运单 一 
份 (空运 ); 加 包裹 单一 份 ( 邮 运 ); @@ 领 货 凭证 一 份 (陆运 ); @ 海 关 签 章 的 进出 口 货物 减 、 
免税 证 明 以 及 保税 备案 手册 。 
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(2) 特殊 单 证 ， 是 指 国家 有 关 法 律 法 规 规定 实行 特殊 管制 的 证 件 ， 主 要 包括 : COND 
可 证 管理 证 件 ， 包括 有 关 部 门 签发 的 配额 证 明和 对 外 贸易 管理 部 门 签发 的 进出 口 货物 许可 
证 ;加 其 他 各 类 特殊 管理 证 件 ， 包 括 机 电 产 品 进 口 证 明文 件 、 检 验 检疫 等 主管 部 门 签发 的 证 
件 等 。 

(3) 预备 单 证 ， 主 要 是 指 在 办 理 进 出 口 货物 手续 时 ， 海 关 认 为 必要 时 需 查 阅 或 收取 的 证 
件 ， 主 要 包括 : 贸易 合同 ; @ 货 物 原 产地 证 明 ; @ 委 托 单位 的 工商 执照 证 书 ; @ 委 托 单位 
的 账册 资料 以 及 其 他 有 关 单 证 。 

提示 : 日 前 企业 办 理 出 口 报关 时 不 再 提供 核 销 单 。 

A. 投保 单 和 保险 单 

CO 投保 单 。 一 般 在 逐 笔 投 保 方式 下 采用 ， 是 进出 口 公司 向 保险 公司 对 运输 货物 投保 时 
的 申请 书 ， 也 是 保险 公司 据 以 出 立 保 险 单 的 赁 证。 IK? 

(2) 保险 单 。 保 险 公司 收 到 投保 单 后 ， 核 保 、 承 保 ， 随 后 缮 制 保险 单 。 出 口 人 在 交 单 时 
应 将 保单 作 背 书 转让 ， 以 便 进口 商 在 发 生 由 承保 风险 引起 的 损失 时 能 取得 保险 公司 的 赔付 。 
背书 应 按 信用 证 的 有 关 条 款 执行 ， 如 无 特殊 规定 则 位 若 成 空白 背书 。 保 单 背书 方法 同 提单 基 
本 相似 、 示 例如 下 ， PAN 

ZC 公司 将 保单 背书 转让 给 DEF rn]. .记名 背书 : 

Endorsed to DEF Co. Pay to DEF'Co; ^ | 

ZCCo. Ci QV XN 

April 20. 2002 1 \ x» ^T 

ZC 公司 将 保单 背书 转让 给 DEF 公司 ,空白 背 ; 

ZCCo (XA | 

April 20, 2002" Im 

5. 货运 单据、 

CD 主要 海运 货运 单据 。 

(D 托运 单 (SHIPPING NOTE. B/ND; 是 向 承运 人 或 其 代理 办 理 货物 托运 的 单据 ， 又 
分 为 海运 托运 单 、 陆 运 托运 单 、 空 运 托运 单 等 。 制 单 时 应 最 大 限度 保证 原始 托运 单 的 数据 正 
确 、 相 符 性 ， 以 减少 后 续 过 程 的 频繁 更 改 。 

Q 装 货 单 (SHIPPING ORDER，S/O) : 俗称 “下 货 纸 ”"， 是 接受 了 托运 人 提出 装运 申 
请 的 船 公司 签发 给 托运 人 的 单据 ， 其 作用 有 三 : 通知 托运 人 货物 已 配 受 的 航次 、 船 名 、 装 货 
日 期 ， 便 于 其 备货 装运 ; 便于 托运 人 报关 、 海 关 赁 以 验 放 ; 作为 命令 船长 接受 该 批 货物 装 船 
的 通知 。 

图 收 货 单 (MATES RECEIPT，MVR): 装 船 后 ， 经 大 副 或 船长 签字 的 收 货 单 又 称 大 
副 收据 ， 是 船舶 收 到 货物 的 收据 及 货物 已 经 装 船 的 凭证 。 


Ege 
由 于 托运 单 、 装 货 单 、 收 货 单 的 主要 项 目 基 本 一 致 ， 故 一 般 将 它们 制 成 联 单 ， 一 次 制 
单 ， 既 可 减少 工作 量 ， 又 可 减少 差错 。 目 前 许多 公司 使 用 一 式 十 二 联 的 托运 联 单 ， 第 一 联 ， 

















463 


464 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版) » 


托运 单 (B/N)， 货 主 留 底 ， 用 于 缮 制 船 务 单 证 ; 第 二 联 ， 托 运单 (B/N)， 船 代理 留 底 ; 第 
三 、 四 联 ， 运 费 通知 ， 其 中 一 联 留存 ， 另 一 联 随 账单 向 托运 人 托 收 运费 ; 第 五 联 ， 装 货 单 
(S/O) 或 场 站 收据 〈D/R)， 经 海关 加 盖 放 行 章 后 ， 船 方才 能 收 货 装 船 ; 第 六 联 ， 收 货 单 或 
场 站 收据 副本 ; 第 七 联 ， 外 运 公司 或 承办 货运 的 单位 留 底 ， 即 由 配 船 人 留 底 ; 第 八 、 九 联 ， 
配 舱 回 单 ; 第 十 联 ， 缴 纳 港 务 费 申请 书 (又 称 为 硬 卡 联 )， 货物 装 船 完 毕 后 ， 港 区 凭 以 向 托 
运 人 收取 港 杂费 ; 第 十 一 、 十 二 联 ， 备 用， 空白 格式 。 托 运 联 单 中 的 装 货 单 、 收 货 单 与 传统 
的 装 货 单 和 收 货 单 形式 不 同 ， 但 是 作用 类 似 。 


CD 装 货 清 单 (LOADING LIST); 又 称 为 小 舱 单 ， 是 承运 人 根据 装 货 单 留 底 ， 将 全 船 
待 装 货物 按 目 的 港 和 货物 性 质 归 类 ， 依 航次 、 靠 港 顺 序 排列 编制 的 装 货 单 汇总 清单 ， 其 内 容 
包括 装 货 单 编号 、 货 名 、 件 数 、 包 装 形式 、 毛 重 、 舍 计 尺 码 及 特种 货物 对 装运 的 要 求 或 注意 
事项 的 说 明 等 。 它 是 船上 大 副 编 制 配 载 计划 的 主要 依据 ， 又 是 供 现场 理 货 人 员 进 行 理 货 、 港 
方 安排 驳 运 、 进 出 库 场 以 及 承运 人 掌握 情况 的 业务 单据 《SN 

C) 载 货 清 单 (MANIFEST) :又 称 为 舱 单 ， 是 承运 从 根据 收 货 单 留 底 ， 将 全 船 待 装 货 

物 按 目 的 港 和 货物 性 质 归 类 ， 依 航次 、 靠 港 顺序 排列 编制 的 收 货 单 汇总 清单 。 其 主要 内 容 包 
括 货物 详细 情况 ， 装 卸 港 、 提 单 号 、 船 名 、 Ge ARCEM 标记 号 码 等 ， 此 单 作为 般 
自 运载 所 列 货物 的 证 明 。 
@@ 提货 单 (DELIVERY ORDER. NT. 又 称 小 提单 ， 是 收 货 人 凭 正本 提单 或 副本 
提单 随同 有 效 的 担保 向 承运 人 或 其 代理 人 换取 的 、 可 向 港 蝇 装 印 部 门 提货 的 凭证 。 提货 
单 共 分 五 联 ， 白 色 提货 联 、 话 色 费用 账单 、 红色 费用 账单、 绿色 交 货 记录 、 浅 绿色 交 货 
记录 。 用 提货 单 的 第 一 、 让 联 并 附 上 报关 单据 前 去 报关 。 海关 放行 后 ， 在 第 一 联 即 白 联 
上 加 盖 放 行 章 ， 发 还 给 进口 方 作为 提货 的 任 证 > 浚 放 提货 单 时 应 做 到 : 正本 提单 为 合法 
BUS AERA Job madens 批注 应 能 下 小 提单， 当 发 生 溢 短 残 情况 时 ， 收 货 人 有 权 
向 承运 人 或 其 伐 理 获得 相应 的 签证 ; 运费 未 付 的 ， 应 在 收 货 人 付 清 运费 及 有 关 费 用 后 ， 
方 可 发 放 提货 单 。 

C 货物 积 载 图 (CARGO PLANO : 是 按 货物 实际 装 舱 情 况 编制 的 舱 图 。 它 是 船 方 进 
行货 物 运输 、 保 管 和 务 货 工 作 的 参考 资料 ,也 是 外 港 据 以 理 货 、 安 排 泊位 、 货 物 进 舱 的 
文件 。 

Q 提单 〈(B/L): 是 承运 人 或 其 代理 人 应 托运 人 的 要 求 所 签发 的 货物 收据 CRECEIPT 
OF GOODS). 是 一 种 货物 所 有 权 赁 证 (DOCUMENT OF TITLE) 和 承运 人 与 托运 人 之 间 
运输 契约 的 证 明 。 

@ 委托 订 舱 更 改 单 : 供 更 改 委托 订 舱 事项 使 用 。 

(2) 航空 运单 CAir Way bill) 。 航 空运 单 是 承运 人 签发 给 发 货 人 表示 已 收 肥 货物、 接受 
托运 的 货运 单据 。 它 不 是 货物 的 物 权 赁 证, 不 可 转让 . 所 以 在 运单 上 亦 可 表示 : “Not 
Negotiable”( 不 可 转让 )。 航 空运 单 与 海运 提单 类 似 ， 也 有 正面 、 背 面条 款 之 分 ， 所 不 同 的 
是 ， 航 运 公司 的 海运 提单 可 能 千差万别 ， 但 各 航空 公司 所 使 用 的 航空 运单 则 大 多 借鉴 IATA 
所 推荐 的 标准 格式 ， 差 别 并 不 大 。 

(3) 铁路 联运 运单 〈(Rail Way bill) 。 铁 路 运单 一 式 五 联 ， 不 可 转让 。 
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6. 出 口 货物 退税 单 


自 2004 年 6 月 1 日 起 ,国家 进一步 放宽 核 销 限制 ， 加 大 退税 力度 。 改 先 核 销 再 退税 ， 
为 先 退 税 后 核 销 。 自 出 运 日 开始 60 天 内 将 报关 单 、 核 销 单 送 税务 局 ， 退 税 后 ， 在 180 天 之 
内 赁 外 销 发 票 、 购 进出 口 货物 的 增值 税 专用 发 票 〈 税 款 抵 扣 联 ) 、 盖 有 海关 验 访 章 的 出 口 货 
掀 报 关 单 (出 口 退税 联 ， 俗 称 “ 出 口 退税 核 销 单 ")、 核 销 单 、 收 汇 水 单 等 “五 单 ” 核 销 ， 逾 
妇 ， 税 务 局 将 收回 已 退税 款 。 自 2012 年 8 月 1 日 起 ， 优 化 升级 出 口 收 汇 与 出 口 退税 信息 共 
享 机 制 ， 简 化 出 口 退税 凭证 ， 企 业 出 口 退税 申报 时 ， 无 需 核 销 单 ， 税 务 局 参考 外 汇 局 提供 的 
企业 出 口 收 汇 信息 和 分 类 情况 ,依据 相关 规定 ,审核 企业 出 口 退税 。 

申请 退 消费 税 的 企业 ， 还 应 提供 由 工厂 开具 并 经 税务 机 关 和 银行 (国库 ) 签 章 的 《出 口 
货物 消费 税 专用 缴 款 书 ) (也 称 “ 专 用 税 票 ") 。 外 贸 专业 公司 应 该 提供 套印 税务 机 关 发 票 抽 
章 、 并 盖 有 供 货 单位 印章 的 进货 发 票 。 工 贸 自 营 出 口 或 委托 出 口 产品 3 非 专 业 外 贸 企业 出 口 
的 产品 ， 必 须 提供 银行 收 汇 水 单 《 注 明 核 销 单 编号 ) 。 属 于 委托 代理 出 口 产 品 ， 还 应 该 附送 
“代理 出 口 产品 证 明 ”( 由 委托 单位 据 实 开具 ， 并 经 受托 企业 所 在 地 市 、 县 以 上 主管 出 口 退 税 
业务 的 税务 机 关 审 核 盖 章 ) 和 “代理 出 口 协议 ”, 属 入 生产 企业 直接 或 委托 出 口 的 自制 产品 ， 
凡 以 CIF 价 结算 的 ， 还 应 该 附送 “出 口 货物 货运 单 ” 和 “出 口 保险 单 ”。 有 进 料 加 工 复出 口 
产品 业务 的 企业 ， 应 按 月 向 当地 主管 出 口 退税 的 税务 机 关 申报 实际 进口 料 件 名 称 、 规 格 、 数 
EV 

















AE Uu x) LEN 
AG ^ " 1x 


Qa 


与 国内 发 票 不 后 外 贸 中 的 商业 发 票 XgWexr acana-ona. 格式 不 拘 ， 
fg SR de RR AER 装 箱 单 是 货物 的 己方 自己 编制 的 ， 假 如 需要 转手 ， 中 间 商 也 可 以 
另 写 一 套 代 替 实 际 卖主 的 发 票 或 装 箱 单 。 


CD 商业 发 票 (Commercial Invoice) 。 简 称 发 票 ， 其 作用 如 下 : @ 它 是 出 口 商 对 进口 商 
开 立 的 发 货 价 目 清单 ， 是 买卖 双方 交接 货物 和 结算 货款 的 凭证 。@ 它 是 进出 口 货物 报关 、 纳 
税 的 凭证 。@ 它 是 全 套 出 口 单据 的 核心 。 是 缮 制 其 他 出 口 单据 的 依据 。@ 在 不 使 用 汇票 的 情 
况 下 ,可 代替 汇票 作为 付款 依据 。 回 凭 光 票 付款 时 ， 通 常用 以 确定 有 关 交 易 的 细节 。@ 可 作 
为 索赔 、 理 赔 的 凭据 。 发 票 无 统一 格式 , 但 它 的 内 容 既 要 符合 合同 的 规定 ， 其 文字 描述 又 必 
须 和 信用 证 完全 一 致 。 缮 制 发 票 是 一 项 复杂 而 细致 的 工作 ， 缮 制 时 要 求 符 合 规范 ， 保 证 质 
量 ， 做 到 正确 无 误 、 排 列 合 理 、 缮 打 清 楚 、 整 洁 美观 。 

(2) 海关 发 票 (Customs Invoice)， 是 美国 、 加 拿 大 、 新 西 兰 、 中 南美 洲 等 进口 国家 海 
关 规 定 的 一 种 格式 发 票 ， 由 出 口 商 填 制 供 进口 商 使 用 。 各 国 使 用 的 海关 发 票 格式 不 同 ， 名 称 
也 不 一 致 ( 见 表 14 - 4)， 因 此 不 能 互相 代替 。 海 关 发 票 还 称 为 CERTIFIED INVOICE IN 
ACCORDANCE WITH X XCUSTOMS REGULATIONS (根据 Xx X 国 家 海关 法 令 的 证 实 发 
票 ) 。 但 一 般 来 说 ,海关 发 票 的 内 容 基 本 一 致 ， 主要 包括 价值 (Value) 和 产地 (Origin)， 
即 证 明 其 原 产 地 和 商品 的 FOB 价值 。 
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表 14-4 常见 各 国 海关 发 票 名 称 






















































国 名 使 用 海关 发 票 名 称 或 格式 名 称 
Special Customs Invoice (包括 FORM5515 服装 ，FORM5520 钢铁 ，FORM5523 fk 
美国 
类 ， 等) 
加 拿 大 Canada Customs Invoice 

1. Combined Certificate of Value and of Origin to be Written (估价 和 原 产 地 联合 证 明 
di. C. C. V. O.). Typewritten or Printed on Invoice of Goods for Exportation to the 
Commonwealth of Australia 

澳大利亚 MP m a , ; 

2. Combined Certificate of Value and of Origin to be Written. Typewritten or Printed 
on Invoice of Goods for Exportation to the Commonwealth of Australia for Intermediate 
of General Tariff Rates "K^ 

新 西 兰 Combined Certificate of Value and of Origin-of, Gd for Exportation to New Zealand 
eT 
巴布亚 新 几内亚 | — Combined Certificate of Value and of Origin No. 27 
NAA 
: Combined Certificate of Value and of Origin and Invoice of Goods for Exportation to 
尼日利亚 MA , A. 
Federation of Nigeria ( Bowcóurt No«25) 
V 
赞比亚 Invoice and Certificàte'of Value for Exports to Zambia 
Y 7m - L7 m 
FORM *"B'- 00 7 X Wy 
未 亚 那 A LUN "al . 
Combined Certificate of Value and of Origin ind Invoice of Goods 
: ^ 
* NN 
— Combined Certificate ofValue and Invoice in Respect of Goods for Exportation into 
~ Kenya, Uganda and Tanzania 21) 
马耳他 不 限制 格式 
m Appendix *B" Customs 
南非 
Conference Form 
(3) 领事 发 票 (Consular Invoice) 。 一 些 拉丁 美洲 国家 和 菲律宾 等 规定 ， 凡 输 往 该 国 的 





国 





外 出 口 人 必须 向 该 


国 








海关 提供 该 国 领事 签证 的 发 票 。 有 的 国家 制定 了 固定 格式 的 领 





事 发 票 ， 出 口 人 填写 后 由 进口 国 的 领事 签 章 证 实 ， 也 有 的 国家 规定 可 以 在 出 口 人 的 商业 发 票 





国 











上 由 该 





领事 签证 (Consular Visa) ， 供 进口 商 赁 以 代替 产地 证 明 书 向 海关 办 理 报关 、 纳 税 


等 手续 。 如 果 对 方 要 求 提供 领事 发 票 ， 一 般 不 宜 接受 。 
(4) 厂商 发 票 (Manufacturer”s Invoice)。 厂 商 发 票 由 出 口 货物 的 制造 厂商 所 出 具 的 、 





以 本 


国 











上 载 明 





货币 计算 价格 、 用 来 证 明 出 口 国 国内 出 厂价 格 的 发 票 ， 格式 和 内 容 由 厂商 自 拟 。 
(5) 形式 发 票 (Performa Invoice) ， 是 卖方 应 买方 的 要 求 开 立 的 一 种 非 正 式 发 票 ， 发 票 
拟 出 口 货物 的 名 称 、 单 价 等 内 容 ， 主 要 供 进口 商 申请 进口 许可 证 或 申 





批 外 汇 时 使 用 。 





-的 价格 是 估算 的 ， 对 买卖 双方 都 无 约束 力 。 形 式 发 票 不 能 作为 结汇 单据 。 
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可 a 
海关 发 票 、 领 事 发 票 、 厂 商 发 票 的 作用 类 似 ， 主 要 供 进口 国 海关 征收 差别 待遇 关税 和 统 
计 使 用 ， 还 可 提供 货物 原 产 地 依据 。 





8. 装 箱 单 和 重量 单 

装 箱 单 (Packing List) 又 称 花色 码 单 ， 列 明 每 批 货 物 的 逐 件 花色 搭配 ， 除 散装 货物 外 ， 
多 为 必 不 可 少 的 单据 。 重 量 单 CWeight List) 则 列 明 每 件 货物 的 毛 、 净 重 。 这 两 种 单据 是 
用 来 补充 商业 发 票 内 容 的 不 足 ， 便 于 进口 地 海关 检查 和 核对 货物 、 商 检 机 构 或 公证 行 检 验 以 
及 进口 商 分 销 及 使 用 货物 。 注意 : @ 单 据 上 的 总 件数 和 总 重量 ， 应 与 发 票 上 总 件数 或 总 重量 
相 一 致 。@ 单 据 名 称 必 须 与 信用 证 规定 相符 ， 其 具体 名 称 主要 有 : 装 箱 单 〈Packing LisO ; 
重量 单 (Weight Lis ; 尺码 单 (Measurement List); eA). (Packing Specification) ; 
包装 提要 (Packing Summary); 重量 证 书 (Weight Certificate) 磅 码 单 (Weight Memo); 
花色 搭配 单 〈Assortment List) 。 回 在 单据 上 一 般 不 注 明 货物 的 单价 、 总 价 等 ， 只 需 列 明 货 
物 的 名 称 、 数 量 及 重量 等 ， 因 为 进口 商 把 商品 4 转 售 给 第 三 者 时 只 1 要 交付 装 箱 单 和 货物 ， 不 愿 
泄露 其 购买 成 本 。@ 需 要 引起 注意 的 是 “NOS,， “应 硕 写 不 同 货号 商品 的 包装 序列 号 。 例 
An. 一 批 商品 共有 两 个 货号 ， 包装 件数 分 别 为 5 件 和 100 件 ， 则 填写 该 栏 时 应 对 应 不 同 的 
货号 分 别 填 人 “1 一 50” 及 “51 一 1507”3 加 单据 日 期 应 与 商业 发 村 票 日 期 相同 或 略 迟 ， 不 能 早 
于 商业 发 票 日 期 。 @ 单 据 的 最 未 ll 7 


9. 汇票 SX GA 


ch e 单 证 。 信用 证 项 下 和 托 收 项 下 的 汇票 示例 如 图 14. 10 和 图 14. 11 
所 示 。 X- NS N 

< CA i» 

ND BILLOF EXCHANGE 
5 A^ 信用 证 或 委托 购买 证 
Drawn under (2BANK OF CHINA, SINGAPORE L/C orA/P No. (2) LC2006002526 
日 期 日 月 年 支取 按 年 息 付款 
Dated (3)30th JAN, 2006 Payable with interest @ (人 % Per annum 
号 码 汇票 金额 中 国 , 北京 日 月 年 
No. (5) 210022442 Exchange for (6) USSI, 005.30 Beijing, China €) 12thJUNE，2006 
见 票 日 后 (本 汇票 之 副本 未 付 ) 付 
At (8)*s**#*# sight of this FIRST of Exchange (Second of the same tenor and date unpaid )pay to the order of 
()BANK OF CHINA, BEUING (BEIJING BRANCH) 
金额 
the sum of (0 SAY UNITED STATES DOLLARS ONE THOUSAND AND FIVE AND CENTS THIRTY 
ONLY 











至 
To 0 BANK OF CHINA, SINGAPORE (SINGAPORE BRANCH) 
多 北京 ABC 贸易 有 限 公司 
ABC Trading CO., Ltd. 


No.35 Qinghuadonglu Road, Beijing 100083, China Tel/Fax: 486-10-634166 x X 


图 14.10 信用 证 项 下 的 汇票 示例 (280) 
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BILL OF EXCHANGE 


Nw Phnom Penh, Date: 201 4407/14. 
Exchange for USD38.490.20 
ALIO Days from Draft Date of this First of Exchaage (Second being unpaid) pay to the order of 






The sum of US Dollars Thiny Hundred Ninety and Twenty Cents. 








Draw Under LC No, 581103 2014/04/20 
Issued By S 
Velue Received. inst Invoice No. OUI4ED Dawed March 237.2014. 





Te: ACCB BANK PLC For XKHMER C ESLTD 
PHNOM PENH, CAMBODIA 


BILL O SN 
We wn qe Phnom Penh, Date: 2014/07/14 


A120 Days a7, a Second of PN rer (Fi TA y to the order of 
A ACL Banl xm 


Ne US Dollars Thiny rin TM Cie 
Diss pde L uno r ed 2014/0420 
E ived Against Imoice I a 


Nx ACCB BANK PLC. "7 Foe XKHMER COMMODITIES LTD. 
/ PHNOM PENH, CAMBODIA 





14. 10 ”信用 证 项 下 的 汇票 示例 (290) ( 续 ) 


10. 各 种 证 明 

(D 投 邮 证 明 。 主 要 包括 : 寄 单 证 明 (Beneficiary”s Certificate for Dispatch of 
Documents) 。 回 寄 样 证 明 (Beneficiary s Certificate for Dispatch of Shipment Samples)。@ 邮 局 
收据 (Post Receipt) 。 四 快递 收据 (Courier Receipt) 。 回 装运 通知 ( 电 传 、 电 报 或 传真 ) 
(Shipping Advice)。 如 来 证 需 提 供 Certified Copy 的 ， 则 在 签字 上 方 注 明 “CERTIFIED 
TRUE COPY” 字 样 。 

(2) 运输 证 明 。 主 要 包括 : 四 船籍 及 航程 证 明 (Certificate of Registry Itinerary ,. Offi 





第 14 章 ”国际 贸易 合同 的 履行 

















BILL OF EXCHANGE (I) 


ui 信用 证 或 委托 购买 证 

Drawn under (2) FOR. COLLECTION L/C orA/P No. (2) DP2006002006 

日 期 日 月 年 支取 按 年 息 付款 

Dated (3)30thJAN, 2006 Payable with interest @ (1) % Per annum 

号 码 汇票 金额 中 国 , 北京 日 月 年 

No. (3) 210022442 Exchange for (6) US$1, 005.30 Beijing, China (7) 12thJUNE, 2006 
Ld 日 后 (本 汇票 之 副本 未 付 ) fT 


Al (8) D/P sightofthis FIRST of Exchange (Second of the same tenor and date unpaid )pay to the order of 
(9 BANK OF CHINA, BEIJING (BEIJING BRANCH) 2:7] 
the sum of (I SAY UNITED STATES DOLLARS ONE THOUSAND AND FIVE AND CENTS THIRTY 
ONLY 
5t 
To (D XYZ, Trading Co., Ltd (No. 75 Coastal Road, SINGAPORE) E ^. 
(北京 ABC 贸 易 有 限 从 CE à 
ABC Trading CO Lid. ^ 
No.35 Qinghuadonglu Road, Beijing 100083, China Tela *86-10-634166 X 


图 14.11 托 必 硕 下 的 江 训 示例 


龄 证 明 。@@ 船 级 证 明 (Confirmation of Ship" sc ay “@ 班 轮 公 会 船只 证 明 。@ 集 装 箱 船只 
证 明 。@ 船 长 签发 随 船 单据 的 证 明 。 
(3) 费用 证 明 。 主 要 包括 : A fen cn ee sulcB, @ 议 付 时 扣 佣 通 知 书 。@ 
借 记 通 知 书 (Debit Note) . XC x N 
14.3.3 ———Á x 
x AN 














1. 单 证 的 确定 -从 | NS 

第 一 步 : 针对 交 内 标的 的 品名 、 规格 > 数量 及 交易 的 性 质 ,通过 H. S. 编码 ,在 当地 
(进出 口 国 ) 的 贸易 管理 文件 中 查找 进 、 出 口 需要 的 手续 和 单据 。 

第 二 步 ， 针对 自身 的 需要 ， 例 如 品质 保证 、 数 量 要 求 ， 以 及 对 运输 和 保险 的 要 求 ， 汇 总 
第 一 步 中 的 需要 ， 列 出 所 需 对 方 履行 的 义务 和 提交 单据 的 清单 。 

第 三 步 ， 以 上 述 清单 作为 谈判 的 依据 ， 并 结合 本 方 能 够 提供 的 对 价 ， 与 对 方 进行 贸易 
谈判 。 

2. 单 证 时 间 安 排 的 方法 与 步骤 

第 一 步 : 针对 交易 标的 品名 、 规 格 、 数 量 、 交 易 性 质 及 交易 的 最 终 目 标 ， 通 过 H. S. 编 
码 ， 在 当地 〈 进 出 口 国 ) 贸易 管理 文件 中 查询 进 、 出 口 所 需要 单据 种 类 及 其 提交 时 间 ， 作 为 
取得 单据 的 时 间 期 限 。 例 如 ， 在 合同 正式 启动 和 生效 前 需要 取得 进口 许可 证 〈 必 要 时 ); 在 
货物 到 达 目 的 港 前 (海上 航行 时 间 少 则 1、2 天 .多 则 20、30 天 ) 需要 取得 全 套 货运 单 
据 等 。 

第 二 步 : 按照 自己 所 需 的 单据 ， 确 认 取 得 这 些 单据 所 需要 的 手续 、 经 办 机 构 、 费 用 、 特 
别 是 时 间 。 例 如 ， 确 认 取 得 进口 许可 证 的 申请 期 大 约 为 30 天 ; 从 受益 人 提交 单据 到 议 付 行 
转 到 开 证 行 ， 并 最 终 到 达 买 方 的 时 间 大 约 需要 14 天 ; 等 等 。 作 为 单据 提交 方 ， 针 对 对 方 提 
出 的 交 音 时间， 也 要 特别 注意 核查 自己 取得 这 些 单据 需要 的 时 间 。 
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第 三 步 : 由 前 两 步 推算 开始 申请 或 要 求 提交 单据 的 时 间 。 例 如 ， 在 需要 合同 生效 的 期 限 
前 30 天 应 提交 进口 许可 申请 (而 准备 申请 材料 的 时 间 应 该 更 早 ); 如 果 货 物 从 装运 至 到 达 目 
的 港大 约 需 要 21 天 ， 则 可 要 求 受益 人 在 装运 后 7 天 内 必须 交 单 议 付 ， 以 保证 货物 到 港 时 ， 
单 证 齐全 ， 避 免 “ 货 等 单 ” 的 局 面 。 对 于 受益 人 ， 特别 要 注意 分 析 对 方 提出 的 时 间 安 排 是 否 
可 行 。 因 为 有 些 单据 是 需要 申请 周期 的 。 

第 四 步 : 从 上 述 分 析 的 结果 作为 谈判 和 安排 时 间 进 度 的 依据 。 注 意 考 虑 时 间 的 宽 限 ， 因 
为 在 申请 的 过 程 中 和 投递 的 过 程 中 ， 有 可 能 出 现 误差 。 


14.3.4 单 证 业务 程序 


























l. 制 单 

制 单 ， 是 指 不 同类 别 的 诸 单 证 (或 称 单据 的 缮 制 和 符 团 。 0 

QD 制 单 依据 。 N 

3E ELE JEDE PRA M. CORE F DUI: 证 所 列 条 款 为 据 ， 信 用 证 未 列 
明 的 特殊 要 求 ， 必须 以 双方 提供 的 原始 资料 或 共同 默契 的 国际 惯例 为 据 。 汇 付 和 托 收 条 件 下 
的 制 单 必须 以 合同 为 据 ， 如 有 特殊 要 求 ， 应 该 参照 相应 文件 或 资料 。 

(2) 制 单程 序 。 

在 信用 证 付款 下 ， 一 般 是 以 货 、 证 、 dà corra. 

QD ff. 36d AMKCRLAHRELI EU HUE 将 货物 的 规格 “性 能 、 数 量 、 核 查 清 楚 ， 并 确 
认 货 物 与 契约 的 规定 完全 相符 ; MORIAR, MIC, fee, MR. Vene. 旨 在 备货 、 验 货 和 交 
货 顺利 ， 防 止 错 货 、 错 装 。” 一 , XM 

@ 证 ; Kf Hub BCEA. ee :计算 信用 证 项 下 的 单价 、 总 价 、 银 
行 费用 、 佣 金 、 保 隆 及 运输 费用 等 。 防 止 有 里 延误 收 款 。 

@ fr. 租 船 订 和 能 ， 必 须 缮 制 、 gd 依 其 单据 ， 船 主 或 其 代理 人 
方 可 提供 船 期 航程 、 装 船 等 事宜 。 防 止 有 货 无 船 或 有 货 无 单据 而 造成 延误 。 

CD 3k: 受益 人 汇总 上 述 环节 取得 的 所 有 单 证 ， 附 正本 信用 证 向 银行 申请 结汇 。 开 ii 
请 人 依 信用 证 规定 ， 付 款 财 单 ， 任 单 提货 。 

在 货款 以 汇 付 结算 的 情况 下 ,到 付 一 般 是 以 货 、 船 、 款 为 序 制 单 ， 预 付 一 般 是 以 款 、 
货 、 船 为 序 制 单 。 在 货款 以 托 收 结算 的 情况 下 ， 一般 是 以 货 、 船 、 款 为 序 制 单 。 

(3) 制 单 原则 和 要 求 。 

at e 
具体 表述 为 “四 个 一 致 ”"” 即 : 证 同一 致 : 信用 证 的 开 立 是 以 开 证 申请 书 为 据 ， 开 证 申请 书 
以 贸易 合同 为 据 ， 因 此 ， Mn 同 所 列 明 的 要 点 必须 在 信用 证 中 明文 列 出 ， 信 用 证 所 含 的 
条 款 不 得 与 贸易 合同 所 列 明 的 内 容 和 要 点 矛盾 。 单 证 一 致 : 制 单 以 信用 证 规定 的 条 款 为 据 ， 
这 用 证 项 下 的 单据 必须 与 信用 证 所 列 的 内 容 一 致 。 单 单一 致 。 单 内 一 致 。 在 汇 付 和 托 收 条 件 
下 ， 制 单 原则 是 : 单 同 一 致 、 单 货 一 致 、 单 单一 致 、 单 内 一 致 。 当 然 ， 即 使 是 信用 证 付款 也 
应 努力 做 到 单 货 一 致 : 单据 所 列 的 有 关 货 物 的 数据 和 内 容 ， 应 与 契约 规定 的 货物 的 实际 一 
致 ， 保 证 单据 真实 地 代表 货 

Q 制 单 要 求 。 制 单 的 基本 要 求 是 正确 、 完 整 、 及 时 、 简 明 、 整 洁 。 
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pgs 

尽管 基本 原则 和 要 求 一 致 ， 但 是 各 种 单据 都 有 它 特 定 的 用 途 ， 其 内 容 、 项 目 及 制 单方 法 
并 不 完全 一 致 。 

2. 审 单 


审 单 是 指 对 已 缮 制 的 诸 单据 的 复核 和 审查 。 

CD 针对 单 套 单据 的 审 单方 法 : 四 先 数字 后 文字 审 单 法 。 在 单据 数量 较 集 中 时 ， 可 以 先 
将 各 种 单据 的 所 有 数字 ， 如 单价 、 总 价 、 数 量 、 毛 净重 、 尺 码 、 包 装 件数 等 数据 进行 全 面 复 
核 ， 然 后 再 采用 纵横 审 单 法 对 其 他 内 容 进 行 审核 。 加 纵横 审 单 法 。 亦 称 单据 与 信用 证 对 照 审 
核 法 (The Checking - up of Documents Against LVC) ( 见 图 14. 12) 。 

(20 针对 多 套 单据 的 审 单方 法 : 四 即 期 装 船 审 单 法 CThe Checking - up of Documents 
or Prompt Shipment) 。 将 航次 安排 、 运 输 吞 吐 进 度 与 审 单 进 度 相 结 合 ， 以 每 航次 货物 装运 
日 期 先后 依次 进行 审 单 ， 争取 在 提单 签发 之 前 完成 预审 愉 以 便 在 取得 正本 提单 后 立即 交 单 。 
特点 : 化 整 为 零 ， 将 制 、 审 、 改 单程 序 合 为 一 体 。 @ 分 地 区 客户 审 单 法 。 同一 国 别 地 区 或 同 
一 客户 对 出 口 单 据 的 要 求 基本 相同 ， 为 了 提高 效率 和 质量 ， 业务 量 较 大 的 单位 ， 可 以 采用 分 
也 区 客户 审 单 的 工作 方法 。 LAN 
(3) 两 道 工序 审 单 法 (The Checking Sup bf Documents by Two Times)。 有 的 集团 或 跨 
国 公司 ， 制 单 业务 是 由 各 主管 部 门 办理 习 制 、 审 相 结合 ， 而 后 集中 于 一 处 由 专家 予以 复核 。 
该 法 将 “一 缮 一 审 ” 和 “综合 复审 相 结合 ， 不 是 简易 的 重复 ， 而 是 抓 住 扼要 内 容 ， 一 审 再 
审 ， 一 般 内 容 仅 作 统 计 审 核 。 NA 








WxHER 











14. 12 ”纵横 审 单 法 图 示 


3. KR 

改 单 是 指 审核 单据 的 过 程 中 发 现 有 错误 、 了 矛盾 或 不 妥 之 处 ， 对 单据 予以 修改 。 例 如 ， 条 
款 前 后 有 了 矛盾， 以 此 及 彼 有 差异 ， 数 字 计 算 有 出 人 ， 诸 单据 所 列 的 主要 内 容 繁 简 不 一 ， 单 据 
份 数 有 多 有 少 等 ， 对 上 述 发 现 的 问题 都 应 予以 修改 。 


471 


472 | 国际 贸易 理论 与 实务 (第 3 版 ) » 


4. EG 

交 单 是 指 全 部 单据 准备 妥当 ， 巾 出口 人 签署 申请 书 ， 或 申请 议 付 、 承 竞 或 付款 ;或 交 托 
收 行 托 收 。 

5. 对 不 符 点 单据 拒 付 的 处 理 

某国 外 调查 显示 ，70 凶 一 80 冯 的 单据 在 第 一 次 交 单 时 存在 不 符 点 。 

(1) 开 证 行 对 不 符 点 的 处 理 方法 。 

详 见 上 文 14. 2. 3。 

(2) 受益 人 对 不 符 点 拒 付 的 处 理 方法 。 

(D 认真 审核 不 符 点 。 

以 国际 惯例 和 国际 标准 银行 实务 为 依据 ， 看 开 证 行 所 提 的 不 符 点 是 否 成 立 。 开 证 行 不 得 
以 单据 以 外 的 理由 拒绝 付款 。 如 单据 在 表面 上 符合 信用 证 ， 同 时 dg SO. ALL SEC 
可 以 认定 所 提 不 符 点 不 成 立 ， 受 益 人 可 以 理直气壮 地 要 求 开 证 行 履行 付款 的 义务 。 

看 开 证 行 提出 不 符 点 的 前 提 是 否 已 满足 。 根据 CUCP600). 开 证 行 提出 不 符 点 必须 做 
到 a. 在 开 证 行 收 到 单据 次 日 起 算 的 5 个 工作 日 之 内 向 单据 的 提示 者 提出 不 b. 不 符 
点 必须 一 次 性 提出 ， 如 果 第 一 次 所 提 不 符 点 不 成 立 汶 即使 单据 还 存在 实质 性 不 符 点 ， 开 证 行 
也 无 权 再 次 提出 ;，c. 通知 不 符 点 同时 ， 必 须 说 明 单据 代为 保管 听 候 处 理 ， 或 直接 退还 交 单 
者 。 以 上 条 件 必须 同时 满足 ， 否 则 ， 开 证 行 便 无 权 声 称 单据 有 不 符 点 而 拒 付 。 

看 所 提 不 符 点 是 否 模糊 不 符 点 必 .有 时 开 证 行 提出 不 下 符 点 的 条 件 均 已 满足 ， 单 据 也 确实 存 
在 不 符 点 ， 但 开 证 行 由 于 自身 素质 或 英语 水 平 的 限制 、 提 出 的 耻 符 点 与 实际 存在 的 不 符 点 大 
相 径 庭 ， 完 全 不 是 那么 一 回 事 ;这 时 可 以 认定 开 证 行 所 提 的 不 符 立 的 ， 而 其 后 来 对 
不 符 点 所 做 的 解释 ， 即 使 是 正确 的 、 受益 人 也 可 以 认定 其 是 第 二 次 提出 不 符 点 ， 系 无 效 的 拒 
付 行为 而 要 求 开 证 行 付款 。 

@ BEER RE DU S 

根据 国际 惯例 ， IJ Rd HER. A 证 行 并 已 就 此 提出 拒 付 ， 只 要 受益 人 改正 
的 单据 在 信用 证 规定 的 有 效 期 和 交 单 期 内 提交 到 指定 银行 ， 且 新 提交 的 单据 没有 新 的 不 符 
点 ， 则 视 为 单据 不 存在 不 符 点 ， 开 证 行 必 须 付款 。 为 此 ， 一旦 获知 开 证 行 提出 不 符 点 ,受益 
人 的 反应 一 定 要 快 ， 看 是 否 可 以 并 是 否 来 得 及 改 单 ， 如 有 可 能 ,应 迅速 改 单 并 及 时 将 单据 交 
到 指定 银行 。 为 此 ， 事 先 事后 应 做 到 几 点 : 在 审核 信用 证 时 ， 一 定 要 注意 信用 证 的 到 期 地 点 
必须 在 受益 人 所 在 国 ; 发 货 时 尽量 提前 ， 不 要 在 即将 到 效 期 时 才 发 货 ， 以 保证 在 开 证 行 提出 
不 符 点 后 ， 受 益 人 有 时 间 改 单 ; 一 但 装 船 ， 立即 交 单 ， 以 保证 拒 付 后 ， 能 在 有 效 期 内 重新 制 
单 ; 重新 补 制 单据 时 ， 一 定 要 认真 仔细 ， 确 保 没有 新 的 不 符 点 。 

@ 密切 关注 货物 下 落 。 

《UCP600》 规 定 ， 银 行 拒 付 后 必须 持 单 听 候 指示 或 将 单据 径 退 交 单 者 ， 也 即 是 说 开 证 
行 拒 付 后 不 经 受益 人 或 议 付 行 同意 ,不 得 擅自 向 开 证 申请 人 放 单 ， 否 则 其 必须 付款 。 关 注 货 
物 下 落 可 以 了 解 到 开 证 申请 人 是 否 已 凭 开 证 行 的 提货 担保 提取 货物 。 任 担保 提货 虽然 构 不 成 
开 证 行 拒 付 后 必须 付款 的 责任 ,但 如 受益 人 或 议 付 行 要 求 退 单 ， 然后 向 船 公司 索要 货物 ， 船 
公司 因 无 法 提供 货物 ， 必 然 转 而 找 开 证 行 ， 要 求 开 证 行 履 行 提货 担保 项 下 的 责任 ， 则 开 证 行 
信誉 损失 不 说 ， 还 可 能 承担 比 货款 更 多 的 经 济 损失 。 所 以 ,在 这 种 情况 下 ,一 经 受益 人 或 议 
付 行 向 其 说 明 已 知晓 客户 赁 其 提货 担保 提货 的 事实 ， 开 证 行 往往 会 立即 付款 。 
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@ 积极 与 开 证 申请 人 洽谈 。 
开 证 行 拒 付 并 不 意味 着 开 证 申请 人 拒 付 ， 如 果 开 证 申请 人 最 终 放弃 不 符 点 ， 尽 管 开 证 行 
并 不 受 开 证 申请 人 决定 的 约束 ， 但 一 般 会 配合 开 证 申请 人 付款 。 所 以 开 证 行 拒 付 后 ， 如 果 不 
符 点 确实 成 立 ， 受 益 人 应 分 析 与 开 证 申请 人 之 间 的 关系 以 及 此 笔 交 易 的 实际 情况 ， 以 决定 怎 
样 与 其 交涉 ， 说 服 开 证 申请 人 接受 不 符 点 并 付款 。 只 要 货物 质量 过 关 ， 商 品 市 场 价格 较 好 ， 
开 证 申请 人 一 般 不 会 以 此 为 借口 拒绝 接受 单据 。 
G 降价 或 男 寻 买主 。 
如 果 不 符 点 确实 成 立 ， 或 因 货物 质量 有 缺陷 ， 或 因 市 场 不 佳 或 客户 信誉 不 好 ， 申 请 人 有 
时 会 拒 付 或 要 求 降价 。 遇 到 上 述 情况 ， 一 般 可 采取 如 下 对 策 : 一 是 从 合作 角度 考虑 ， 尽 量 争 
取 开 证 申请 人 的 让 步 ， 并 在 日 后 的 贸易 往来 中 给 以 其 他 优惠 ， 以 避免 当 笔 业务 的 经 济 损失 
二 是 在 交涉 不 力 的 前 提 下 ， 可 答应 客户 降价 的 请 求 ， 三 是 可 权衡 利 丙 ,根据 市 场 情况 ， 积 极 
联系 新 的 买主 。 (Ko 

G 退 单 退货 。 NS 

在 开 证 行 提出 实质 性 不 符 点 、 拒 付 行为 又 很 规范 、 与 客户 交涉 不 力 、 寻 找 新 买主 而 不 得 
的 情况 下 ， 就 只 有 退 单 退货 了 。 不 过 在 作出 退 单 退 货 决 定之 前 ， 一 定 要 仔细 核算 运 回 货物 所 
需 的 费用 和 货 值 之 间 是 否 有 账 可 算 ， 有 利益 即 迅 速 安排 退 运 ， 因 为 时 间 拖 得 愈 久 ， 港 杂 、 仓 
储 等 费用 就 越 高 ， 若 运 回 货物 得 不 偿 失 , 则 不 如 将 货物 放 在 目的 港 ， 任 由 对 方 海关 处 理 。 

(3) 议 付 行 对 不 符 点 拒 付 的 处 理 方法 

目前 一 些 国内 银行 采取 极其 不 贫 责 任 的 态度 ， 怕 字 当头 4 开 证 行 一 拒 付 ， 就 慌 不 失地 将 
责任 推 到 受益 人 头 上 ， 反 喘 在 王 务 操作 上 ， 是 有 理 不 第 ;对 外 软 对 内 硬 ， 不 积极 配合 受益 人 
向 开 证 行 力争 。 c alfa "no 4 

只 要 不 符 点 不 成 立 ， 议 付 行 必须 尽 最 大 努力 与 开 证 行 交 涉 ， 以 维护 受益 人 和 国家 的 
利益 。 ry E 


14.3.5. Win A 
外 贸 单 证 的 改革 和 发 展 比较 快 。 其 基本 趋势 是 单 证 制作 和 管理 现代 化 、 单 证 种 类 多 功能 
化 、 项 目 内 容 简 单 化、 项 目 格式 标准 化 、 单 证 处 理 自动 化 。 


(CO: 本 章 小 结 


本 章 首先 依次 阐述 了 出 口 合同 和 进口 合同 基本 业务 做 法 和 注意 事项 。 最 后 介绍 了 国际 贸 
易 单 证 的 作用 、 种 类 、 业 务 程序 和 发 展 趋势 。 


|" 
OPE" 


1. HERR 

(D 按照 《UCP600》 的 规定 。 若 银行 发 现 单 证 不 符 拒 受 单据 时 ,应 在 收 到 单据 次 日 起 
( ) 个 工作 日 内 ， 通 知 受 益 人 或 寄 单 行 。 

A. 5 B. 6 Gy D. 14 
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(2) 开 证 行 拒 付 的 理由 不 可 能 为 ^. 
A. 单单 不 符 B. 货 与 合同 不 符 C. 单 内 不 符 D. 单 证 不 符 
(3) 在 下 列 单 证 中 ，( ) 是 海关 对 出 口 货物 进行 监管 的 单 证 。 


A. 装 货 单 B. 收 货 单 C. 托运 单 D. 出 口 载 货 清单 

(4) 我 国 检验 检疫 管制 的 商品 ， 必 须 向 海关 提交 入 境 检验 检疫 机 构 答 发 的 单 证 是 ( ) 。 

A. 入 境 货物 通关 单 B. 进口 货物 报关 单 

C. 进口 付 汇 核 销 单 D. 进口 许可 证 

(5) 我 国 《 海 关 法 》 规 定 进口 货物 收 货 人 应 自 运输 工具 申报 进 境 之 日 起 〈 ) 天 内 向 
海关 申报 。 

A. 90 B. 45 C. 20 D. 14 


(6) 进口 报关 是 指 进口 货物 到 货 后 ， 由 进出 口 公司 或 委托 货运 代理 公司 或 报关 行 根据 进 
口 单据 填 具 ) 向 海关 申报 。 CX 


A. 进口 货物 报关 单 B. 进口 货物 许可 证 C 
C. 货运 单 D. 保险 单 x 
2. 填空 题 121 


(D 进口 商 申 请 开 立 信用 证 ， 应 向 ( 9 交待 一 定 比率 的 〈 ”)， 开 证 申请 人 还 应 
按 规定 向 开 证 银行 支付 ( D. 

(2) 进口 货物 在 办 完 海关 手续 后 。 本 ) 上 签 章 放行 。 

(3) 提单 CONSIGNEE 栏 载 明江 OORDER 时 ， 第 一 背书 人 为 ( D. 

(4) 在 汇 付 和 托 收 条 件 下 ? 绒 制 单据 必须 以 〔(，XD) 六 依据 ， 如 有 特殊 要 求 ， 应 该 参 腿 
相应 文件 或 资料 。 ^ 

(5) 进口 方 开 来 信用 证 规定 最 迟 装运 期 为 7 及 31 日 ， 议 付 有 效 期 为 8 月 15 日 。 出 口 方 
提供 的 提单 签发 日 期 为 7 月 20 日 。 按 惯例 5 Boo E GGRE ST ( 00 向 议 付 行 交 单 。 

3. 简 答 题 、 | 

(D 出 口 合同 和 进口 合同 履行 的 主要 环节 有 哪些 ? 

(2) 简 述 国际 贸易 单 证 的 作用 及 其 种 类 。 

(3) 简 述 缮 制 单 证 的 基本 原则 

(4) 简 述 审 单 的 主要 方法 。 

(5) 在 实际 业务 中 ， 经 银行 审 单 发 现 单 证 不 符 时 ， 有 哪些 处 理 办 法 ? 

4. 英 译 汉 

请 将 下 列 信用 证 条 款 译 为 中 文 : 

(1) AVAILABLE BY BENEFICIARY' S DRAFT AT SIGHT TOGETHER WITH 
THE FOLLOWING DOCUMENTS BEARING OUR CREDIT NUMBER. 

(2) ALL DRAFT DRAWN UNDER THIS CREDIT MUST CONTAIN THE CLAUSE 
“DRAWN UNDER BANK OF CHINA CREDIT NO. 2008002525 AND DATE DEC. 25. 
2008" . 

(3) DOCUMENTS IN TRIPLICATE UNLESS OTHERWISE STIPULATES 

十 SIGNED COMMERCIAL INVOICE IN QUADRUPLICATE INDICATING 
CONTRACT NO. MARKS AND NOS. AS WELL AS THE CREDIT NUMBER. 
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十 FULL SET CLEAN ON BOARD OCEAN BILLS OF LADING MADE OUT TO 
THE ORDER OF ABCDEF BANK LTD NOTIFY APPLICANT AND MARKED 
FREIGHT PREPAID. 

十 NEUTRAL PACKING LIST AND WEIGHT LIST NOT EVIDENCING THE 
ISSUER. INDICATING QTY PER CTN. WEIGHT AND VOLUME PER CTN. AND IN 
TOTAL IN DUPLICATE. 

--CERTIFICATE OF CHINA ORIGIN. 

INSURANCE POLICY /CERTIFICATE BLANK ENDORSED FOR 110PCT OF CIF 
INVOICE VALUE COVERING INSTITUTE CARGO CLAUSES (ALL RISKS) 
INSTITUTE WAR CLAUSES (CARGO) WITH CLAIMS PAYABLE AT ANTWERP. 
十 SHIPMENT ADVICE MUST BE FAXED TO APPLICANT AND RELATIVE FAX 
COPY IS REQUIRED. 

--BENEFICIARY'S CERTIFICATE CERTIFYING. THAT. ONE FULL SET OF NON 
- NEGOTIABLE SHIPPING DOCUMENTS HAVE:BEEN SENT TO APPLICANT BY 
SPEEDPOST. RELATIVE POSTAL RECEIPT IS REQUIRED. 

(4) ADDITIONAL CONDITIONS : 

十 IF DOCUMENTSARE PRESENTED. WITH DISCREPANCIE (S). A DISCREPANCY 
FEE OF USD FIFTY OR EQUIVALENT SHOULD BE DEDUCTED FROM THE 
PROCEEDS. THIS FEE SHOULD BE CHARGED TO THE BENEFICIARY. 

FALL BANK CHARGES. OUTSIDE AND REIMBURSEMENT CHARGES ARE 
FOR ACCOUNT OF BENEFICIARY. x 
UNLESS OTHERWISE STIPULATES ALL DOCUMENTS SHOULD BE ISSUED 
IN ENGLISH LANGUAGE. 
十 BILL OF-LADING MUST SHOW. THE ACTUAL PORT OF LOADING AND 
DISCHARGE. 
十 ALL ART NO. MUST BE PRINTED CLEARLY ON EACH BALE. 
十 UPON NEGOTIATION. NEGOTIATING BANK TO DEDUCT USD158. 43 
BEING L/C OPENING CHARGES ARE FOR ACCOUNT OF BENEFICIARY. 

5. 案例 分 析 题 

CD 中 方 某 公 司 与 加 拿 大 商人 在 某 年 10 月 按 CIF 条 件 签 订 了 一 份 出 口 10 万 码 法 兰 绒 合 
同 ， 不 可 撤销 即 期 信用 证 支付 。 加 拿 大 商人 于 当年 5 月 通过 银行 开 来 信用 证 ， 经 审核 与 合同 
相符 ， 其 中 保险 金额 为 发 票 金额 的 110% 。 我 方正 在 备货 期 间 ， 收 到 信用 证 修改 书 ， 内 容 为 
将 保险 金额 改 为 发 票 金额 的 120 听 。 我 方 没有 理 皮 ， 按 原 证 规定 投保 、 发 货 ， 并 于 货物 装运 
后 在 信用 证 有 效 期 内 ， 向 议 付 行 议 付 货款 。 议 付 行 议 付 货款 后 将 全 套 单据 寄 开 证 行 ， 开 证 行 
以 保险 单 与 信用 证 修改 书 不 符 为 由 拒 付 。 问 : 开 证 行 拒 付 是 否 有 道理 ? 为 什么 ? 

(2) 我 某 公 司 赁 即 期 不 可 撤销 信用 证 出 口 马达 一 批 ， 合 同 规定 装运 期 为 2016 年 8 月 份 。 
签约 后 ,对方 及 时 开 来 信用 证 ,我 方 根据 信用 证 的 要 求 及 时 将 货物 装运 出 口 。 但 在 制作 单据 
时 ， 制 单 员 将 商业 发 票 上 的 商品 名 称 依 信用 证 的 规定 缮 制 为 : "MACHINERY AND MILL 
WORKS. MOTORS". 而 海运 提单 上 仅 填写 了 该 商品 的 统称 “MOTORS”。 问 : 付款 行 可 
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否 以 此 为 由 拒 付 货款 ? 为 什么 ? 

(3) 我 外 贸 公 司 出 口 一 批 货物 ,合同 规定 2015 年 11 月 10 日 交 货 ， 因 11 月 10 日 无 船 
前 去 该 国 ， 立 即 与 进口 商 联 系 延 续 20 天 。 对 方 表示 同意 以 后 ， 我 方 在 11 25 日 装 船 ，30 
日 持 全 套 单据 向 议 付 行 议 付 。 银 行 审 单 后 ， 予 以 拒 付 。 为 什么 ? 

(4) 上 海 某 外 贸 公司 与 日 商 签订 一 份 出 口 合同 。 我 方 按 合同 规定 的 品质 、 数 量 、 交 货 时 
间 等 条 件 履 行 后 ， 持 全 套 单 据 进行 了 议 付 。 货 到 达 目 的 地 ， 上 日 商 发 现货 物 数 量 短缺 ， 便 直接 
向 我 方 提出 索赔 ， 我 方 对 此 子 以 拒绝 。 为 什么 ? 

(5) 某 外 贸 公司 与 澳大利亚 客商 签订 一 份 销售 合同 ， 目 的 港 为 悉尼 。 由 于 单 证 员 玖 忽 ， 
制 单 时 误 填 为 墨尔本 ， 以 致 进口 货物 到 达 该 地 。 设 想 一 下 ,这 种 路 忽 会 给 我 方 带 来 什么 经 济 
影响 ? 


操作 训练 ”人 


课题 14-1 AE 
实 训 项 目 : 不 能 如 期 备货 的 处 理 
实 训 目的 : 初步 党 握 处 理 合同 履行 中 发 生意 Miet. 
实 训 内 容 : 宏昌 国际 股份 有 限 公司 (Grand Western Foods C Corp. ) 被 国内 供 货 商 告知 ， 
合同 订立 后 ， 厂 房 发 生火 灾 ， 难以 如 期 符 足 货物 。 
实 训 要 求 : 将 参加 实 训 的 学 生 分 成 :3 个 小 组 ， 分 别 代表 宏昌 国际 股份 有 限 公司 (Grand 
Western Foods Corp. ) 、 进 [ riers Trading Company. LLC、 供 货 商 ， 商 洽 解 决 办 法 。 
课题 14 -2 ^ 
实 训 项 目 : HA Ait EU IER 
Sel B RO: Ped n 汇 受挫 处 理 拘 操作 要 领 。 
hu NAA GIO ADIÓS OECD. AREE ERR 
望 其 尽早 付款 赎 单 。 
实 训 要 求 : 请 以 出 口 公司 业务 员 的 身份 ， 向 客户 去 表 致 允 说 明 公司 延误 交 货 日 期 ， 是 
由 于 工厂 仓库 着 火 ， 人 烧毁 了 部 分 成 品 ， 耽 误 了 生产 计划 而 造成 的 ,希望 其 尽早 付款 赎 单 。 
素材 14-1 广东 省 银行 来 函 
THE KWANGTUNG PROVINCIAL BANK 
HONGKONG BRANCH 
13-14 CONNAUGHT CENTRAL. HONGKONG 
TELEX: 83854 CABLE ADDRESS: "PROVINCIAL" DATE: MAY 15. 2016 
BENEFICIARY: DALIAN TRADING COMPANY 
45 GUANGMING ST.. 
DALIAN CHINA 
TEL: 87659889 
FAX; 87554789 
L/C NO. 03 - DX2323 
DATE OF ISSUANCE: FEB 20. 2016 
ISSUING BANK: THE KWANGTUNG PROVINCIAL BANK HONGKONG BRANCH 
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AMOUNT: USD43855. 00 
OUR REFERENCE NO. : GDY098765 


DEAR SIRS. 


WE HEREBY ADVISE YOU THAT WE HAVE RECEIVED FROM THE A/M BANK A CN) 
NOTIFICATION OF DISHONOR READS: 


WE FIND THE DOCUMENTS UNDER CAPTIONED L/C CONTAINING 
DISCREPANCIES: 


FOLLOWING 


THE ON BOARD DATE IN DHE B/L IS THREE DAYS LATER THAN THE LATEST SHIPMENT 
DATE SPECIFIED IN THE L/C. 


PLEASE CONTACT THE BUYER AND WE HOLD YOUR DOCUMENTS AT YOUR DISPOSAL. 


YOURS FAITHFULLY. 





FOR THE KWANGTUNG PROVINCIAL BANK h 





HONG KONG BRANCH ON 

L. H. THIDKELLY VNLT 

课题 14 -3 7 S 

实 训 项 目 : 业务 善后 操作 YN 

实 训 目的 : 初步 掌握 业务 善后 的 操作 要 领 。 XX 
PSLEBULIUONEUCRELETT E 


实 训 要 求 : 上 海 东方 纺织 品 进出 口 公司 与 老 客户 SUPERBAIM CHONGKONG) LTD 
于 3 个 月 前 达成 一 笔 纺织 品 交易 〈 合 同 号 码 ST060311) 2015 年 11 月 28 日 ， 上 海中 行 转 
来 收 汇 水 单 。 请 以 芷 海 东方 纺织 品 进出 口 公司 业务 员 的 身份 拟 一 封 善后 函 ， 并 寄 公 司 新 近 印 
制 的 商品 价目 表 入 并 表示 只 要 老 客 户 订单 超过 10 万 美元 ， 可 给 予 2% 的 特别 折扣 。 






